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إعداد تقرير عن آخر التطورات والاتجاهات البحثية العالمية في موضوع  : التكليف الرابع 

 مشروع البحث 

 المقدمة: 

ومييين هيلأ يييا يييية عليييف ا ت ف يييا  مؤسسيييار التعليمالشييي در فيييي السيييلأوار ا  ييييرة 

الملأيياحي   شييتفالتقلأيييار الريمييية فييي  توظييي تحييو ر لأتيجيية إدارار التعلييي   جمليية ميين ال

ي ضطُليي  هيي ا التحييول اليي ويييد ضفضييف ليييل الهيالأييار  الريمييية وتح الإدارة  سيييما مييا يتعليي  هيي 

فيييي تطيييوير العميييل تفعييييل دور حوكمييية التحيييول الريميييي إليييف  علييييا تالتحيييول الريمييييت

هيييُ لر ج يييود حثيثييية مييين يهيييل العدييييد مييين الملأظميييار وال يئيييار الدوليييية  حييييث  الإداري

لصييييانة لأميييا ر وضطُييير ومعيييايير عامييية يمكييين  ي مؤسسييية ا سيييتلأاد إلي يييا فيييي هلأيييا  

 (   Lubbad, 2014لأمو ج ا ال اص لحوكمة التحول الريمي )

إطيييار الحوكمييية  العالميييية لحوكمييية التحيييول الريميييي  مييين ضهييي  هييي   اللأميييا رولعيييل 

( اليي ي ISACAالمعلومييار )( الصييادر عيين اتحيياد تييديي  ومرايهيية ضلأظميية COBITكوهيير )

ا لحوكمييية تكلأولوجييييا المعلوميييار  فضيييل الممارسيييار القياسيييية )  Khtherيمثيييل إطيييارك

and Othman, 2013)  ( وإطييار مكتهيية الهلأييية التحتييية للمعلوماتيييةITIL اليي ي يييوفر )

وصييفكا تفصيييليكا لمجموعيية ميين الممارسييار والقييوائ  المرجعييية الشيياملة لحوكميية التحييول 

 ,.Limanto et alالريميييي وإدارة  يييدمار تكلأولوجييييا المعلوميييار واليييتحك  ه يييا )

 ISO/IEC) 38500إضييافة إلييف معيييار حوكميية تكلأولوجيييا المعلومييار ا ييي و   (2017

( ال يييياد  إلييييف تييييوفير هيكييييل ومهييييادف توجي ييييية للحوكميييية الفاعليييية 38500:2015

  الت امات ييا القالأولأييية لتكلأولوجيييا المعلومييار ومسيياعدة القيييادة العليييا فييي المؤسسيية علييف ف يي 

عيييي وة علييييف  ( Ahuja and Chan, 2015والتلأظيمييييية وا   يييييية  ار الصييييلة )

م  ميين يهييل مع ييد هلأدسيية الهرمجيييار )CMMIلأمييو ر لأضييق القييدرار ) ( SEI( اليي ي صييُ

( هالو يييييار Carnegie Mellon Universityالتيييياها لجامعيييية كيييياريلأجي ميلييييون )
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المتحييدة ا مريكييية كمعيييار فعلييي لتحسييين الكفييا ة التشييييلية لتكلأولوجيييا المعلومييار فييي 

عيي وة علييف ال ئحيية العاميية لحماييية الهيالأييار   (Latif and Hanifi, 2012المؤسسييار )

لتتضييمن مجموعيية ميين القييوالأين  2018( التييي صييدرر فييي شيي ر مييايو GDPRا ورهييية )

وملأ ييا  -ال ادفيية إلييف تحسييين وتوحيييد طييرو الحماييية والتعامييل مييا الهيالأييار والمعلومييار 

  (Dove, 2018في جميا ضلأحا  ا تحاد ا وروهي )  -الهيالأار التعليمية

ايترهيير ة عرهييي تطييورار واتجاهييار هحثييية عالمييية و  وتماشيييكا مييا مييا سييه   ظ ييرر

مؤسسييار التعلييي   اللأمييا ر العالمييية لحوكميية التحييول الريمييي فيييميين تلأيياول مييا يتعليي  ه 

ا ا  وإدارار التعلييي   صوصييك ا تهييار ه هيير  اهتمييا  هحثييي  فعلييف الصييعيد العييالمي  عمومييك

( الييييداع  لحوكميييية COBIT 5الإصييييدار ال ييييامس ) -تطهييييي  إطييييار الحوكميييية كوهيييير

فييي شييمال ج يييرة سو وسييي تكلأولوجيييا المعلومييار فييي ضحييد مؤسسييار التعلييي  العييالي 

 وتقيييي  م تليي  العمليييار الإدارييية وتكلأولوجيييا المعلومييار فييي تليي  المؤسسيية  هإلأدولأسيييا

(Gunawan et al., 2018)    فحيييص كميييا لأحييير إحيييدت التوج يييار الهحثيييية صيييو

 هييو ارة م تلفيية تلأظيمييية مسييتويار ضرهعيية فييي المعلومييار تكلأولوجيييا حوكميية تطهييي  كيفييية

 Ismail, Alias and) الصييلة  ار والآليييار والعمليييار ال ياكييل وف يي   المالي ييية التعلييي 

Rahman, 2013)   ا واحييدة ميين ا تجاهييار الهحثييية إلييف  مهييادرار تقيييي واتج يير ضيضييك

فيييي ضحيييد  (CMMI) القيييدرة لأضيييق لأميييو ر هاسيييت دا  التحيييول الريميييي حوكمييية تلأفيييي 

 فيييي ال يييدمار تقيييدي  عمليييية وتحسيييين الفجيييوار وتحلييييل  الجامعيييار ال اصييية المالي يييية

  CMMI)) لأميييو ر عميييل إطيييار فيييي الثيييالأي المسيييتوت إليييف الوصيييول ضجيييل مييين الجامعييية

(Latif and Hanifi, 2012 ) 

كيفييية تلأفييي  إطييار مكتهيية  علييف تعيير للر  توجييا هحثييي وعلييف الصييعيد العرهييي  هيي 

تعليييي  ( لحوكمييية تكلأولوجييييا المعلوميييار فيييي و ارة الITILالهلأيييية التحتيييية للمعلوماتيييية )

والكشيي  عيين ضهيير  العوامييل الحاسييمة للتلأفييي  اللأيياج  ل يي ا   هالمملكيية العرهييية السييعودية
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 عليييف لتعر اكميييا ظ ييير اهتميييا  هحثيييي هييي   ((Alqahtani, 2017 الإطيييار فيييي اليييو ارة

إلييف السييعودية   العرهييية هالمملكيية التعلييي  إدارة فييي الإلكترولأييية الحوكميية مشييرو  ضهمييية

التعليييي  عليييف شيييهكة الإلأترلأييير  لإدارة  إلكترولأيييية ليييردارة وا تهيييار لأظيييا  جالأييي  تصيييمي 

  كمييا ظ يير توجييا هحثييي   يير (Qatlan, 2013) ل يي ا اللأظييا  داعميية صيييانة وثيقييةو 

صييييانة لأظيييا  مقتيييرا لتوظيييي  الحكومييية الإلكترولأيييية هيييإدارة التعليييي  يهيييل هيييد  إليييف 

ي تحقيييي  الشيييفافية الجيييامعي فيييي مصييير  والتعييير  عليييف دور الحكومييية الإلكترولأيييية فييي 

وتحدييييد التييييرار المطلوهييية للتحيييول إلييف التلأظيييي  الإلكترولأيييي فيييي إدارة  هييإدارة التعليييي  

 ( 2012يطا  التعلي  العا  المصري )ضحمد   

 خاتمة: 

ا علف ما سيه   يتضي  إ مؤسيسيار التعلي  هوجا عا   ن حوكمة التحول الريمي في وتأسييسيك

وإدارار التعلي  هوجيا  يا  تعيد من مجيا ر الهحيث التي حظيير هياهتميا  لأوعي في السيييييلأوار 

هي   الج ود الهحثيية همثياهية  تعيد  ا  يرة علف مسيييييتوت التوج يار الهحثيية العيالميية والعرهيية  إ   

التحول الريمي في إدارار التعلي      اللأما ر العالمية لحوكمةلأقطة ا لأط و لأحو تحسييين تطهي   

إدرا  التحديار والفرص التي يتيح ا التحول الريمي يمكن ضن يسيييي   هشييييكل كهير في إعادة  و 

  تعري  دور المؤسسار التعليمية في المجتما
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