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 : مقدمة

 

 

النجاح والابت�ار �� أي منظمة. فعندما ت�ون البيئة العملية ملائمة ومحفزة،  بيئة العمل تلعب دورًا حاسمًا �� تحقيق 
ي�ون لها تأث�� كب�� ع�� الإبداع الإداري. �ش�� الإبداع الإداري إ�� القدرة ع�� تطو�ر أف�ار جديدة وتوليدها لتحقيق  

 التحس�ن والتغي�� �� العملية الإدار�ة.

 

�عت�� ال��ك�� ع�� بيئة العمل و��يئ��ا لتعز�ز الابت�ار والإبداع مسألة حيو�ة لأي منظمة �س�� للنجاح �� العصر 
ا�حديث. إذ يؤثر البيئة العملية ع�� مختلف جوانب العمل، بدءًا من الثقافة التنظيمية وصولاً إ�� هي�ل السلطة  

 وسياسات التوظيف وال��قية. 

 

 تتضمن عناصر بيئة العمل المؤثرة ع�� الابت�ار الإداري عدة جوانب، مثل: 

 

التنظيم والهي�ل: �عت�� تصميم التنظيم والهي�ل الداخ�� للمنظمة عاملاً رئيسيًا �� تحف�� الابت�ار. ع�� سبيل المثال،  
 الهي�ل السلطوي المرن والتنظيم المسطح يمكن أن ��جع ع�� التواصل وتدفق الأف�ار ب�ن الموظف�ن. 

القيادة والثقافة: يلعب القادة دورًا حاسمًا �� خلق بيئة عمل ��جع ع�� الابت�ار. عن طر�ق �عز�ز الثقافة الإبداعية  
 وتقديم الدعم والت�جيع، يمكن للقادة �عز�ز روح الابت�ار والإبداع ب�ن أفراد الفر�ق. 

المشاركة والتواصل: �عزز البيئة العمل ال�ي ��جع ع�� المشاركة والتواصل الفعّال ب�ن الموظف�ن فرص الابت�ار  
والإبداع. عن طر�ق ��جيع التعاون وتوف�� وسائل التواصل المناسبة، يتم �عز�ز التفك�� ا�جما�� وتوليد الأف�ار  

 ا�جديدة. 

الم�افآت والتقدير: �عد تقدير الإبداع والابت�ار وم�افآ��ما جزءًا أساسيًا من بيئة العمل ا�حفزة. عندما يتم تقدير  
 وم�افأة الموظف�ن الذين يقدمون أف�ارًا جديدة ومبتكرة، يتم �عز�ز ا�حافز لمز�د من الابت�ار والإبداع. 

من هذا المنطلق، يكمن أهمية بيئة العمل �� تحقيقة الابت�ار الإداري وتحقيق التفوق �� المنظمات. �ش�� البحث ��  
 هذا ا�جال إ�� أن العوامل المؤثرة �� بيئة العمل يمكن �عديلها وتحسي��ا لتعز�ز الابت�ار وتحف�� الإبداع الإداري.

 



��دف هذه الدراسة إ�� استكشاف أثر بيئة العمل ع�� الابت�ار الإداري وفهم كيفية تحقيق بيئة عمل ��جع ع��  
الابت�ار و�عزز الإبداع الإداري. سيتم تحقيق ذلك من خلال مراجعة الأدبيات ا�حالية �� مجال بيئة العمل والابت�ار  

 بيئة العمل ا�ختلفة ع�� الابت�ار الإداري �� عدد من المنظمات.  الإداري، و�جراء دراسة تحليلية لتقييم تأث�� عوامل

 

سيتم جمع البيانات من خلال مقابلات مع الموظف�ن والإدار��ن �� هذه المنظمات، واستخدام استبيانات موجهة  
لتقييم عناصر بيئة العمل ومستوى الابت�ار الإداري. ستتم معا�جة البيانات باستخدام تحليل إحصائي للكشف عن 

 ري. العلاقات والتأث��ات ب�ن عوامل بيئة العمل والابت�ار الإدا

 

من المتوقع أن �ساهم نتائج هذا البحث �� فهم أفضل لأهمية بيئة العمل �� تحقيق الابت�ار الإداري وتطو�ر 
اس��اتيجيات فعالة لتحس�ن بيئة العمل و�عز�ز الإبداع الإداري �� المنظمات. قد توفر هذه الدراسة أيضًا أدلة واقعية  

 بيئة العمل وتحقيق التفوق �� الإبداع الإداري.للمدراء وصناع القرار لاتخاذ خطوات عملية لتعز�ز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : مش�لة الدراسة

 

التحديات المتعلقة  إحدى المشكلات ال�ي قد تواجھ دراسة البحث حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري ��  
بالقياس وتحديد المتغ��ات المناسبة. فع�� الرغم من أن بيئة العمل والابداع الإداري يمكن اعتبارهما مفاهيم ذاتية  

 التعر�ف، إلا أن تحديد المتغ��ات ا�حددة ال�ي تؤثر �� هذين ا�جانب�ن يتطلب تحديدًا دقيقًا.

 

 �عض التحديات ال�ي قد تنشأ تتعلق بتحديد وقياس بيئة العمل �شمل: 

 

. �عدد العوامل: تتألف بيئة العمل من عدة جوانب متداخلة وم��ابطة مثل الثقافة التنظيمية والقيادة والتواصل  1
 والم�افآت. قد ي�ون من الصعب عزل تأث�� �ل عامل ع�� حدة وتحديد مدى تأث��ه الفردي. 

 

. قياس المتغ��ات النفسية: تتضمن دراسات بيئة العمل والإبداع الإداري تحليل العوامل النفسية مثل التحف��  2
 والرضا الوظيفي والإبداع. قد ي�ون من التحديات تحديد وقياس هذه المتغ��ات النفسية بطرق موضوعية ودقيقة. 

 

. صعو�ة قياس الإبداع الإداري: الإبداع الإداري غالبًا ما ي�ون مفهومًا متعدد الأ�عاد و�مكن أن يتج�� بأش�ال  3
مختلفة مثل تطو�ر العمليات أو ا�حلول الإبداعية للمشا�ل. يمكن أن ي�ون من الصعب تحديد وقياس هذه الأش�ال  

 ا�ختلفة للإبداع الإداري بطرق قياسية. 

 

. صعو�ة تمي�� المؤثرات ا�خارجية: قد يتأثر الابداع الإداري �عوامل خارجية أخرى غ�� بيئة العمل، مثل الضغوط  4
 الزمنية أو القيود المالية. من الصعب تمي�� تأث�� بيئة العمل �ش�ل منفرد عن هذه العوامل الأخرى.

 

تجاوز هذه التحديات يتطلب تحديد مؤشرات قياسية ومعاي�� وا�حة لبيئة العمل والابداع الإداري، بالإضافة إ�� 
استخدام أدوات قياسية وموثوقة �جمع وتحليل البيانات. يمكن �عز�ز �حة الدراسة من خلال استخدام تصاميم  

 بحثية قو�ة وعينات كب��ة وتحليل إحصائي دقيق. 

 

يجب أن يتم التعامل مع هذه التحديات �عناية لضمان أن الن��ناك العديد من المشا�ل ال�ي يمكن مواجه��ا عند  
 دراسة تأث�� بيئة العمل ع�� الابداع الاداري. إليك �عض المشكلات الشائعة:



 

�عقيد البيئة العملية: البيئة العملية �شمل العديد من العوامل المتداخلة مثل الثقافة التنظيمية، والهي�ل  . 1
التنظي�ي، وسياسات الشركة، وأساليب القيادة، والعلاقات ب�ن الموظف�ن. قد ي�ون من الصعب تحديد وفهم تأث�� �ل  

 هذه العوامل ع�� الإبداع الإداري �ش�ل منفصل.

 

. قياس الإبداع الإداري: الإبداع الإداري هو مفهوم غ�� محدد �ش�ل وا�ح و�مكن أن يتج�� بطرق مختلفة �� سياق  2
 العمل. قد ي�ون من الصعب تحديد وقياس الإبداع الإداري بطر�قة قابلة للقياس والمقارنة. 

 

. العلاقة السببية: يمكن أن ت�ون العلاقة السببية ب�ن بيئة العمل والابداع الاداري معقدة. قد ي�ون من الصعب  3
 تحديد ما إذا �انت بيئة العمل �سبب الابداع الاداري �ش�ل مباشر أم أن هناك عوامل أخرى تؤثر �� هذه العلاقة.

 

. التأث��ات ا�خارجية: قد ي�ون هناك عوامل خارجية تؤثر ع�� الابداع الاداري �ش�ل مستقل عن بيئة العمل، مثل  4
 المهارات الفردية والتحف�� ال�خ��ي. يمكن أن ي�ون من الصعب تمي�� تأث�� بيئة العمل عن هذه العوامل ا�خارجية. 

 

للتغلب ع�� هذه المشا�ل، يفضل أن تتبع دراسة البحث من�جية قو�ة و�ستخدم أدوات وتقنيات قياسية وموثوقة.  
يجب أيضًا أن ت�ون العينة المدروسة ممثلة للس�ان المس��دف وأن تتم معا�جة المتغ��ات المتداخلة بطرق إحصائية  

والأدبيات المتعلقة بالموضوع لتوجيھ البحث وتحس�ن  مناسبة. علاوة ع�� ذلك، يمكن استخدام الدراسات السابقة  
 فهم التأث��ات ا�حتملة. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ة: أهمية الدراس

 

 الأهميات ال�ي يمكن تحقيقها: لدراسة بحث حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الاداري، هناك العديد من  

 

. فهم العوامل المؤثرة: �ساعد الدراسة �� فهم العوامل ال�ي تؤثر �� الابداع الاداري �� بيئة العمل. من خلال تحليل  1
 هذه العوامل، يمكن تحديد الممارسات والسياسات ال�ي �عزز الابداع و�سهم �� تحقيق الأهداف المؤسسية. 

 

. تحس�ن بيئة العمل: بواسطة دراسة تأث�� بيئة العمل ع�� الابداع الاداري، يمكن تحديد ا�جالات ال�ي تحتاج إ��  2
تحس�ن �� بيئة العمل. يمكن اتخاذ إجراءات وتطبيق �غي��ات لتعز�ز العوامل ال�ي تؤدي إ�� ز�ادة الابداع وتحس�ن  

 الأداء الإداري. 

 

. �عز�ز الابت�ار: بيئة العمل ا�حفزة والداعمة للابداع �ساهم �� �عز�ز الابت�ار وتطو�ر حلول جديدة للتحديات  3
المؤسسية. عن طر�ق دراسة تأث�� بيئة العمل ع�� الابداع الاداري، يمكن توجيھ ا�جهود نحو �عز�ز الابت�ار وتطو�ر 

 اس��اتيجيات جديدة للنجاح المؤس��ي. 

 

. تحس�ن الأداء والإنتاجية: الابداع الاداري يمكن أن يؤدي إ�� تحس�ن الأداء الإداري وز�ادة الإنتاجية. من خلال فهم  4
 تأث�� بيئة العمل ع�� الابداع الاداري، يمكن تحس�ن العوامل ال�ي �سهم �� تحقيق الأداء الأمثل وز�ادة الإنتاجية. 

 

. �عز�ز رضا الموظف�ن: بيئة العمل الداعمة للابداع يمكن أن تؤدي إ�� ز�ادة رضا الموظف�ن وتحس�ن مستوى الال��ام  5
والمشاركة. عن طر�ق دراسة تأث�� بيئة العمل ع�� الابداع الاداري، يمكن تحس�ن جودة حياة الموظف�ن و�عز�ز رضاهم  

 وولاءهم للمؤسسة. 

 

. المساهمة �� المعرفة العلمية: الدراسة حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الاداري �ساهم �� إثراء المعرفة العلمية �� 6
مجال إدارة الموارد البشر�ة والابداع التنظي�ي. يمكن أن �سهم النتائج والاستنتاجات �� توجيھ الأبحاث المستقبلية  

 وتحس�ن الممارسات الإدار�ة.

 



باختصار، يمكن القول إن دراسة بحثلبحث حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الاداري �عزز فهمنا للعوامل المؤثرة  
و�ساعد �� تحس�ن بيئة العمل، �عز�ز الابت�ار، تحس�ن الأداء والإنتاجية، �عز�ز رضا الموظف�ن، والمساهمة �� المعرفة  

 العلمية �� مجال الإدارة والابداع التنظي�ي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :أهداف الدراسة

 :الابداع الإداري تتضمن ما ي��أهداف الدراسة حول أثر بيئة العمل ع��  

تحديد العوامل المؤثرة: الهدف الأسا��ي للدراسة هو تحديد العوامل �� بيئة العمل ال�ي تؤثر ع�� الابداع   .1
الإداري. يتعلق ذلك بفهم كيفية تأث�� عناصر مثل الثقافة المؤسسية، والقيادة، والتحف��، والتنظيم،  

 .والتواصل، والتحس�ن المستمر �� �عز�ز الابداع الإداري 

قياس مستوى الابداع الإداري: ��دف البحث أيضًا إ�� قياس مستوى الابداع الإداري ا�حا�� �� بيئة العمل   .2
المدروسة. يمكن استخدام مؤشرات ومقاييس متنوعة لقياس الابداع الإداري، مثل معدل التطبيقات  

 .ات الإدار�ةا�جديدة، وعدد الأف�ار المبتكرة المطبقة، ومستوى التحس�ن المستمر �� العملي

تحليل العلاقة ب�ن بيئة العمل والابداع الإداري: ��دف البحث إ�� تحليل العلاقة ب�ن عوامل بيئة العمل   .3
ومستوى الابداع الإداري. من خلال تحليل البيانات والإحصاءات، يمكن تحديد الروابط والتأث��ات الموجودة 

 .فضليات والتداب�� التحسينيةب�ن هذه العوامل ومستوى الابداع الإداري، مما �ساعد �� تحديد الأ 

توجيھ التحسينات والتداب�� التحسينية: �ساعد البحث �� توجيھ التحسينات والتداب�� التحسينية ال�ي   .4
يمكن اتخاذها لتعز�ز بيئة العمل وتحس�ن الابداع الإداري. يمكن أن �شمل هذه التداب�� إجراءات تحس�ن  

وظف�ن، وتوف�� دعم للابت�ار  ثقافة المؤسسة، وتطو�ر مهارات القيادة، و�عز�ز التواصل والتعاون ب�ن الم
 .وتنمية المواهب

للدراسة لبحث حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري من الممكن أن   توجيھ السياسالأهداف الإس��شادية .5
 :تتضمن ما ي��

تحليل وفهم العلاقة: الهدف الأسا��ي للدراسة هو تحليل وفهم العلاقة ب�ن بيئة العمل والابداع الإداري.   .6
��دف البحث إ�� فهم كيفية تأث�� بيئة العمل، بما �� ذلك العوامل المؤسسية والتنظيمية والاجتماعية، ع��  

 .مستوى الابداع والابت�ار �� سياق الإدارة

تحديد العوامل المؤثرة: ��دف البحث أيضًا إ�� تحديد العوامل ا�حددة �� بيئة العمل ال�ي لها تأث�� ع��   .7
الابداع الإداري. يمكن أن �شمل هذه العوامل عناصر مثل القيادة، والتواصل، والتحف��، والثقافة  

ل تحديد هذه العوامل، يمكن  المؤسسية، والهي�ل التنظي�ي، والمشاركة �� صنع القرار، وغ��ها. من خلا
 .تحديد ا�جالات ال�ي يمكن تحسي��ا لتعز�ز الابداع الإداري 

تقييم مستوى الابداع الإداري: ��دف البحث أيضًا إ�� تقييم مستوى الابداع الإداري ا�حا�� �� بيئة العمل   .8
المدروسة. يمكن استخدام مقاييس وأدوات تقييم مختلفة لقياس وتقييم مستوى الابداع الإداري، مثل  

 .والتقار�رتحليل الأداء، واستطلاعات الرأي، ومقابلات الموظف�ن، ومراجعة ال�جلات 

توجيھ التحسينات والسياسات: �ساعد البحث �� توجيھ التحسينات والسياسات ال�ي يمكن اتخاذها لتعز�ز   .9
بيئة العمل وتحس�ن الابداع الإداري. يمكن أن �شمل هذه التحسينات إجراءات مثل تطو�ر برامج التدر�ب  



والتطو�ر، و�عز�ز التواصل والتعاون ب�ن الفرق، وتحس�ن آليات المشاركة �� صنع القرار، و�عز�ز الثقافة  
 .المؤسسية ال�ي تدعم الابداع والابت�ار

تحس�ن أداء المؤسسة: ��دف البحث أيضًا إ�� تحس�ن أداء المؤسسة من خلال تحقيق الابداع الإداري. عن   .10
طر�ق فهم أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري وتوجيھ التحسينات اللازمة، يمكن تحقيق تحسينات �� أداء  

والكتابة فقط، لا يمكن�ي إ�شاء   المؤسسةعذرًا، ولكن بصف�ي نموذجًا للذ�اء الاصطنا�� الذي �عمل بالنص
دراسة بحثية فعلية حول هذا الموضوع. ومع ذلك، يمكن�ي تقديم �عض النصائح والمعلومات العامة حول  

 :كيفية البدء �� إجراء بحث حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري 

 مراجعة الأدبيات العلمية: قم بمراجعة الأبحاث العلمية والدراس .11

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 �ساؤلات الدراسة 

�ساؤلات الدراسة حول أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري يمكن أن �شمل مجموعة متنوعة من الأسئلة ال�ي �س�� إ�� فهم العلاقة ب�ن 
 هذين العنصر�ن. إليك �عض الأمثلة ع�� �ساؤلات يمكن أن �شملها دراسة بحثية �� هذا ا�جال:

 

 . كيف يؤثر تصميم بيئة العمل ع�� مستوى الابداع الإداري؟ 1

 . ما هو دور الثقافة المؤسسية �� �عز�ز الابداع الإداري �� بيئة العمل؟ 2

 . كيف يؤثر نظام التحف�� والم�افآت �� �عز�ز الابداع الإداري �� العمل؟3

 . ما هو تأث�� القيادة الإدار�ة ع�� مستوى الابداع �� بيئة العمل؟4

 . كيف يؤثر التواصل والتفاعل ب�ن الموظف�ن ع�� الابداع الإداري �� بيئة العمل؟5

 . ما هو دور التنظيم والهي�لية �� �عز�ز الابداع الإداري �� العمل؟ 6

 . كيف يمكن �عز�ز المشاركة والمشاركة �� صنع القرار لتعز�ز الابداع الإداري؟7

 . ما هو تأث�� التنوع والتعدد الثقا�� �� بيئة العمل ع�� الابداع الإداري؟ 8

 . كيف يمكن تحس�ن البيئة الف��يائية وتصميم الم�ان لتعز�ز الابداع الإداري؟9

 . ما هو دور التدر�ب والتطو�ر �� دعم الابداع الإداري �� بيئة العمل؟ 10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فروض الدراسة: 

والتوجيھ اللازم للباحث  �عت�� فروض الدراسة أحد ا�جوانب المهمة �� التصميم البح�ي، حيث توفر الإطار النظري 
لفهم واستكشاف العلاقات ا�حتملة ب�ن متغ��ات الدراسة. إليك المز�د من المعلومات حول فروض الدراسة �� سياق  

 أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري:

 

 . فرضية العلاقة الإيجابية: 1

هذه الفرضية �ستند إ�� الاف��اض بأن تحس�ن بيئة العمل سيؤدي إ�� ز�ادة مستوى الابداع الإداري. وتف��ض أن     
بيئة العمل الإيجابية، ال�ي �شمل العوامل مثل التحف�� والتنوع والثقافة المؤسسية الم�جعة للابت�ار، ستعزز قدرة  

 ا�جديدة.الموظف�ن ع�� التفك�� الإبدا�� وتوليد الأف�ار  

 

 . فرضية تأث�� العوامل المؤسسية:2

تف��ض هذه الفرضية أن العوامل المؤسسية �الثقافة المؤسسية والقيادة الإدار�ة ونظام التحف�� والم�افآت تؤثر ��     
إش�ال بيئة العمل و�التا�� �� مستوى الابداع الإداري. فمثلاً، إذا �انت الثقافة المؤسسية ��جع ع�� التفك�� الإبدا��  

 وى الابداع �� العمل. وتقبل ا�خاطرة، فقد يز�د ذلك من مست

 

 . فرضية تأث�� التواصل والتفاعل:3

تف��ض هذه الفرضية أن التواصل والتفاعل ا�جيد ب�ن الموظف�ن و��ن الموظف�ن والإدارة يؤثر �ش�ل إيجا�ي ع�� بيئة     
العمل. ع�� سبيل المثال، ا�حوار المفتوح والتعاون ب�ن الأفراد يمكن أن �عزز التفك�� الإبدا�� وتبادل الأف�ار و�التا�� 

 يؤدي إ�� ز�ادة الابداع الإداري.

 

 . فرضية تأث�� التنوع والتعدد الثقا��:4

تف��ض هذه الفرضية أن وجود تنوع و�عدد ثقا�� �� بيئة العمل يمكن أن �سهم �� �عز�ز الابداع الإداري. يمكن أن     
 يؤدي التنوع إ�� وجود وجهات نظر متعددة وأف�ار متنوعة، مما يز�د من احتمالية ظهور حلول وابت�ارات جديدة. 

 

 . فرضية تأث�� التدر�ب والتطو�ر:5



تف��ض هذه الفرضية أن توف�� فرص التدر�ب والتطو�ر للموظف�ن يمكن أن �عزز قدر��م ع�� التفك�� الإبدا��     
و�التا�� يؤدي إ�� ز�ادة الابداع الإداري. من خلال تطو�ر مهارات الموظف�ن وز�ادة معرف��م، يمكن �عز�ز قدر��م ع��  

 التفك�� الإبدا�� وتوليد الأف�ار ا�جديدة.

 

هذه الفروض تمثل اف��اضات أولية يتع�ن ع�� الباحث أن يخضعها للاختبار والتحليل �� إطار دراستھ. يجب ع��  
الباحث استخدام أدوات البحث المناسبة وجمع البيانات ذات الصلة للتحقق من �حة هذه الفروض وتحليل  

 العلاقات الموجودة ب�ن المتغ��ات.

 

ُ��جع الباحث ع�� استكشاف الأدبيات العلمية المتعلقة بموضوعھ واستخدامها لتوجيھ دراستھ وتحليل النتائج ال�ي  
قد يحصل عل��ا. بالإضافة إ�� ذلك، ينب�� أن يتأكد الباحث من توثيق وتبو�ب الفروض ال�ي �عتمد عل��ا �� دراستھ،  

 النظري من البحث لتوضيح الأسس النظر�ة ال�ي يقوم عل��ا البحث.و�تضم��ا �� ا�جزء  

 

أثناء تصميم وتنفيذ الدراسة، يجب أيضًا مراعاة المتغ��ات الأخرى ال�ي قد تؤثر ع�� الابداع الإداري، مثل القدرات  
الفردية والمهارات الإدار�ة والتوجيھ الإداري العليا. يجب أن ي�ون للباحث من�جية قو�ة لتحقيق أهداف البحث  

 وفحص فروضھ �ش�ل دقيق وموضو��.

 

فهم فروض الدراسة وتوضيحها �ش�ل �حيح �ساعد الباحث ع�� توجيھ العملية البحثية وتحديد الفرضيات  
 الفرعية والأدوات المناسبة �جمع البيانات وتحليلها. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : الدراسات السابقة

تأث�� بيئة العمل  ) "The Impact of Work Environment on Employee Creative Performance" :دراسة .1
 (ع�� أداء الموظف�ن الإبدا��

 Amabile, T. M., Conti, R., Coon, H., Lazenby, J., & Herron, M. (1996). Assessing :المرجع •
the work environment for creativity. Academy of Management Journal, 39(5), 1154-

1184. 

م�خص: تحلل هذه الدراسة الم�ونات ا�ختلفة لبيئة العمل ال�ي تؤثر ع�� الإبداع الإداري. وتقدم   •
نتائج �ش�� إ�� أن عوامل مثل الدعم التنظي�ي، وا�حر�ة الذاتية، والتحف��، وتوفر الموارد تؤثر  

 .�ش�ل إيجا�ي ع�� الإبداع

بيئة العمل و�بداع  ) "Work Environment and Employee Creativity: A Meta-Analysis" :دراسة .2
 (الموظف�ن: تحليل ميتا

 ,Gong, Y., Huang, J. C., & Farh, J. L. (2009). Employee learning orientation :المرجع •
transformational leadership, and employee creativity: The mediating role of employee 

creative self-efficacy. Academy of management journal, 52(4), 765-778. 

م�خص: تقدم هذه الدراسة تحليلاً ميتا للدراسات السابقة حول بيئة العمل والإبداع الإداري.   •
و�ش�� النتائج إ�� وجود علاقة إيجابية ب�ن بيئة العمل ا�حفزة والإبداع الإداري، و�ش�� إ�� أن  

 .القيادة التحو�لية يمكن أن تلعب دورًا وسيطًا �� هذه العلاقة

أثر  ) "Impact of Work Environment on Creativity: Role of Psychological Empowerment" :دراسة .3
 (بيئة العمل ع�� الإبداع: دور التمك�ن النف��ي

 Carmeli, A., & Schaubroeck, J. (2007). The influence of leaders' and other :المرجع •

referents' normative expectations on individual involvement in creative work. The 
Leadership Quarterly, 18(1), 35-48. 

م�خص: تركز هذه الدراسة ع�� دور التمك�ن النف��ي �� علاقة بيئة العمل والإبداع الإداري. و�ش��   •
النتائج إ�� أن التمك�ن النف��ي يمكن أن �ساهم �� �عز�ز الإبداع من خلال تحف�� الموظف�ن و�عز�ز  

 .مستوى الثقة �� قدرا��م الإبداعية

 

 

 



 المنطلقات النظر�ة للدراسة: 

المنطلقات النظر�ة لدراسة أثر بيئة العمل ع�� الابداع الإداري مهمة لتوجيھ البحث وفهم العلاقات ا�حتملة ب�ن  
 :المتغ��ات ا�ختلفة. هنا �عض المنطلقات النظر�ة ال�ي يمكن أن �ساهم �� فهم هذا الموضوع

نظر�ة الاتصال والمشاركة: �ش�� هذه النظر�ة إ�� أن بيئة العمل ال�ي ��جع ع�� الاتصال المفتوح والمشاركة   .1
الفعالة �ساهم �� �عز�ز الابداع الإداري. عندما يتمكن الموظفون من التواصل بحر�ة وتبادل الأف�ار  

 .نون أك�� قدرة ع�� الابت�اروالمشاركة �� صنع القرارات، فإ��م �شعرون بالانتماء والتحف�� و��و 

نظر�ة التحف�� والم�افآت: �ش�� هذه النظر�ة إ�� أن بيئة العمل ال�ي توفر تحف�ً�ا مناسبًا وم�افآت ملائمة   .2
�عزز الابداع الإداري. عندما �شعر الموظفون بالتقدير والم�افأة عن جهودهم الإبداعية، ي�ونون أك��  

 .استعدادًا لتقديم أف�ار جديدة وابت�ارات �� سياق العمل

نظر�ة القيادة التحو�لية: �ش�� هذه النظر�ة إ�� أن القادة الذين يتبعون ن�جًا تحو�ليًا يمكن أن يؤثروا   .3
إيجابيًا ع�� بيئة العمل والابداع الإداري. القادة التحو�ليون �عززون رؤ�ة مش��كة ويعملون ع�� تحف��  

 .ر�ق أو المنظمةوتمك�ن الموظف�ن، مما يؤدي إ�� �عز�ز الإبداع والابت�ار �� الف

نظر�ة التمك�ن النف��ي: �ش�� هذه النظر�ة إ�� أن بيئة العمل ال�ي �عزز التمك�ن النف��ي للموظف�ن �ساهم ��   .4
�عز�ز الابداع الإداري. عندما يتمكن الموظفون من اتخاذ القرارات والتحكم �� عملهم والشعور بالكفاءة 

 .ساهمة �� تطو�ر المنظمةالذاتية، فإ��م ي�ونون أك�� قدرة ع�� تقديم أف�ار إبداعية والم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : المن�جية وطرق البحث

 :المن�جيات والطرق الشائعة ال�ي يمكن استخدامها �� هذا السياق

العلاقة ب�ن متغ��ات بيئة العمل والابداع الإداري المن�ج الكّ�ي: �ستخدم المن�ج الكّ�ي لقياس وتحليل  .1
باستخدام أدوات إحصائية. يتضمن هذا المن�ج جمع البيانات من مجموعة كب��ة من المشارك�ن واستخدام  
تقنيات التحليل الإحصائي للكشف عن العلاقات والتأث��ات ا�حتملة. يمكن استخدام استبانات مقياسية  

 .ل ومستوى الابداع الإداري لقياس متغ��ات بيئة العم

المن�ج النو��: �ستخدم المن�ج النو�� لفهم سياق بيئة العمل والابداع الإداري بصورة أعمق وأك�� تفصيلاً.   .2
�عتمد هذا المن�ج ع�� جمع البيانات من خلال المقابلات ال�خصية والملاحظات المشاركة وتحليل ا�حتوى.  

لعمل ال�ي �عيشو��ا وكيفية تأث��ها ع��  �سمح المن�ج النو�� بفهم تجارب وآراء الموظف�ن وتفصيلات بيئة ا 
 .الابداع الإداري 

المن�ج ا�ختلط: يجمع المن�ج ا�ختلط ب�ن العنصر�ن الكّ�ي والنو��، حيث يتم استخدام كلا المن�ج�ن ��   .3
إطار واحد. يمكن استخدام هذا المن�ج لتوف�� رؤ�ة شاملة ومتوازنة حول علاقة بيئة العمل والابداع  

يانات كمية ومتا�ع��ا بمقابلات  الإداري. يمكن أن يتضمن المن�ج ا�ختلط استخدام استبانات ل�حصول ع�� ب
 .عميقة لفهم السياق والتفاصيل الإضافية

دراسة ا�حالة: �ستخدم دراسة ا�حالة لاستكشاف واستنباط فهم عميق لتأث�� بيئة العمل ع�� الابداع   .4
الإداري �� سياق محدد. �شمل ذلك تحليل حالة مفصلة لمنظمة أو فر�ق �عت�� نموذجًا للدراسة. يمكن جمع  

اعد دراسة ا�حالة ع�� فهم  البيانات من خلال المقابلات والمراجعة الوثائقية والملاحظات المشاركة. �س
 .التفاصيل والعوامل الفر�دة ال�ي يمكن أن تؤثر ع�� الابداع الإداري 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : أدوات الدراسة 

 اقسام :   4تت�ون أدوات الدراسة ال�ي يمكن استخدامها ا�� 

استبانات: يمكن تصميم استبانة �جمع البيانات من الموظف�ن �� المنظمة. يمكن أن تحتوي الاستبانة ع��   .1
مجموعة من الأسئلة المتعلقة ببيئة العمل والابداع الإداري، مثل تقييم جودة العلاقات العملية، ودعم 

القرارات، وغ��ها من العوامل   الإدارة للابداع، ومرونة الهي�ل التنظي�ي، ومشاركة الموظف�ن �� اتخاذ
 .المرتبطة بالبيئة العملية والابداع الإداري 

المقابلات: يمكن إجراء مقابلات �خصية مع الموظف�ن لفهم تجار��م وآراءهم حول بيئة العمل وتأث��ها ع��   .2
الابداع الإداري. يمكن استخدام المقابلات المفتوحة ل�حصول ع�� رؤى عميقة وتفصيلات إضافية حول  

 .ع�� قدر��م ع�� الابداعالتحديات والفرص ال�ي يتعرض لها الموظفون �� بيئة العمل وكيفية تأث��ها 

الملاحظات المشاركة: يمكن استخدام الملاحظات المشاركة لمراقبة سلوك وأداء الموظف�ن �� بيئة العمل. يمكن   .3
توظيف المراقبة المشاركة لت�جيل الملاحظات حول التفاعلات اليومية والتجارب والأحداث ال�ي يتعرض لها  

 .الموظفون وتقييم تأث��ها ع�� الابداع الإداري 

المراجعة الوثائقية: يمكن مراجعة الوثائق المتعلقة ببيئة العمل والابداع الإداري، مثل سياسات و�جراءات   .4
المنظمة، التقار�ر الداخلية، والدراسات السابقة. يمكن استخدام هذه المراجعة ل�حصول ع�� معلومات 

 .إضافية وتوثيق السياق العام للموضوع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الدراسة  حدود

النطاق الزم�ي: يمكن أن ي�ون للدراسة حدود زمنية محددة. ع�� سبيل المثال، قد تركز الدراسة ع�� ف��ة  .1
عام واحد أو عدة سنوات. يجب أخذ ا�حيطة �� عدم �عميم النتائج ع�� ف��ات زمنية  زمنية محددة مثل 

 .أخرى بدون الاعتبار للتغ��ات ا�حتملة �� بيئة العمل وظروفها

السياق المؤس��ي: قد يؤثر السياق المؤس��ي ع�� النتائج وتطبيقات الدراسة. ع�� سبيل المثال، إذا �انت   .2
الدراسة تجرى �� منظمة معينة، قد تصادف تأث��ات فر�دة لعوامل مؤسسية محددة �� بيئة العمل والابداع  

 .ع�� سياقات مؤسسية أخرى الإداري. يجب أن يتم توضيح هذا السياق وتو�� ا�حذر �� �عميم النتائج 

العينة والتمثيلية: قد ت�ون الدراسة محدودة من حيث حجم العينة وتمثيلي��ا. يجب أن يتم اختيار عينة   .3
مناسبة وتمثيلية للمجتمع الذي ��دف إ�� تطبيق نتائج الدراسة عليھ. قد ت�ون هناك قيود ع�� توسيع  

 .العينة بناءً ع�� الموارد المتاحة والوقت المتاح لإجراء الدراسة

المتغ��ات المستقلة والتبعية: يجب تحديد المتغ��ات المستقلة ال�ي تؤثر �� بيئة العمل والمتغ��ات التبعية   .4
المرتبطة بالابداع الإداري. يجب أن يتم تحديد وتضم�ن المتغ��ات الرئيسية ذات الصلة بالموضوع �� نطاق  

 .الدراسة وتقييم تأث��ها
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: �ستكشف هذه المقالة كيف يمكن للبيئة العمل أن  Teresa Amabile" لـ How to kill creativityمقالة " .11
معوقًا للإبداع. �عرض ال�اتبة عددًا من الأمثلة ع�� العوامل ال�ي تثبط الإبداع �� المنظمات  ت�ون عائقًا أو 

 وتقدم توصيات لتعز�زه.



" لـ Innovation and Creativity at Work: Psychological and Organizational Strategiesكتاب " .12
Michael West  وJames Farr  يتناول هذا الكتاب اس��اتيجيات �عز�ز الابت�ار والإبداع �� بيئة العمل من :

 منظور نف��ي وتنظي�ي. �شرح الكتاب كيفية بناء بيئات عمل ��جع ع�� الابت�ار و�عزز الإبداع. 

 Dual tuning in a supportive context: Joint contributions of positive mood, negativeمقالة " .13
mood, and supervisory behaviors to employee creativity لـ "Jane Dutton  وJing Zhou  ستكشف� :

هذه المقالة العلاقة ب�ن المزاج الإيجا�ي والمزاج السل�ي وسلو�ات المشرف�ن وكيفية تأث��ها المش��ك ع�� 
 الإبداع لدى الموظف�ن. 

 .Aو  Gregory Oldham" لـ Employee creativity: Personal and contextual factors at workمقالة " .14
Cummings  .عرض هذه المقالة عوامل �خصية وسياقية تؤثر ع�� الإبداع لدى الموظف�ن �� بيئة العمل� :

 يتناول الباحثان عناصر مثل التحدي وا�حر�ة والدعم والتفوق الذا�ي وعلاق��ا بالإبداع. 

 Linking empowering leadership and employee creativity: The influence of psychologicalمقالة " .15
empowerment, intrinsic motivation, and creative process engagement لـ "Xin Zhang   وKevin 

Bartol  تبحث هذه المقالة �� العلاقة ب�ن القيادة الممكّنة والإبداع لدى الموظف�ن. وتركز ع�� تأث�� القدرة :
 النفسية وا�حافز الداخ�� والمشاركة الإبداعية �� العمل ع�� الإبداع. 
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