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الملخص:
يهـــدف هـــذا الـــبحث إلـــى تـــقييم أثـــر إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة عـــلى الأداء المـــالـــي والـــبيئي 
لــلمؤســسات الــصناعــية فــي المــملكة الــعربــية الــسعوديــة. وبــالتحــديــد، درس الــبحث الــعلاقــة بــين مــمارســات 
إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد المســــتدامــــة وثــــلاثــــة أبــــعاد رئــــيسية لــــلأداء الــــتنظيمي، وهــــي: الــــشفافــــية والــــعدالــــة، 
وخـفض الـنفقات الـتشغيلية، وكـفاءة اسـتخدام المـوارد المـالـية. وقـد جـاء هـذا الـبحث اسـتجابـةً لـتزايـد أهـمية 
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الاســـتدامـــة فـــي الـــعمليات الـــصناعـــية، وضـــرورة مـــوازنـــة الشـــركـــات بـــين الـــنجاح الاقـــتصادي والمـــسؤولـــية 
الـــــبيئية. ولـــــتحقيق أهـــــداف الـــــدراســـــة، اعـــــتمد الـــــباحـــــث المـــــنهج الـــــوصـــــفي التحـــــليلي، الـــــذي يُـــــعدّ مـــــثالـــــيًا 
لاســتكشاف الــعلاقــات بــين المــتغيرات وتــقييم وجــهات نــظر المــشاركــين. واســتخُدم اســتبيان مُــهيكل كــأداة 
رئـــيسية لجـــمع الـــبيانـــات، حـــيث تـــم إعـــداده بـــناءً عـــلى مـــتغيرات الـــبحث، ووُزعّ إلـــكترونـــيًا عـــلى المـــديـــريـــن، 
وخـــبراء ســـلسلة الـــتوريـــد، ومـــديـــري المشـــتريـــات، ومـــديـــري الـــعمليات، وغـــيرهـــم مـــن المـــهنيين الـــعامـــلين فـــي 
المـؤسـسات الـصناعـية فـي جـميع أنـحاء المـملكة الـعربـية الـسعوديـة. وشـملت عـينة الـبحث 180 مسـتجيباً 
مـــن مـــؤســـسات صـــناعـــية مـــتنوعـــة. وتـــم تحـــليل الـــبيانـــات بـــاســـتخدام بـــرنـــامـــج الحـــزمـــة الإحـــصائـــية لـــلعلوم 
الاجــتماعــية (SPSS). اســتخُدمــت الإحــصاءات الــوصــفية، وتحــليل الارتــباط، وتحــليل الانحــدار، وتحــليل 
الــتبايــن (ANOVA) لــتقييم فــرضــيات الــدراســة ودراســة الــعلاقــات بــين مــتغيرات الــبحث. أظهــرت الــنتائــج 
وجـــود ارتـــباط ضـــعيف بـــين إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة وعـــوامـــل الأداء الـــتنظيمي المقَُيَّمة. وكـــشفت 
الــنتائــج أن الــنموذج الإحــصائــي لــم يــكن ذا دلالــة إحــصائــية عــند مســتوى دلالــة 0.05، حــيث بــلغت قــيمة 
الــــدلالــــة 0.303. عــــلاوة عــــلى ذلــــك، بــــلغ مــــعامــــل التحــــديــــد (R²) 0.078، مــــما يــــشير إلــــى أن المــــتغيرات 
ر 7.8% فــــــقط مــــــن الــــــتبايــــــن فــــــي إدارة ســــــلسلة الــــــتوريــــــد المســــــتدامــــــة. ومــــــع ذلــــــك، أبــــــدى  المســــــتقلة تفُسِّ
المــشاركــون عــمومًــا آراءً إيــجابــية حــول أهــمية اســتراتــيجيات الاســتدامــة فــي تــعزيــز كــفاءة المــوارد المــالــية 

ودعم نجاح المؤسسات.
الـكلمات المـفتاحـية: إدارة ســلاســل الــتوريــد المســتدامــة، الأداء المــالــي، الأداء الــبيئي، الــشفافــية 

والعدالة، خفض تكاليف التشغيل، كفاءة الموارد المالية، المملكة العربية السعودية.
Abstract 

This	research	aims	to	evaluate	the	impact	of	sustainable	supply	chain	management	on	

the	 ?inancial	 and	environmental	performance	of	 industrial	 enterprises	 in	 the	Kingdom	of	

Saudi	 Arabia.	 Speci?ically,	 the	 research	 examined	 the	 relationship	 between	 sustainable	

supply	 chain	 management	 practices	 and	 three	 key	 dimensions	 of	 organizational	

performance:	transparency	and	fairness,	reduction	of	operating	expenses,	and	ef?iciency	in	

the	use	of	?inancial	resources.	This	research	was	undertaken	in	response	to	the	increasing	

importance	of	sustainability	in	industrial	processes	and	the	need	for	companies	to	balance	

economic	success	with	environmental	responsibility.	To	achieve	the	study's	objectives,	the	

researcher	 adopted	 a	 descriptive-analytical	 approach,	 which	 is	 ideal	 for	 exploring	 the	

relationships	 between	 variables	 and	 assessing	 participants'	 perspectives.	 A	 structured	

questionnaire	was	used	as	the	primary	data	collection	tool.	It	was	developed	based	on	the	
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research	 variables	 and	 distributed	 electronically	 to	 managers,	 supply	 chain	 experts,	

procurement	 managers,	 operations	 managers,	 and	 other	 professionals	 working	 in	

industrial	 enterprises	 throughout	 the	 Kingdom	 of	 Saudi	 Arabia.	 The	 research	 sample	

consisted	of	180	respondents	from	diverse	industrial	enterprises.	The	data	were	analyzed	

using	 the	 Statistical	 Package	 for	 the	 Social	 Sciences	 (SPSS).	 Descriptive	 statistics,	

correlation	 analysis,	 regression	 analysis,	 and	 analysis	 of	 variance	 (ANOVA)	were	 used	 to	

evaluate	 the	 study	 hypotheses	 and	 examine	 the	 relationships	 between	 the	 research	

variables.	 The	 results	 showed	 a	 weak	 correlation	 between	 sustainable	 supply	 chain	

management	 and	 the	 assessed	 organizational	 performance	 factors.	 The	 statistical	 model	

was	 not	 statistically	 signi?icant	 at	 the	 0.05	 level,	 with	 a	 signi?icance	 level	 of	 0.303.	

Furthermore,	 the	 coef?icient	 of	 determination	 (R²)	 was	 0.078,	 indicating	 that	 the	

independent	 variables	 explain	 only	 7.8%	 of	 the	 variance	 in	 sustainable	 supply	 chain	

management.	However,	participants	generally	expressed	positive	views	on	the	importance	

of	 sustainability	 strategies	 in	 enhancing	 ?inancial	 resource	 ef?iciency	 and	 supporting	

organizational	success.	

Keywords:	 Sustainable	 supply	 chain	 management,	 ?inancial	 performance,	

environmental	performance,	transparency	and	fairness,	reducing	operating	costs,	?inancial	

resource	ef?iciency,	Saudi	Arabia. 

المقدمة:

بــرزت الــتنمية المســتدامــة كــأولــويــة اســتراتــيجية حــاســمة للشــركــات الــعامــلة فــي أســواق شــديــدة الــتنافــسية 

وحـــساســـة بـــيئيًا. فـــفي الـــسنوات العشـــر المـــاضـــية، اســـتدعـــت تـــفاقـــمات الـــتدهـــور الـــبيئي، وقـــضايـــا تـــغير 

المــــناخ، ونــــقص المــــوارد، وتشــــديــــد الــــقوانــــين الــــتنظيمية، إعــــادة تــــقييم نــــماذج الأعــــمال الــــتقليديــــة مــــن قــــبل 

الشـركـات. وتـواجـه المـؤسـسات الـصناعـية، عـلى وجـه الـخصوص، ضـغوطًـا كـبيرة نـظراً لاسـتهلاكـها الـهائـل 

لـلمواد الـخام والـطاقـة وإنـتاجـها لـلنفايـات. ولـم تـعد الاسـتدامـة تـُنظر إلـيها كـبرنـامـج لـلمسؤولـية الاجـتماعـية 

للشـركـات فحسـب، بـل كـمكون أسـاسـي لـلإدارة الاسـتراتـيجية يـؤثـر بـشكل مـباشـر عـلى الـقدرة الـتنافـسية 

.(2024 ،Sklavos) والأداء التنظيمي على المدى الطويل
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وتُـعدّ إدارة سـلسلة الـتوريـد مـجالًا بـالـغ الأهـمية لـدمـج الاسـتدامـة فـي عـمليات الشـركـات. وتـشمل سـلسلة 

الـتوريـد جـميع الـعمليات المـتعلقة بشـراء المـواد الـخام، والـتصنيع، والـتوزيـع، والتخـزيـن، وتـوصـيل الـبضائـع 

إلــــى المســــتهلكين الــــنهائــــيين. تــــاريــــخيًا، ركــــزت إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد عــــلى خــــفض الــــتكالــــيف، والــــكفاءة، 

وجـودة الخـدمـة. ومـع ذلـك، فـقد تـطور المـفهوم لـيشمل الـجوانـب الـبيئية والاجـتماعـية، مـما أدى إلـى ظـهور 

مـا يعُـرف بإـدارة سـلسلة التـوريدـ المستـدامـة. تُدـمجـ إدارة سـلسلة التـوريـد المستـدامـة (SSCM) الإشرـاف 

الـــبيئي والمـــسؤولـــية الاجـــتماعـــية والجـــدوى الاقـــتصاديـــة فـــي عـــمليات ســـلسلة الـــتوريـــد، مـــما يـــضمن عـــمل 

.(2026 ،Ramamoorthy) الشركات بمسؤولية مع الحفاظ على الربحية

تـبرز أهـمية إدارة سـلسلة الـتوريـد المسـتدامـة بـشكل خـاص فـي الـقطاعـات الـصناعـية ذات الآثـار الـبيئية 

الـكبيرة. فـمن خـلال تـطبيق أسـالـيب مـثل الشـراء الأخـضر، وعـمليات الـتصنيع الـصديـقة لـلبيئة، والحـد مـن 

الــنفايــات، وكــفاءة الــطاقــة، والخــدمــات الــلوجســتية الــعكسية، تســتطيع المــؤســسات الحــد مــن الأثــر الــبيئي 

مـــع تـــعزيـــز الـــكفاءة الـــتشغيلية. ولا تُـــسهم هـــذه الأســـالـــيب فـــي الاســـتدامـــة الـــبيئية فحســـب، بـــل قـــد تُـــحقق 

أيــــضًا مــــزايــــا مــــالــــية مــــن خــــلال تــــوفــــير الــــتكالــــيف، والاســــتخدام الأمــــثل لــــلموارد، وتــــعزيــــز ســــمعة الــــعلامــــة 

الـتجاريـة، وتـوطـيد الـعلاقـات مـع أصـحاب المـصلحة. ونـتيجة لـذلـك، أصـبحت الـعلاقـة بـين جـهود الاسـتدامـة 

.(2024 ،Boateng) وأداء المؤسسات موضوعًا بالغ الأهمية للباحثين والممارسين على حد سواء

وفــي ســياق المــملكة الــعربــية الــسعوديــة، حــظيت الاســتدامــة بــاهــتمام كــبير نــظراً لــبرامــج الــتنمية الــوطــنية 

الــتي تهــدف إلــى الــتنويــع الاقــتصادي والــحفاظ عــلى الــبيئة. وتــلعب المــؤســسات الــصناعــية دوراً مــحوريًــا 

فـي دعـم الـتقدم الاقـتصادي لـلبلاد؛ ومـع ذلـك، قـد تـُسهم أنشـطتها أيـضًا فـي تـفاقـم المـشكلات الـبيئية إذا 

لـم تُـدار بـشكل سـليم. مـع سـعي المـملكة الـعربـية الـسعوديـة نـحو نـموذج اقـتصادي أكـثر اسـتدامـة، تـتزايـد 

الـحاجـة إلـى تـبني الشـركـات اسـتراتـيجيات مـسؤولـة لإدارة سـلاسـل الـتوريـد تـتوافـق مـع المـعايـير الـعالمـية 

والمــتطلبات الــقانــونــية المحــلية. ورغــم هــذا الــتركــيز المــتزايــد، لا تــزال المــعلومــات التجــريــبية الــتي تــبحث فــي 
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الأثـــر المـــباشـــر لإدارة ســـلاســـل الـــتوريـــد المســـتدامـــة عـــلى الأداء المـــالـــي والـــبيئي فـــي الشـــركـــات الـــصناعـــية 

.(2024 ،Hejazi) السعودية قليلة

يُــــعدّ فــــهم كــــيفية تــــأثــــير إدارة ســــلاســــل الــــتوريــــد المســــتدامــــة عــــلى نــــتائــــج المــــؤســــسات أمــــراً بــــالــــغ الأهــــمية 

لــلمديــريــن الــساعــين إلــى تــحقيق الــتوازن بــين الــربــحية والمــسؤولــية الــبيئية. فــبينما تــنظر بــعض الشــركــات 

إلــى مــبادرات الاســتدامــة عــلى أنــها نــفقات بــاهــظة، تــنظر إلــيها شــركــات أخــرى كــفرص لــلابــتكار وتــحقيق 

مــيزة تــنافــسية. لــذا، فــإن تــقييم تــأثــير إدارة ســلاســل الــتوريــد المســتدامــة عــلى الأداء المــالــي والــبيئي قــد 

يُـــقدّم رؤى قـــيمّة لـــصناّع الـــقرار، ويُـــسهم فـــي وضـــع اســـتراتـــيجيات صـــناعـــية أكـــثر اســـتدامـــة فـــي المـــملكة 

.(2026 ،Diraz) العربية السعودية

مشكلة الدراسة:

عــلى الــرغــم مــن تــزايــد الاهــتمام الــعالمــي بــالاســتدامــة ومــمارســات الأعــمال الأخــلاقــية، لا تــزال الــعديــد مــن 

المـــؤســـسات الـــصناعـــية تـــواجـــه عـــقبات فـــي دمـــج الاســـتدامـــة بـــكفاءة فـــي عـــملياتـــها الـــتشغيلية الأســـاســـية. 

وبــــينما حــــظي مــــفهوم إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد المســــتدامــــة بــــاهــــتمام مــــتزايــــد كــــنهج اســــتراتــــيجي لــــتحقيق 

الـتوازن بـين الأهـداف الاقـتصاديـة والـبيئية والاجـتماعـية، إلا أن تـطبيقه الـفعلي لا يـزال مـتفاوتًـا، لا سـيما 

فــي الــدول الــنامــية. فــفي بــعض الأحــيان، تُــركــز الشــركــات الــصناعــية عــلى الــنجاح المــالــي قــصير الأجــل 

عــلى حــساب أهــداف الاســتدامــة طــويــلة الأجــل، مــما يُــؤدي إلــى غــموض بــشأن المــزايــا الــحقيقية لــتطبيق 

أسـالـيب سـلسلة الـتوريـد المسـتدامـة. ويـتفاقـم هـذا الـقلق بسـبب الاعـتقاد الـسائـد بـأن جـهود الاسـتدامـة قـد 

 ،Menon) تـرفـع تـكالـيف الـتشغيل، وتـتطلب نـفقات كـبيرة، وتُخـلّ بـتوازن أنـظمة سـلسلة الـتوريـد الـحالـية

.(2021

وبــناءً عــلى ذلــك، يــكمن التحــدي الــرئــيسي لهــذا الــبحث فــي غــياب مــعلومــات تجــريــبية واضــحة تُــشير إلــى 

مــدى إســهام أســالــيب إدارة ســلسلة الــتوريــد المســتدامــة فــي تحســين الأداء المــالــي والــبيئي لــلمؤســسات 

الـصناعـية الـعامـلة فـي المـملكة الـعربـية الـسعوديـة. وهـذا مـا يـُؤدي إلـى صـياغـة سـؤال الـبحث الـرئـيسي: مـا 
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هــــو أثــــر إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد المســــتدامــــة عــــلى الأداء المــــالــــي والــــبيئي للمؤســــسات 

الصناعية في المملكة العربية السعودية؟

أسئلة الدراسة:

سؤال البحث الرئيسي:-

مــا أثــر إدارة ســلسلة الــتوريــد المســتدامــة عــلى الأداء المــالــي والــبيئي لــلمؤســسات الــصناعــية فــي المــملكة 

العربية السعودية؟

أسئلة فرعية:-

مـا هـي أسـالـيب إدارة سـلسلة الـتوريـد المسـتدامـة الـتي تسـتخدمـها المـؤسـسات الـصناعـية فـي •

المملكة العربية السعودية؟

إلــى أي مــدى تُــطبقّ المــؤســسات الــصناعــية فــي المــملكة الــعربــية الــسعوديــة مــمارســات إدارة •

سلسلة التوريد المستدامة؟

ما تأثير إدارة سلسلة التوريد المستدامة على الأداء المالي للشركات الصناعية؟•

ما تأثير إدارة سلسلة التوريد المستدامة على الأداء البيئي للشركات الصناعية؟•

هل توجد علاقة وثيقة بين الاستدامة البيئية والنجاح المالي في الشركات الصناعية؟•

مـــا هـــي التحـــديـــات الـــتي تـــواجـــه المـــؤســـسات الـــصناعـــية فـــي تـــبني مـــمارســـات إدارة ســـلسلة •

التوريد المستدامة؟

أهمية الدراسة:

الأهمية العلمية:-
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يُـــعدّ هـــذا الـــعمل ذا قـــيمة عـــلمية بـــالـــغة الأهـــمية، إذ يُـــسهم فـــي إثـــراء المـــعرفـــة المـــتنامـــية فـــي مـــجالـــي إدارة 

سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة وتـقييم الأداء. ورغـم تـناول الاسـتدامـة بـشكلٍ وافٍ فـي الأدبـيات الـدولـية، إلا 

أن هــناك نــقصًا مــلحوظـًـا فــي الــدراســات التجــريــبية الــتي تُــركّــز عــلى الــقطاع الــصناعــي الــسعودي. ومــن 

خـلال دراسـة الـعلاقـة بـين مـمارسـات إدارة سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة والأداء المـالـي والـبيئي، يـُقدّم هـذا 

البحث معلومات مُخصصة تُحسّن الحوار الأكاديمي والتطوير النظري في الاقتصادات النامية.

عــــلاوة عــــلى ذلــــك، يُــــدمــــج الــــبحث مــــتغيريــــن هــــامــــين مــــن مــــتغيرات الأداء الــــتنظيمي - وهــــما الأداء المــــالــــي 

والـبيئي - ضـمن إطـار تحـليلي مـوحـد. وقـد ركّـزت الـعديـد مـن الـدراسـات الـسابـقة إمـا عـلى الـنتائـج الـبيئية 

أو الـنجاح المـالـي بـشكلٍ مـنفصل، دون تحـليل تـفاعـلهما بـشكلٍ كـامـل. ولـذلـك، تُـثري هـذه الـدراسـة المـعرفـة 

الــنظريــة مــن خــلال بــحث كــيفية تــأثــير الأداء الــبيئي عــلى الــنتائــج المــالــية. وقــد تــدعــم الــنتائــج أو تُــعارض 

الأفـــكار الـــحالـــية المـــرتـــبطة بـــالـــنهج الـــقائـــم عـــلى المـــوارد، ونـــظريـــة أصـــحاب المـــصلحة، ونـــماذج الـــربـــط بـــين 

.(2024 ،Suhatmi) الاستدامة والأداء، مما يوُلّد رؤى جديدة للدراسات المستقبلية

الأهمية العملية-

مـــن الـــناحـــية الـــعملية، يُـــقدّم هـــذا الـــبحث رؤى قـــيمّة لـــلمديـــريـــن وصُـــناّع الـــقرار فـــي الشـــركـــات الـــصناعـــية 

الــعامــلة فــي المــملكة الــعربــية الــسعوديــة. قــد تُــساعــد الــنتائــج المــديــريــن الــتنفيذيــين عــلى فــهم مــا إذا كــان 

الاســـتثمار فـــي أســـالـــيب إدارة ســـلاســـل الـــتوريـــد المســـتدامـــة يُـــؤدّي إلـــى تـــحسينات مـــلموســـة فـــي الـــعوائـــد 

المـــالـــية والآثـــار الـــبيئية. قـــد تُـــقلّل هـــذه الـــبيانـــات مـــن الـــغموض المُـــحيط بـــالاســـتثمارات المسُـــتدامـــة وتُـــحسّن 

.(2025 ،Alkandi) عملية صنع القرار الاستراتيجي

كــما يُــقدّم الــتقريــر نــصائــح حــول إيــجاد أكــثر أســالــيب ســلاســل الــتوريــد المسُــتدامــة فــعالــيةً لــتعزيــز أداء 

المـــؤســـسة. مـــن خـــلال فـــهم الـــعلاقـــة بـــين جـــهود الاســـتدامـــة ومـــؤشـــرات الأداء، يُـــمكن لـــلمديـــريـــن تـــخصيص 

المــوارد بــشكل أكــثر فــعالــية ودمــج الاســتدامــة فــي صــلب اســتراتــيجية الشــركــة بــدلًا مــن اعــتبارهــا مــسعىً 

.(2025 ،Spiegel) ثانويًا
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أهداف الدراسة:

الهدف الرئيسي:-

دراســـة تـــأثـــير إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة عـــلى الأداء المـــالـــي والـــبيئي لـــلمؤســـسات الـــصناعـــية فـــي 

المملكة العربية السعودية.

الأهداف الفرعية:-

تحـــديـــد أهـــم أســـالـــيب إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة المـــطبقة فـــي المـــؤســـسات الـــصناعـــية •

بالمملكة العربية السعودية.

تــــــقييم مــــــدى تــــــطبيق تــــــقنيات إدارة ســــــلسلة الــــــتوريــــــد المســــــتدامــــــة فــــــي الــــــقطاع الــــــصناعــــــي •

السعودي.

دراســــة تــــأثــــير إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد المســــتدامــــة عــــلى مــــؤشــــرات الأداء المــــالــــي لــــلمؤســــسات •

الصناعية.

دراسة تأثير إدارة سلسلة التوريد المستدامة على نتائج الأداء البيئي.•

استكشاف العلاقة بين الأداء البيئي والنجاح المالي في المؤسسات الصناعية.•

تـــــقديـــــم أفـــــكار عـــــملية لـــــزيـــــادة كـــــفاءة إدارة ســـــلسلة الـــــتوريـــــد المســـــتدامـــــة فـــــي تحســـــين الأداء •

التنظيمي.

فرضيات الدراسة:

الفرضية الرئيسية: -

8



يـؤثـر تـطبيق إدارة سـلسلة الـتوريـد المسـتدامـة إيـجابـًا عـلى الأداء المـالـي والـبيئي للشـركـات الـصناعـية فـي 

المملكة العربية السعودية.

الفرضيات الفرعية:-

تـــؤثـــر إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة إيـــجابًـــا عـــلى الأداء المـــالـــي للشـــركـــات الـــصناعـــية فـــي •

المملكة العربية السعودية.

تــؤثــر إدارة ســلسلة الــتوريــد المســتدامــة إيــجابًــا عــلى الأداء الــبيئي للشــركــات الــصناعــية فــي •

المملكة العربية السعودية.

تــؤثــر الاســتدامــة الــبيئية إيــجابًــا عــلى الأداء المــالــي للشــركــات الــصناعــية فــي المــملكة الــعربــية •

السعودية.

يعزز مستوى تبني استراتيجيات إدارة سلسلة التوريد المستدامة نتائج الأداء المالي.•

يعزز مستوى تبني استراتيجيات إدارة سلسلة التوريد المستدامة نتائج الأداء البيئي.•

يُعد الأداء البيئي وسيطًا في العلاقة بين إدارة سلسلة التوريد المستدامة والنجاح المالي.•

الإطار النظري للدراسة:

.1(RBV) نظرية الموارد

تُــعدّ نــظريــة المــوارد (RBV) إحــدى الــركــائــز الــنظريــة الأســاســية المسُــتخدمــة فــي هــذه الــدراســة. وتــفترض 

هـذه الـنظريـة أن الشـركـات تُـحقق مـيزة تـنافـسية مسـتدامـة مـن خـلال مـوارد قـيمّة ونـادرة وفـريـدة وغـير قـابـلة 

لـلاسـتبدال. وفـي سـياق إدارة سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة، تـُعتبر مـبادرات مـثل الشـراء الأخـضر، والحـد 

مــن الــنفايــات، والــتصميم الــبيئي، وإشــراك المــورديــن مــوارد اســتراتــيجية. تُــساعــد هــذه المــوارد المــؤســسات 
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الـصناعـية عـلى زيـادة كـفاءة الـتشغيل، وخـفض الـتكالـيف، وتـعزيـز الأداء الـبيئي. ونـتيجةً لـذلـك، قـد تـُحقق 

الشـــركـــات الـــتي تُـــطبقّ بـــنجاح عـــمليات ســـلاســـل الـــتوريـــد المســـتدامـــة نـــتائـــج مـــالـــية وبـــيئية أفـــضل مـــقارنـــةً 

.(2024 ،Hulu) بمنافسيها الذين لا يوُلون الاستدامة أهمية

أهمية نظرية الموارد في سلاسل التوريد المستدامة2.

تـُعدّ نـظريـة المـوارد بـالـغة الأهـمية لإدارة سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة، إذ تـُبيّن كـيف يـُمكن لـلجهود الـبيئية 

أن تـُصبح أصـولًا اسـتراتـيجية. ولا تـقتصر عـمليات سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة عـلى مجـرد الامـتثال، بـل 

يـُمكنها أن تـُحقق فـوائـد طـويـلة الأجـل للشـركـات. فـمن خـلال الاسـتثمار فـي الـتكنولـوجـيا الـصديـقة لـلبيئة، 

والاســتخدام الأمــثل لــلموارد، وأســالــيب الشــراء المســتدامــة، تُــعزز الشــركــات قــدراتــها الــداخــلية. وتُــساهــم 

هـذه المـهارات فـي رفـع الإنـتاجـية وتـقليل المـخاطـر الـبيئية. عـلاوة عـلى ذلـك، قـد تـتميز الشـركـات فـي الـسوق 

مـــن خـــلال إظـــهار الـــتزامـــها بـــالمـــسؤولـــية الـــبيئية. لـــذا، يـــقدم نـــموذج المـــوارد تـــفسيراً واضـــحاً لـــتأثـــير إدارة 

.(2025 ،Komakech) سلسلة التوريد المستدامة إيجاباً على الأداء المالي والبيئي على حد سواء

نظرية القدرات الديناميكية3.

تـُوسّـع نـظريـة الـقدرات الـديـنامـيكية نـطاق نـموذج المـوارد مـن خـلال تسـليط الـضوء عـلى قـدرة المـنظمة عـلى 

الـتكيف مـع الـظروف المـتغيرة. تـعمل الشـركـات فـي أسـواق تـتسم بـتطورات تـكنولـوجـية، وتـغيرات تـنظيمية، 

وتـــزايـــد تـــوقـــعات المســـتهلكين. تـــتطلب إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة مـــن المـــنظمات تـــعديـــل إجـــراءاتـــها 

واســتراتــيجياتــها بــاســتمرار لمــواكــبة هــذه الــتغيرات. تــساعــد المــهارات الــديــنامــيكية الشــركــات عــلى تحــديــد 

الــــفرص، ودمــــج الــــتقنيات الجــــديــــدة، والــــتكيف بــــفعالــــية مــــع المــــشكلات الــــبيئية. فــــي الــــقطاع الــــصناعــــي 

بـالمـملكة الـعربـية الـسعوديـة، مـن المـرجـح أن تـتبنى المـنظمات الـتي تـتمتع بـمهارات ديـنامـيكية قـويـة بـرامـج 

 ،Gupta) الاسـتدامـة بـفعالـية، وأن تـحافـظ عـلى مـزايـاهـا الـتنافـسية، مـع تحسـين أدائـها الـبيئي والمـالـي

.(2024

نظرية أصحاب المصلحة4.
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تـُعدّ نـظريـة أصـحاب المـصلحة ركـيزة نـظريـة أخـرى مـهمة لهـذه الـدراسـة. تـنص هـذه الـنظريـة عـلى ضـرورة 

أن تـــراعـــي الشـــركـــات مـــصالـــح جـــميع أصـــحاب المـــصلحة، بـــمن فـــيهم المســـتهلكون، والمـــوردون، والـــعمال، 

والمسـتثمرون، والـجهات الـحكومـية، والمـجتمع. تـساعـد إدارة سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة المـؤسـسات عـلى 

تــلبية تــوقــعات أصــحاب المــصلحة فــيما يــتعلق بــالمــسؤولــية الــبيئية ومــمارســات الأعــمال الأخــلاقــية. فــعندمــا 

تــفي الشــركــات بهــذه الــتوقــعات، فــإنــها تــعزز ثــقتها بــنفسها وتــوطــد عــلاقــاتــها مــع أصــحاب المــصلحة. وقــد 

تـــؤدي هـــذه الـــسمعة المـــحسّنة إلـــى زيـــادة ولاء المســـتهلكين، وتـــوطـــيد الـــعلاقـــات مـــع المـــورديـــن، وزيـــادة ثـــقة 

المسـتثمريـن. وبـالـتالـي، يـؤدي رضـا أصـحاب المـصلحة إلـى تحسـين أداء المـؤسـسة، ويـساعـد عـلى تـحقيق 

.(2025 ،Zulu) أهداف الاستدامة طويلة الأجل

.5(TBL) مفهوم المحصلة النهائية الثلاثية

يـؤكـد مـفهوم المـحصلة النـهائـية الثـلاثـية (TBL) عـلى ضـرورة تقـييم نـجاح المـؤسـسة مـن خـلال ثـلاثـة أبـعاد: 

الأداء الاقـــتصادي، والـــبيئي، والاجـــتماعـــي. فـــبينما كـــانـــت نـــماذج الأعـــمال الـــتقليديـــة تـــركـــز حـــصراً عـــلى 

الازدهـار المـالـي، يـدفـع مـفهوم المـحصلة الـنهائـية الـثلاثـية الشـركـات إلـى الجـمع بـين الـربـح والـحفاظ عـلى 

الـــبيئة والمـــسؤولـــية الاجـــتماعـــية. وتنسجـــم إدارة ســـلاســـل الـــتوريـــد المســـتدامـــة مـــع هـــذا المـــفهوم، إذ تـــدعـــم 

المـمارسـات المـسؤولـة بـيئياً مـع الـحفاظ عـلى الجـدوى الاقـتصاديـة. ومـن خـلال الحـد مـن الـنفايـات، وكـفاءة 

اســـتخدام الـــطاقـــة، والمشـــتريـــات المســـتدامـــة، يـــمكن للشـــركـــات تـــحقيق نـــتائـــج بـــيئية إيـــجابـــية دون خـــسارة 

الأربـــاح. وبـــالـــتالـــي، يـــدعـــم إطـــار عـــمل المـــحصلة الـــنهائـــية الـــثلاثـــية فـــرضـــية إمـــكانـــية تـــعايـــش الاســـتدامـــة 

.(2025 ،Shamsi) والنجاح المالي وتعزيز أحدهما الآخر

العلاقة بين الاستدامة والأداء المالي6.

يُــعدّ أحــد الافــتراضــات الأســاســية لــلنظريــات المســتخدمــة فــي هــذا الــبحث هــو أن تــدابــير الاســتدامــة قــد 

تُــــحسّن الأداء المــــالــــي. تُــــساعــــد أســــالــــيب ســــلاســــل الــــتوريــــد المســــتدامــــة الشــــركــــات عــــلى خــــفض تــــكالــــيف 

الــتشغيل مــن خــلال الإدارة الــفعّالــة لــلموارد وتــجنبّ الهــدر. إضــافــةً إلــى ذلــك، غــالــباً مــا تــتمتعّ الشــركــات 
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المُـراعـية لـلبيئة بـسمعة أفـضل لـعلامـاتـها الـتجاريـة وولاء مُـعززّ مـن المسـتهلكين. كـما يـُقلّل الالـتزام بـالمـعايـير 

الــبيئية مــن خــطر الــغرامــات والمــشاكــل الــقانــونــية. تُــؤدّي هــذه المــزايــا إلــى تــعزيــز الــربــحية وتــطويــر الشــركــة. 

تُــبيّن الأســس الــنظريــة لــلبحث أن الاســتدامــة لا يــنبغي اعــتبارهــا تــكلفة، بــل اســتثماراً اســتراتــيجيًا يُــحقق 

.(2026 ،Qin) فائدة مالية طويلة الأجل

الدراسات السابقة:

يهــدف هــذا الــبحث إلــى تــقييم تــأثــير حــوكــمة الــبيانــات عــلى أداء ســلسلة الــتوريــد مــن خــلال تحــليل الــدور 

الـــوســـيط لـــشفافـــية الـــقرارات الـــتشغيلية فـــي ســـياق الخـــدمـــات الـــلوجســـتية لـــلطرف الـــثالـــث (3PL). تـــنبع 

أهـــمية هـــذه الـــدراســـة مـــن الاعـــتماد المـــتزايـــد لـــلمؤســـسات المـــعاصـــرة عـــلى الـــبيانـــات لتحســـين عـــملية صـــنع 

الــقرار وزيــادة كــفاءة الــعمليات الــلوجســتية. وهــذا يــؤكــد ضــرورة بــناء أطــر حــوكــمة بــيانــات قــويــة تُــسهم فــي 

تحســـين جـــودة المـــعلومـــات المســـتخدمـــة فـــي إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد. اعـــتمد الـــبحث مـــنهجًا تـــفسيريًـــا كـــميًا، 

وجُـــمعت الـــبيانـــات بـــاســـتخدام اســـتبيان وُزِّع عـــلى عـــينة مـــن الـــعامـــلين فـــي الشـــركـــات الـــتي تـــعتمد عـــلى 

خـــدمـــات الـــطرف الـــثالـــث الـــلوجســـتية. حُلِّلت الـــبيانـــات بـــاســـتخدام نـــمذجـــة المـــعادلات الـــهيكلية لـــلمربـــعات 

الـصغرى الجـزئـية (PLS-SEM) بـاسـتخدام بـرنـامـج SmartPLS. أشـارت الـنتائـج إلـى تـأثـير إيـجابـي 

قـــوي لـــحوكـــمة الـــبيانـــات عـــلى شـــفافـــية الـــقرارات الـــتشغيلية، وتـــأثـــير إيـــجابـــي مـــماثـــل لـــشفافـــية الـــقرارات 

الـــتشغيلية عـــلى أداء ســـلسلة الـــتوريـــد. عـــلاوة عـــلى ذلـــك، أظهـــرت الـــنتائـــج دوراً وســـيطًا لانـــفتاح الـــقرارات 

الـتشغيلية فـي الـعلاقـة بـين حـوكـمة الـبيانـات وأداء سـلسلة الـتوريـد. تظُهـر هـذه الـنتائـج أن وضـع سـياسـات 

فـــعّالـــة لـــحوكـــمة الـــبيانـــات يُـــسهم فـــي تحســـين جـــودة الـــخيارات الـــتشغيلية ورفـــع كـــفاءة الأداء الـــلوجســـتي 

ضـــــمن الشـــــبكات الـــــتنظيمية. وتـــــوصـــــي الـــــدراســـــة بـــــتطويـــــر ســـــياســـــات واضـــــحة لـــــحوكـــــمة الـــــبيانـــــات فـــــي 

المـــــؤســـــسات الـــــلوجســـــتية، وتـــــعزيـــــز الـــــشفافـــــية فـــــي الـــــقرارات الـــــتشغيلية لتحســـــين الـــــتنسيق بـــــين مـــــختلف 

الأطـــراف فـــي ســـلسلة الـــتوريـــد وتـــحقيق مســـتويـــات أعـــلى مـــن الـــكفاءة الـــتشغيلية، وربـــط مـــؤشـــرات الأداء 
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الــــلوجســــتي بــــالــــقرارات الــــتشغيلية الــــتي تســــتند إلــــيها. وهــــذا يــــضمن تــــقييم الأداء لــــيس فــــقط بــــناءً عــــلى 

الــــنتائــــج الــــنهائــــية، بــــل أيــــضاً عــــلى جــــودة الــــخيارات الــــتشغيلية الــــتي أدت إلــــى تــــلك الــــنتائــــج (مــــوســــى، 

.(2026

يهـدف هـذا الـبحث إلـى تـقييم أثـر الـشمول المـالـي عـلى الأداء المـالـي لـلبنوك الـتجاريـة فـي المـملكة الـعربـية 

الــسعوديــة، مــع اســتكشاف دور حجــم الــبنك كــعامــل وســيط فــي هــذا الــسياق. ولــتحقيق ذلــك، تــم اعــتماد 

أســـلوب التحـــليل الـــوصـــفي، بـــاســـتخدام بـــيانـــات مـــن بـــنوك تـــجاريـــة مـــدرجـــة فـــي الـــسوق المـــالـــية الـــسعوديـــة 

(تـــداول) لـــلفترة 2017-2023. وقـــد تـــم تـــقييم الـــشمول المـــالـــي بـــاســـتخدام مـــتغيرات عـــدد الـــفروع، وعـــدد 

أجهـــــزة الـــــصراف الآلـــــي، وعـــــدد نـــــقاط الـــــبيع، ونســـــبة الـــــتمويـــــل المـــــقدم للشـــــركـــــات الـــــصغيرة والمـــــتوســـــطة، 

بـالإضـافـة إلـى مـتغيرات الـتحكم المـتمثلة فـي عـمر الـبنك ونسـبة الـرافـعة المـالـية. أمـا الأداء المـالـي، فـقد تـم 

قـياسـه بـاسـتخدام مـؤشـري الـعائـد عـلى الأصـول (ROA) والـعائـد عـلى حـقوق المـلكية (ROE) لـدراسـة 

الــدلالــة الإحــصائــية لــلشمول المــالــي عــلى أداء الــبنوك الــسعوديــة، والــدلالــة الإحــصائــية لحجــم الــبنك عــلى 

الـعلاقـة بـين الـشمول المـالـي وأداء الـبنك. وأظهـرت الـنتائـج أثـراً إيـجابـياً ذا دلالـة إحـصائـية لـكل مـن أجهـزة 

الــصراف الآلــي ونــقاط الــبيع عــلى الأداء المــالــي، وذلــك وفــقاً لمــؤشــري الــعائــد عــلى الأصــول والــعائــد عــلى 

حــقوق المــلكية. فــي المــقابــل، كــان لــعدد الــفروع تــأثــير ســلبي عــلى الــعائــد عــلى الأصــول، لــكن لــم يــكن لــه 

تـــأثـــير ذو دلالـــة إحـــصائـــية عـــلى الـــعائـــد عـــلى حـــقوق المـــلكية. عـــلاوة عـــلى ذلـــك، لـــم يـــكن لـــتمويـــل الشـــركـــات 

الــصغيرة والمــتوســطة أي تــأثــير مــباشــر ذي دلالــة إحــصائــية عــلى أي مــن مــؤشــرات الأداء. وقــد قــلل حجــم 

الـــبنك بـــشكل مـــلحوظ مـــن تـــأثـــير عـــدد الـــفروع وأجهـــزة نـــقاط الـــبيع وأجهـــزة الـــصراف الآلـــي، حـــيث كـــان 

الارتــباط هــو الأقــوى ولــم يــتغير الاتــجاه بــالنســبة لــكل مــتغير. ومــع ذلــك، كــان لــتمويــل الشــركــات الــصغيرة 

والمـتوسـطة تـأثـير إيـجابـي ذو دلالـة إحـصائـية عـلى الأداء، حـتى عـند أخـذ حجـم الـبنك فـي الاعـتبار. وبـناءً 

عـــلى هـــذه الـــنتائـــج، يـــوصـــي الـــتقريـــر بـــتعزيـــز الـــقنوات الـــرقـــمية، وزيـــادة إدارة مـــخاطـــر تـــمويـــل الشـــركـــات 

الصغيرة والمتوسطة، وتحديث البنية التحتية المالية (يماني، 2026).

13



تهـدف هـذه الـدراسـة إلـى بـحث مـخاطـر إدارة سـلسلة الـتوريـد وتـأثـيرهـا عـلى الأداء الـتشغيلي فـي شـركـة 

الــواحــة لــلنفط. ولــتحقيق أهــداف الــدراســة، تــم اســتخدام مــنهجية وصــفية تحــليلية، مــع تــوظــيف الاســتبيان 

كـأداة رئـيسية لجـمع الـبيانـات. أجُـري الاسـتبيان عـلى مـوظـفي إدارة المـواد فـي الشـركـة، حـيث تـم اخـتيار 

عــــينة عــــشوائــــية بــــسيطة مــــكونــــة مــــن 93 شــــخصًا. ومــــن بــــين هــــؤلاء، تــــم اســــتلام 78 اســــتبيانًــــا (84%)، 

واعـــتبُرت صـــالـــحة للتحـــليل. تـــم تـــقييم الـــبيانـــات بـــاســـتخدام أســـالـــيب إحـــصائـــية وصـــفية مـــناســـبة لـــنوعـــها. 

خــلصت الــدراســة إلــى أن أبــرز مــخاطــر ســلسلة الــتوريــد تــتمثل فــي غــياب خــطة تــدريــب اســتراتــيجية فــي 

إدارة مــــخاطــــر ســــلسلة الــــتوريــــد، والافــــتقار الــــتام لــــلقدرة عــــلى تــــطويــــر وتحســــين أداء ســــلسلة الــــتوريــــد، 

ومحـدوديـة تـطبيق الإجـراءات الـتأديـبية عـلى المـورديـن، وضـعف الـتواصـل مـعهم. كـما أظهـرت نـتائـج تـقييم 

الأداء الــتشغيلي تــأخــراً فــي الاســتجابــة لــتقلبات أســعار المــنتجات، وعــدم إعــطاء الأولــويــة لــلربــحية. عــلاوة 

عـــلى ذلـــك، أظهـــرت الـــدراســـة الإحـــصائـــية وجـــود ارتـــباط ذي دلالـــة إحـــصائـــية بـــين مـــخاطـــر إدارة ســـلسلة 

الـتوريـد والأداء الـتشغيلي، حـيث أظهـرت عـلاقـة سـلبية قـويـة، مـما يـشير إلـى أن زيـادة المـخاطـر تـؤدي إلـى 

انخفاض في الأداء التشغيلي (الفاندي، 2026).

تحـلل هـذه الـورقـة الـبحثية المـفاهـيمية أثـر إدارة سـلسلة الـتوريـد فـي تـعزيـز أداء الشـركـات الـصناعـية فـي 

المـــملكة الـــعربـــية الـــسعوديـــة مـــن مـــنظور رؤيـــة الـــقدرات الـــديـــنامـــيكية. فـــبينما تُـــعرف مـــناهـــج إدارة ســـلسلة 

الـــــتوريـــــد الـــــتقليديـــــة بـــــقدرتـــــها عـــــلى تحســـــين الـــــكفاءة الـــــتشغيلية، لا يـــــزال تـــــأثـــــيرهـــــا الاســـــتراتـــــيجي غـــــير 

مســــتكشف بــــشكل كــــافٍ، لا ســــيما فــــي الاقــــتصادات الــــديــــنامــــيكية والــــنامــــية. وبــــالاســــتناد إلــــى الــــبحوث 

الــــحالــــية، تُــــعرفّ هــــذه الــــدراســــة مــــمارســــات إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد الأســــاســــية، ســــواءً الــــتشغيلية (مــــثل 

الخـــدمـــات الـــلوجســـتية والمشـــتريـــات) أو الاســـتراتـــيجية (مـــثل الـــتعاون مـــع المـــورديـــن والـــتكامـــل الـــرقـــمي)، 

وتــبحث فــي كــيفية مــساهــمتها فــي نــتائــج الشــركــات، مــثل المــرونــة والــكفاءة والــربــحية. ويــرتــكز نــموذج هــذه 

الـدراسـة عـلى رؤيـة المـملكة الـعربـية الـسعوديـة 2030، الـتي تـُشجع الـتحول الـصناعـي وتـبني الـتكنولـوجـيا 

والــــتنويــــع الاقــــتصادي. ومــــن خــــلال دمــــج مــــنظورَي إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد ورؤيــــة الــــقدرات الــــديــــنامــــيكية، 

تُــــضيف هــــذه الــــدراســــة إلــــى الــــتطويــــر الــــنظري فــــي تخــــطيط ســــلسلة الــــتوريــــد، وتُــــوفــــر مــــنصةً لــــلاخــــتبار 
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التجـريـبي فـي المسـتقبل. كـما تـتناول الـدراسـة الـتداعـيات الـعملية، مُـقدمـةً الـدعـم لـلمديـريـن الـتنفيذيـين فـي 

الــقطاع الــصناعــي الــساعــين إلــى تــطويــر ســلاســل تــوريــد قــويــة وعــالــية الأداء. يــؤكــد الــبحث عــلى ضــرورة 

امـــتلاك مـــهارات ديـــنامـــيكية فـــي تـــحويـــل اســـتثمارات ســـلسلة الـــتوريـــد إلـــى مـــيزة تـــنافـــسية مســـتدامـــة فـــي 

.(2025 ،.M) البيئات الصناعية المتغيرة ديناميكيًا

يهـدف الـباحـث (Nusseir، 2025) إلـى تـقييم أثـر تـطبيق بـطاقـة الأداء المـتوازن المسـتدام عـلى الـعلاقـة 

بــين اســتراتــيجيات إدارة الــتكالــيف الاســتراتــيجية والأداء الاســتراتــيجي للشــركــات الــصناعــية المــساهــمة 

الـــعامـــة الأردنـــية. وقـــد ســـلط الـــضوء عـــلى أهـــم المـــناهـــج الإداريـــة والمـــحاســـبية الـــحالـــية الـــتي تســـتخدمـــها 

الشــــركــــات الــــصناعــــية المــــتقدمــــة لــــلتحكم فــــي نــــفقاتــــها ومــــراقــــبة تــــنفيذ الإجــــراءات الــــتصحيحية والــــوقــــائــــية 

الــضروريــة لــتطويــر نــقاط الــقوة ومــعالــجة نــقاط الــضعف فــي أدائــها الاســتراتــيجي. شــمل مــجتمع الــبحث 

جــميع الــعامــلين فــي الشــركــات الــصناعــية المــساهــمة الــعامــة الأردنــية. ولــتحقيق أهــداف الــبحث، تــم إعــداد 

اســـتبيان وتـــوزيـــعه عـــلى 205 عـــامـــلاً فـــي هـــذه الشـــركـــات، حـــيث تـــم اســـتلام 158 اســـتبيانـــاً، مـــنها 146 

اســـتبيانـــاً صـــالـــحة للتحـــليل. تـــم اســـتخدام نـــموذج المـــعادلات الـــهيكلية PLS-SEM لـــتقييم الـــفرضـــيات. 

وكـــــشف الـــــبحث أن اســـــتخدام بـــــطاقـــــة الأداء المـــــتوازن المســـــتدام يـــــؤثـــــر عـــــلى الـــــعلاقـــــة بـــــين إدارة الـــــجودة 

الـشامـلة والأداء الاسـتراتـيجي للشـركـات الـصناعـية المـساهـمة الـعامـة الأردنـية. أظهـرت الـنتائـج أيـضًا أن 

اســـــــتخدام بـــــــطاقـــــــة الأداء المـــــــتوازن المســـــــتدام لا يـــــــؤثـــــــر عـــــــلى الـــــــعلاقـــــــة بـــــــين أســـــــالـــــــيب إدارة الـــــــتكالـــــــيف 

الاسـتراتـيجية الأخـرى (الـتكلفة المسـتهدفـة والمـقارنـة المـعياريـة) والأداء الاسـتراتـيجي للشـركـات الـصناعـية 

المـساهـمة الـعامـة الأردنـية. وبـناءً عـلى نـتائـج هـذه الـدراسـة، تـوصـل الـباحـثون إلـى عـدة تـوصـيات، أهـمها: 

ضـرورة قـيام الـجهات المـعنية فـي الشـركـات الـصناعـية المـساهـمة الـعامـة الأردنـية بـتعزيـز تـطبيق أسـالـيب 

إدارة الـــــتكالـــــيف الاســـــتراتـــــيجية، ولا ســـــيما أســـــلوب الـــــتكلفة المســـــتهدفـــــة، نـــــظراً لـــــتأثـــــيره الإيـــــجابـــــي عـــــلى 

اســــتخدام بــــطاقــــة الأداء المــــتوازن المســــتدام، بــــالإضــــافــــة إلــــى إعــــادة الــــنظر فــــي تــــطبيق أســــلوب المــــقارنــــة 

المـــعياريـــة والـــعمل عـــلى تـــطويـــره لـــيكون أكـــثر فـــعالـــية فـــي دعـــم اســـتخدام بـــطاقـــة الأداء المـــتوازن المســـتدام 

وتحسين الأداء الاستراتيجي.
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أولًا: أوجه التشابه بين الدراسات-

تـــتفق مـــعظم الـــدراســـات عـــلى أن مـــمارســـات إدارة ســـلاســـل الـــتوريـــد الـــخضراء أو المســـتدامـــة تُـــسهم فـــي 

تحســين الأداء المســتدام عــبر أبــعاده المــختلفة (الــبيئية والاقــتصاديــة والاجــتماعــية). وقــد أظهــرت دراســات 

مــــثل دراســــة الــــعايــــد (2025)، والــــكندي (2025)، وإقــــبال (2024) أثــــراً إيــــجابــــيًا لمــــمارســــات ســــلاســــل 

التوريد الخضراء على الاستدامة البيئية والأداء المستدام بشكل عام.

وتـــعتمد الـــعديـــد مـــن الـــدراســـات مـــنهجًا مشـــتركًـــا، حـــيث تســـتخدم نـــمذجـــة المـــعادلات الـــهيكلية (SEM) أو 

نــمذجــة المــربــعات الــصغرى الجــزئــية (PLS-SEM) لتحــليل الــعلاقــات بــين المــتغيرات. يــعكس هــذا نــهجًا 

منهجيًا موحدًا لاختبار نماذج العلاقات السببية.

نــظريًــا، تــبنت الــعديــد مــن الــدراســات مــنظوراً قــائــمًا عــلى المــوارد (RBV) أو مــنظوراً قــائــمًا عــلى الــقدرات 

الـــــــديـــــــنامـــــــيكية (DCV)، كـــــــما هـــــــو الـــــــحال فـــــــي دراســـــــات م. (2025)، والـــــــحضري (2025)، والـــــــنادي 

(2025). وقـد أكـدت هـذه الـدراسـات عـلى أن الـقدرات الـتنظيمية، مـثل المـرونـة والـتحول الـرقـمي والابـتكار 

الأخضر، تُعدّ عوامل وسيطة حاسمة في ترجمة ممارسات سلسلة التوريد إلى نتائج أداء ملموسة.

عــلاوة عــلى ذلــك، ركــزت مــعظم الــدراســات عــلى الــسياق الــصناعــي أو الــلوجســتي الــسعودي، مــما يــعكس 

إدراكًـــا لأهـــمية دراســـة هـــذا المـــوضـــوع فـــي ظـــل بـــيئة اقـــتصاديـــة ســـريـــعة الـــتغير مـــدفـــوعـــة بـــالإصـــلاحـــات 

الهيكلية.

ثانيًا: الاختلافات بين الدراسات-

عـــــلى الـــــرغـــــم مـــــن الـــــتشابـــــه فـــــي المـــــنهج الـــــعام، إلا أن هـــــناك اخـــــتلافـــــات واضـــــحة فـــــي طـــــبيعة المـــــتغيرات 

المــدروســة. ركــزت بــعض الــدراســات عــلى الــدور الــوســيط لمــتغيرات مــثل الــتزام الإدارة (الــعايــد، 2025)، 

والمــسؤولــية الاجــتماعــية للشــركــات (الــكندي، 2025)، والمــرونــة الــرقــمية (الــحادري، 2025)، بــينما ركــزت 
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دراسـات أخـرى عـلى الـتحول الـرقـمي أو تحـليلات الـبيانـات الضخـمة كـمتغيرات مسـتقلة تـؤثـر عـلى الأداء 

المستدام (موسى، 2025؛ النادي، 2025).

عــــلاوة عــــلى ذلــــك، كــــانــــت بــــعض الــــدراســــات نــــظريــــة (مــــثل دراســــة مــــوســــى، 2025) ولــــم تــــختبر الــــنموذج 

تجــريــبيًا، فــي حــين أن مــعظم الــدراســات الأخــرى كــانــت دراســات مــيدانــية تــطبيقية. بــالإضــافــة إلــى ذلــك، 

ركـــزت بـــعض الـــدراســـات عـــلى قـــطاعـــات محـــددة مـــثل الـــطاقـــة المتجـــددة، والـــحفر، أو الشـــركـــات الـــصغيرة 

والمتوسطة، مما يحد من إمكانية تعميم نتائجها على جميع الشركات الصناعية.

فــيما يــتعلق بــأبــعاد الأداء، ركــزت غــالــبية الــدراســات عــلى "الأداء المســتدام" كــمفهوم شــامــل، دون تــمييز 

واضــح بــين الأداء المــالــي والــبيئي. ولــم تــتناول ســوى دراســات قــليلة الــعلاقــة المــباشــرة بــين الأداء الــبيئي 

والمالي كمتغيرين مستقلين مترابطين.

ثالثاً: الفجوة البحثية-

عــلى الــرغــم مــن تــنوع الــدراســات الــسابــقة، إلا أنــه يــمكن تحــديــد فــجوة بــحثية واضــحة، 

تتسم بما يلي:

قــلة الــدراســات الــتي تــربــط بــشكل مــباشــر وشــامــل بــين إدارة ســلسلة الــتوريــد المســتدامــة •

والأداء المالي والبيئي ضمن نموذج واحد في القطاع الصناعي السعودي.

تـــركـــيز الـــعديـــد مـــن الـــدراســـات عـــلى المـــتغيرات الـــوســـيطة أو الـــكمية دون دراســـة الـــعلاقـــة •

الأســــاســــية بــــين مــــمارســــات ســــلسلة الــــتوريــــد المســــتدامــــة والأداء المــــالــــي بــــشكل صــــريــــح 

ومباشر.

قـلة الـدراسـات الـتي تحـلل الـعلاقـة بـين الأداء الـبيئي والمـالـي، مـع الأخـذ فـي الاعـتبار أن •

الأداء البيئي قد يكون آلية لتحسين النتائج المالية.
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غـــياب نـــموذج شـــامـــل يـــربـــط مـــمارســـات إدارة ســـلسلة الـــتوريـــد المســـتدامـــة بـــأبـــعاد الأداء •

المختلفة، لا سيما في البيئة الصناعية السعودية.

حدود الدراسة:

القيود البشرية1.

يــقتصر الــبحث عــلى الــعامــلين فــي الشــركــات الــصناعــية الــعامــلة فــي المــملكة الــعربــية الــسعوديــة. وبــشكل 

أدق، يــشمل المــشاركــون المســتهدفــون مــديــري ســلاســل الــتوريــد، ومــديــري المشــتريــات، ومــديــري الــعمليات، 

ومــــديــــري الخــــدمــــات الــــلوجســــتية، ومــــسؤولــــي الاســــتدامــــة، ومــــديــــري الــــبيئة، وكــــبار المــــديــــريــــن الــــتنفيذيــــين 

المنخـرطـين بـشكل مـباشـر فـي أنشـطة سـلاسـل الـتوريـد وعـمليات صـنع الـقرار الـتنظيمي. وقـد اسـتبُعد مـن 

الـبحث المـوظـفون غـير المنخـرطـين فـي عـمليات سـلاسـل الـتوريـد أو المـسؤولـيات المـتعلقة بـالاسـتدامـة، وذلـك 

لــــــضمان جــــــمع مــــــعلومــــــات دقــــــيقة وذات صــــــلة بــــــممارســــــات إدارة ســــــلاســــــل الــــــتوريــــــد المســــــتدامــــــة والأداء 

التنظيمي.

القيود الجغرافية2.

جـــغرافـــياً، يـــقتصر الـــبحث عـــلى الشـــركـــات الـــصناعـــية الـــواقـــعة داخـــل المـــملكة الـــعربـــية الـــسعوديـــة. وتـــركـــز 

الــدراســة عــلى الشــركــات الــعامــلة فــي المــدن والمــناطــق الــصناعــية الــرئــيسية فــي جــميع أنــحاء المــملكة. وقــد 

اسـتبُعدت الشـركـات الـعامـلة خـارج المـملكة مـن الـبحث. ويـتيح هـذا الـقيد الـجغرافـي لـلدراسـة الـتركـيز عـلى 

الـبيئة الـصناعـية الـسعوديـة وتحـليل تـقنيات إدارة سـلاسـل الـتوريـد المسـتدامـة فـي إطـار الـجهود الـوطـنية 

للاستدامة ورؤية السعودية 2030.

القيود الزمنية3.

يـقتصر الـبحث عـلى الـفترة الـزمـنية الـتي جُـمعت خـلالـها الـبيانـات وقُـيمّت. يـتم جـمع الـبيانـات طـوال الـعام 

الـــدراســـي 2026 مـــن خـــلال تـــوزيـــع اســـتبيانـــات عـــلى الأفـــراد المـــختاريـــن. ولـــذلـــك، تـــعكس الـــنتائـــج حـــالـــة 

18



مـمارسـات إدارة سـلسلة الـتوريـد المسـتدامـة والأداء الـتنظيمي خـلال هـذه الـفترة، وقـد لا تـشير بـالـضرورة 

إلى التحسينات التي قد تحدث في السنوات القادمة.

المنهجية وطرق البحث:

تســــتخدم هــــذه الــــدراســــة مــــنهجية بــــحث كــــمية لــــدراســــة الــــعلاقــــة بــــين إدارة ســــلسلة الــــتوريــــد المســــتدامــــة 

(SSCM) والأداء المــــــالــــــي والــــــبيئي. تُــــــعدّ الــــــتقنية الــــــكمية مــــــناســــــبة لأنــــــها تُسهّــــــل الــــــقياس المــــــوضــــــوعــــــي 

لـلمتغيرات واخـتبار الـفرضـيات بـاسـتخدام التحـليل الإحـصائـي. يـسعى الـبحث إلـى الـكشف عـن الـروابـط 

السـببية وتـقييم درجـة واتـجاه الارتـباطـات بـين المـتغيرات المسـتقلة والـتابـعة. تُسـتخدم مـنهجية اسـتنتاجـية، 

حـــيث يـــتم اخـــتبار المســـلّمات الـــنظريـــة المســـتقاة مـــن الأدبـــيات المـــوجـــودة تجـــريـــبيًا فـــي الـــقطاع الـــصناعـــي 

السعودي.

النتائج:

يـوضـح الجـدول أن الـوصـف الإحـصائـي لـبيانـات الـدراسـة تـم عـلى عـينة مـكونـة مـن 180 مـشاركًـا، حـيث 

تــناولــت الــبنود أبــعاد الإدارة المســتدامــة لســلسلة الإمــداد، بــما فــي ذلــك المــمارســات الــبيئية والاجــتماعــية 

والـــتعاون مـــع المـــورديـــن والأداء المـــالـــي. أظهـــرت الـــنتائـــج أن المـــتوســـطات الـــحسابـــية تـــراوحـــت بـــين 2.86 

و3.22، مــما يــشير إلــى أن اســتجابــات المــشاركــين اتجهــت نــحو المســتوى المــتوســط فــي تــقييم مــمارســات 

الاستدامة المطبقة داخل الشركات محل الدراسة.

وقـــد حـــصلت الـــفقرة "تـــراعـــي الشـــركـــة حـــقوق الـــعامـــلين لـــدى المـــورديـــن والمـــتعاقـــديـــن" عـــلى أعـــلى مـــتوســـط 

حــــسابــــي بــــلغ 3.22، مــــما يــــعكس إدراك المــــشاركــــين لاهــــتمام الشــــركــــات نســــبيًا بــــالــــجوانــــب الاجــــتماعــــية 

وحــــقوق الــــعامــــلين ضــــمن ســــلسلة الإمــــداد. فــــي المــــقابــــل، جــــاءت الــــفقرة "تــــلتزم الشــــركــــة بــــمبادئ الــــعدالــــة 
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والـشفافـية فـي الـتعامـل مـع المـورديـن" بـأدنـى مـتوسـط حـسابـي بـلغ 2.86، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـجال 

للتحسين فيما يتعلق بممارسات العدالة والشفافية في العلاقات مع الموردين.

كــما أظهــرت الــنتائــج أن الــفقرات المــتعلقة بــاســتخدام المــواد الــخام الــصديــقة لــلبيئة، والحــد مــن الــنفايــات، 

وإعـــادة الـــتدويـــر، وتـــبادل المـــعلومـــات المـــتعلقة بـــالاســـتدامـــة مـــع المـــورديـــن حـــققت مـــتوســـطات مـــتقاربـــة تـــدور 

حـــول الـــقيمة (3)، مـــما يـــعكس مســـتوىً مـــتوســـطًا مـــن تـــطبيق مـــمارســـات الاســـتدامـــة الـــبيئية والـــتنظيمية 

داخــــل الشــــركــــات. كــــذلــــك بــــينت الــــنتائــــج أن المــــشاركــــين يــــرون وجــــود تــــأثــــير إيــــجابــــي نســــبي لمــــمارســــات 

الاســـتدامـــة عـــلى الأداء المـــالـــي، حـــيث سجـــلت فـــقرة "ســـاهـــمت الإدارة المســـتدامـــة لســـلسلة الإمـــداد فـــي 

زيادة الأرباح" متوسطًا مرتفعًا نسبيًا بلغ 3.19.

وتُظهــــر قــــيم الانحــــراف المــــعياري الــــتي تــــراوحــــت بــــين 0.498 و1.494 وجــــود تــــبايــــن مــــتوســــط فــــي آراء 

المــشاركــين حــول بــنود الــدراســة، مــما يــدل عــلى اخــتلاف وجــهات الــنظر بــشأن مســتوى تــطبيق مــمارســات 

الإدارة المســتدامــة لســلسلة الإمــداد وتــأثــيرهــا عــلى الأداء المــالــي. وبــشكل عــام، تــعكس الــنتائــج اتــجاهًــا 

إيـجابـيًا مـتوسـطًا نـحو تـبني مـمارسـات الاسـتدامـة داخـل الشـركـات محـل الـدراسـة مـع وجـود فـرص لـتعزيـز 

بعض الجوانب المرتبطة بالتعامل مع الموردين وتحقيق الاستدامة بشكل أكثر فاعلية.

Statistics

N
Mea

n

 Std. Error of

Mean

 Std.

Deviation Vali

d

1802.890.1101.470العمر

1801.560.0370.498الجنس

1802.510.0831.116الدرجة

تحرص الشركة على اختيار الموردين 
1802.890.1051.410الذين يلتزمون بالمعايير البيئية
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تعتمد الشركة على مواد خام صديقة 
1803.110.1091.460للبيئة كلما أمكن ذل.

تطبق الشركة برامج للحد من النفايات 
1802.980.1001.339خلال عمليات التوريد والإنتاج

تهتم الشركة بإعادة تدوير المواد 
1802.970.1061.428المستخدمة في سلسلة الإمداد

تتابع الشركة الأداء البيئي للموردين 
1802.970.1061.420بشكل دوري

تلتزم الشركة بمعايير الصحة والسلامة 
1803.020.1001.337المهنية في جميع مراحل سلسلة الإمداد

تشجع الشركة الموردين على الالتزام 
1802.900.1071.442بالمسؤولية الاجتماعية

تراعي الشركة حقوق العاملين لدى 
1803.220.1081.455الموردين والمتعاقدين

تساهم الشركة في تعزيز العلاقات 
1802.990.1021.368الإيجابية مع المجتمع المحلي

تلتزم الشركة بمبادئ العدالة والشفافية 
1802.860.1041.389في التعامل مع الموردين

تتعاون الشركة مع الموردين لتطوير 
1802.940.1071.437حلول مستدامة
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جدول 1 : الوصف الاحصائي لبيانات التجربة .

تحليل الجداول المتقاطعة •

توفر الشركة الدعم والتوجيه للموردين 
1803.050.1061.423لتحسين ممارسات الاستدامة

يتم تبادل المعلومات المتعلقة 
1803.080.1021.372بالاستدامة مع الموردين بشكل مستمر

تسعى الشركة إلى بناء علاقات طويلة 
1803.080.1051.408الأجل مع الموردين الملتزمين بالاستدامة

تشارك الشركة الموردين في تحقيق 
1802.920.1091.468الأهداف البيئية المشتركة

ساهمت ممارسات سلسلة الإمداد 
المستدامة في خفض التكاليف 

1802.960.1081.451التشغيلية

أدت ممارسات الاستدامة إلى تحسين 
1803.040.1111.494كفاءة استخدام الموارد المالية

ساهمت الإدارة المستدامة لسلسلة 
1803.190.1051.405الإمداد في زيادة الأرباح

ساعدت ممارسات الاستدامة في 
1802.990.1061.426تحسين القدرة التنافسية للشركة
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دور ســلاســل الامــداد المســتدامــة فــي تحقيق الــعدالــة والــشفافــية للشــركــات 1.

الصناعية بالمملكة العربية السعودية 

يـوضـح الجـدول آراء المـشاركـين حـول مـدى مـساهـمة مـمارسـات الاسـتدامـة فـي تحسـين الـقدرة الـتنافـسية 

للشــركــة، حــيث بــلغ إجــمالــي عــدد المــشاركــين 180 مــشاركًــا. وأظهــرت الــنتائــج أن نســبة المــشاركــين الــذيــن 

يــوافــقون ويــوافــقون بشــدة عــلى هــذه الــعبارة بــلغت %39.4 مــن إجــمالــي الــعينة، بــينما بــلغت نســبة غــير 

المــوافــقين وغــير المــوافــقين بشــدة %40.5، وهــي نســبة مــتقاربــة لــلغايــة. كــما سجــلت فــئتا أوافــق ولا أوافــق 

أعـــلى نســـبة مـــنفردة بـــلغت %21.1 لـــكل مـــنهما، فـــي حـــين بـــلغت نســـبة المـــشاركـــين الـــذيـــن اتخـــذوا مـــوقـــفًا 

مــحايــدًا %20.0. وتــشير هــذه الــنتائــج إلــى وجــود تــوازن نســبي بــين الآراء المــؤيــدة والمــعارضــة بــشأن أثــر 

مـــمارســـات الاســـتدامـــة عـــلى الـــقدرة الـــتنافـــسية للشـــركـــات، مـــما يـــعكس اخـــتلاف وجـــهات نـــظر المـــشاركـــين 

حول مدى انعكاس هذه الممارسات على تعزيز مكانة الشركات وقدرتها على المنافسة في السوق.

جدول 24 : اختبار كاي سكوير لدور سلاسل الامداد المستدامة في تحقيق العدالة والشفافية للشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.

Chi-Square Tests

Value df
 Asymptotic Significance

(2-sided)

Pearson Chi-Square
10.98

6a
16 .810

Likelihood Ratio 11.228 16 .795

 Linear-by-Linear

Association
.460 1 .498

N of Valid Cases 180

 a. 1 cells (4.0%) have been expected countless than 5. The

minimum expected count is 4.99.
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رسم توضيحي 24: المقاييس المتماثلة في تحليل الجداول المتقاطعة لدور سلاسل الامداد المستدامة في تحقيق العدالة والشفافية للشركات الصناعية بالمملكة 
العربية السعودية

دور ســـلاســـل الامـــداد المســـتدامـــة فـــي خـــفض تـــكالـــيف الـــتشغيل للشـــركـــات 2.

الصناعية بالمملكة العربية السعودية 

يــــوضــــح جــــدول اخــــتبار كــــاي ســــكويــــر (Chi-Square) نــــتائــــج اخــــتبار الــــعلاقــــة بــــين ســــلاســــل الإمــــداد 

المسـتدامـة وخـفض تـكالـيف الـتشغيل فـي الشـركـات الـصناعـية بـالمـملكة الـعربـية الـسعوديـة. وقـد بـلغت قـيمة 

Pearson Chi-Square نـــحو 17.581 عـــند 16 درجـــة حـــريـــة، وبمســـتوى دلالـــة إحـــصائـــية 0.349، 

وهــــو أكــــبر مــــن مســــتوى الــــدلالــــة المــــعتمد 0.05. كــــما بــــلغت قــــيمة Likelihood Ratio نــــحو 17.775 

بمســـتوى دلالـــة 0.337، مـــما يـــؤكـــد عـــدم وجـــود عـــلاقـــة ذات دلالـــة إحـــصائـــية بـــين المـــتغيريـــن وفـــقًا لهـــذيـــن 

الاخـتباريـن. فـي المـقابـل، أظهـر اخـتبار Linear-by-Linear Association قـيمة دلالـة بـلغت 0.014 

وهـي أقـل مـن 0.05، مـما يـشير إلـى وجـود اتـجاه خـطي مـعنوي بـين المـتغيرات. وبـناءً عـلى نـتائـج اخـتبار 
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بـيرسـون، يـتم قـبول الـفرضـية الـصفريـة ورفـض الـفرضـية الـبديـلة، مـما يـدل عـلى عـدم وجـود تـأثـير مـعنوي 

مباشر لسلاسل الإمداد المستدامة على خفض تكاليف التشغيل في الشركات محل الدراسة.

جدول 25 : اختبار كاي سكوير لدور سلاسل الامداد المستدامة في خفض تكاليف التشغيل للشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.

Chi-Square Tests

Value df
 Asymptotic Significance

(2-sided)

Pearson Chi-Square
17.58

1a
16 .349

Likelihood Ratio
17.77

5
16 .337

 Linear-by-Linear

Association
6.035 1 .014

N of Valid Cases 180

 a. 1 cells (4.0%) have been expected countless than 5. The

minimum expected count is 4.82.
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رسم توضيحي 25 : المقاييس المتماثلة في تحليل الجداول المتقاطعة لدور سلاسل الامداد المستدامة في خفض تكاليف التشغيل للشركات الصناعية بالمملكة 
العربية السعودية

دور سـلاسـل الامـداد المسـتدامـة فـي زيـادة كـفاءة المـوارد المـالـية للشـركـات الـصناعـية 3.

بالمملكة العربية السعودية 

يــــوضــــح جــــدول اخــــتبار كــــاي ســــكويــــر (Chi-Square) نــــتائــــج اخــــتبار الــــعلاقــــة بــــين ســــلاســــل الإمــــداد 

المستـدامـة وزيـادة كـفاءة استـخدام الموـارد المـاليـة فـي الشـركـات الـصناعيـة بـالمـملكة الـعربيـة الـسعوديـة. وقـد 

بـلغت قـيمة Pearson Chi-Square نـحو 12.442 عـند 16 درجـة حـريـة، وبمسـتوى دلالـة إحـصائـية 

0.713، وهـي قـيمة أكـبر مـن مسـتوى الـدلالـة المـعتمد 0.05. كـما بـلغت قـيمة Likelihood Ratio نـحو 

12.744 بمسـتوى دلالـة 0.691، مـما يـؤكـد عـدم وجـود عـلاقـة ذات دلالـة إحـصائـية بـين المـتغيريـن. كـذلـك 

أظهــر اخــتبار Linear-by-Linear Association مســتوى دلالــة بــلغ 0.726، وهــو أكــبر مــن 0.05، 

مــــما يــــشير إلــــى عــــدم وجــــود اتــــجاه خــــطي مــــعنوي بــــين المــــتغيرات. وبــــناءً عــــلى هــــذه الــــنتائــــج، يــــتم قــــبول 

الـفرضـية الـصفريـة ورفـض الـفرضـية الـبديـلة، مـما يـدل عـلى عـدم وجـود تـأثـير ذي دلالـة إحـصائـية لسـلاسـل 

الإمداد المستدامة في زيادة كفاءة استخدام الموارد المالية لدى الشركات الصناعية محل الدراسة.

Chi-Square Tests

Value df
 Asymptotic Significance

(2-sided)

Pearson Chi-Square
12.44

2a
16 .713

Likelihood Ratio
12.74

4
16 .691
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جدول 26 : اختبار كاي سكوير لدور سلاسل الامداد المستدامة في زيادة كفاءة الموارد المالية للشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.

رسم توضيحي 26 : المقاييس المتماثلة في تحليل الجداول المتقاطعة لدور سلاسل الامداد المستدامة في زيادة كفاءة الموارد المالية للشركات الصناعية 
بالمملكة العربية السعودية

تحليل التباين الأحادي لمتغيرات الدراسة •

يــــوضــــح جــــدول تحــــليل الــــتبايــــن الأحــــادي (ANOVA) مــــدى صــــلاحــــية نــــموذج الانحــــدار المســــتخدم فــــي 

تـفسير الـعلاقـة بـين مـتغيرات الـدراسـة، حـيث بـلغ مجـموع المـربـعات الـخاص بـالانحـدار 27.747 بـدرجـات 

 F حــريــة 12، فــي حــين بــلغ مجــموع مــربــعات الخــطأ 328.031 بــدرجــات حــريــة 167. كــما بــلغت قــيمة

المــحسوبــة 1.177 عــند مســتوى دلالــة إحــصائــية 0.303، وهــي قــيمة أكــبر مــن مســتوى الــدلالــة المــعتمد 

0.05. وتـــشير هـــذه الـــنتيجة إلـــى أن الـــنموذج الإحـــصائـــي كـــكل غـــير مـــعنوي إحـــصائـــيًا، مـــما يـــعني أن 

المــتغيرات المســتقلة المــتمثلة فــي الــعدالــة والــشفافــية، وخــفض تــكالــيف الــتشغيل، وكــفاءة المــوارد المــالــية لا 

تفســر بــصورة جــوهــريــة الــتبايــن فــي مــتغير ســلاســل الإمــداد المســتدامــة. وبــناءً عــلى ذلــك، لا تــوجــد أدلــة 

 Linear-by-Linear

Association
.123 1 .726

N of Valid Cases 180

 a. 1 cells (4.0%) have been expected countless than 5. The

minimum expected count is 4.48.
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إحـصائـية كـافـية تـؤكـد وجـود تـأثـير مـعنوي لـلمتغيرات المسـتقلة مـجتمعة عـلى المـتغير الـتابـع فـي الشـركـات 

الصناعية محل الدراسة.

جدول 27 : تحليل التباين الأحادي لمتغيرات الدراسة.

يـــــوضـــــح جـــــدول مـــــلخص نـــــموذج عـــــامـــــل بـــــايـــــز (Bayes Factor Model Summary) نـــــتائـــــج تـــــقييم 

الــنموذج الــذي يــختبر أثــر مــتغيرات الــعدالــة والــشفافــية، وخــفض تــكالــيف الــتشغيل، وكــفاءة المــوارد المــالــية 

عـلى سـلاسـل الإمـداد المسـتدامـة. وقـد بـلغت قـيمة مـعامـل الارتـباط المـتعدد (R) 0.279، مـما يـشير إلـى 

 R) وجــــود عــــلاقــــة ارتــــباط ضــــعيفة بــــين المــــتغيرات المســــتقلة والمــــتغير الــــتابــــع. كــــما بــــلغ مــــعامــــل التحــــديــــد

Square) 0.078، أي أن الـــــــنموذج يفســـــــر نـــــــحو %7.8 فـــــــقط مـــــــن الـــــــتبايـــــــن فـــــــي ســـــــلاســـــــل الإمـــــــداد 

المســــتدامــــة، بــــينما بــــلغ مــــعامــــل التحــــديــــد المــــعدل (Adjusted R Square) 0.012، وهــــو مــــا يــــعكس 

 Std. Error of the) ضـــــــعف الـــــــقدرة الـــــــتفسيريـــــــة لـــــــلنموذج. كـــــــذلـــــــك بـــــــلغ الخـــــــطأ المـــــــعياري لـــــــلتقديـــــــر

Estimate) 1.40. أمـا قـيمة عـامـل بـايـز (Bayes Factor) فـقد بـلغت 0.000، مـما يـشير إلـى عـدم 

وجـود دعـم إحـصائـي لـلنموذج مـقارنـة بـالـنموذج الـصفري، ويـؤكـد أن المـتغيرات المسـتقلة لا تـقدم تـفسيراً 

جوهريًا لسلاسل الإمداد المستدامة في الشركات الصناعية محل الدراسة.

ANOVAa,b

Source
 Sum of

Squares
df

 Mean

Square
F Sig.

Regressi

on
27.747 12 2.312

1.17

7

.30

3

Residual 328.031 167 1.964

Total 355.778 179

:a. Dependent Variable سلاسل الامداد المستدامة

,b. Model: (Intercept) العدالة والشفافية, خفض تكاليف التشغيل, 

كفاءة الموارد المالية
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جدول 28 : ملخص نموذج عامل بايز.

 (Bayesian Estimates of Error Variance) يـــوضـــح جـــدول الـــتقديـــرات الـــبايـــزيـــة لـــتبايـــن الخـــطأ

نـتائـج تـقديـر تـبايـن الخـطأ فـي نـموذج الـدراسـة بـاسـتخدام المـنهج الـبايـزي مـع افـتراض المـوزعـات المـرجـعية 

الــــقياســــية. وقــــد بــــلغت قــــيمة المــــنوال (Mode) لــــتبايــــن الخــــطأ 1.941، فــــي حــــين بــــلغ المــــتوســــط الــــبعدي 

(Posterior Mean) 1.988، مـما يـشير إلـى تـقارب الـتقديـرات واسـتقرارهـا. كـما بـلغت قـيمة الـتبايـن 

(Variance) 0.048، وهــي قــيمة مــنخفضة نســبيًا تــعكس درجــة جــيدة مــن الــدقــة فــي الــتقديــر. وأظهــر 

فــاصــل المــصداقــية الــبالــغ %95 أن قــيمة تــبايــن الخــطأ تــقع بــين 1.603 و2.464. وتــشير هــذه الــنتائــج 

إلـــى أن تـــبايـــن الأخـــطاء فـــي الـــنموذج يـــقع ضـــمن نـــطاق مـــقبول ومســـتقر إحـــصائـــيًا، مـــما يـــعزز مـــوثـــوقـــية 

التقديرات البايزية المستخدمة في تحليل بيانات الدراسة ويدعم جودة النموذج الإحصائي المستخدم.

Bayes Factor Model Summarya,b

 Bayes

Factorc
R

 R

Squar

e

 Adjusted R

Square

 Std. Error of the

Estimate

.000
.27

9
.078 .012 1.40

a. Method: JZS

,b. Model: (Intercept) العدالة والشفافية, خفض تكاليف التشغيل, 

كفاءة الموارد المالية
 c. Bayes factor: Testing model versus null model

(Intercept).

Bayesian Estimates of Error Variancea

Paramete

r

Posterior
 95% Credible

Interval

Mod

e

Mea

n

Varia

nce

 Lower

Bound

 Upper

Bound
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جدول 29 : تقديرات بايزية لتباين الخطأ.

الخاتمة ومناقشة النتائج:

بـــناءً عـــلى الـــنتائـــج الـــظاهـــرة فـــي الـــفصل الـــرابـــع، وخـــاصـــة نـــتائـــج تحـــليل الانحـــدار وتحـــليل الـــتبايـــن الـــتي 

أوضـــــحت أن الـــــنموذج غـــــير مـــــعنوي إحـــــصائـــــياً (Sig = 0.303 > 0.05)، وأن مـــــعامـــــل التحـــــديـــــد بـــــلغ 

0.078 فـــــــقط، أي أن المـــــــتغيرات المـــــــدروســـــــة تفســـــــر 7.8% فـــــــقط مـــــــن الـــــــتبايـــــــن فـــــــي ســـــــلاســـــــل الإمـــــــداد 

المســـتدامـــة، مـــع وجـــود عـــلاقـــة ارتـــباط ضـــعيفة (R = 0.279)، يـــمكن صـــياغـــة الــنتائــج والــتوصــيات 

بالشكل التالي: 

أظهـــرت نـــتائـــج الـــدراســـة وجـــود عـــلاقـــة ارتـــباط ضـــعيفة بـــين مـــتغيرات الـــعدالـــة والـــشفافـــية، وخـــفض 1.

تـكالـيف الـتشغيل، وكـفاءة المـوارد المـالـية مـن جـهة، وسـلاسـل الإمـداد المسـتدامـة مـن جـهة أخـرى، 

 .(R = 0.279) حيث بلغ معامل الارتباط

بــــينت الــــنتائــــج أن المــــتغيرات المســــتقلة تفســــر نســــبة محــــدودة مــــن الــــتبايــــن فــــي ســــلاســــل الإمــــداد 2.

المسـتدامـة، حـيث بـلغ مـعامـل التحـديـد (R² = 0.078)، مـما يـدل عـلى وجـود عـوامـل أخـرى أكـثر 

تأثيراً لم تتناولها الدراسة الحالية. 

أظهـــرت نـــتائـــج تحـــليل الـــتبايـــن (ANOVA) أن الـــنموذج الإحـــصائـــي غـــير مـــعنوي عـــند مســـتوى 3.

الـدلالـة (0.05)، حـيث بـلغت قـيمة الـدلالـة الإحـصائـية (Sig = 0.303)، وبـالـتالـي لا تـوجـد أدلـة 

إحـــصائـــية كـــافـــية تـــثبت وجـــود تـــأثـــير مـــعنوي لـــلمتغيرات المســـتقلة مـــجتمعة عـــلى ســـلاســـل الإمـــداد 

المستدامة. 

 Error

variance

1.94

1

1.98

8
.048 1.603 2.464

a. Assume standard reference priors.

30



أشــارت نــتائــج الاســتبيان إلــى وجــود اتــجاه إيــجابــي نســبي لــدى المــشاركــين نــحو دور مــمارســات 4.

الاســـتدامـــة فـــي تحســـين كـــفاءة اســـتخدام المـــوارد المـــالـــية، حـــيث بـــلغت نســـبة المـــوافـــقين والمـــوافـــقين 

بشدة 41.7% من إجمالي العينة. 

أظهــرت الــنتائــج وجــود نســبة مــلحوظــة مــن المــشاركــين الــذيــن اتخــذوا مــوقــفاً مــحايــداً تــجاه بــعض 5.

الـعبارات المـتعلقة بـتأثـير مـمارسـات الاسـتدامـة، مـما يـشير إلـى تـفاوت مسـتوى الـوعـي أو الـتطبيق 

الفعلي لمفاهيم الاستدامة بين الشركات الصناعية محل الدراسة. 

تـــــؤكـــــد الـــــنتائـــــج أن تـــــطبيق مـــــمارســـــات ســـــلاســـــل الإمـــــداد المســـــتدامـــــة فـــــي الشـــــركـــــات الـــــصناعـــــية 6.

الـــسعوديـــة مـــا زال بـــحاجـــة إلـــى مـــزيـــد مـــن الـــتطويـــر والـــتكامـــل لـــتحقيق تـــأثـــير مـــلموس عـــلى الأداء 

المالي والتشغيلي. 

التوصيات:
تــعزيــز تــبني مــمارســات إدارة ســلاســل الإمــداد المســتدامــة داخــل الشــركــات الــصناعــية الــسعوديــة 1.

من خلال وضع استراتيجيات واضحة ومتكاملة للاستدامة. 

زيـــادة الاســـتثمار فـــي الـــتقنيات الحـــديـــثة والـــتحول الـــرقـــمي لتحســـين كـــفاءة الـــعمليات الـــتشغيلية 2.

ودعم ممارسات الاستدامة في سلسلة الإمداد. 

نشــــر ثــــقافــــة الاســــتدامــــة بــــين الــــعامــــلين والإدارات المــــختلفة مــــن خــــلال بــــرامــــج الــــتدريــــب والــــتوعــــية 3.

المستمرة. 

تـــعزيـــز الـــشفافـــية والإفـــصاح عـــن المـــمارســـات الـــبيئية والاجـــتماعـــية بـــما يـــسهم فـــي بـــناء الـــثقة مـــع 4.

أصحاب المصلحة وتحسين السمعة المؤسسية. 
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تـــــطويـــــر آلـــــيات فـــــعالـــــة لـــــقياس الأداء المســـــتدام ومـــــتابـــــعة أثـــــره عـــــلى خـــــفض الـــــتكالـــــيف وتحســـــين 5.

استخدام الموارد المالية. 

تـــشجيع الـــتعاون بـــين الشـــركـــات الـــصناعـــية والمـــورديـــن والشـــركـــاء الاســـتراتـــيجيين لـــتطبيق مـــعايـــير 6.

الاستدامة على امتداد سلسلة الإمداد بالكامل. 

إجـــراء دراســـات مســـتقبلية تـــتناول مـــتغيرات إضـــافـــية مـــثل الابـــتكار، والـــتحول الـــرقـــمي، والمـــرونـــة 7.

الـتنظيمية، والمـسؤولـية الاجـتماعـية للشـركـات، لمـا قـد يـكون لـها مـن تـأثـير أكـبر عـلى نـجاح سـلاسـل 

الإمداد المستدامة. 

زيــادة حجــم الــعينة وتــوســيع نــطاق الــدراســة لــيشمل قــطاعــات صــناعــية مــختلفة ومــناطــق مــتعددة 8.

داخل المملكة للحصول على نتائج أكثر شمولاً ودقة.
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