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مشكلة الدراسة 

ي تواجهها الم
ؤسسات تنبع مشكلة الدراسة من الحاجة للتغيير ومواكبة التطورات الحديثة الب 

ع، وجب الحكومية، ولكونها مؤسسات خدمية، تهتم برفع مستوى الخدمات المقدمة لأفراد المجتم
للقيادة الاهتمام بقادتها على وجه الخصوص ومعرفة مستوى كفاءتهم الإدارية، ودرجة ممارستهم
ي المؤسسات الحكومية، وذلك لدور

هم الكبير الذي التحويلية وانعكاس علاقتها بالروح المعنوية لموظف 
ي من أجلها وجدت هذه المؤسسات، فقد ذكر 

يقومون به لتحقيق الغاية الب 
Tichy&Cohem1997.p6))ي تحديد نجاح المؤس

 
سة أن للقيادة أسبقية على كل العوامل الأخرى ف

كة، وبدون فبدون القادة ستصبح المؤسسة بدون إدارة وبدون رقابة مناسبة، فالقادة هم القوة المحر
 أن تحقق المؤسسة أي نجاح

ً
اختار.ادةللقيومع وجود عدة أساليب . القيادة سيصبح من الصعب جدا
ي تساعد ( (Transformational Leadershipالباحث نمط القيادة التحويلية 

كونها إحدى السبل الب 
ي قد تواجهها المؤسسة، من خلال تطوير مهارات المو

ظفير  على مواجهة التحولات والتحديات الب 
ي من شأنها رفع مستوى الحماس والدافعية للتغيير لديهم، فقد ذكر 

، )والب  أن ( ٨٩، ص٢٠١٠العجمي
احب رسالة، القيادة التحويلية من أهم نظريات القيادة، ذلك لان القائد التحويلىي هو صاحب رؤية وص
فعةينقل الأفراد من حوله نقله حضارية فهي وظيفة حضارية، ذات اهداف عالية ومعايير مرت
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تابع مشكلة الدراسة

إلى ( ٢٠١٤، الجديتاوي)كذلك بناءً على ما أكدته الدراسات العلمية السابقة، فقد توصلت دراسة 
ورة إنشاء معاهد لإعداد القادة وتدريبهم على أساليب ممارسة القيادة التحويلية، وذلك اعتمادا على ض 

ا القيادة التحويلية على مجتمع الدراسة بأبعادها  ي اوضحت تأثير
، ال)نتائج الدراسة الب  تأثير المثالىي

أثر بتطبيق نمط القيادة التحويلية لما لها من( ٢٠١٧العواودة، )، كما أوصت دراسة (الفرديوالإعتبار
صائص كبير على سلوك المدراء، وذلك عن طريق إعداد وتنفيذ برامج تدريبية لإكساب القادة خ

ورة الاهتمام بتدريب القادة ( ٢٠١١القلاب، )أوصت دراسة كما.التحويليةومهارات القيادة  بض 
، الدافع: )الأكاديميير  وحثهم على ممارسة القيادة التحويلية بأبعادها الإستثارة، الإلهاميةية التأثير المثالىي

إن عدم وجود (٢٠١٤ (Sucozhanay and Others، كما أوضحت دراسة (الفكرية، الاعتبار الفردي
ي تأخير التنفيذ والاعتماد للابتك

 
ارات، بالرغم من ان القيادة التحويلية وإدارة أصحاب المصلحة  تسهم ف

ات، فأنها لا تطب ي مديري المؤسسات يدركون اهميه القيادة التحويلية لتنفيذ التغيير
ق بمنهجية، كما ينبغ 

كير  على نمط القيادة التحويلية
، مع الي  .تدريب مديري المؤسسات كوكلاء تغيير
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مشكلة البحث 

ورة تطوير المؤسسات الحكومية لمواكبة  ا معاضًا يرتبط بض 
ً
تناولت مشكلة الدراسة موضوع

ي رفع كفاءة القادة الإدار
 
ات والتحديات الحديثة وربطت ذلك بأهمية القيادة التحويلية ف يير  المتغير

ي نجاح . وتعزيز الروح المعنوية لدى الموظفير  
 
كما أوضحت أن القائد يمثل العنض المحوري ف

يب المؤسسة وتحقيق أهدافها وهو ما برر اختيار الباحث لنمط القيادة التحويلية باعتباره أحد الأسال
م الباحث مشكلة الدراسة بالاستناد إ

ّ
لى عدد القيادية القادرة على إدارة التغيير وتحفير  العاملير  وقد دع

ي أكدت أهمية القيادة التحويلية وأوصت بتدريب القادة على ممارستها مم
ا من الدراسات السابقة الب 

عزز الأساس النظري للدراسة ومع ذلك ركزت صياغة المشكلة بشكل كبير على عرض أهمية القيادة 
إبراز أكير منولم يتطرق الى دراسات حديثة قديمهوكانت السابقةالتحويلية والاستشهاد بالدراسات 

ي ت
ة الفجوة البحثية الب  ي مجتمع الدراسة، كما لم توضح بصورة مباشر

 
سغ وجود المشكلة الفعلية ف

ات واقعية وإحصاءات تدل على حجم المشكلة إضافة إلى ذلك  الدراسة إلى معالجتها أو تقدم مؤشر
كير  بصورة

ء من الإطالة وتكرار بعض الأفكار مما كان يمكن اختصاره مع الي  ي
أكي  اتسمت الصياغة بشر

على تحديد المشكلة البحثية بشكل مباشر ودقيق وبشكل عام فإن مشكلة الدراسة جاءت مرتبطة
اته إلا أنها كانت ستصبح أكير قوة لو ركزت على عرض الواقع الفعلىي لل مشكلة بموضوع البحث ومتغير

وإبراز الحاجة العلمية لإجراء الدراسة بصورة أوضح
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اهداف الدراسة 

الهدف الرئيشي من الدراسة هو تحديد درجة ممارسة مدراء المؤسسات 
ي الحكومية السعودية للقيادة التحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية لم

وظف 
المؤسسة من وجهة نظر عينة الدراسة، ويتفرع عن الهدف الرئيس 
:الأهداف الفرعية التالية 

تحديد درجة ممارسة مدراء المؤسسات الحكومية بالمملكة العربية -١
.السعودية للقيادة التحويلية من وجهة نظر عينة الدراسة

ي المؤسسات الحكومية -٢
تحديد مستوى الروح المعنوية لموظف 

.بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر عينة الدراسة
المؤسسات الحكومية مدراء درجة ممارسة بير  تحديد العلاقة -3

.السعودية للقيادة التحويلية والروح المعنوية 

Chapter

01



تابع اهداف الدراسة
جاءت أهداف الدراسة بالوضوح والارتباط المباشر بمشكلة البحث إذ 

سعت إلى قياس درجة ممارسة مديري المؤسسات الحكومية السعودية 
للقيادة التحويلية وتحديد مستوى الروح المعنوية لدى الموظفير  ثم

ابطة ين وقد جاءت الأهداف مي  الكشف عن طبيعة العلاقة بير  المتغير
ومتسلسلة بصورة منطقية حيث بدأت بوصف كل متغير على حدة ثم
انتقلت إلى دراسة العلاقة بينهما وهو ما يتوافق مع طبيعة الدراسات 
الوصفية الارتباطية كما أن الأهداف كانت محددة وقابلة للقياس من 
ي توجيه بقية عناض البحث إلا أنها 

 
خلال أداة الدراسة وأسهمت ف

ي تفسير 
 
اقتضت على الوصف والكشف عن العلاقة دون التوسع ف

ات أخرى قد تؤثر فيها مما يجعل نطاق الدراسة  أسبابها أو دراسة متغير
ين الرئيسير  فقط ي حدود المتغير

 
ا ف

ً
محدود
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https://stn-
lib.midocean.ae/researches/DXmwdug5TOWbdKxHk
Gpg.pdf?Expires=1786039207&Signature=Zu-
pPOMMxSxHz49uoVT1BoXwb-
9KE8Z5wLkOhECqPeGoQzUvk8sdl1GdKtL0haGLs0sn2
vIne258OHI2JwnZ1GCv3rSkp0T7xhIguMwAYxZ-
E3Wp3n2GWz-YV5N9sHXXU3t2DY-
USj1vT6LwIfH2G2UEFtgxoRSyDv8ePCIjjTOykT0Hi4vzg
213-
XCZ6atY1d5OMOCmEsjm7v3FPUyy86f3oCQjImANDX
8ie8Gc-CR6F8X6MVd-Cd0mClnVaOUcNhiILiELP-T3-
dHRrdMiHkIV7qRaLuOJwofWCIUBqqJZba3k5GfzB2yr
fPtGkP~-AUwfqBrdXyIJtFMQYCeqSg__&Key-Pair-
Id=K18MM9I9RC7VL4
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