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  ةالمقدم .1.1

في ظل التطورات المتسارعة التي يشهدها العالم في مجال التكنولوجيا والمعلومات، بات التحول الرقمي يشكل ضرورة  

استراتيجية وليس خيارًا أمام المؤسسات، خاصة تلك التي تسعى إلى تعزيز تنافسيتها ورفع مستوى كفاءتها التشغيلية والإدارية.  

دًا على بيئة الأعمال، يتمثل في اعتماد الأنظمة الذكية والتقنيات الرقمية كأدوات رئيسية  وقد فرضت الثورة الرقمية واقعًا جدي

لإدارة مختلف الأنشطة والعمليات داخل المؤسسات. ومن بين تلك العمليات التي تأثرت بشكل ملحوظ بالتحول الرقمي، تبرز  

موية والتنظيمية، لا سيما في المؤسسات المتوسطة والصغيرة  إدارة المشاريع باعتبارها نشاطًا محوريًا في تحقيق الأهداف التن 

(Kraus ،2022). 

تعد المؤسسات المتوسطة والصغيرة من الركائز الأساسية للاقتصاد في العديد من الدول، نظرًا لدورها الحيوي في خلق  

فرص العمل، ودعم الابتكار، والمساهمة في الناتج المحلي الإجمالي. غير أن هذه المؤسسات تواجه تحديات متعددة، من أبرزها  

التكنولوجيا المتقدمة، وضعف البنية التحتية الإدارية. ومن هنا، فإن إدخال أدوات  محدودية الموارد، وصعوبة الوصول إلى  

التحول الرقمي في إدارة مشاريعها قد يمثل فرصة استراتيجية لتجاوز تلك التحديات، وتحقيق قدر أعلى من الفاعلية والمرونة 

 .(Enaifoghe ،2023)في مواجهة المتغيرات 

التواصل الحديثة،   إدارة المشاريع من خلال استخدام البرمجيات المتخصصة، وأدوات  التحول الرقمي في  أثر  يتجلى 

ومنصات التعاون الافتراض ي، وتقنيات تحليل البيانات، وغيرها من الوسائل التي تساهم في تحسين التخطيط والتنفيذ والرقابة  

إدارة المشاريع الرقمية إمكانية تتبع الأداء بشكل لحظي، وتوزيع المهام بكفاءة، وتعزيز    على المشاريع. فعلى سبيل المثال، تتيح نظم

التواصل بين الفرق، مما يؤدي إلى تقليل الهدر في الوقت والتكاليف، ورفع جودة النتائج النهائية. علاوة على ذلك، فإن التحول  

 .(Omowole  ،2024)مستنيرة مبنية على معلومات دقيقة ومحدثة  الرقمي يوفر قاعدة بيانات مركزية تساعد في اتخاذ قرارات  

وعلى الرغم من المزايا العديدة التي يقدمها التحول الرقمي، إلا أن تبنيه داخل المؤسسات المتوسطة والصغيرة لا يخلو  

إلى ضعف   إضافة  للتغيير،  الداخلية  والمقاومة  المالية،  الإمكانات  ومحدودية  التقنية،  الكفاءات  نقص  مثل  التحديات،  من 

ية. وهو ما يستوجب دراسة دقيقة لتحديد حجم الأثر الحقيقي الذي يحدثه التحول  الثقافة الرقمية في بعض البيئات المؤسس 

 .(Faiz ،2024)الرقمي على كفاءة إدارة المشاريع، والتعرف على العوامل التي تعزز أو تعرقل هذا التحول 
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تهدف هذه الدراسة إلى استقصاء العلاقة بين مستوى التحول الرقمي وكفاءة إدارة المشاريع في المؤسسات المتوسطة  

والصغيرة، من خلال تحليل الجوانب التقنية والتنظيمية والبشرية ذات الصلة. كما تسعى إلى تقديم رؤى عملية وتوصيات  

أ تحقيق  على  المؤسسات  هذه  تساعد  للتطبيق  إدارة  قابلة  على  قدرتها  وتعزيز  الرقمي،  التحول  من  ممكنة  استفادة  قص ى 

  .(Radicic ،2023)مشاريعها بشكل أكثر كفاءة وفعالية 

 

 مشكلة الدراسة .1.2

 :فجوات على المستوى النظري  .1.2.1

على الرغم من أن التحول الرقمي أصبح محورا أساسيا في تطوير قطاعات الأعمال المختلفة، إلا أن الدراسات الأكاديمية التي  

تناولت أثره في مجال إدارة المشاريع الإنشائية لا تزال محدودة نسبيًا، خصوصًا في السياق العربي والخليجي عامة، والسعودي 

الن الأدبيات  فغالبية  الخدمات  خاصة.  قطاعات  في  تطبيقاته  على  أو  عام  بشكل  الرقمي  التحول  مفاهيم  على  ركزت  ظرية 

الأطراف   وكثرة  التنظيمي  الهيكل  في  تعقيد  من  به  يتميز  وما  الإنشاءات  قطاع  في خصوصية  الكافي  التعمق  دون  والصناعة، 

ي ومؤشرات قياس كفاءته، حيث لا يوجد إطار نظري  المشاركة. كما أن البحوث المتوفرة تتباين في تحديدها لأبعاد التحول الرقم

موحد يربط بين مكونات التحول الرقمي )كالذكاء الاصطناعي، ونمذجة معلومات البناء، وأنظمة إدارة المشاريع الرقمية( وبين  

وجود فجوة معرفية مؤشرات الأداء الرئيسة في المشاريع الإنشائية )كالوقت والتكلفة والجودة(. هذا الغموض النظري أدى إلى 

أكثر عمقًا وتخصيصًا   إدارة المشاريع، مما يستدعي إجراء دراسات  التحول الرقمي وكفاءة  الدقيقة بين  العلاقة  تتعلق بفهم 

السعودية   المشاريع  بيئة  في  ودقيق  موضوعي  بشكل  الأثر  هذا  قياس  من خلاله  يمكن  متكامل  علمي  نموذج  ،  Naji)لتطوير 

2024). 

  : فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

أما على الصعيد التطبيقي، فتُظهر الممارسات الحالية في قطاع الإنشاءات السعودي تفاوتًا واضحًا في مستوى تبني التقنيات  

الرقمية واستيعابها ضمن منظومة إدارة المشاريع. فبينما تتبنى بعض الجهات الحكومية الكبرى وشركات التطوير الرائدة أدوات  

وأنظمة تتبع الأداء الذكية، ما زالت العديد من المؤسسات الأخرى تعتمد   (BIM) مات البناءرقمية متقدمة مثل نمذجة معلو 
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على الأساليب التقليدية في التخطيط والتنفيذ والمتابعة. هذا التفاوت يعكس وجود فجوة تطبيقية ناجمة عن ضعف في البنية  

التحتية الرقمية، وغياب سياسات موحدة لإدارة التحول، فضلًا عن نقص الكفاءات البشرية القادرة على تشغيل الأنظمة  

اريع لا تقوم بتقييم أثر التحول الرقمي بشكل منهجي لقياس مدى انعكاسه على الكفاءة  الحديثة بكفاءة. كما أن كثيرًا من المش

التشغيلية، مما يؤدي إلى غياب بيانات واقعية يمكن البناء عليها في تحسين الممارسات. ومن هنا تنبع الحاجة إلى دراسة ميدانية  

نشائية في المملكة، وتحدد العوامل التي تعيق أو تعزز كفاءته، بما  علمية تُقيّم واقع تطبيق التحول الرقمي في إدارة المشاريع الإ

 .(Alaboud ،2023)يسهم في وضع أسس عملية لتبني التحول الرقمي بصورة أكثر فعالية واستدامة 

 

 أهمية الدراسة .1.3

 :على المستوى النظري  .1.3.1

تنبع الأهمية النظرية لهذه الدراسة من مساهمتها في إثراء المعرفة العلمية والأدبيات الأكاديمية المتعلقة بمجال التحول الرقمي  

وإدارة المشاريع الإنشائية، لا سيما في البيئة السعودية التي ما زالت تفتقر إلى دراسات متعمقة في هذا المجال. إذ تسعى الدراسة  

نظري متكامل يربط بين مكونات التحول الرقمي )كالذكاء الاصطناعي، ونمذجة معلومات البناء، وأنظمة إدارة    إلى بناء إطار

الجودة،   التكلفة،  الوقت،  )مثل  الإنشائية  المشاريع  في  الأداء  كفاءة  مؤشرات  وبين  الضخمة(  والتحليلات  الرقمية،  المشاريع 

ة أساسًا علميًا يمكن أن يُبنى عليه في أبحاث مستقبلية لتطوير نماذج قياس  والإنتاجية(. ومن خلال هذا الربط، تقدم الدراس

دقيقة توضح طبيعة التأثير بين التقنية والكفاءة في إدارة المشاريع. كما أن هذه الدراسة تساهم في سد الفجوة المعرفية التي  

شير إليها في الأدبيات السابقة، عبر توضيح دور التحول الرقمي كعنصر ا
ُ
ستراتيجي في رفع الأداء التنظيمي والإداري، مما يعزز  أ

  .(Carmo ،2025) من التراكم المعرفي في حقل الإدارة الهندسية والتحول التقني 
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   :على المستوى التطبيقي .1.3.2

أما على المستوى التطبيقي، فتتمثل أهمية الدراسة في كونها تسعى إلى تقديم رؤية عملية وموضوعية لمدى تأثير التحول الرقمي  

على كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية. فنتائج هذه الدراسة يمكن أن تكون مرجعًا لصنّاع القرار في  

اصة، لمساعدتهم في صياغة سياسات واستراتيجيات رقمية فعّالة تضمن تحقيق أقص ى استفادة من  الجهات الحكومية والخ

التقنيات الحديثة في المشاريع الإنشائية. كما يمكن أن تسهم مخرجاتها في دعم مؤسسات القطاع الإنشائي في تقييم جاهزيتها  

وجية، وبالتالي تعزيز عمليات التحسين المستمر في الأداء.  الرقمية، وتحديد مواطن القوة والضعف في تطبيق الحلول التكنول

إضافة إلى ذلك، توفر الدراسة دليلًا عمليًا للمهندسين ومديري المشاريع حول أفضل الممارسات في دمج التقنيات الرقمية في  

ورف التنفيذ،  وتحسين جودة  والتكلفة،  الوقت  في  الهدر  تقليل  في  يساهم  بما  المشروع،  حياة  العامة  دورة  الكفاءة  مستوى  ع 

 .(Mutoni ،2025) 2030للمشاريع الوطنية التي تمثل ركيزة أساسية لتحقيق أهداف رؤية السعودية 

 

 :أسئلة الدراسة .1.4

 السؤال الرئيس ي: 

 ما مدى تأثير التحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية؟ -

 

 الأسئلة الفرعية: 

الرقمي  .1 التحول  تقنيات  تبنّي  الـ ما هو مستوى  الأشياء(BIM)مثل  وإنترنت  الاصطناعي،  والذكاء  المشاريع   ،  في قطاع 

 الإنشائية بالمملكة العربية السعودية؟

 كيف يؤثر استخدام أدوات التحول الرقمي على جودة التخطيط والتنفيذ والمتابعة في المشاريع الإنشائية؟ .2

 ما التحديات التي تواجه المؤسسات الإنشائية في تطبيق تقنيات التحول الرقمي؟  .3

 إلى أي مدى يساهم التحول الرقمي في تقليل التكاليف ومدة إنجاز المشاريع الإنشائية؟  .4

 ما دور الكفاءات البشرية والتدريب في تعزيز فعالية التحول الرقمي داخل إدارة المشاريع الإنشائية؟ .5
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 أهداف الدراسة: .1.5

 الهدف الرئيس ي: 

تقييم مدى تأثير التحول الرقمي على تحسين كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية من حيث   -

 .الأداء، التكلفة، الوقت، والجودة

 

 الأهداف الفرعية: 

للبناء .1 المعلوماتية  النمذجة  )مثل  الرقمي  التحول  تقنيات  تبنّي  مستوى  وإنترنت  BIM تحليل  الاصطناعي،  الذكاء   ،

 .في قطاع المشاريع الإنشائية بالمملكة الأشياء(

 .تحديد أثر التحول الرقمي على عمليات التخطيط والتنظيم والرقابة داخل إدارة المشاريع الإنشائية .2

 .التعرف على التحديات والمعوقات التي تواجه المؤسسات الإنشائية في تطبيق التحول الرقمي .3

 .قياس مدى إسهام التحول الرقمي في تحسين كفاءة استخدام الموارد وتقليل التكاليف ومدة تنفيذ المشاريع .4

 .تقييم دور المهارات البشرية وبرامج التدريب في تعزيز فعالية تطبيق التحول الرقمي في إدارة المشاريع الإنشائية .5

 

  فرضيات الدراسة  .1.6

 الفرضية الرئيسية 

 .يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للتحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية -

 

 الفرضيات الفرعية: 

، الذكاء الاصطناعي، وإنترنت  BIM )مثل  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مستوى تبنّي تقنيات التحول الرقمي  .1

 .وبين كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية الأشياء(

 .يؤثر استخدام أدوات التحول الرقمي إيجابًا على جودة عمليات التخطيط والتنفيذ والمتابعة في المشاريع الإنشائية .2
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المشاريع   .3 إدارة  في  الرقمي  للتحول  الكامل  الأثر  تحقيق  أمام  عائقًا  والبشرية  والفنية  التنظيمية  التحديات  تشكل 

 .الإنشائية

 .يساهم التحول الرقمي في تقليل تكاليف المشاريع ومدة تنفيذها بشكل ملموس .4

إدارة   .5 كفاءة  الرقمي على  التحول  تأثير  تعزيز  في  دورًا وسيطًا  التقني  والتدريب  البشرية  الموارد  كفاءة  يلعب مستوى 

 .المشاريع الإنشائية

 

 

 ة الدارسنموذج  .1.7

  ا    د      مشا ي     شا ية

        يا      و      م 

    ية      ية     مية

    ا       ش ية و   د ي  
      

  م  ي      م    ة  م  ي     ا  

 

 إعداد الباحث المصدر: 
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  منهجية الدراسة .1.8

 المنهجية المتبعة  -

نظرًا لملاءمتها لقياس العلاقة بين المتغيرات المختلفة   (Quantitative Methodology) تعتمد هذه الدراسة على المنهجية الكمية

بشكل إحصائي موضوعي. تتيح المنهجية الكمية تحليل البيانات الرقمية المجمعة من عينة ممثلة من العاملين في قطاع المشاريع  

يعتمد هذا المنهج على جمع    الإنشائية، بهدف اختبار الفرضيات وتحديد مدى تأثير التحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاريع.

المستقلة   المتغيرات  بين  علمية  دلالة  ذات  علاقات  استنتاج  من  تمكن  إحصائية  أدوات  باستخدام  وتحليلها  رقمية  بيانات 

 .والتابعة

 تصميم الدراسة وأسلوب البحث  -

، حيث تسعى الدراسة إلى وصف واقع التحول الرقمي في (Descriptive-Analytical Design) تحليلي-تم اعتماد تصميم وصفي

تم استخدام أسلوب    .قطاع المشاريع الإنشائية بالمملكة العربية السعودية، ثم تحليل مدى تأثيره على كفاءة إدارة هذه المشاريع

الميداني العاملين   (Survey Approach) المسح  نظر  وجهات  لقياس  وذلك  المستجيبين،  من  البيانات  لجمع  رئيسية  كأداة 

 .والمهندسين ومديري المشاريع حول تطبيق التقنيات الرقمية وأثرها على الأداء الإداري والفني في المشاريع الإنشائية

 عينة الدراسة   -

تتكون عينة الدراسة من مجموعة من العاملين في قطاع المشاريع الإنشائية بالمملكة العربية السعودية، وتشمل مهندسين،  

 تم اختيار العينة بطريقة عشوائية طبقية   .ومديري مشاريع، ومشرفين، ومتخصصين في التقنية الرقمية بالمؤسسات الإنشائية

(Stratified Random Sampling) ويُتوقع أن يتراوح    .لضمان تمثيل فئات مختلفة من العاملين في القطاعين الحكومي والخاص

 .مشارك لضمان موثوقية النتائج ودقتها الإحصائية 300إلى  150حجم العينة بين 

 أدوات جمع البيانات   -

  .كأداة رئيسية لجمع البيانات، لكونها من أكثر الوسائل فعالية في الدراسات الكمية (Questionnaire) تم استخدام الاستبانة

الرقمية،   التحتية  البنية  الرقمية،  التقنيات  )تبنّي  المستقلة  المتغيرات  تمثل  رئيسية  محاور  ثلاثة  لتشمل  الاستبانة  صُممت 

الإنشائية( المشاريع  إدارة  )كفاءة  التابع  المتغير  يمثل  رابعًا  ومحورًا  والتدريب(،  البشرية  الاستبانة    .الكفاءات  بنود  إعداد  تم 

 .= أوافق بشدة( 5= لا أوافق بشدة( إلى ) 1، حيث تتراوح الإجابات من )(Likert Scale) باستخدام مقياس ليكرت الخماس ي
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 إجراءات جمع البيانات  -

على المستهدفين من العاملين في   (LinkedIn مثل ) تم توزيع الاستبانات إلكترونيًا عبر البريد الإلكتروني ومنصات التواصل المهني 

الإنشائية أولي  .المؤسسات  اختبار  إجراء  تم  العام،  التوزيع  العبارات   (Pilot Test) قبل  وضوح  من  للتأكد  عينة صغيرة  على 

البحث العلمي فقط  .وسهولة فهمها المعلومات التي يقدمها المشاركون واستخدامها لأغراض  وقد    .كما تم التأكيد على سرية 

 .أسابيع  6إلى  4استغرق جمع البيانات الميدانية مدة تقريبية تتراوح بين 

 طرق تحليل البيانات  -

 :شمل التحليل المراحل التالية .(Smart PLSأو SPSS )مثل تم تحليل البيانات باستخدام البرامج الإحصائية المتخصصة

 .التحليل الوصفي لخصائص العينة ولمتوسطات الاستجابات والانحرافات المعيارية •

 .اختبار الصدق والثبات )مثل معامل كرونباخ ألفا( للتحقق من موثوقية الأداة •

المتعدد • الانحدار  تحليل  باستخدام  الإحصائية  الفرضيات  أثر   (Multiple Regression Analysis) اختبار  لتحديد 

 .المتغيرات المستقلة على كفاءة إدارة المشاريع

 .لقياس قوة واتجاه العلاقة بين المتغيرات (Correlation Analysis) تحليل الارتباط •

 

  الدراسة الميدانية .1.9

تشكل الدراسة الميدانية الجزء التطبيقي من هذا البحث، حيث تهدف إلى جمع بيانات واقعية ومباشرة من الميدان  

لقياس مدى تأثير التحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية. تمثل هذه المرحلة جوهر  

طار النظري إلى التطبيق العملي للتحقق من صحة الفرضيات وصياغة استنتاجات  الدراسة، إذ تتيح للباحث الانتقال من الإ 

 .مبنية على الأدلة

تركز الدراسة الميدانية على بيئة المشاريع الإنشائية في المملكة، سواء في القطاع الحكومي أو الخاص، نظرًا لما تشهده  

، والتي تعزز التحول الرقمي كأحد محركات  2030المملكة من طفرة في البنية التحتية والمشروعات الكبرى ضمن رؤية السعودية  

 .النمو والكفاءة
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تم تنفيذ الدراسة الميدانية من خلال تصميم استبانة علمية دقيقة تم توزيعها على مجموعة من العاملين في مجال  

المشاريع الإنشائية، تشمل مهندسين، ومديري مشاريع، ومختصين في التقنية الرقمية، وممثلي شركات المقاولات والاستشارات  

بعناية   المشاركين  اختيار  تم  في مختلف  الهندسية. وقد  الإنشائي  القطاع  واقع  يعكس  النظر  لوجهات  متنوع  تمثيل  لضمان 

اعتمدت الاستبانة على مقياس ليكرت الخماس ي لقياس آراء المشاركين    .مناطق المملكة )مثل الرياض، جدة، والمنطقة الشرقية(

الرقمي في مشاريعهم، مدى   التحول  البنية التحتية الرقمية،  حول عدة محاور رئيسية تشمل: مستوى تبنّي تقنيات  جاهزية 

 .ومستوى التدريب والتأهيل التقني للعاملين، إضافة إلى تقييم كفاءة إدارة المشاريع من حيث الجودة، الوقت، والتكلفة

جرى تنفيذ جمع البيانات خلال فترة زمنية محددة، تراوحت بين أربعة إلى ستة أسابيع، مع التأكد من الحفاظ على  

سرية المعلومات واحترام خصوصية المشاركين. بعد الانتهاء من جمع البيانات، تم إدخالها وتحليلها باستخدام برامج التحليل  

مثل   إدارة   ((SPSSالإحصائي  وكفاءة  الرقمي  التحول  بين  بالعلاقة  المتعلقة  الفرضيات  واختبار  الكمية،  النتائج  لاستخراج 

 .المشاريع

السعودية،  الإنشائية  المشاريع  في  الرقمي  التحول  تطبيق  واقع  تمثل  قيّمة  بيانات  عن  الميدانية  الدراسة  أسفرت 

الرقمية على تحسين   التقنيات  تأثير  التحول، بالإضافة إلى تحديد مدى  وساهمت في كشف العوامل التي تعزز أو تعيق هذا 

 .الأداء الإداري والتنفيذي في تلك المشاريع

تشكل هذه الدراسة الميدانية خطوة أساسية نحو فهم أعمق لآليات التحول الرقمي في قطاع الإنشاءات السعودي،  

كما تساهم نتائجها في تقديم توصيات عملية لصنّاع القرار ومديري المشاريع حول أفضل السبل لتفعيل التقنيات الرقمية  

 .راتيجية الوطنية للتحول الرقمي والتنمية المستدامةورفع كفاءة الإدارة بما يتماش ى مع التوجهات الاست

 

  مخطط المشروع المقترح  .1.10

     ا ج   م و عة    مد    زم ية    شاط /   مهمة    م   ة (م)
صياغة مشكلة البحث  تحديد موضوع البحث  1

وأهداف الدراسة بشكل  
 واضح 

تحديد واضح ومحدد لمشكلة   أسبوعان
 البحث وأهدافه 
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دراسة الأدبيات السابقة  مراجعة المصادر  2
 والأبحاث ذات الصلة 

فهم شامل للدراسات السابقة   أسابيع 3
 وتحديد الفجوات البحثية

تطوير النموذج المفاهيمي   إعداد الإطار النظري  3
وتحديد الفرضيات 

 والمتغيرات 

نموذج مفاهيمي واضح وقابل  أسابيع 3
 للاختبار

تصميم أدوات جمع  4
 البيانات 

إعداد وتصميم الاستبيان  
 والتحكيم العلمي له 

أداة بحث موثوقة وصحيحة  أسبوعان
 علميًا

إجراء اختبار ميداني أولي   تجربة أداة البحث  5
 (Pilot Testللاستبيان )

تقييم أولي لأداة البحث وتعديلها  أسبوع 
 إذا لزم الأمر 

توزيع الاستبيانات وجمع   جمع البيانات  6
 البيانات من العينة 

بيانات ميدانية موثوقة وجاهزة  أسابيع 4
 للتحليل

استخدام البرامج الإحصائية   تحليل البيانات  7
( لتحليل  SPSS)مثل 

 البيانات 

نتائج تحليلية دقيقة تعكس واقع   أسابيع 3
 الدراسة 

الربط بين النتائج النظرية   تفسير النتائج  8
 والعملية

استنتاجات واضحة تدعم أو   أسبوعان
 ترفض الفرضيات

استخراج التوصيات العملية  صياغة التوصيات 9
 بناءً على النتائج

 توصيات عملية قابلة للتطبيق أسبوعان

كتابة التقرير العلمي الشامل   إعداد التقرير النهائي 10
 للدراسة 

تقرير متكامل ومنظم وجاهز  أسابيع 3
 للتقديم

تدقيق المحتوى اللغوي  مراجعة وتدقيق 11
 والعلمي للوثيقة

تقرير خالٍ من الأخطاء وجاهز  أسبوعان
 للنشر

تقديم ومناقشة الدراسة أمام   عرض البحث 12
اللجنة المختصة أو الجهات 

 المعنية 

تقديم مقنع وتقييم إيجابي   أسبوع 
 للدراسة 
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 المقدمة: .2.1

يشكل هذا الفصل من الركائز الأساسية في أي دراسة علمية، إذ يمثل الإطار النظري الذي تستند إليه بقية فصول  

البحث. ويهدف هذا الفصل إلى تقديم أساس معرفي متين يساعد في فهم الظاهرة محل الدراسة، من خلال استعراض المفاهيم  

ي تتناولها الدراسة في ضوء الأدبيات العلمية الحديثة. كما يسعى إلى تحليل  والمبادئ النظرية ذات الصلة، وتوضيح الأبعاد الت 

المكونات الرئيسة التي تشكل جوهر موضوع البحث، وتفسير العلاقة المتبادلة بينها ضمن سياقها التطبيقي في قطاع المشاريع  

 .الإنشائية بالمملكة العربية السعودية

يأتي هذا الفصل لتأطير الجوانب المفاهيمية والفكرية التي تُبنى عليها الدراسة، حيث يتم التطرق إلى المفاهيم المرتبطة  

وتنظيم   القرار،  واتخاذ  العمل،  أساليب  في  تغيرات  من  وما صاحبها  المشاريع،  إدارة  في  المعاصرة  التقنية والإدارية  بالتحولات 

الت  الكفاءة  وتحقيق  واستعراض  الموارد،  الرقمية،  الإدارة  مجال  في  العالمية  التطورات  مناقشة  الفصل  يتناول  كما  شغيلية. 

التجارب السابقة في تطبيق الأدوات التقنية الحديثة في قطاعات مشابهة، مما يسهم في تكوين فهم أعمق للعوامل المؤثرة في  

 .فعالية هذا التحول داخل البيئة المحلية

ويكتسب هذا الفصل أهمية بالغة كونه يربط بين الجانب النظري والتطبيقي للدراسة؛ إذ يوفر إطارًا تحليليًا يمكن من  

خلاله تفسير النتائج لاحقًا في ضوء المفاهيم والنظريات المعتمدة. كما يتيح للباحث تحديد الفجوة البحثية التي يسعى إلى سدّها  

تحليل ما تناولته البحوث السابقة من موضوعات وما أغفلته في سياق إدارة المشاريع الإنشائية    من خلال الدراسة الحالية، عبر 

 .في المملكة

إن هذا الفصل لا يكتفي بمجرد استعراض المفاهيم، بل يسعى إلى بناء نموذج فكري يوضح الترابط والتأثير المتبادل  

الأداء  على  التقنية  التطورات  انعكاس  كيفية  تفسر  التي  النظرية  الأبعاد  تحليل  البحث، وذلك من خلال  قيد  الظواهر  بين 

الرقمية في تحسين كفاءة  الإداري والتنفيذي داخل المشاريع. كما يعمل   التي تسهم من خلالها الممارسات  على تبيان الآليات 

 .العمليات، ورفع مستوى التنسيق والاتصال بين فرق العمل، وتعزيز جودة القرارات الإدارية والفنية
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في   الفرضيات  لاختبار  تمهد  متكاملة  علمية  أرضية  تأسيس  من  الباحث  سيتمكن  النظري،  الإطار  هذا  خلال  ومن 

الفصول اللاحقة. إذ يتيح هذا الفصل فهماً دقيقاً للمتغيرات التي تتناولها الدراسة والعلاقات التي تربطها ببعضها، ويُبرز كيف  

 .غير في الأداء والكفاءة داخل بيئة المشاريع الإنشائيةيمكن لهذه العلاقات أن تُسهم في تفسير الت

وتكمن أهمية هذا الفصل أيضًا في كونه يوفر الأساس الذي يُبنى عليه التحليل الإحصائي لاحقًا، حيث يحدد المفاهيم  

التشغيلية والمحددات النظرية التي ستُقاس في الدراسة الميدانية، بما يضمن الاتساق بين الجانب النظري والتطبيقي، ويعزز  

 .من مصداقية النتائج وموضوعيتها

إن هذا الفصل يُعد الركيزة الفكرية للدراسة، إذ يضع القارئ أمام الإطار العلمي والمنهجي الذي من خلاله يمكن فهم  

كيفية تفاعل العوامل التقنية والتنظيمية والبشرية في التأثير على كفاءة إدارة المشاريع. كما يسهم في توضيح الخلفية العلمية  

ق الدراسات السابقة، مما يمنح البحث بعدًا أكاديميًا رصينًا يسهم في إثراء المعرفة العلمية  للموضوع ويُبرز مكانته ضمن سيا

 .في مجال إدارة المشاريع والتحول الرقمي في المملكة العربية السعودية

 

 :ةالمستقلات المتغير  .2.2

 تبني تقنيات التحول الرقمي  —المتغير المستقل الأول   -

يشير هذا المتغير إلى مدى استخدام وتطبيق المؤسسات الإنشائية للأدوات والتقنيات الرقمية الحديثة مثل نمذجة معلومات  

، الذكاء الاصطناعي، الواقع المعزز، وإنترنت الأشياء. يساهم هذا التبني في تحسين دقة التصميم، وتقليل الأخطاء  (BIM) البناء

في مراحل التنفيذ، وتعزيز التنسيق بين الفرق الهندسية والإدارية. كلما زاد مستوى تبنّي هذه التقنيات، زادت القدرة على إدارة  

 .(Yuan  ،2023)وأكثر كفاءة، مما يؤدي إلى تحسين عملية اتخاذ القرار وتقليل الهدر في الموارد  البيانات والمعلومات بشكل فوري  

 البنية التحتية الرقمية  — المتغير المستقل الثاني  -

تعد البنية التحتية الرقمية الأساس الداعم لتطبيق التحول الرقمي في المشاريع الإنشائية، وتشمل توافر الشبكات القوية،  

أنظمة الحوسبة السحابية، الأمن السيبراني، والمنصات الرقمية المتكاملة. فوجود بنية تحتية رقمية متطورة يمكّن المؤسسات  
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من تشغيل الأنظمة الذكية وإدارة البيانات الضخمة بكفاءة عالية. ضعف هذه البنية يؤدي غالبًا إلى تعطّل العمليات الرقمية  

أو ضعف موثوقيتها، بينما قوتها تمكّن المؤسسات من العمل بانسيابية وتكامل تام بين مختلف الأطراف المشاركة في المشروع  

(Avtalion ،2024). 

 الكفاءات البشرية والتدريب التقني —المتغير المستقل الثالث  -

والتقنيات   الرقمية  الأدوات  استخدام  على  الإنشائية  المشاريع  قطاع  في  العاملين  وتدريب  تأهيل  مدى  إلى  المتغير  هذا  يشير 

الحديثة. فنجاح التحول الرقمي لا يعتمد فقط على التقنية نفسها، بل على العنصر البشري القادر على التعامل معها بكفاءة. 

قدرات الموظفين، ويقلل من الأخطاء التشغيلية، ويزيد من تقبل التغيير داخل بيئة العمل.    التدريب التقني المستمر يرفع من

المشاريع   إدارة  كفاءة  إيجابًا على  ذلك  وانعكس  الرقمي  التحول  تطبيق  فعالية  زادت  البشرية،  الكفاءات  ارتفع مستوى  كلما 

(Javaid ،2024). 

 

 المتغير التابع:  .2.3

 كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية  -

تمثل كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية المخرجات النهائية لعمليات التخطيط والتنفيذ والمتابعة في المشاريع، وتعكس مدى قدرة  

المؤسسات الإنشائية على تحقيق الأهداف المحددة ضمن الوقت والتكلفة والجودة المطلوبة. تشمل هذه الكفاءة مجموعة من  

ية، الالتزام بالميزانيات، جودة التنفيذ، ورضا العملاء. كما تُعد الكفاءة معيارًا مهمًا للحكم  المؤشرات مثل دقة الجداول الزمن

 .(Tengan ،2018)على مدى نجاح المؤسسة في توظيف مواردها بشكل أمثل وتحقيق التوازن بين الأداء الفني والإداري 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع:  .2.4

ترتبط كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية ارتباطًا وثيقًا بمستوى التحول الرقمي داخل المؤسسات. فكل من تبنّي تقنيات التحول  

التشغيلية   الكفاءة  تحسين  في  أساسية  ركائز  تمثل  التقني  والتدريب  البشرية  والكفاءات  الرقمية،  التحتية  والبنية  الرقمي، 

عندما تتوفر التقنيات الحديثة ويتم تبنيها بفاعلية، تصبح عمليات التخطيط والتنفيذ أكثر دقة وانسيابية. ومع    .والإدارية
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وجود بنية تحتية رقمية قوية، يتم تسهيل تدفق المعلومات وتكامل الأنظمة، مما يعزز من سرعة اتخاذ القرار وجودته. وأخيرًا،  

بالتالي، يمكن القول    .يمثل العنصر البشري المتدرب عاملًا حاسمًا في نجاح استخدام هذه التقنيات وتفعيلها بالشكل الأمثل

إن العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابع علاقة طردية إيجابية، حيث يؤدي ارتفاع مستوى التحول الرقمي بمكوناته الثلاثة  

 .(Samuelson ،2023)إلى زيادة كفاءة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية 

 

 :الخاتمة .2.5

المعرفي  الإطار  بناء  خلاله  من  تم  حيث  الدراسة،  قيد  للموضوع  ومتوازن  شامل  تصور  بتقديم  الفصل  هذا  يختتم 

والنظري الذي يمثل أساسًا لفهم الظاهرة محل البحث. وقد ركز الفصل على توضيح المبادئ والمفاهيم الأساسية التي تساعد  

ؤثرة في الأداء والكفاءة داخل المشاريع الإنشائية، مع إبراز كيفية تفاعل  على تفسير طبيعة العلاقات القائمة بين العوامل الم

 .هذه العوامل مع البيئة العملية والتقنية الحديثة التي تتبناها المؤسسات في المملكة العربية السعودية

ويتيح هذا الفصل للقارئ فهم السياق الكامل الذي تعمل فيه المشاريع، والآليات التي من خلالها يمكن تعزيز الكفاءة  

والقدرات   المؤسسية  البيئة  وتهيئة  الحديثة  الممارسات  بتبني  تتعلق  رئيسية  أبعاد  تناول  تم  فقد  النهائية.  النتائج  وتحسين 

تترابط وتؤثر بشكل متبادل على الأداء العام للمشاريع. وبذلك، أصبح من الممكن تحديد  البشرية، وكيف يمكن لهذه الأبعاد أن  

النقاط التي تحتاج إلى تعزيز أو تطوير، واستشراف الفرص التي تسهم في رفع مستوى الإنجاز وتحقيق أهداف المشاريع بشكل  

 .أكثر فعالية

تكمن أهمية هذا الفصل في كونه يمثل الحلقة الواصلة بين الجانب النظري والتطبيق العملي للدراسة، إذ يوفر الأساس  

الذي يُبنى عليه تصميم أدوات البحث وتحليل البيانات لاحقًا. كما أنه يساعد على توضيح المفاهيم التشغيلية الأساسية، ويضع 

لمختلفة بطريقة منهجية، مما يسهل اختبار الفرضيات في المرحلة الميدانية ويضمن دقة النتائج  إطارًا لفهم العلاقة بين العوامل ا 

 .وموثوقيتها



20 

 

إن هذا الفصل لم يقتصر على استعراض الدراسات السابقة والمفاهيم النظرية فحسب، بل سعى إلى توضيح الروابط  

كما أتاح إمكانية وضع تصور متكامل لكيفية تأثير العوامل المختلفة على   .الجوهرية والتفاعلات بين المكونات الرئيسة للبحث

 .كفاءة إدارة المشاريع في سياق التحول الرقمي، بما يضمن للقارئ إدراك العمق التحليلي للبحث وأهمية النتائج المتوقعة

يعكس هذا الفصل قيمة الدراسات النظرية الميدانية، حيث يوفر قاعدة علمية رصينة لفهم الظاهرة محل الدراسة،  

ويُمكّن الباحث من الانتقال بسلاسة إلى الفصول التالية التي ستعالج الجانب التطبيقي وتحليل البيانات الميدانية، وذلك بما  

 .ة والنتائج العملية، ويعزز من المصداقية العلمية للبحث ككليحقق تكاملًا علميًا بين المعرفة النظري
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 م  ق  لا   ا ة 
 

   جا ة  لأ   ة 
            لا   ة   عامة  -1

 +60 60-50 50-40 40-30 30-20 العمر

       أنثى ذكر الجنس

 الدرجة العلمية 

شهادة 
الدراسة  
 الثانوية

درجة  
 دكتوراه  ماجستير  شهادة عليا البكالوريوس 

           أ   ة      يان -2

شركتنا تعتمد على أنظمة رقمية حديثة لإدارة 
 المشاريع.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

استخدام البرمجيات الرقمية يسهل التواصل بين  
 فرق المشروع المختلفة. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

هناك تدريب مستمر للموظفين على استخدام  
 الأدوات الرقمية في إدارة المشاريع.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

القيادة في الشركة تدعم تبني التقنيات الرقمية في  
 جميع مراحل المشروع.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

استخدام البرمجيات الرقمية يحسن من دقة تخطيط 
 المشروع.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

الأدوات الرقمية تساعد على التنبؤ بالمشكلات  
 وتأخير المشروع قبل حدوثها. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

استخدام التطبيقات الرقمية يسهل متابعة الجدول  
 الزمني للمشروع.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

الأنظمة الرقمية تساعد على إدارة الموارد البشرية  
 بفعالية أكبر. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

استخدام الأدوات الرقمية يساهم في تحسين إدارة  
 المواد والمعدات. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

البرامج الرقمية تقلل من الهدر في الوقت والتكاليف  
 المتعلقة بالموارد.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

التحول الرقمي يعزز من جودة التواصل بين فرق  
 المشروع المختلفة.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

الأدوات الرقمية توفر بيانات دقيقة تساعد في اتخاذ  
 القرارات بسرعة أكبر. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

استخدام الأنظمة الرقمية يقلل من الأخطاء الناتجة  
 عن التواصل غير الفعال. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

التحول الرقمي ساهم في تحسين جودة المشاريع 
 المنفذة.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

البرامج الرقمية أسهمت في تقليل تأخيرات 
 المشاريع الإنشائية. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

استخدام التكنولوجيا الرقمية يزيد من رضا العملاء 
 والمستفيدين من المشاريع.

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض
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اعتماد التحول الرقمي يؤدي إلى زيادة كفاءة إدارة 
 المشاريع بشكل عام. 

لا أوافق 
لا أوافق  لا أوافق بشدة

 أوافق بشدة  أوافق ولا أرفض

✓ https://docs.google.com/forms/d/10RQHlZse4JFKNlCsnaSyz7X-
U_HIy1shkyl7BIrKmW0/edit 
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 : أدوات البحث

 طريقة القياس  عدد الفقرات  الهدف من استخدامها  أداة البحث  م
 الاستبيان المغلق   1

 )مقياس ليكرت الخماس ي( 
  تقنيات تبني  مدى  لقياس

  إدارة في الرقمي  التحول 
 الإنشائية   المشاريع

 ليكرت الخماس ي  5

 الاستبيان المغلق   2
 )مقياس ليكرت الخماس ي( 

  التحول   أثر لقياس
  تحسين  على الرقمي

  الإدارية  العمليات كفاءة
 المشاريع  في

 ليكرت الخماس ي  5

 الاستبيان المغلق   3
 )مقياس ليكرت الخماس ي( 

  التحول   أثر لقياس
  جودة على الرقمي
  بين والتنسيق التواصل

 المشروع   أطراف

 ليكرت الخماس ي  5

 الاستبيان المغلق   4
 )مقياس ليكرت الخماس ي( 

  انعكاس  مدى  لقياس
  على الرقمي  التحول 

  إنجاز وكفاءة العام  الأداء
 المشاريع 

 ليكرت الخماس ي  5
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