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أھداف البحث : أولاً 

یسعى ھذا البحث إلى تحقیق الأھداف الرئیسیة التالیة
:الھدف الأول

ر مواقع دراسة تفاعلیة المستھلك مع المنشورات التسویقیة للمؤثرین عب
”الانستغرام“التواصل الاجتماعي 

)اھدةالإعجاب، التعلیق، المشاركة، المش(یھدف إلى قیاس مستوى التفاعل 

فھم أنماط استھلاك المحتوى التسویقي على الانستغرام

www.midocean.ae



:الھدف الثاني 

وك دراسة تأثیر التسویق الرقمي عبر المؤثرین على السل
الشرائي لدى المستھلك

تحدید مدى تأثیر المؤثرین على قرارات الشراء
یقي والقرار قیاس العلاقة السببیة بین التعرض للمحتوى التسو

الشرائي www.midocean.ae



: الھدف الثالث

دراسة تأثیر جاذبیة وجودة المؤثر على السلوك الشرائي للمستھلك قبل وبعد عملیة الشراء•
تحلیل دور الجاذبیة الشخصیة للمؤثر في التأثیر على المستھلك•
قیاس أثر جودة المحتوى المقدم من المؤثر على سلوك الشراء•
)الرضا، الولاء(وما بعد الشراء ) البحث، المقارنة(فھم السلوك ما قبل الشراء •

 :الھدف الرابع

التعرف على أثر مصداقیة المؤثر على السلوك الشرائي للمستھلك قبل وبعد عملیة الشراء•
قیاس مستوى الثقة التي یولیھا المستھلكون للمؤثرین•
تحدید العلاقة بین مصداقیة المؤثر ونیة الشراء•
فھم تأثیر المصداقیة على رضا المستھلك بعد الشراء•

:الھدف الخامس

تحدید انعكاسات التسویق الرقمي للمؤثرین على السلوك الشرائي للمستھلك•
رصد الآثار الإیجابیة والسلبیة للتسویق عبر المؤثرین•
تحلیل التغیرات في أنماط الاستھلاك نتیجة التعرض للمحتوى التسویقي•
دراسة الخصائص الدیموغرافیة للمتأثرین بھذا النوع من التسویق•

www.midocean.ae



 ً فروض البحث : ثانیا

اؤلات والأھدافبالصیغة التقلیدیة، إلا أنھ یمكن استنتاج الفروض الضمنیة من خلال التس* لم یذكر فرضیات إحصائیة صریحة*على الرغم من أن البحث 
الفرضیة الرئیسیة 

”ھلك في ولایة تیزي وزوتأثیراً إیجابیاً ذا دلالة على السلوك الشرائي للمست) الانستغرام(یؤثر التسویق الرقمي عبر المؤثرین على مواقع التواصل الاجتماعي 

الفرضیات الفرعیة 
:الفرضیة الأولى

توجد علاقة إیجابیة ذات دلالة بین تفاعل المستھلك مع المنشورات التسویقیة للمؤثرین على الانستغرام وسلوكھ الشرائي
مستوى التفاعل مع المنشورات: متغیر مستقل

السلوك الشرائي: متغیر تابع

:الفرضیة الثانیة

”توجد علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین جاذبیة المؤثر ونیة الشراء لدى المستھلك“ 

)الجاذبیة الشخصیة، الكاریزما، الأسلوب(جاذبیة المؤثر : متغیر مستقل

نیة الشراء والسلوك الشرائي: متغیر تابع

www.midocean.ae



:الفرضیة الثالثة

”توجد علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین جودة المحتوى المقدم من المؤثر والقرار الشرائي للمستھلك“ 

)الإبداع، الاحترافیة، القیمة المضافة(جودة المحتوى :متغیر مستقل

قرار الشراء: متغیر تابع
:الفرضیة الرابعة

”د عملیة الشراءتوجد علاقة إیجابیة قویة ذات دلالة إحصائیة بین مصداقیة المؤثر وسلوك المستھلك الشرائي قبل وبع“ 

)الثقة، الخبرة، الشفافیة(مصداقیة المؤثر :متغیر مستقل

)قبل وبعد الشراء(السلوك الشرائي :متغیر تابع

:الفرضیة الخامسة

س، العمر، المستوى الجن(تختلف استجابة المستھلكین للتسویق الرقمي عبر المؤثرین باختلاف خصائصھم الدیموغرافیة 
)التعلیمي، الحالة الاجتماعیة، الحالة الاقتصادیة

التسویق عبر المؤثرین:متغیر مستقل
السلوك الشرائي:متغیر تابع

الخصائص الدیموغرافیة: متغیر وسیط
:الفرضیة السادسة

ي العامتوجد انعكاسات إیجابیة للتسویق الرقمي عبر المؤثرین على منصة الانستغرام على السلوك الاستھلاك“ 
التسویق عبر المؤثرین:متغیر مستقل

أنماط الاستھلاك والسلوك الشرائي: متغیر تابع

www.midocean.ae



نوع الدراسة
ولیست دراسة* دراسة وصفیة تحلیلیة*ھذا البحث ھو 
:تجریبیة، لذلك

لاختبار قابلة ل* لم تصُاغ فرضیات إحصائیة صریحة
H1و H0بصیغة 

ن بدلاً م* التساؤلات البحثیة*اعتمد الباحث على 
الفرضیات
ولیس إثبات علاقات* الوصف والتحلیل*الھدف ھو 

سببیة بشكل قاطع
المنھج المستخدم
المنھج المسحي 
مفردة120استبیان موزع على عینة من :أداة جمع البیانات

ام في من مستخدمي الانستغر) صدفة(عینة عرضیة : العینة
ولایة تیزي وزو

ملاحظات مھمة

www.midocean.ae



تحدید متغیرات الدراسة من البحث
:المتغیر المستقل

المتغیر الرئیسي
التسویق الرقمي عبر المؤثرین على الانستغرام

الأبعاد الفرعیة للمتغیر المستقل
:خصائص المؤثر-أ

مصداقیة المؤثر
اذبیة المؤثر
جودة المؤثر
:خصائص المحتوى التسویقي-ب

جودة المحتوى المقدم•
الأسالیب الإقناعیة المستخدمة•
) صور، فیدیوھات، قصص( نوع المحتوى•

:المتغیر التابع

:المتغیر الرئیسي•

سلوك المستھلك الشرائي•
الأبعاد الفرعیة للمتغیر التابع•

قبل عملیة الشراء
التفاعل مع المنشورات التسویقیة•
نیة الشراء•
البحث عن المعلومات•
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أثناء عملیة الشراء•
قرار الشراء الفعلي•
القرار الشرائي•
بعد عملیة الشراء•
رضا المستھلك•
الولاء للعلامة التجاریة•
السلوك بعد الشراء•

المتغیرات الوسیطة
:السلوكي/المتغیر الوسیط النفسي

اتجاه المستھلك/موقف•
الثقة بالمؤثر•
الاتجاه نحو المنتج•
تقییم المحتوى التسویقي•

www.midocean.ae
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:المتغیرات الدیموغرافیة الوسیطة

مستقل وفقا لنتائج الدراسة الفعلیة، ھذه المتغیرات تؤثر على العلاقة بین ال
والتابع
:الجنس

الإناث أكثر تأثرا: النتیجة
: العمر

سنة الأكثر تأثرأ30فئة أقل من : النتیجة
:المستوى التعلیم

المستوى الجامعي الأكثر تمثیلا: النتیجة
: الحالة الاجتماعیة

العزاب أكثر تفاعلا: النتیجة
:الحالھ مھنیھ 

غیر الموظفین أكثر استھلاكا للمحتوى: النتیجة
:الحالة الاقتصادیة

الفئة المتوسطة والجیدة الأكثر استجابة: النتیجة
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