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المهمة

2

يقوممثلها،نظركوجهةمنانتقاداتلوجودأولتميزهاسواءالمقدمةلتلكاختيارهأسبابتوضيحمععلميةرسالةأولدراسةمقدمةعرض•

مقدمةكتابةعندالاعتبارفيأخذهيجبمالأهمللإشارةبالإضافةكلمة500حدودفياختيارهمنلمتغيراتبحثيةمشكلةبكتابةالباحث

البحثيةالدراسة

www.midocean.ae



بالأخصمةالمنظوكفاءةفعاليةتعزيزفيودورهالتخطيطأهميةعلىالضوءتسليطالباحثاختار•

:يليكماتحسينهايمكنذلكومعالأزمات،ظلفي

للقارئوتبسيطهاالجمللبعضالوضوحزيادة➢

ثمالتخطيطهميةأعلىالضوءبتسليطالبدءمثلالزمني،التسلسلعلىالحفاظمعالأفكارتنظيم➢

البحثمشكلةطرحوبعدهاالأزماتتجاربإلىالانتقال

.رئيسيةفكرةعلىفقرةكلتحتويبحيثفقراتعلىالمقدمةتوزيع➢
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:المقدمة•

الأعمالالاتمجفيالعالميشهدهاالتيالسريعةالتغيراتظلفيالاستراتيجيالتخطيطأهميةتتزايد

الأمد،طويلةهاأهدافتحديدعلىالمنظماتتساعدحيويةعمليةالاستراتيجيالتخطيطيعد.والتكنولوجيا

ريةالإداالمعلوماتنظاميعتبرأخرى،جهةمن.الأهدافهذهلتحقيقمناسبةاستراتيجياتوتطوير

لتحليللازمةالوالمعلوماتالبياناتللمديرينيوفرحيثالقرار،اتخاذعمليةدعمفيأساسيا ًعنصرا ً

.فعاليةأكثربطريقةالمستقبلنحووالتوجهالراهنةالمواقف

التنظيميالأداءعلىمباشرتأثيرلهاالإداريةالمعلوماتونظامالاستراتيجيالتخطيطبينالعلاقةإن

اتخاذيدعمويقمعلوماتينظاموجوددونبفعاليةيتحققأنيمكنلاالاستراتيجيفالتخطيط.للمنظمات

كفاءةتحسينيفيساهمالإداريةالمعلوماتنظامأنكما.الاستراتيجيةالخططتنفيذمتابعةويتيحالقرارات

افسيةالتنالقدرةيعززمماالمناسب،الوقتفيوالموثوقةالدقيقةالمعلوماتتوفيرخلالمنالأداء

.للمنظمة
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تحسينفيةبكيتتعلقكبيرةتحدياتدولة،أيفيالحيويةالمؤسساتمنكواحدةالتجارة،وزارةوتواجه

يسهمأنيمكنالإداريةوالمعلوماتالاستراتيجيللتخطيطمتكاملنظاموجودإن.فاعليتهاوزيادةأدائها

ستراتيجيالاالتخطيطبينالعلاقةدراسةالبحثهذايتناوللذلك،.الأهدافهذهتحقيقفيكبيربشكل

.التنظيميالأداءعلىتؤثرالعلاقةهذهأنوكيفالتجارة،وزارةفيالإداريةالمعلوماتونظام

علىالإداريةالمعلوماتبنظامالمدعومالاستراتيجيالتخطيطتأثيرمدىتحديدفيالبحثمشكلةوتكمن

أنلاإالمعلومات،ونظامالاستراتيجيالتخطيطأهميةمنبالرغم.التجارةوزارةفيالتنظيميالأداء

كيفيةحوللاتتساؤيثيرمماالحكومية،المؤسساتفيفعاّلبشكلالأنظمةهذهتطبيقفيتباينا ًهناك

.الأساسيةالتنظيميةوالمؤشراتالأداءتحسينفيتأثيرهماومدىالعنصرينهذينتفاعل
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ونظاميجيالاستراتالتخطيطبينالعلاقةهيما:منهامتعددة،تساؤلاتعلىللإجابةالدراسةهذهوتسعى

ماتمعلونظاملوجودملحوظتأثيرهناكوهلالتجارة؟وزارةداخلالعملبيئةفيالإداريةالمعلومات

لتحسينلاقةالعهذهتعزيزيمكنوكيفالقرارات؟اتخاذودعمالاستراتيجيالتخطيطفعاليةعلىمتطور

التنظيمي؟الأداء

بينتكاملالتعزيزفيتسهمتوصياتوتقديمالمشكلاتهذهحولواضحةرؤيةتقديمفيالبحثيأمل

حققويالمؤسسيالأداءتحسينإمكانيةيدعممماالإدارية،المعلوماتونظامالاستراتيجيالتخطيط

.المرجوةالأهداف
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شكرًا لكم
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