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بناءً على متطلبات التكلیف،تم اختیار عنوان بحثي یتكون من 
متغیرین في مجال إدارة الأعمال، بحیث یتناول موضوعًا حدیثاً 

وقابلاً للبحث، ویسھل من خلالھ استعراض الدراسات السابقة 
المتعلقة بكل متغیر على حدة، بالإضافة إلى الدراسات التي 

تناولت العلاقة بینھما. وكان عنوان الدراسة المقترح كما یأتي:

عنوان الدراسة:
القیادة الرقمیة كمدخل لتحسین الأداء الوظیفي 
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متغیرات الدراسة

متغیرات الدراسة

المتغیر المستقل:
القیادة الرقمیة.

المتغیر التابع:
الأداء الوظیفي
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یتناول ھذا المحور الدراسات السابقة التي بحثت في متغیر القیادة الرقمیة، وذلك بھدف التعرف إلى أبرز ما توصلت إلیھ 

الدراسات السابقة في ھذا المجال، والاستفادة منھا في بناء الأساس العلمي للدراسة الحالیة، وصولاً إلى تحدید أوجھ 
الاتفاق والاختلاف والفجوة البحثیة.

الدراسة الأولى: القیادة الرقمیة وعلاقتھا بالأداء الوظیفي في المدارس الحكومیة  للباحثة أسماء عوض نھار الجریان 
(2024) الاردن

ھدف الدراسة

ھدفت الدراسة إلى التعرف إلى درجة ممارسة القیادة الرقمیة لدى مدیري المدارس الحكومیة، والكشف عن مستوى 
الأداء الوظیفي لدیھم، وبیان طبیعة العلاقة بین القیادة الرقمیة والأداء الوظیفي في المدارس الحكومیة التابعة لمدیریة 

التربیة والتعلیم في لواء قصبة مأدبا.
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الدراسات السابقة التي تناولت المتغیر 
المستقل (القیادة الرقمیة)



منھج الدراسة

اعتمدت الدراسة المنھج الوصفي الارتباطي؛ لملاءمتھ طبیعة الدراسة وأھدافھا في التعرف إلى درجة ممارسة القیادة الرقمیة لدى 
مدیري المدارس الحكومیة، والكشف عن العلاقة بینھا وبین الأداء الوظیفي.

مجتمع الدراسة وعینتھا

ن مجتمع الدراسة من جمیع المعلمین والمعلمات في المدارس الحكومیة التابعة لمدیریة التربیة والتعلیم في لواء قصبة مأدبا،  تكوَّ
وبلغت عینة الدراسة (330) معلمًا ومعلمة، وتم اختیارھم بالطریقة المناسبة لتحقیق أھداف الدراسة

أداة الدراسة

اعتمدت الباحثة الاستبانة أداةً رئیسة لجمع البیانات المتعلقة بمتغیري الدراسة، وھما القیادة الرقمیة والأداء الوظیفي
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أھم نتائج الدراسة

توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة

* جاءت درجة ممارسة القیادة الرقمیة لدى مدیري المدارس الحكومیة مرتفعة، حیث بلغ المتوسط الحسابي 
.(3.70)

* جاء مستوى الأداء الوظیفي لدى مدیري المدارس الحكومیة متوسطاً، بمتوسط حسابي بلغ (3.60).
* أظھرت النتائج وجود علاقة ارتباطیة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین القیادة الرقمیة والأداء الوظیفي 

بأبعاده (أداء المھام والأداء السیاقي).
* كما أظھرت النتائج وجود علاقة ارتباطیة سلبیة ذات دلالة إحصائیة بین القیادة الرقمیة والأداء المعاكس.
* أوصت الدراسة بضرورة تعزیز ممارسات القیادة الرقمیة لدى مدیري المدارس، وإشراكھم في البرامج 

التدریبیة والمؤتمرات المتخصصة في التحول الرقمي، بما یسھم في رفع مستوى الأداء الوظیفي. 
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الدراسة الثانیة: القیادة الرقمیة ودورھا في تطویر أداء المعلمین  في مدارس مدیریة التربیة والتعلیم للواء 
بني عبید  لنعیمي وحتاملة (2023)

وھدفت إلى التعرف إلى دور القیادة الرقمیة في تطویر أداء المعلمین في مدارس مدیریة التربیة والتعلیم للواء 
بني عبید. اعتمدت الدراسة المنھج الوصفي المسحي، وتكونت عینة الدراسة من (385) معلماً ومعلمة تم 

اختیارھم بالطریقة العشوائیة البسیطة من مدارس مدیریة التربیة والتعلیم في لواء بني عبید بمحافظة إربد، 
.SPSS واستخدم الباحثان الاستبانة أداةً لجمع البیانات، وتم تحلیلھا باستخدام برنامج

وأظھرت نتائج الدراسة وجود دور مرتفع للقیادة الرقمیة في تطویر أداء المعلمین، كما بینت أن أكثر أبعاد 
القیادة الرقمیة تأثیرًا كان التمیز في الممارسة المھنیة، یلیھ الثقافة والتعلم في العصر الرقمي، ثم المواطنة 

الرقمیة، وأخیرًا القیادة الرشیدة الحكیمة، وأوصت الدراسة بتبني مفاھیم القیادة الرقمیة في المؤسسات 
التعلیمیة وتوفیر برامج تدریبیة تدعم التحول الرقمي وتطویر أداء المعلمین.
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الدراسة الأولى: اثر استخدام التكنولوجیا الرقمیة في الأداء الوظیفي لدى معلمات المدارس الثانویة الحكومیة في محافظة اربد للدكتورة 

نوال اسعد لافي احمد(2024).

ھدفت الدراسة إلى التعرف إلى أثر استخدام التكنولوجیا الرقمیة في الأداء الوظیفي لدى معلمات المدارس الثانویة الحكومیة في 
محافظة إربد، والكشف عن مستوى استخدام التكنولوجیا الرقمیة ومستوى الأداء الوظیفي، بالإضافة إلى معرفة أثر بعض المتغیرات 

الدیموغرافیة في الأداء الوظیفي.
واعتمدت الباحثة المنھج الوصفي الارتباطي؛ لملاءمتھ طبیعة الدراسة في التعرف إلى أثر استخدام التكنولوجیا الرقمیة في الأداء 

الوظیفي لدى معلمات المدارس الثانویة الحكومیة في محافظة إربد.
ن مجتمع الدراسة من جمیع معلمات المدارس الثانویة الحكومیة في محافظة إربد، والبالغ عددھن (2734) معلمة. تكوَّ

وتكونت عینة الدراسة من (617) معلمة، وتم اختیارھن بالطریقة الطبقیة العشوائیة؛ لضمان تمثیل أفراد مجتمع الدراسة بصورة 
مناسبة.

كما اعتمدت الباحثة على الاستبانة كأداةً رئیسة لجمع البیانات، و تضمنت محورین رئیسیین:

* استخدام التكنولوجیا الرقمیة.
* الأداء الوظیفي.

كما تحققت الباحثة من صدق وثبات الأداة قبل تطبیقھا على أفراد العینة.
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الدراسات السابقة التي تناولت المتغیر 
التابع  (الأداء الوظیفي)



استخدمت الباحثة مجموعة من الأسالیب الإحصائیة المناسبة لتحقیق أھداف الدراسة، تمثلت في:

* التكرارات والنسب المئویة.
* المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة.

* معامل كرونباخ ألفا للتحقق من ثبات الأداة.
* معامل ارتباط بیرسون للتحقق من الاتساق الداخلي.

* تحلیل التباین الثنائي (Two-Way ANOVA) لدراسة الفروق بین أفراد العینة وفق المتغیرات 
الدیموغرافیة.
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توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة:

* جاء مستوى استخدام التكنولوجیا الرقمیة مرتفعًا لدى معلمات المدارس الثانویة الحكومیة في محافظة إربد.
* جاء مستوى الأداء الوظیفي مرتفعًا أیضًا.

* أظھرت النتائج وجود أثر إیجابي ذي دلالة إحصائیة لاستخدام التكنولوجیا الرقمیة في تحسین الأداء الوظیفي 
لدى معلمات المدارس الثانویة الحكومیة.

* كما أشارت النتائج إلى وجود فروق في الأداء الوظیفي تعزى لبعض المتغیرات الدیموغرافیة وفق ما بینتھ 
نتائج التحلیل الإحصائي.
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الدراسة الثانیة: واقع الأداء الوظیفي لدى معلمي المدارس الحكومیة في محافظة رام الله والبیرة من وجھة 
نظر المعلمین للخطیب ،وابو زیاد(2025)

المعلمین”. ھدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع الأداء الوظیفي لدى معلمي المدارس الحكومیة في محافظة 
رام الله والبیرة من وجھة نظر المعلمین، والكشف عما إذا كانت ھناك فروق في تقدیرات أفراد العینة تعزى 

إلى متغیرات الجنس، والمؤھل العلمي، وسنوات الخبرة.

و اعتمدت الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي لملاءمتھ طبیعة الدراسة وأھدافھا. تكون مجتمع الدراسة من جمیع 
معلمي ومعلمات المدارس الحكومیة في محافظة رام الله والبیرة في فلسطین، والبالغ عددھم (2325) معلماً 

ومعلمة.
تكونت عینة الدراسة من (338) معلماً ومعلمة، وتم اختیارھم بالطریقة العشوائیة المتاحة.

واستخدم الباحثان الاستبانة أداةً لجمع البیانات، وتكونت من (20) فقرة موزعة على أربعة مجالات ھي: كفاءة 
الإنجاز، والالتزام الوظیفي، والتطویر المھني، والمرونة والتكیف.
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توصلت الدراسة إلى أن واقع الأداء الوظیفي لدى معلمي المدارس الحكومیة في محافظة رام الله والبیرة جاء 
بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي (3.52) وانحراف معیاري (0.52). كما جاء ترتیب مجالات الأداء الوظیفي 

تنازلیاً على النحو الآتي: كفاءة الإنجاز أولاً، ثم الالتزام الوظیفي، ثم التطویر المھني، وأخیرًا المرونة 
والتكیف. كذلك أظھرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لمتغیر الجنس لصالح الإناث، و لمتغیر 

المؤھل العلمي لصالح حملة الدراسات العلیا، و لمتغیر سنوات الخبرة لصالح من لدیھم خبرة (10) سنوات 
فأكثر. وأوصت الدراسة بتعزیز برامج التطویر المھني المستمر، وتنظیم دورات تدریبیة لتحسین مرونة 

المعلمین وتكیفھم مع التغییر، وإجراء دراسات مستقبلیة حول أسباب انخفاض التطویر المھني والمرونة في 
أداء المعلمین.
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الدراسة السابقة الجامعة بین المتغیرین

عنوان الدراسة: انعكاسات القیادة الرقمیة في الاداء الوظیفي : دراسة استطلاعیة في الاقسام 
العلمیة في عدد من الجامعات في اقلیم كردستان- العراق . رھنج محمد نوري(2022)

ھدفت الدراسة إلى التعرف إلى انعكاسات القیادة الرقمیة بأبعادھا المختلفة في الأداء الوظیفي، 
وقیاس طبیعة العلاقة والتأثیر بین القیادة الرقمیة والأداء الوظیفي في الأقسام العلمیة بالجامعات 

محل الدراسة.واعتمدت الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي لملاءمتھ طبیعة الدراسة وتحقیق 
أھدافھا.

تكون مجتمع الدراسة من رؤساء الأقسام العلمیة والمقررین في عدد من الجامعات في إقلیم 
كردستان – العراق، و تكونت عینة الدراسة من (56) رئیس قسم ومقررًا، بعد استبعاد 

الاستبانات غیر الصالحة للتحلیل من أصل (62) استبانة موزعة.كما استخدمت الباحثة الاستبانة 
أداةً رئیسةً لجمع البیانات، واعتمدت مقیاس لیكرت الخماسي لقیاس متغیرات الدراسة.
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توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین القیادة الرقمیة والأداء الوظیفي، كما 

أثبتت وجود تأثیر معنوي للقیادة الرقمیة في تحسین الأداء الوظیفي. وأظھرت النتائج أن أبعاد القیادة الرقمیة، 

ولا سیما القابلیات الرقمیة والتنمیة المھنیة، كان لھا دور واضح في رفع مستوى الأداء الوظیفي، وأوصت 

الدراسة بتعزیز ممارسات القیادة الرقمیة وتطویر المھارات الرقمیة لدى القیادات الأكادیمیة بما یسھم في 

تحسین الأداء الوظیفي داخل الجامعات.

www.midocean.ae



Thank You
Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

