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:بعنوان(Mukonka& Karim,2023)دراسة.1

An Investigation into the Effect of Organizational Justice on Employees’ Job Satisfaction 

Among Government Health Workers in Kalomo District, Zambia.

زامبيا،كالومومنطقةفيالحكوميينالصحةموظفيبينالوظائففيالعاملينرضاعلىالتنظيميةالعدالةتأثير

للدراسةالفرعيةدافالأهحددتوقد.الصحيةالرعايةمجالفيالعاملينلدىالعملرضاومستوياتالتنظيميةالعدالةبينالعلاقةفحصإلىالدراسةهدفت
تحديدوكذلكالقطاع،فيالعاملينرضاعلىالإجرائيةالعدالةتأثيروتحديد،كالومومنطقةفيالصحيةالرعايةقطاعفيالعاملينرضاعلىالتوزيعيةالعدالةتأثيربتحديد

.كالومومنطقةفيالعاملينعلىاستبيانات205توزيعوتمللبحث،صحيةمرافقأربعةاختيارتموقد.العاملينرضاعلىالتفاعليةالعدالةتأثير

الواجباتتوزيعأنإلىذلكويشير.العملرضامستوياتمعسلبًاتترابطكلهاالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةأنالتحليلنتائجأظهرتو
.العاملينرضاعلىسلبيثيرتألهاالتفاعليةوالعدالةالإجراءاتعدالةكانتوأيضًا،.العملفيرضاهممنيقللالصحيةالرعايةفيالعاملينبينعادلبشكلوالمكافآت

عنالرضاعدمبأنأيضًايوُصَفو.الإجرائيةبالعدالةيتعلقفيماخاصةالتنظيمية،العدالةفينقصمنتعانيزامبيافيالصحيةالرعايةمؤسساتأنإلىالبحثيشير
.الصحيةالرعايةفيالعاملينرضاعدموراءالرئيسيالسببيعدالإجرائيةالعدالة

.الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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:بعنوان(Haris & Suhermin,2023)دراسة.1

“The Effect of Distributive Justice, Procedural Justice, Interactional Justice on Engagement and Village 

Apparatus Performance in Indonesia”

.إندونيسيافيالقريةجهازوأداءالانخراطعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةتأثير

والعدالةالتوزيعيةالعدالةتأثيرحصوفالقروي،الجهازانخراطعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةتأثيرفيالتحقيقإلىالدراسةهذههدفت
علىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةدالةوالعالتوزيعيةالعدالةوتأثيرالقروي،الجهازأداءعلىالقرويالجهازانخراطوتأثيرالقروي،الجهازأداءعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائية

ستخدامباالنموذجوقياساحتمالية،غيرعينةتقنيةباستخداممستجيبًا340بلغالعينةإجمالالدراسةهذهتستخدم.القرويالجهازانخراطخلالمنالقرويالجهازأداء
البنيةالمعادلاتنموذجباستخدامالهيكليالنموذجواختبار (CFA) التأكيديالعاملتحليل

والعدالةالتوزيعيةالعدالةوأنروي،القالجهازانخراطعلىوكبيرإيجابيتأثيرلهاالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةأنالنتائجأظهرت          
يلعبالقرويالجهازانخراطالقروي،والجهازأداءعلىوكبيرإيجابيتأثيرلهالقرويالجهازوانخراطالقروي،الجهازأداءعلىوكبيرإيجابيتأثيرلهاالتفاعليةوالعدالةالإجرائية

القرويالجهازداخلالعدالةزيادةأنإلىالنتائجهذهتشير.القرويالجهازوأداءالتفاعلية،والعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةبينالتأثيرفيكوسيطهامًادوراً
.ومسؤولياتهمهامهتنفيذفيأدائهيعززبدورهالذيانخراطه،تعززأنيمكن

.الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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"السودانيالإسلاميفيصلبنكالحالةدراسة:العاملينأداءكفاءةعلىالوقتإدارةأثر":بعنوان(2023جربو،)دراسة.1

ولتحقيقالوقت،إدارةاتمهارلزيادةوالأفراد،المؤسساتيستخدمهاالتيالأساليبومعرفةالعاملين،أداءكفاءةعلىالوقتإدارةأثرعلىللتعرفالدراسةسعت
(100)عددبتوزيعالباحثقامحيثالدراسةمجتمعمنعشوائيةبطريقةالعينةاختيارتموالإحصائي،والمنهجالتحليليالوصفيمنهجييناستخدامتمالدراسةأهداف
السلوكوالبيئةدور:أهمهاومننتائجعدةإلىالدراسةوتوصلتالمستهدفين،من(%100)بنسبةأيفرد(100)عددالاستجابةوتمتالمستهدفينعلىاستبانةاستمارة

بضرورةالدراسةوأوصت،مجتمعنافيالوقتبإدرةالاهتمامثقافةتقلكماوالأزمات،الوقتإدارةمهاراتاكتسابفيكبيردورلهاالحياةفيأسلوبناأيالمكتسب،
الحياةفيالوقتبأهميةعاليةثقافةهلديبمجتمعلخروجوذلكالخاص،وقطاعالحكومية،المؤسساتوفيالعالي،والتعليمالأساسيةالدراسةبالمراحلبدأالوقت،بثقافةاهتمام
.الحاضرالوقتفيالبشرية

..الدراسات التي تناولت تطوير أداء العاملين وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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"السودانالبطانةجامعةحالةدراسة:العاليالتعليمبمؤسساتالعاملينأداءجودةفيواللامركزيةالمركزيةأثر:بعنوان(2023،حمدى)دراسة.1

البيانات،لجمعكأداةالاستبيانداماستخوتم،التحليليالوصفيالمنهجالدراسةالعاملين،وإتبعتأداءجودةفيواللامركزيةالمركزيةأثرعلىللتعرفالدراسةهدفت
راسةالدمجتمعمنعشوائيةبطريقةالعينةاختيارتم،وقدفرد54عددهمالبالغإداريةمناصببشغلونالذينالبضانةبجامعةالتدريسهيئةأعضاءفيالدراسةمجتمعوتمثل
لتحليل،SPSSالإجتماعيةللعلومالإحصائيةالحزمإستخدام،وتم(45)عددالاستجابةوتمتالمستهدفينعلىاستبانةاستمارة(54)عددبتوزيعالباحثقامحيث

يتحققولاعالية،بدرجةالعاليعليمالتبمؤسساتالعاملينأداءعليواللامركزيةالمركزيةأثريتحقق:أهمهامننتائجاليالدراسةتوصلتوقد.الفرضياتواختبارالبيانات
.عاليةبدرجةالعاليالتعليمبمؤسساتالعاملينأداءعليالماليةبالقراراتالمتعلقواللامركزيةواللامركزيةالمركزيةأثر

معاييروضعضرورة،اوالدنيالوسطىالإداريةللمستوياتوالصلاحياتالسلطاتتفويضتبنيعليالعمل:أهمهامنالتوصياتمنبالعديدالدراسةوأوصت
.الإداريةالمناصبلشغلومعاييركأسسالأعلىالعلميةالدرجةوكذلكالأعلىالعلميالمؤهل

..الدراسات التي تناولت تطوير أداء العاملين وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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"مانعبسلطنةوالتعليمالتربيةوزارةعامديوانفيالعاملينأداءعلىالتنظيميةالعدالةممارسةأثر":بعنوان(2023،الغيلانى)دراسة.1

الوصفيالمنهجالباحثةعتمدتاحيثعمان،بسلطنةوالتعليمالتربيةوزارةعامديوانفيالعاملينأداءعلىالتنظيميةالعدالةممارسةأثراختبارإلىالبحثهدف
الدراسةمجتمعبلغ.البياناتجمعفي(Cross-sectional)المستعرضةالطريقةمستخدمةالكميالأسلوبالباحثةاستخدمتالدراسة،لطبيعةوطبقاًًالمسحي،

كانتلذاكبيرة؛عينةيتطلب(SEM)وفقالبياناتتحليلإنإلا،ثامبسونستيفنمعادلةحسب(327)قدرهاطبقيةعشوائيةعينةاختارتموظفا،(2,207)
مباشرإيجابيتأثيروجودإلىالدراسةنتائجكشفتوالعينة،علىاستبانة(500)توزيعوجرىالبيانات،لجمعفقرة(45)منالاستبانةتكونت.موظفاًً(500)العينة

.عمانبسلطنةوالتعليمالتربيةوزارةعامديوانفيالعاملينأداءعلىالتنظيميةالعدالةلممارسة

...الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وتطوير أداء العاملين
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أعضاءمنظورمنطينيةالفلسالجامعاتفيللعاملينالوظيفيالأداءبمستوىوعلاقتهاالتنظيميةالعدالةمستوى":بعنوان(2022وأخرون،طنبوز)دراسة.1
"التدريسهيئة

المنهجاستخدامتمالدراسةدافأهولتحقيقالفلسطينية،الجامعاتفيللعاملينالوظيفيالأداءومستوىالتنظيميةالعدالةمستوىعلىالتعرفالدراسةهدفت
.عضو(159)منالدراسةعينةوتكونتتدريس،هيئةعضو(268)منالدراسةمجتمعتكونوقدللدراسة،كأداةوالاستبانةالارتباطي،الوصفي

للعاملينالوظيفيالأداءتوىمسوأنكبيرة،بدرجةجاءتالتدريسهيئةأعضاءمنظورمنالفلسطينيةالجامعاتفيالتنظيميةالعدالةمستوىأنالنتائجوأظهرت
وأوصتالوظيفي،والأداءظيميةالتنالعدالةبينإيجابيةعلاقةوجودالنتائجأظهرتكما،كبيرةبدرجةجاءتالتدريسهيئةأعضاءمنظورمنالفلسطينيةالجامعاتفي

الوظيفيالأداءمستوىمنتزيدلتياالماديةالحوافززيادةعلىوالعملالوظيفي،الأداءعلىايجابيةمؤشراتمنلهالماالتنظيميةالعدالةمعاييرتطبيقعلىبالعملالدراسة
.للجامعاتالتنافسيةوالميزة

...الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وتطوير أداء العاملين
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مررا ، ،  أثر  ممرسةرة الادالرة الينييميرة عدرء ألاا الاررمدين اري لمرواا عررل رباس  الي بيرة راليادري  ب رد نة ع( 2023)، بثينة بنت عبدالله بن محمد،الغيلاني

. 25المجدة الدرلية الإلكي رنية لديقدل اي الادول الاجيمرعية ،الادل

،  م يوى الادالة الينييمية رعلاقيهر بم يوى الألاا الوظيفي لدارمدين اي (2022)، بشرس إب اهي  محمد ر لبوس،  طرلب ةهر ر جلال، أةادطنبوب

.46لادل خضوسي،   المجدة الادمية لدبحث الادمي، ا–لساةة حرلة جرماة اد  ين اليقنية :الجرمارت الفد  ينية من منيوس أعضرا هيئة اليدسمس 

الوةري  الردرس: أث  الادالة الينييمية اي الاتجرهرت الوظيفية من رجهرة نير  أعضررا هيئرة اليردسمس برلجرماررت ال راولمة(. 2023. )الح بي، عبدالله مداسي

١320٩١: ، ص ص١، ع 3٧. الاقيصرل رالإلاس ، ل: مجدة جرماة المدك عبدالازمز. لدثقة الينييمية

حرا مجدة سم. لساةة الحرلة بنك ايصل الإةلامي ال ولاني: أث  إلاس  الوقت عدء كفرا  ألاا الارمدين(. 2023. )، جمرل محمد لقمةج بو

.١4١-١١٧، 33لدنش  الادمي، ع

...الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وتطوير أداء العاملين

- Haris, A., Budiyanto, B., & Suhermin, S. (2023). The Effect of Distributive Justice, Procedural Justice, 

Interactional Justice on Engagement and Village Apparatus Performance in Indonesia. International Journal of 

Business and Management Review, 11(10), 17-37.

- Mukonka, L., Hapompwe, C., & Karim, A. M. (2023). An Investigation into the Effect of Organizational 

Justice on Employees’ Job Satisfaction Among Government Health Workers in Kalomo District, Zambia. 

Journal of Design, Management and Sciences (JODMAS), 2(1), 20-35



Thank You
Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

