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 الʸقʗمة .1.1

شهʙ العالʦ خلال العقʙيʧ الأخʧȄʛʽ تʨʴلات جʨهȄʛة في بॽʻة الʤʻام الʺالي العالʺي، نʳॽʱة الʨʢʱر الʺʶʱارع في 
، الʱي أعادت تʽȞʷل الȄʛʢقة (FinTech) تقॽʻات الʺعلʨمات والاتʸالات وʣهʨر ما ǽُعʛف Ǽالʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة

م بها الʙʵمات  َّʙي تُقʱال ʙʽحʨر الʙʸʺة الǽʙʽقلʱة الॽات الʺالʶسʕʺال ʙتع ʦارات. ولʺʲʱار بها الاسʙُة وتॽالʺال
لʱقʦǽʙ هʚه الʙʵمات، بل ʣهʛت نʺاذج أعʺال جʙيʙة تعʙʺʱ على الʚؗاء الاصʻʢاعي وتʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة 

اءة الأسʨاق الʺالॽة والʨʴسॼة الʴʶابॽة، مʺا أحʙث تʨʴلاً نॽًɺʨا في ؗف (Blockchain) وتقॽʻة سلʶلة الʱؔل
 .(Zeidy, 2022) وسʛعة تʻفʚʽ العʺلॽات الاسʲʱʺارȄة وخفʠ تؔالॽفها

وتُعʙّ ؗفاءة الاسʲʱʺار مʧ أهʦ الʺʕشʛات الʱي تعʝȞ قʙرة الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺʕسʶات على تʨجॽه الʺʨارد الʺالॽة 
لʙراسات الʙʴيʲة أن الʨʻؔʱلʨجॽا نʨʴ الفʛص الأكʛʲ جʙوȐ، وتʖّ̒ʳ الإفʛاȋ أو القʨʸر في الاسʲʱʺار. وقʙ أثʗʱʰ ا

الʺالॽة تʶهʦ في تʧʽʶʴ ؗفاءة الاسʲʱʺار مʧ خلال تقلʟॽ فʨʳة الʺعلʨمات بʧʽ الأʛʡاف، وتʅॽɿʵ القʨʽد 
 ʧقة، فʹلاً عॽʀة ودॽʤʴانات لॽة على بॽʻʰارات مʛاذ قʵات ʧم ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧʽȞʺة، وتॽɾفاʷال ʜȄʜة، وتعॽلȄʨʺʱال

ʶات الʜʽʴʱال ʧم ʙʴاردورها في الʺʲʱارات الاسʛعادةً في ق ʛثʕي تʱة الॽ ʨؗل (Lv & Xiong, 2022). 

وفي الॽʶاق ذاته، أʣهʛت الأʴǼاث أن تʰّ̒ي الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة يʻعʝȞ إʳǽابॽًا على الؔفاءة الʷʱغʽلॽة للʺʕسʶات 
ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʱي ؗ ʛؗʷز الأداء الʺالي للʜّعȄو ،ʛʡاʵʺإدارة ال ʧم ʧ ّʁ ʴȄُة، وॽا الʺالॽًʵȄتعاني تار ʗان

مʧ صعȃʨة الʨصʨل إلى مʸادر الȄʨʺʱل الʱقلǽʙʽة، مʺا ʳǽعل الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة أداةً فاعلة في تʨسॽع نʢاق 
 .(Huang, 2022) الʨʺʷل الʺالي ودعʦ الاسʲʱʺار الʺʱʻج

ʨجॽا الʺالॽة بʨصفها وعلى الʺȐʨʱʶ الإقلॽʺي، تُعʙّ الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة مʧ أبʛز الʙول الʱي تʗّ̒ʰ الʨʻؔʱل
، إذ أʡلقʗ بʛنامج تʛȄʨʢ القʢاع الʺالي 2030رافʙًا اسʛʱاتॽًʳॽا للʨّʴʱل الاقʸʱادȑ الȑʚ تʙʷʻه رؤȄة الʺʺلؔة 

ات الʱقॽʻة الʺالॽة إلى  ʛؗد شʙل عʨف وصʙهʱʶǽ ȑʚل عام  525الʨلʴǼ ة ʛؗقارب 2030شǽ ما Ș18، وخل 
ʺॽʤʻة تʯʽب ʛʽفʨاع، مع تʢا القʚفة في هॽʣألف و ʛʰنة عʛة مॽ“ةॽة الʺالॽʻقʱال ʛʰʱʵم” (Fintech Sandbox) 
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ȑʜ الʶعʨدȑ وهʯʽة الʨʶق الʺالॽة، ما أسهʦ في تʻامي حʦʳ الاسʲʱʺارات الʯȄʛʳة  ʛؗʺال ʥʻʰه الॽف علʛʷǽ ȑʚال
 Vision 2030 – Financial Sector) 2025ملॽار رȄال في عام  2.33في القʢاع لʳʱʱاوز 

Development Program, 2024). 

ورغʦ الʨʺʻ الʺʶʱارع للʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، فإن مȐʙ تأثʛʽها الفعلي في تعʜȄʜ ؗفاءة 
الاسʲʱʺار لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ الأفʛاد لا يʜال ʴǼاجة إلى مʙȄʜ مʧ الʙراسة الʺʙʽانॽة، خاصةً في ʣل تॼايʧ مȄʨʱʶات 

ʧȄʛʺʲʱʶ، واخʱلاف درجات تقhّلهʦ للأدوات الʺالॽة الʙʴيʲة ؗʺʸʻات الʨعي الʺالي والʲقافة الʛقʺॽة بʧʽ فʯات الʺ
ʧʽʽالآل ʧȄارʷʱʶʺة، والॽؗʚاول الʙʱال (Robo-Advisors) ا تأتيʻه ʧة. ومॽʺقʛوات الʛʲقات إدارة الॽʰʢوت ،

ʺʧȄʛʺʲʱʶ هʚه الʙراسة لʱلقي الʹʨء على الʙور الȑʚ تʕدǽه الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار لȐʙ ال
 Sajid et) في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، ومʴاولة سʙّ الفʨʳة الʺعॽɾʛة حʨل هʚا الʺʨضʨع في الʯʽʰة الʺʴلॽة

al., 2023).  

 مȜʵلة الʗراسة .1.2

 ʦهʶُها أن تʻقع مʨʱُة، إذ يʛة الʺعاصॽاق الʺالʨل الأسʨʴʱافعة لʙال Ȑʨز القʛأب Ȑʙة إحॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱل الȞّʷت
 ʧʽʶʴة في تʻايॼʱقة جاءت مǼاʶراسات الʙائج الʱأن ن ʛʽغ .ʙائʨالع ʜȄʜوتع ʛʡاʵʺل الʽار وتقلʺʲʱارات الاسʛق

فاءة الاسʲʱʺار، فʻʽʰʺا أكʙت Ǽعʠ الʙراسات وجʨد علاقة إʳǽابॽة  ॽɾʺا ʟʵǽ العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ
سʢॽة ؗالʨعي الʺالي والʯʽʰة الॽʺॽʤʻʱة قȄʨة بʻʽهʺا، أشارت دراسات أخȐʛ إلى أن هʚا الأثʛ مʛʷوǼ ȋعʨامل و 

، 2030ومȐʨʱʶ الʰʱّ̒ي الʱقʻي. وفي الॽʶاق الʶعʨدȑ، ورغʦ الʨʺʻ الȄʛʶع لقʢاع الʱقॽʻة الʺالॽة في إʡار رؤȄة 
تʤل هʻاك نʙرة في الʙراسات الʺʙʽانॽة الʱي تʛʰʱʵ هʚه العلاقة مʧ مʨʤʻر الʺʛʺʲʱʶ الفʛد، الأمʛ الȑʚ يʛʰُز 

 .علʺॽة تʙّʶ هʚا الفʛاغ الʺعʛفي وتُقʙّم أدلة تॽʰȄʛʳة ملʺʨسة مʧ الʯʽʰة الʶعʨدǽة الʴاجة إلى دراسة

1.2.1.  ȏʙʢʹال Ȏʦʯʴʸات على الʦʱف 

 ʗاولʻي تʱقة الǼاʶراسات الʙال ʦʤزها أن معʛأب ،ʖانʨة جʙفي ع ʘاحॼها الʙي رصʱة الȄʛʤʻات الʨʳل الفʲʺʱت
فاءة الاسʲʱʺار أُجʗȄʛ في بʯʽات اقʸʱادǽة مʱʵلفة عʧ الʯʽʰة الʶعʨدǽة،  العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ
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 ,.Wu et al ؛Huang, 2022 ؛Lv & Xiong, 2022) كالʧʽʸ والʙول الأوروॽȃة وȃعʠ الأسʨاق الʻاشʯة
، مʺا ʳǽعل تعʺʦॽ نʱائʳها على الॽʶاق الʶعʨدȑ مʴل تʶاؤل ʖʰʶǼ اخʱلاف الॽʻʰة الॽɻȄʛʷʱة والʲقافة (2023

ʧȄʛʺʲʱʶʺي للʻقʱج الʹʻة ودرجة الȄارʺʲʱالاس. 

ʜت على أثʛ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في ؗفاءة الاسʲʱʺار  مʧ مʨʤʻر الʺʕسʶات كʺا أن غالॽʰة الأدبॽات الʶاǼقة رّؗ
ات ʛؗʷوال (Corporate Investment Efficiency) ةȄزاو ʧم ʛا الأثʚالؔافي في دراسة ه Șّ̋ ، دون الʱع

 الʺʛʺʲʱʶ الفʛد، رغʦ أن الʺʧȄʛʺʲʱʶ الأفʛاد ʲʺǽلʨن شʴȄʛة واسعة ومʕثʛة في الʨʶق الʺالॽة الʶعʨدǽة. وأشار
(Li & Wang, 2025) ʘʴॼال ʧم ʙȄʜʺد حاجة لʨل  إلى وجʨأصǼ ةʢॼتʛʺة الǽدʛار الفʺʲʱات الاسॽʳॽاتʛʱفي اس

 .الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة

علاوةً على ذلʥ، يلاحȎ الॼاحʘ وجʨد تॼايʧ في الإʡار الȑʛʤʻ الʺʙʵʱʶم لʱفʛʽʶ العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا 
ʱʶت ʧʽمات، في حʨم تʺاثل الʺعلʙة عȄʛʤراسات على نʙال ʠعǼ ʙʺʱار، إذ تعʺʲʱفاءة الاس ʙʻ دراسات الʺالॽة وؗ

، مʺا ʙʴǽُث فʨʳة في تؔامل هʚه (TAM) أخȐʛ إلى نȄʛʤة الȄʨʺʱل الʶلʨؗي أو نʺʨذج قʨʰل الʨʻؔʱلʨجॽا
ʛ الʶلʨك الاسʲʱʺارȑ في بʯʽات الʱقॽʻة الʺالॽة الʙʴيʲة ّʁ  ,.Sajid et al) الȄʛʤʻات ضʺʧ إʡار مʨحǽ ʙّف

2023). 

 فʦʱات على الȎʦʯʴʸ الॻʮʠʯقي .1.2.2

ʰʢʱال Ȑʨʱʶʺة على الॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱال ʛʽتأث ʗاولʻي تʱة الॽانʙʽʺراسات الʙرة الʙز في نʛة الأبʨʳل الفʲʺʱقي، تॽ
على ؗفاءة الاسʲʱʺار لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة تʙʴيʙًا، رغʦ الʨʴʱلات الʛʽʰؔة الʱي ʷǽهʙها 

ات الʱقॽʻ 2030القʢاع الʺالي الʶعʨدȑ في ʣل رؤȄة  ʛؗد شʙامي عʻوني وتʛʱؔاول الإلʙʱات الʸʻة ومॽة الʺال
ʧʽʽالآل ʧȄارʷʱʶʺوال. 

كʚلʥ، تفʱقʛ الʯʽʰة الʶعʨدǽة إلى دراسات تʝॽʁ الأثʛ الʺॼاشʛ لاسʙʵʱام أدوات الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة الʺʱʵلفة 
(كॽʰʢʱقات الʙʱاول، وتقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي في إدارة الʺʴافȎ، ومʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي) على جʨدة 
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 ʛة قॽلʴʺة الॽʲʴॼد الʨهʳال ʦʤمع ʖّʸʻاد، إذ تʛالأف ʧȄʛʺʲʱʶʺال Ȑʙة لॽ ʨؗلʶات الʜʽʴʱل الʽار وتقلʺʲʱارات الاس
ʛʺʲʱʶʺك الʨقي على سلॽʰʢʱال ʛاس الأثॽʀ ره دونʨّʢاع وتʢعلى وصف الق. 

ا للʙراسات الʱي تȌȃʛ بʧʽ مȐʨʱʶ الʨعي Ǽالʨʻؔʱلʨجॽا الʺال ًɹ ॽة والʲقة بها مʧ وأخʛًʽا، يلاحȎ الॼاحॽɼ ʘاǼًا واض
 ʧʽّ̋ʹʻʺاد الʛالأف ʧȄʛʺʲʱʶʺاد الʙامي أعʻʱب ʦʶʱة تǽدʨة سعʯʽفي ب ،Ȑʛجهة أخ ʧار مʺʲʱارات الاسʛفاءة ق جهة، وؗ
حʙيً̡ا للʨʶق الʺالॽة الʶعʨدǽة (تʙاول)، مʺا ʙʱʶǽعي إجʛاء ʘʴǼ مʙʽاني ʷȞǽف هʚه العلاقة وȄُقʙم تʨصॽات 

 .عʺلॽة لʱعʜȄʜها

 :ةالʓʴال الʙئʴॻي للʗراس

في تعʚȂʚ ؕفاءة الاسʸʰʯار لȎʗ الʥȂʙʸʰʯʴʸ في الʸʸلؒة العॻȁʙة  (FinTech) ما دور الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة
 الʴعʦدǻة؟

 أهॻʸة الʗراسة .1.3

1.3.1.  ȏʙʢʹال Ȏʦʯʴʸعلى ال: 

  مَيʨمفه ʧʽب Ȍȃʛؔامل يʱم ȑʛʤار نʡإǼ يȃʛوالʺالي الع ȑاء الأدب الإدارʛراسة في إثʙه الʚه ʦهʶُت
ॽجʨلʨʻؔʱات الॽالأدبǼ ًة مقارنةॽȃʛة العॼʱȞʺودًا في الʙʴال مʜلا ي Ȍȃر ʨار، وهʺʲʱفاءة الاس ا الʺالॽة وؗ

 .الغॽȃʛة والآسȄʨʽة
  ،ماتʨم تʺاثل الʺعلʙة عȄʛʤة (نʛاهʤة للʛ ّʁ تُقʙّم الʙراسة إضافةً علʺॽة مʧ خلال دمج عʙة نȄʛʤات مف

ʡؗي) في إʨلʶل الȄʨʺʱة الȄʛʤا، ونॽجʨلʨʻؔʱل الʨʰذج قʨʺه في ونॽاء علʻʰال ʧȞʺǽُ ʙّحʨلي مʽلʴار ت
 .الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة

  رʨʤʻم ʧم Ȍفق ʝॽد ولʛالف ʛʺʲʱʶʺر الʨʤʻم ʧار مʺʲʱراسة ؗفاءة الاسʙعلقة بʱʺة الॽʲʴॼة الʨʳالف ʙّʶُت
ات والʺʕسʶات، وهʨ تʨجّه دعʗ إلॽه عʙد مʧ الʙراسات الʙʴيʲة ʛؗʷال. 
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 ة أمامʙيʙة جॽʲʴǼ راسة آفاقًاʙه الʚح هʱتف  ʧʽلة في العلاقة ب ِّʙة ومعʢॽات وسʛʽغʱاف مʷؔʱلاس ʧʽʲاحॼال
فاءة الاسʲʱʺار، ؗالʨعي الʺالي الʛقʺي، والʲقة في الأنʤʺة الॽؗʚة، والʲقافة  الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ

 .الاسʲʱʺارȄة

 :على الȎʦʯʴʸ الॻʮʠʯقي .1.3.2

  هʡاॼعها وارتʨضʨاثة مʙح ʧة مॽʁॽʰʢʱها الʱʽʺراسة أهʙال ʙّʺʱʶة الʺʺلؔة تȄفات رؤʙهʱʶʺǼ ʛاشॼʺال
ʜًا 2030العॽȃʛة الʶعʨدǽة  ʛؗف جعل الʺʺلؔة مʙهʱʶǽ ȑʚاع الʺالي الʢالق ʛȄʨʢنامج تʛا بʺॽولا س ،

 .إقلॽًʺॽا للʱقॽʻة الʺالॽة
  ʅॽʣʨة تॽɿॽؗ ʦعلى فه ʦهʙاعʶاد في الʺʺلؔة، تʛالأف ʧȄʛʺʲʱʶʺة للʺॽّʀ ماتʨراسة معلʙائج الʱن ʛّفʨت

ॽجʨلʨʻؔʱأدوات الʛʡاʵʺل الʽة ورفع ؗفاءتها وتقلȄارʺʲʱالاس ʦاراتهʛق ʧʽʶʴʱة لॽا الʺال. 
  ةॽɿॽؔل الʨة في الʺʺلؔة، حॽʺقʛاول الʙʱات الʸʻة ومॽة الʺالॽʻقʱات ال ʛؗʷة لॽات عʺلॽصʨراسة تʙم الʙّتُق

ʦهʱز ثقʜعȄو ʧȄʛʺʲʱʶʺاجات الॽʱّي احhا يلʺǼ ʦماتهʙخ ʛȄʨʢخلالها ت ʧم ʦهʻȞʺǽ يʱال. 
 هاتʳال ʙʽتُف  ʛȄʨʢة، في تॽق الʺالʨʶة الʯʽ(ساما) وه ȑدʨعʶال ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰة، ؗالॽɾاʛة والإشॽʺॽʤʻʱال

 .الأʛʡ الॽɻȄʛʷʱة والʛقابॽة الʱي تʙعʦ نʺʨّ القʢاع وتʴʺي حقʨق الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʨقʗ ذاته
 ل الʺالʨʺʷال Șʽقʴة ودورها في تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱة الॽʺأهǼ عيʨال Ȑʨʱʶراسة في رفع مʙال ʦهʶُت ʧʽȞʺي وت

 .شʛائح جʙيʙة مʧ الʺʱʳʺع مʧ مʺارسة الاسʲʱʺار ȞǼفاءة

 أسʭلة الʗراسة .1.4

ǼأǼعادها الʺʱʵلفة في تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار لȐʙ  (FinTech) ما دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة :الʓʴال الʙئʴॻي
 الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟

 :الأسʭلة الفॻɸʙة

1.  ʛعات ما أثʦفʗʸةالॻʸقʙة؟ الǽدʨعʶة الॽȃʛفي الʺʺلؔة الع ʧȄʛʺʲʱʶʺال Ȑʙار لʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜعلى تع 
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2.  ʛاعيما أثʸʱل الȂʦʸʯات الʶʹم (Crowdfunding)  ʧȄʛʺʲʱʶʺال Ȑʙار لʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜعلى تع
 في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟

3.  ʛلما أثʯؒلة الʴة سلॻʹتق (Blockchain) ةॻʸقʙلات الʸوالع ʜȄʜعلى تع  Ȑʙار لʺʲʱؗفاءة الاس
 الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟

4.  ʛما أثʥʻʻالآل ʥȂارʵʯʴʸال (Robo-Advisors) اعيʹʠؕاء الاصʘار  والʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜعلى تع
 لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟

5.  ʛةما أثʸʳʷانات الॻʮلات الʻلʲت (Big Data Analytics) ؗفا ʜȄʜعلى تع Ȑʙار لʺʲʱءة الاس
 الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟

هل تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في آراء الʺʧȄʛʺʲʱʶ حʨل دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تعʜȄʜ ؗفاءة  .6
 الاسʲʱʺار تُعȐʜ إلى الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة (العʺʛ، الʺʕهل العلʺي، سʨʻات الʛʰʵة الاسʲʱʺارȄة)؟

 ʗراسةأهʗاف ال .1.5

ǼأǼعادها (الʺʙفʨعات  (FinTech) الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻةتهʙف هʚه الʙراسة إلى دراسة أثʛ  :الهʗف الʙئʴॻي
الʛقʺॽة، مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي، تقॽʻة سلʶلة الʱؔل والعʺلات الʛقʺॽة، الʺʷʱʶارون الآلʨʽن والʚؗاء 

 .في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة كفاءة الاسʸʰʯارالاصʻʢاعي، تʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة) على الʺʱغʛʽ الʱاǼع 

 :الأهʗاف الفॻɸʙة

وأǼعادها وتॽʰʢقاتها في القʢاع  (FinTech) الʱعʛف على الʺفهʨم الȑʛʤʻ للʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة .1
ȑدʨعʶال ȑارʺʲʱالاس. 

 .تʙʴيʙ مȐʨʱʶ إدراك الʺʧȄʛʺʲʱʶ الʶعʨديʧʽ لأدوات وتॽʰʢقات الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة .2
3.  ʛاس أثॽʀؗفاءتها ʜȄʜة وتعȄارʺʲʱارات الاسʛالق ʙʽشʛع وتȄʛʶة في تॽʺقʛعات الʨفʙʺال. 
 .تʴلʽل أثʛ مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي في تʨسॽع فʛص الاسʲʱʺار وتʴقȘʽ الȄʨʻʱع .4
الʷؔف عʧ دور تقॽʻة سلʶلة الʱؔل والعʺلات الʛقʺॽة في تعʜȄʜ الʷفاॽɾة وتقلʽل تؔالʅॽ الʺعاملات  .5

 .الاسʲʱʺارȄة
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لʺʷʱʶارʧȄ الآلʧʽʽ والʚؗاء الاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ جʨدة القʛار الاسʲʱʺارȑ وتقلʽل الʜʽʴʱات تقʦॽʽ أثʛ ا .6
ॽة ʨؗلʶال. 

7.  ʛʲة أكȄارʺʲʱارات اسʛاذ قʵاق واتʨة الأس ʛؗʴǼ ʕʰʻʱال ʜȄʜة في تعʺʵʹانات الॽʰلات الʽلʴت ʛدراسة أث
 .كفاءة

 .الʷؔف عʧ الفʛوق في آراء الʺʧȄʛʺʲʱʶ وفȘ الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة .8
9.  ʥʻʰة والॽق الʺالʨʶة الʯʽة (كهॽʺॽʤʻʱهات الʳار والʛانعي القʸة لॽحات عʺلʛʱات ومقॽصʨت ʦǽʙتق

ȑʜ الʶعʨدȑ) لʱعʜȄʜ تʅॽʣʨ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة Ǽʺا ʙʵǽم رؤȄة الʺʺلؔة  ʛؗʺ2030ال. 

 فʙضॻات الʗراسة .1.6

للʨʻؔʱلʨجॽا  (α ≤ 0.05) لا يʨجʙ أثʛ ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة :(H0) الفʙضॻة الʙئॻʴॻة
ǼأǼعادها مʱʳʺعةً على تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة  (FinTech) الʺالॽة

 .الʶعʨدǽة

 :وʯȂفʙع مʹها الفʙضॻات الفॻɸʙة الʯالॻة

 H01:  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)  ʜȄʜة على تعॽʺقʛعات الʨفʙʺلل
 .الاسʲʱʺاركفاءة 

 H02:  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)  اعي علىʺʳل الȄʨʺʱات الʸʻʺل
 .تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H03:  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)  ل والعʺلاتʱؔلة الʶة سلॽʻقʱل
 .الʛقʺॽة على تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H04:  ذو ʛأث ʙجʨلا ي Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸدلالة إح (α ≤ 0.05)  ؗاءʚوال ʧʽʽالآل ʧȄارʷʱʶʺلل
 .الاصʻʢاعي على تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H05:  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)  ة علىʺʵʹانات الॽʰلات الʽلʴʱل
 .تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار
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 H06:  ة في آراءॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨلا ت ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱل دور الʨح ʧȄʛʺʲʱʶʺال
 .كفاءة الاسʲʱʺار تُعȐʜ للʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة

  نʦʸذج الʗراسة .1.7

  

  

 مʹهॻʱة الʗراسة .1.8

، وذلʥ لʨؔنه الʺʻهج الأنʖʶ لॽʰʢعة الʸʹهج الʦصفي الʲʯلʻليسʨف ǽعʙʺʱ الॼاحʘ في هʚه الʙراسة على 
الʤاهʛة الʺʙروسة (دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار) وتʴلʽل الʙراسة الʱي تʶعى إلى وصف 

العلاقة بʧʽ مʱغʛʽاتها. وسॽقʨم الॼاحʳǼ ʘʺع الॽʰانات الأولॽة مʧ خلال أداة الاسॼʱانة الإلʛʱؔونॽة الʱي سʨف 
دبॽات الȄʛʤʻة والʙراسات تʨُزّع على عʻʽة مʧ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، إلى جانʖ مʛاجعة الأ

 .الʶاǼقة ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʙراسة
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 ʥراسة، وذلʙلة الʯة على أسǼات والإجاॽضʛار الفॼʱة لاخॼاسʻʺة الॽائʸالإح ʖʽالأسال ʘاحॼم الʙʵʱʶǽ فʨكʺا س
وسʨف تʸُاغ الʱʻائج والʨʱصॽات في ضʨء ما  .(SPSS) عʛʰ بʛنامج الʜʴمة الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة

 .لʨʱصل إلॽه مʧ مʛʵجات الʴʱلʽل الإحʸائي، Ǽʺا ʙʵǽم الأهʙاف العلʺॽة والॽʁॽʰʢʱة للʙراسةيʦʱ ا

 :مʸʯʱع وعʻʹة الʗراسة

يʨؔʱن مʱʳʺع الʙراسة مʧ جʺॽع الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، حʘʽ تʛʽʷ إحʸاءات هʯʽة الʨʶق 
 ॽ(5,000,000)ة الʶعʨدǽة (تʙاول) تʳاوزت الʺالॽة الʶعʨدǽة إلى أن أعʙاد الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʨʶق الʺال

ʙةمʛʺʲʱʶ. ونʛًʤا لʸعȃʨة حʛʸ الʺʱʳʺع Ǽالؔامل، سʨف ǽعʙʺʱ الॼاحʘ على أسلʨب  ّɹ ॻʸة الʹʻالع 
(Convenience Sample). 

مفʛدة، وهʨ الʦʳʴ الأدنى الʺʨصى Ǽه إحʸائॽًا  (384)وسʨف ǽقʨم الॼاحʘ بʨʱزȄع الاسॼʱانة على عʻʽة قʨامها 
%). 5%) وهامʞ خʢأ (95للʺʱʳʺعات ʛʽʰؗة الʦʳʴ عʙʻ مȐʨʱʶ ثقة ( (Krejcie & Morgan) وفȘ معادلة

اسॼʱانة تॼًʶʴا لʴالات عʙم الاسʛʱداد أو الاسॼʱانات غʛʽ الʸالʴة للʴʱلʽل  (420)وسʨف ǽقʨم الॼاحʘ بʨʱزȄع 
  .الإحʸائي

 :مʶادر جʸع الॻʮانات

 :تسʨف ǽعʙʺʱ الॼاحʘ على مʙʸرʧȄ رئʧʽʽʶॽ لʳʺع الॽʰانا

 ةȂʦانʰادر الʶʸة،  :الॽɻامʳسائل الʛة، والʺȞʴʺلات الʳʺات والȄورʙة، والॽʺاجع العلʛʺوال ʖʱؔل الʺʷوت
 ʥʱʻʽانات فॽة بʙ(ساما)، وقاع ȑدʨعʶال ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰة والॽق الʺالʨʶة الʯʽه ʧادرة عʸال ʛȄقارʱوال

 .(Fintech Saudi) الʶعʨدǽة
 ةॻادر الأولʶʸانات الأو  :الॽʰع الʺʳُف تʨها وسʺʺʸॽي سʱة الॽونʛʱؔانة الإلॼʱخلال أداة الاس ʧة مॽل

ا لأغʛاض هʚه الʙراسة ًy ॽʸخ ʘاحॼال. 
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 :أدوات الʗراسة
ؗأداة رئॽʶॽة لʳʺع الॽʰانات، وسʦّ̋ʸُɦ وفȘ مॽʁاس لʛȞॽت الʵʺاسي،  الاسॺʯانةسʨف ǽعʙʺʱ الॼاحʘ على 

ʲاني ʝॽʁǽ أǼعاد الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل، والʲالʘ وتʨؔʱن مʧ ثلاثة أقʶام: الأول يʻʱاول الॽʰانات الʨʺǽʙغʛاॽɾة، وال
 .ʝॽʁǽ الʺʱغʛʽ الʱاǼع

 :الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة
لʴʱلʽل الॽʰانات Ǽاسʙʵʱام الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʱالॽة: الʛؔʱارات  (SPSS) سʨف ʙʵʱʶǽم الॼاحʘ بʛنامج

ʛؗونॼاخ لॽʁاس الॼʲات، معامل ارتॼاȋ والʖʶʻ الʺȄʨʯة، الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة، معامل ألفا 
 وتʴلʽل الॼʱايʧ الأحادȑ (T-Test) بʛʽسʨن، تʴلʽل الانʙʴار الʢʵي الʺʱعʙد لاخॼʱار الفʛضॽات، اخॼʱار

(ANOVA)  وقʛراسة الفʙل. 
 :حʗود الʗراسة

 ةॻɸʦضʦʸود الʗʲة :الॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱدور ال ʘʴǼ راسة علىʙال ʛʸʱتق (FinTech)  ةʶʺʵعادها الǼأǼ
 .في تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 ةॻانȜʸود الʗʲة :الǽدʨعʶة الॽȃʛالʺʺلؔة الع. 
 ةȂʙʵॺود الʗʲة :الǽدʨعʶة الॽق الʺالʨʶون في الʛʺʲʱʶʺال. 
 ةॻمانʚود الʗʲم)2026العام ( :ال. 

 :أداة الʗراسة (عʗد الفقʙات)

ʙʻغʯʸات الʙد الفقʗع 
 4 الʺʙفʨعات الʛقʺॽة

 4 مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي
 4 الʱؔل والعʺلات الʛقʺॽةسلʶلة 

 4 الʺʷʱʶارون الآلʨʽن والʚؗاء الاصʻʢاعي
 4 تʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة

 10 الʯʸغʙʻ الʯاǺع: ؕفاءة الاسʸʰʯار (أحادȏ الʦʲʸر)
 فقʙة 30 الإجʸالي
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 الʗراسة الʗʻʸانॻة .1.9
 الإلʛʱؔونॽة عʛʰ مʸʻةسʨف ǽقʨم الॼاحʘ بʻʱفʚʽ الʳانʖ الʺʙʽاني للʙراسة مʧ خلال تʦॽʺʸ الاسॼʱانة 

(Google Forms) اءʛإج ʦث ،ȑʛاهʤقها الʙص ʦॽʽقʱل ʧʽʽʺǽالأكاد ʧʽʺȞʴʺال ʧعة مʨʺʳضها على مʛوع ،
) مفʛدة للʱأكʙ مʧ ثॼات الأداة. وȃعʙ ذلʥ سʨُɦزّع الاسॼʱانة على 30دراسة اسʢʱلاॽɺة على عʻʽة مʙʰئॽة قʨامها (

 ʨʺʳة ومॽونʛʱؔات الإلʨʻالق ʛʰراسة عʙة الʻʽع ʟلʵʱʶُɦا، لॽًائʸلَّل إحʴُانات وتॽʰَّغ الʛتُف ʦث ،ʧȄʛʺʲʱʶʺعات ال
 .الʱʻائج وتʸُاغ الʨʱصॽات في ضʨئها

 مȊʠʳ الʙʵʸوع الʸقʙʯح .1.10
أهʙاف  –أسʯلة الʙراسة  –أهʺॽة الʙراسة  –مȞʷلة الʙراسة  –الʺقʙمة  الفʶل الأول: الإʟار العام للʗراسة

 .مʢʸلʴات الʙراسة – حʙود الʙراسة –مʻهॽʳة الʙراسة  –الʙراسة نʺʨذج  –فʛضॽات الʙراسة  – الʙراسة
 الفʶل الʰاني: الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة

 ةॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱالأول: ال ʘʴॼʺال (FinTech): عادǼة، والأॽʺأة، الأهʷʻم، الʨالʺفه. 
  ةʛثʕʺامل الʨات، والعʛشʕʺم، الʨار: الʺفهʺʲʱاني: ؗفاءة الاسʲال ʘʴॼʺهاالʽف. 
  ةȄء رؤʨة في ضǽدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱواقع ال :ʘالʲال ʘʴॼʺ2030ال. 
 هاʽعل ʖʽعقʱقة والǼاʶراسات الʙع: الǼاʛال ʘʴॼʺال. 

 –أداة الʙراسة  –مʱʳʺع وعʻʽة الʙراسة  –مʻهج الʙراسة  الفʶل الʰالʖ: مʹهॻʱة الʗراسة وȀجʙاءاتها الʗʻʸانॻة
 .الأسالʖʽ الإحʸائॽة –اة صʙق وثॼات الأد

الإجاǼة على أسʯلة  –تʴلʽل الॽʰانات الʨʺǽʙغʛاॽɾة  الفʶل الʙاǺع: عʙض نʯائج الʗراسة وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها
 .مʻاقʷة الʱʻائج –اخॼʱار الفʛضॽات  –الʙراسة 

 .الʺقʛʱحة الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة –الʨʱصॽات  –ملʟʵ الʱʻائج  الفʶل الʳامʛ: الʹʯائج والʦʯصॻات والʸقʙʯحات

Ȗلاحʸاجع والʙʸة الʸقائ. 
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