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ءادهإ

، ةمكحلا نيعم نم يناقسو ، ميقلا َّيف سَرغ نم ىلإ

، يتايح لحارم لك يف يل اًدنسو ، يقيفوت ّرس مهؤاعد ناك نم ىلإ

. اًريدقتو اًنافرع ، يلمعو يدهج ةرمث يدُهأ ، نيميركلا ّيدلا و ىلإ

، ةيملعلا يتريسم يف ينعّجشو يندناس نم ىلإو

، يئ لا مزو يئاقدصأو يتوخإ ىلإ

. قداص ٍمعد لكل اًنانتما ، عضاوتملا لمعلا اذه يدُهأ اًعيمج مكل

ريدقتو ركش

لمعلا اذه تزجنأ هقيفوتو هنوعبو ، تاحلا صلا ّمتت هتمعنب يذلا هلل دمحلا



IV

. عضاوتملا

ءامسأ : ةر وتكدلا ه ذاتس الأ ميركلا يفرشمل نانتم الا ميظعو ركشلا صلا خب مدقتأ

ناك يذلا ةزنع وبا

هذه زاجنإ يف ربك الأ رث الأ ، ةميقلا هتاظح لا مو ، ةديدسلا هتاهيجوتو ، يملعلا همعدل

دقل . ةلا سرلا

. ينافتلا و والأخلاق ملعلا يف هب ىذتحُي ً الا ثم ناك

مهتقو ىلع ماركلا ةشقانملا ةنجل ءاضع لأ ليزجلا ركشلا ب هجوتأ امك

. لمعلا اذه ترثأ يتلا ةءاّنبلا مهتاظح لا مو مهدهجو

خلال يبناج ىلإ فقوو يندناس نم لكل قيمعلا يريدقت نع ّربعأ نأ ينتوفي ولا

دادعإ ةرتف

ناك نيذلا ، نيزيزعلا ّيدلا و ةصاخو ، يئ لا مزو يئاقدصأو يترسأ نم ، ةلا سرلا

امهئاعدل

. ةلحرملا هذه ىلإ يلوصو يف رث الأ غلا ب يداملا و يونعملا امهمعدو

. نانتم والا ريدقتلا و ركشلا لك ، اًعيمج مكل
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83 ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف

صلختسملا

ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا رثأ فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه فدهت

فلتخم نيب ةق لا علا ليلحت خلال نم كلذو ، ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف تاءافكلا

. زيمتملا ءاد الأ يوذ نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع ةيسسؤملا ةردقلا و ةيراد الإ تاسرامملا

لماش نايبتسا ميمصت مت ثيح ، تانايبلا ليلحتو عمجل ةيمكلا ةيجهنملا ةساردلا تدمتعاو

والإ نيفظوملا نم ةلثمم ةنيع ىلع هقيبطت متو ، ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا عيمج يطغي

سكعي امم ، اًكراشم 225 ةنيعلا مجح غلب دقو ، ىربكلا تاكرشلا لخاد ةق لا علا تاذ تاراد

ريثأت دوجو جئاتنلا ترهظأ . جئاتنلا ةيقادصم زيزعت يف مهسيو ثحبلا عمتجمل اًقيقد اًليثمت

نأ نيبت ثيح ، تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتس لا سوملمو يباجيإ

، ةذفنملا عيراشملا ةدوج زيزعتو ، تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت ، يلخادلا لصاوتلا ليهست

نيفظوملا اضر ةدايز يف ريبك لكشب مهسي ، ةيمقرلا تايجمربلا مادختساب ةموعدم

لكشب تايجيتارتس الا هذه جمد نأ ىلإ جئاتنلا ريشتو . ةسسؤملا لخاد ءاقبلا ىلع مهزيفحتو

ققحي امم ، نيفظوملا نارود لدعم نم للقيو يسسؤملا ءاد الأ ززعي نأ نكمي لماكتم

ًءانبو . ةيليغشتلا اهتئيب يف ةسفانملا ىلع تاكرشلا ةردق نم ديزيو اًمادتسم اًيفيظو اًرارقتسا

ةيمقرلا تايجمربلا ريوطت يف رمتسملا رامثتس الا ةرورضب ةساردلا تصوأ ، جئاتنلا هذه ىلع

مظن ريوطت ، تاراد والإ نيفظوملا نيب يلخادلا لصاوتلا تاونق نيسحت ، بهاوملا ةرادإ معدل

لاء معلا و نيفظوملا اضر نامضل عيراشملا ةدوج ىلع زيكرتلا و ، تادعملا و دراوملا ةراد لإ ةلا عف

نيفظوملا ولاء نم ززعت بهاوملا ةراد لإ ةلماكتم تاسايس ينبتب تصوأ امك . ءاوس دح ىلع

تاكرشلل ماعلا ءاد الأ ىلع اًباجيإ سكعني امب ، تاسسؤملا لخاد تاءافكلا ةمادتسا ققحتو

. ةكلمملا يف ىربكلا

، ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا ، تاءافكلا ب ظافتح الا ، بهاوملا ةرادإ : ةيحاتفملا تاملكلا

. دراوملا ةرادإ ، ةيمقرلا تايجمربلا ، عيراشملا ةدوج ، يلخادلا لصاوتلا
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ةمدقملا

سأر نأب عساو قاطن ىلع مَّلسُي ، ةفرعملا ىلع مئاقلا رصاعملا يملا علا داصتق الا لظ يف

ةزيمتملا بهاوملا باطقتسا دعُي ولا . ةسسؤم لكل ةيساس الأ ةزيكرلا وه يرشبلا لا ملا

قاوس الأ لظ يفو . ةيجيتارتسا ةرورض لب ، ةيليغشت ةجاح درجم اهب ظافتح والا اهريوطتو

ظافحلل تاسسؤملل ةيمه الأ غلا ب اًرمأ نيفظوملل ةلا عفلا ةراد الإ دعُت ، ريغتلا ةعيرس ةيسفانتلا

يف اًيساسأ اًرصنع بهاوملا ةرادإ موهفم حبصأ دقو . ةمادتسم ةيسفانت ةزيم ىلع

ريوطتو بذج ىلإ فدهت يتلا جهانملا نم ديدعلا كلذ يف امب ، ةيرشبلا دراوملا ةيجيتارتسا

ةيبرعلا ةكلمملا لثم روطتلا ةعيرس تاداصتق الا يفو . مهب ظافتح والا نيفظوملا زيفحتو

2030 ةكلمملا ةيؤر ةيجيتارتسا ىعستو . ةديازتم ةيمهأ بهاوملا ةرادإ بستكت ، ةيدوعسلا

ىلع اًريبك اًطغض عضي امم ، راكتب الا عيجشتو ، طفنلا ىلع دامتع الا ليلقتو ، داصتق الا عيونت ىلإ

ينطولا مدقتلا ةلجع عفد ىلع ةرداق ةرقتسمو ةلهؤم ةلماع ةوق جاتن لإ ةيدوعسلا تاكرشلا

.(2024 ،Alshehri)

تاءارجإو ةلماعلا ىوقلا طيطختل ةكسامتمو ةلماش ةيجهنم بهاوملا ةرادإ لمشت

و ملعتلا و ، ءاد الأ ةرادإو ، يفيظولا بقاعتلا طيطختو ، فيظوتلا كلذ يف امب ، ةيرشبلا دراوملا

الأس هذه تممُص دقو . مهب ظافتح والا ، نيفظوملا كارشإو ، ةيدايقلا تاراهملا ةيمنتو ، ريوطتلا

لا ، اهرهوج يف . لثم الأ تقولا يف ةبسانملا بصانملل نيبسانملا دارف الأ لغش نامضل بيلا

خانم ةئيهت اًضيأ لمشت لب ، بسحف ةيلا ثملا تاءافكلا فيظوت ىلع بهاوملا ةرادإ رصتقت

ءاقبتسا جهنلا اذه تانوكم مهأ نمو . رارمتساب بهاوملا ريوطت عجشيو ززعُي يميظنت

نارود لدعم ليلقتو اهيفظوم ىلع ظافحلا ىلع ةسسؤملا ةردق ىلإ ريشُي ام وهو ، نيفظوملا

تاقفن ةدايزو ، ةيسسؤملا ةفرعملا نادقف ىلإ ةلا معلا نارود لدعم عافترا يدؤي دقو . ةلا معلا

،Kess-Momoh) يميظنتلا ءاد الأ عجارتو ، ةيونعملا حورلا عجارتو ، بيردتلا و فيظوتلا

.(2024

. ةصاخ ةيمهأ بهاوملا ءاقبتسا ةلكشم بستكت ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا قايس يف

اًريبك اًزيكرت نمضتت يتلا ،2030 ةيؤر لظ يف اًلئاه اًيداصتقاو اًيعامتجا اًلوحت ةكلمملا دهشت

بهاوملا باطقتساو ، ةلماعلا ىوقلا يف ةأرملا ةكراشم زيزعتو ، نييدوعسلا نيكمت ىلع

ىلع تاكرشلا سفانتت ثيح ، ةيسفانتلا ديدش لمع قوس ىلإ لوحتلا اذه ىدأ دقو . ةيملا علا

. ءانبلا و ، ايجولونكتلا و ، ةيحصلا ةياعرلا و ، ةيلا ملا و ، ةقاطلا لثم الات جم يف ةزيمتملا تاءافكلا

ب قلعتي اميف - ةباشلا لا يج الأ ًةصاخو - ةديازتملا نيفظوملا تاعقوت لكشتُ ، هسفن تقولا يف
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تايدحت ، تاكرشلا ةفاقثو ، بيردتلا صرفو ، ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا و ، يفيظولا مدقتلا

اًجهن هذهك لمع ةئيب يف ةلهؤملا تاءافكلا ب ظافتح الا بلطتي . ةيرشبلا دراوملا ماسق لأ ةديدج

.(2025 ،Alyamani) نيفظوملا نوؤش ةراد لإ اًركتبمو اًيقابتسا

ةرادإ يف ةرصاعم اًبيلا سأ تقبط دق ةيدوعسلا تاسسؤملا نم ديدعلا نأ نيح يف

ب ظافتح الا نأ إلا ، بهاوملا ريوطتو باطقتسا ىلع ةلئاط غلا بم تقفنأو ةيرشبلا دراوملا

تانايبو ةيلا حلا ةيرشبلا دراوملا تاع لا طتس لا اًقفوو . نمزم قلق ردصم لا زي لا نيفظوملا

نيب اميس لا ، ةعفترم يفيظو نارود لات دعم ةيدوعسلا تاسسؤملا ضعب هجاوت ، لمعلا قوس

ىلع اًبلس يفيظولا نارودلا اذه رثؤي لا . نيينفلا ءاربخلا طسوتملا  و ىوتسملا نم نيريدملا

ةفرعم دعُت ، كلذل لاء. معلا اضرو اهتيلا عف نم اًضيأ فعضُي لب ، بسحف ةكرشلا ةيرارمتسا

دق . ةيمه الأ غلا ب اًرمأ نيفظوملا ب ظافتح الا يف مهسُت يتلا ةيدرفلا بهاوملا ةرادإ تاسرامم

الا اهفادهأب اهطبرو اًحاجن رثكأ ةيرشب دراوم تاسايس ءانب ىلع تاكرشلا ىؤرلا هذه دعاسُت

.(2018 ،Fahim) عسو الأ ةيجيتارتس

يف نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ بيلا سأ ريثأت مييقت ىلإ ثحبلا اذه فدهي

الا يف اًحاجن رثك الأ بيلا الأس مهف ىلع زيكرتلا بصنيسو . ىربكلا ةيدوعسلا تاسسؤملا

يف تاكرشلا اههجاوت يتلا لكاشملا و ، تايجيتارتس الا هذه قيبطت ةيفيكو ، نيفظوملا ب ظافتح

ةكراشمو ، تاضيوعتلا ةمظنأو ، ةدايقلا و ، ةكرشلا ةفاقث ريثأت ثحبلا مّيقُيس امك . اهقيبطت

ىلإ ثحبلا فدهي ، كلذب مايقلا خلال نمو . نيفظوملا ب ظافتح الا جئاتن ديدحت يف نيفظوملا

. ةيدوعسلا لا مع الأ ةئيب يف نيفظوملا ب ظافتح والا بهاوملا نيب ةق لا علا ب ةلماش ةفرعم ريفوت

دقو . نيفظوملا ب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ نيب ةق لا علا ب يلمعلا و يميداك الأ مامته الا ديازتي

عم ةيرشبلا دراوملا تاسرامم جمد ةرورض ىلع ةيملا علا تاساردلا نم ديدعلا تدكأ

الا لمشتو . مهنارود لدعم ليلقتو نيفظوملا ةكراشم زيزعتل تاكرشلا ةيجيتارتسا

ايازمو تآفاكمو ، ينهملا ريوطتلل صرف ريفوت ثحبلا اهلوانت يتلا ةيسيئرلا تايجيتارتس

ةمهاسمو عونتلا عجشت ةلماش تاكرش تافاقثو ، ةحوتفم ءادأ مييقت ةمظنأو ، ةيسفانت

ليلقلا ىوس َرجُي ملو ، ةيبرغ تائيب يف تاساردلا هذه مظعم تيرجُأ ، كلذ عمو . نيفظوملا

زيمملا يفاقثلا و يداصتق الا راط الإ يف ًةصاخو ، طسو الأ قرشلا يف يبيرجتلا لمعلا نم

.(2025 ،Menezes) ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل

اًرظن اهب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ ةساردل اًصاخ اًقايس ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا رفوتُ
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نييدوعسلا نينطاوملا لمشي ، جودزم لكيهب لمعلا قوس زيمتي ، اًلوأ . ةددعتملا اهصئاصخل

ةلداع ةيرشب دراوم ةسايس عضو لوح لات ؤاست عونتلا اذه ريثي . ةريبك ةدفاو ةلماع ةوقو

ىلع ريبك ريثأت ( تاقاطن جمانرب لثم ) نيطوتلا تاءارجإو ةيموكحلا دويقلل ، اًيناث . ةلا ّعفو

طباورلا لثم ، ةيفاقثلا اياضقلا رثؤت دق ، اًثلا ث . مهب ظافتح والا نيفظوملا باطقتسا بيلا سأ

نيفظوملا تاعقوت ىلع ، ةيديلقتلا ةراد الإ تاسراممو ، ةيناسنجلا فارع والأ ، ةيلبقلا

.(2024 ،Almashyakhi) ةيبرغلا ريياعملا نع فلتخت قرطب لمعلا ناكم تايكيمانيدو

لوح ةيلحم ىؤر ميدقت خلال نم ةيلا حلا تامولعملا ةعومجم ىلإ ثحبلا اذه فيضُيس

امك . يدوعسلا قايسلا يف نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تاسرامم ريثأت ةيفيك

مازتل الا عم ةعونتملا ةلماعلا ىوقلا تابلطتم عم تاكرشلا لماعت ةيفيك ىلع ءوضلا يقلُيس

ةديازتملا تاحومطلا ريثأت ةيفيك ثحبلا للحُيس ، كلذ ىلع ةو علا . ةينطولا فيظوتلا فادهأب

ع ةربخو ةيلا ع ةيميلعت لات هؤمب لمعلا قوس نولخدي نيذلا كئلوأ ًةصاخو ، يدوعسلا بابشلل

.(2022 ،Darwish) ةيرشبلا دراوملا تاسرامم ىلع ، ةيملا

تحبصأ لب ، ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةيشماه ةفيظو بهاوملا ةرادإ دعت مل

ةبسنلا ب . ةيسفانتلا اهتردقو ةسسؤملا ءادأ ىلع رشابم لكشب رثؤت ةيسيئر لمع ةيجيتارتسا

ب ظافتح الا ىلع ةردقلا دعُت ، ريغتلا عيرس يداصتقا قايس يف لمعت يتلا ةيدوعسلا تاكرشلل

هذه فشكتستس . ليوطلا ىدملا ىلع حاجنلا قيقحتل ًايساسأ ً لا ماع نيلهؤملا نيفظوملا

اًلوصو ريوطتلا و ملعتلا نم اًءدب - ةفلتخملا نيفظوملا ةرادإ تايجيتارتسا رثؤت فيك ةساردلا

و يمكلا ثحبلا نيب عمجلا خلال نم . نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع - ريدقتلا و زفاوحلا ىلإ

دراوملا يفرتحمل ةلد الأ ىلع ةمئاق تاحارتقا ميدقت ىلإ ةساردلا فدهت ، ةيقايسلا ةفرعملا

ةؤفكو ةنرم ةيدوعس ةلماع ةوق ءاشن لإ نيسركملا نييسايسلا و نييذيفنتلا نيريدملا و ةيرشبلا

.2030 ةيؤر فادهأ عم قفتي امب

ةساردلا ةلكشم

يف ىربكلا تاسسؤملا نم ديدعلا هجاوت ، يرشبلا لا ملا سأر ةميقب يعولا ديازت نم مغرلا ىلع

لات دعم رثؤُت . ةلهؤملا رداوكلا ىلع ظافحلا يف ةرمتسم تابوعص ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

. لج الأ ليوط يميظنتلا ريوطتلا و ةيرارمتس والا ةيجاتن الإ ىلع اًبلس ةعفترملا لمعلا نارود

بيلا الأس هذهل يلعفلا ريثأتلا نأ إلا ، بهاوملا ةراد لإ ةددعتم بيلا لأس تاكرشلا قيبطت مغرو
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و يعيرشتلا و يداصتق الا قايسلا لظ يف اميس لا ، دكؤم ريغ لا زي لا نيفظوملا ءاقبتسا ىلع

ضعب ةمهاسم ةيفيك مييقت ىلإ ثحبلا اذه فدهي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب صاخلا يفاقثلا

ءاقبتسا يف - ةكراشملا و ةدايقلا و تآفاكملا و بيردتلا لثم - دارف الأ ةرادإ تايجيتارتسا

فادهأب ةطبترم ةحجان قرط نع فشكلا فدهب ، ىربكلا ةيدوعسلا تاسسؤملا يف نيفظوملا

. يميظنتلا ءاد الأ تابلطتمو ةينطولا ةيمنتلا

بهاوملا ب ظافتح الا قايسب ةقلعتملا ثاحب الأ يف صقن .1

يف ةيفاو ثاحبأب تيظح يتلا اياضقلا نم نيفظوملا ب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ نأ نيح يف

نيعم قايسب ةقلعتملا ثاحب الأ يف ةظوحلم ةردن كانه نأ إلا ، ةيملا علا ةيرشبلا دراوملا تايبدأ

دق ةيبرغ جذامن ىلإ ةقباسلا ثاحب الأ مظعم دنتست . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ىلع زكرت يتلا و

قوس زيمتي . ةيدوعسلا تاسسؤملل ةيميظنتلا و ةينوناقلا و ةيفاقثلا ةئيبلا ب ةرورضلا ب طبترت لا

ىلع ريبكلا دامتع الا كلذ يف امب ، ةددحم صئاصخب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف لمعلا

ةيؤر نم ةاحوتسملا ةئشانلا لمعلا ناكم ريياعمو ،( ةدوعسلا لثم ) نيطوتلا جماربو ، نيبرتغملا

قايسلا اذه يف بهاوملا ةرادإ بيلا سأ ءادأ ةيفيك ةفرعم يف ريبك صقن كانه ، كلذل .2030

،Mazlan) نيفظوملا نارود لات دعم ليلقت يف اًحاجن رثك الأ يه تاكيتكتلا يأو ، يلحملا

.(2023

ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف ةيلا ع نارود لات دعم .2

نيب اميس لا ، نيفظوملل ريبك نارود لدعم نع ةزرابلا ةيدوعسلا تاكرشلا نم ديدعلا تغلبأ

اذه يدؤي دق . ةينهملا مهتايح فصتنم يف نييدوعسلا و ، ءافك الأ نيدفاولا و ، بابشلا نيينهملا

ةدايزو ، ةيونعملا حورلا ضافخناو ، تايلمعلا ليطعت ىلإ نيفظوملا نارود نم عفترملا لدعملا

جمارب لثم ، ةيرشبلا دراوملا ةرادإ بيلا سأ قيبطت نم مغرلا ىلع . بيردتلا و فيظوتلا فيلا كت

ب ظافتح الا يف تابوعص نم يناعت تاسسؤملا نم ديدعلا لا زت لا ، تآفاكملا مزحو ملعتلا

لمعلا ةفاقثو نيفظوملا تاعقوت نيب قفاوتلا مدع ةنماكلا لماوعلا لمشت دق . ةزيمتملا رداوكلا

فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه ىعست . نيفظوملا ةكراشم صقن وأ ، ينهملا ريوطتلا صرف ةلقو ،

بيلا سأ تناك اذإ ام ةساردو ، نيفظوملا ب ظافتح الا لكاشم ببستُ يتلا ةيساس الأ لماوعلا

.(2024 ،questsearch) ةبسانم ريغ مأ ةحجان ةيلا حلا دارف الأ ةرادإ

نيفظوملا تاعقوتو بهاوملا ةرادإ ةيجيتارتسا نيب قفاوتلا مدع .3
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امو ةلا عفلا بهاوملا ةرادإ بيلا سأ نيب ةوجفلا تاكرشلا نم ديدعلا يف ةعئاشلا لات كشملا نم

لا يج الأ ىعست ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . مهلمع باحصأ نم اًقح نوفظوملا هعقوتي

ام ىلإ - ةيملا علا ةربخلا و ميلعتلا ب نوعتمتي مهنم نوريثكو - لمعلا قوس لخدت يتلا ةباشلا

و ةدايقلا معدو ةنورملا و فدهلا قيقحتل نيدهاج نوعسي مهف ؛ لخدلا درجم نم رثكأ وه

ةيديلقتلا تاكرشلا يف ةيرشبلا دراوملا تاءارجإ ضعب يبلُت لا دق ، كلذ عمو . يفيظولا مدقتلا

ةياهنلا يفو ، مهمامته لا نيفظوملا نادقف ىلإ لصفلا اذه يدؤي دق . ةديازتملا ريياعملا هذه

رييغت ةيفيك نع فشكلا يف ثحبلا دعاسيس ، ةوجفلا هذه ةسارد خلال نم . ةلا معلا نارود ىلإ

مهفادهأو نيفظوملا تابلطتم عم ةمءاومو ًةباجتسا رثكأ نوكتل بهاوملا ةرادإ ةمظنأ

.(2025 ،Alhaider)

تاءافكلا ب ظافتح والا نيطوتلا نيب ةنزاوملا تايدحت .4

عاطقلا يف نييدوعسلا نينطاوملا ةكراشم زيزعت ىلإ ىعست يتلا ، نيطوتلا جمارب قيبطت ّدعُي

لا عف لكشب تعجش دق دعاوقلا هذه نأ مغرو . يدوعسلا لمعلا قوس تامس زربأ نم ، صاخلا

ىلع ظافحلا يف ةبوعص هجاوت تاسسؤملا نم ديدعلا نأ إلا ، ةيدوعسلا تاءافكلا فيظوت ىلع

قفاوت مدعو ، ومنلا صرف صقن لثم لماوع يدؤت دقو . فيظوتلا دعب ةيدوعسلا تاءافكلا

الا نيب ةنزاوملا ّدعُيو . تاءافكلا فازنتساو ءايتس الا ىلإ ، ءاد الأ مييقت فعض وأ ، لمعلا ةفاقث

لأ ةيجيتارتسا ةيضق حاجنلا نم نييدوعسلا نيفظوملا نّكمُت لمع ةئيب ةئيهتو نيطوتلا ب مازتل

قيقحت يف بهاوملا ةرادإ بيلا سأ حاجن ةيفيك ثحبلا اذه مّيقُيسو . ةيرشبلا دراوملا يئاصخ

. فاده الأ هذه

بهاوملا ةراد لإ دودحملا يجيتارتس الا لماكتلا .5

. ةيجيتارتسا ةزيكر اهنم رثكأ اًيرادإ اًطاشن بهاوملا ةرادإ ربتعُت ، تاكرشلا نم ديدعلا يف

نوكت ام ًةداع ةيرشبلا دراوملا تاءارجإ نأ يجيتارتس الا لماكتلا يف صقنلا اذه ينعيو

ا قايس يفو . نيفظوملا كارشإ فادهأ وأ لج الأ ةليوط ةكرشلا فادهأب ةطبترم ريغو ةيلعافت

وحن لوحتلا ىربكلا تاسسؤملا ىلع بجي ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل يكيمانيدلا داصتق لا

طبر كلذ لمشيو . نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع زكرُي ةيرشبلا دراوملل ةيجيتارتسا رثكأ جهن

ىعسي . يميظنتلا ءاد والأ ، يفيظولا بقاعتلا طيطختو ، ةدايقلا تاراسمب بهاوملا ريوطت

رثؤي فيكو ، اًيجيتارتسا ةيدوعسلا تاكرشلا يف بهاوملا ةرادإ قفاوت ىدم ليلحت ىلإ ثحبلا

.(2024 ،Kiessling) اهيفظومب ظافتح الا ىلع ةسسؤملا ةردق ىلع - هبايغ وأ - قفاوتلا اذه
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نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع ةدايقلا و ةيميظنتلا ةفاقثلا ريثأت .6

ظافتح الا ىلع ريثأتلا و فظوملا ةبرجت قلخ يف اًيسيئر اًرود ةدايقلا و ةيميظنتلا ةفاقثلا بعلت

ةيديلقتلا ةدايقلا بيلا سأو ةيمرهلا لكايهلا ضراعتت دق ، ةيدوعسلا تاكرشلا نم ديدعلا يف . هب

نورعشي نيذلا نوفظوملا ليمي . ةيكراشتلا و ةفافشلا و ةلماشلا ةراد للإ ةرصاعملا تاعلطتلا عم

ةفاض بالإ . ىرخأ نكامأ يف لمع صرف نع ثحبلا ىلإ ةدايقلا نع لا صفن الا وأ ريدقتلا مدعب

اذه مّيقيس لاء. ولا ليلقت ىلإ لدابتملا لصاوتلا و ريدقتلا و هيجوتلا صقن يدؤي دق ، كلذ ىلإ

ب ظافتح الا تاردابم لشف وأ حاجن ىلع ةيدايقلا و ةيفاقثلا بناوجلا ريثأت ةيفيك ثحبلا

والا مازتل الا نم ديزت ةمعاد ةفاقث ريوطت ىلع تاكرشلا لماوعلا هذه مهف دعاسي دق . بهاوملا

.(2022 ،Abadi) ليوطلا ىدملا ىلع نيفظوملا ب ظافتح

ةساردلا ةيمهأ

تاسرامم ريثأت ةيفيك مهف يف ةيرهوج ةرغث دس يف مهسُي ذإ ، ةيمه الأ غلا ب ثحبلا اذه دعُي

لوحتلا لظ يفف . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيفظوملا ءاقبتسا ىلع ةيرشبلا دراوملا ةرادإ

ةيمه الأ غلا ب اًرمأ تاءافكلا ىلع ظافحلا ّدعُي ،2030 ةيؤر لظ يف لاد بلا هدهشت يذلا عيرسلا

راكفأ حرط خلال نم ةيلمعو ةيملع ةميق ثحبلا مّدقُيو . ةينطولا ةيمنتلا فادهأ قيقحتل

الأ ثاحب الأ ىلإ ثحبلا فيضُي امك . يدوعسلا قايسلل اًصيصخ ةمّمصُمو ةلد الأ ىلع ةمئاق

نييذيفنتلا نيريدملل ةروشملا مّدقُيو ، ةيبرغلا ريغ تاقايسلا يف ةيرشبلا دراوملا لوح ةيميداك

تاونق ريوطت ىلع تاكرشلا جئاتنلا دعاسُت دقو . ةحجانلا ءاقبتس الا بيلا سأ لوح تاكرشلل

ةسسؤملا رارقتسا ةدايزو ، نيفظوملا نارود فيلا كت ليلقتو ، تاءافكلا باطقتس لا ةمادتسم

. رارمتساب ريغتم لمع قوس يف ةيسفانتلا اهتردقو

: ةيملعلا ةيمه الأ 

يجيلخلا و يدوعسلا قايسلا يف ةيثحب ةوجف دس .1

ةيبرغ لود نم يتأت نيفظوملا ب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ لوح ةيميداك الأ ثاحب الأ مظعم

ءادأ ةيفيك ةفرعم يف اًغارف قلخي اذهو . ةعونتم ةينوناقو ةيداصتقاو ةيفاقث تاقايس تاذ

ريرقتلا اذه دعاسي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا لثم ، ةيبرغلا ريغ تاقايسلا يف بيلا الأس هذه

عاطق يف ةيرشبلا دراوملا تاسرامم لوح ددحم ثحب ميدقت خلال نم ةوجفلا هذه دس ىلع
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ةيفيك يف ثحبلا ثحبي ، ةزرابلا ةيدوعسلا تاكرشلا ىلع زيكرتلا خلال نم . يدوعسلا لا مع الأ

كولس ىلع - لمعلا ناكم ريياعمو ،2030 ةيؤرو ، ةدوعسلا لثم - ةددحم ةينطو لماوع ريثأت

مامته للا ةريثم ةساردلا لعجي يميلق الإ زيكرتلا اذه . ةيرشبلا دراوملا ءادأو نيفظوملا

يبرعلا جيلخلا نم ىؤر خلال نم ةيملا علا ةيرشبلا دراوملا تايبدأ ءارثإب نيمتهملا نيثحابلل

.(2022 ،Kravariti)

يرشبلا لا ملا سأر ةيرظن ريوطت يف ةمهاسملا .2

يبيرجتلا مييقتلا خلال نم يرشبلا لا ملا سأر ةيرظن قيبطتو ريوطت ثحبلا اذه معدي

الا ىلع ( ةكراشملا تاردابمو ، تآفاكملا و ، بيردتلا لثم ) لا معلا يف تارامثتس الا ريثأت ةيفيكل

ا لثم ، عسوأ ةيميظنت فادهأب نيفظوملا نوؤش ةرادإ تاسرامم طبري امك . نيفظوملا ب ظافتح

مدقُي ، ةيدوعسلا تاكرشلا ةئيب يف طباورلا هذه ةسارد خلال نم . راكتب والا ، ءاد والأ ، رارقتس لا

يف جئاتنلا هذه مهسُت دق . ةيبرغ ريغ ةئيب يف ةيرظنلا هذه دومص ىدم ىلع ًةلدأ ثحبلا

تارامثتسا ةمهاسم ةيفيك لوح ًةيرظن ًةيؤر مدقُتو ، ةيلا حلا ةيرشبلا دراوملا جذامن نيسحت

لمعلا قاوسأ تاذ ةيمانلا لودلا يف اميس لا ، ةمادتسملا بهاوملا تاقفدت يف ةلماعلا ىوقلا

.(2017 ،Holden) ةيمنتلا تاعلطتو ةيكيمانيدلا

اًيفاقث ةيعاولا ةيرشبلا دراوملا ثاحبأ زيزعت .3

تاسرامم ىلع ةيعامتج الا فارع والأ ةلودلا ةفاقث ريثأت ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا لهاجتت

ةسارد خلال نم يميداك الأ ثحبلا يف يفاقثلا يعولا ةساردلا هذه جمدتُ . ةيرشبلا دراوملا

ةيبرعلا ةكلمملا يف لمعلا ميقو ، يعامتج الا عونلا تايكيمانيدو ، ةيديلقتلا ةدايقلا ريثأت ةيفيك

ىلع يفاقثلا قايسلا ريثأت ةيفيك مهف نإ . بهاوملا ةرادإ بيلا سأ ةيلا عف ىلع ةيدوعسلا

دراوم تايرظن ميمصت ىلع ءاربخلا دعاسُي نأ نكمُي مهئاقبتساو مهئ لا وو نيفظوملا تاعقوت

خلال نم تافاقثلا ةددعتم ةيرشبلا دراوملا تايبدأ ىلإ ثحبلا فيضُي .ً لا ومش رثكأ ةيرشب

ا نيثحابلا دعاسُي اذهو . ةيلحملا فورظلا عم ةيملا علا جذامنلا فييكت ةرورض ىلع ٍلا ثم ميدقت

نيفظوملا كولس ةسارد دنع " عيمجلا بساني دحاو ساقم " تايضرف بنجت ىلع نييميداك لأ

.(2024 ،Manekar) ةعونتُم ةينطو تاقايس يف
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يميداك الأ مادختس للا ةيبيرجت تانايب ريفوت .4

. ةريبك ةيدوعس تاكرش نم ةقوثوم ةيمك تانايب ليلحتو عمج ةساردلا هذه تاماهسإ زربأ نم

ةلا ح تاساردو ،(SPSS جمانرب لثم ) ةيئاصحإ تاودأو يأر تاع لا طتسا ثحبلا مدختسيو

هذه نم ةدافتس الا نيرخ الآ نيثحابلل نكميو . ةلد الأ ىلع ةمئاق جئاتن ىلإ لوصولل ةيعقاو

يبيرجتلا ديكأتلا ززعُي ، كلذ ىلع ةو علا . ةيولتلا لات يلحتلا وأ ةنراقملا تاساردلا يف جئاتنلا

لثم لود يفو . ةيرشبلا دراوملا ةيرظن سسأ نم تآفاكملا و زيفحتلا و ةكراشملا لثم ميهافمل

ةعومجم لكشُت دق ، اًدودحم تاكرشلا تانايب ىلإ لوصولا نوكي ام ًةداع ثيح ، جيلخلا

،Habes) لمعلا ةرادإ لوح ةيتاسايس تاشاقنو ةيلبقتسم ثوحبل ًةصنم ةساردلا هذه تانايب

.(2021

بهاوملا ةيجيتارتسا يف ةيلبقتسملا ةيثحبلا تاهجوتلا عيجشت .5

قلعتت ةيسيئر اياضق حرط خلال نم رمتسم يميداكأ فاشكتسا مامأ قيرطلا ثحبلا اذه دهمي

ديدحت خلال نمو . تاح لا صإ دهشت يتلا لودلا يف بهاوملا تاسايسل ىدملا ليوط ريثأتلا ب

ديزمل اًراطإ ةساردلا يسرُت ، ةيلبقتسملا تارييغتلا ب ةيصوتلا و ةيلا حلا بيلا الأس يف تارغثلا

ةمظنأو ، نيفظوملا ةيهافرو ، ةدايقلا ريوطت لثم ةلصلا تاذ تاصصختلا يف فاشكتس الا نم

تاصصختلا ددعتم ثحبلا عورشملا اذه ززعُي امك . عونتلا ةرادإو ، ةيمقرلا ةيرشبلا دراوملا

ةيلبقتسملا تاساردلا ىنبُت دقو . ةراد الإ مولعو سفنلا ملعو عامتج الا ملع نيب عمجي يذلا

يعانطص الا ءاكذلا ريثأتو ، ةدح ىلع عاطق لك تايكيمانيد ةسارد خلال نم ةساردلا هذه ىلع

ةكلمملا لخاد ةلماعلا ىوقلا تاعقوت يف لا يج الأ نيب تاتوافتلا و ، بهاوملا ءاقبتسا يف

. يبرعلا جيلخلا ةقطنمو ةيدوعسلا ةيبرعلا

: ةيلمعلا ةيمه الأ 

ىربكلا تاسسؤملا يف نيفظوملا نارود فيلا كت ضّفخُي .1

بيردتلا و ، ليهأتلا و ، فيظوتلا ف . ةيليغشتلا و ةيلا ملا نيتيحانلا نم اًفلكم نيفظوملا نارود ّدعُي

ثحبلا اذه لّلحُي . ةريبك تاقفن تاكرشلا دّبكت يف مهاسُت لماوع اهلك ، ةيجاتن الإ ضافخناو ،

. ةيدوعسلا ةئيبلا يف نيفظوملا نارود ضفخ يف اًحاجن رثك الأ دارف الأ ةرادإ بيلا سأ

ءاد الأ يوذ نيفظوملا ب ظافتح الا تاكرشلل نكمُي ، تانايبلا ب ةموعدملا تاءارج الإ مادختساب

ةفرعملا نادقف بّنجت ىلع كلذ دعاسُي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . تاقفنلا هذه ليلقتو يلا علا
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تاسرامم خلال نم نيفظوملا نارود ضفخ نإ . عيراشملا ذيفنت ةيرارمتسا نمضيو ةيسسؤملا

ةزيم تاكرشلل اًضيأ رّفوُيس لب ، بسحف ةلماعلا ىوقلا رارقتسا زّزعُي نل ةلا ّعف ةيرشب دراوم

Psico-) رارمتساب رّوطتُم ّيدوعس لمع قوس يف تاءافكلا لضفأ فيظوت يف ةيسفانت

.(2024 ،smart Editorial Team

ةيرشبلا دراوملا يريدمل ةلد الأ ىلع ةمئاق تاداشرإ مّدقُي .2

وأ تاضارتفا وأ تاهاجتا ىلع ًءانب ةيجيتارتسا تارايخ اًنايحأ ةيرشبلا دراوملا وريدم ذختي

ب ةصاخ ًىؤر ةساردلا هذه مّدقُت . ةيلحملا فورظلا عم قفاوتت لا دق ةماع ةيملا ع جذامن

اذه دّوزُي   . بهاوملا ب ظافتح بالا رم الأ قلعتي امدنع يدجُي لا امو يدجُي ام لوح ةيدوعسلا

و ، بيردتلا و ، ءاد الأ ةرادإ لوح ةلد الأ ىلع ةينبم ٍتاحارتقاب ةيرشبلا دراوملا ءاربخ ثحبلا

اهتايجيتارتسا ليدعت تاكرشلل نكمُي ، كلذل ًةجيتنو . تاكرشلا ةفاقثو ، ةدايقلا و ، تآفاكملا

ثحبلا اذهل ةيلمعلا جئاتنلا لّكشُتسو . ةيلا عفو اًزيكرت رثكأ نوكتل ةيرشبلا دراوملا ب ةقلعتملا

، لعفلا دودر نم اًلدب ، ةيقابتسا تاءارجإ طيطخت ىلع نيريدملا دعاستُ تارارقلا ذاخت لا ًةادأ

.(2024 ،Arokiasamy) مهاضرو نيفظوملا ولاء زيزعتل

2030 ةيدوعسلا ةيؤر راطإ يف ةينطولا فاده الأ معدي .3

بهاومب موعدم رهدزم داصتقاو يويح عمتجم ءانب ىلع 2030 ةيدوعسلا ةيؤر دّدشُت

معدي . فاده الأ هذه قيقحتل اًيساسأ اًرمأ يرشبلا لا ملا سأرب ظافتح الا ّدعُيو . ةؤفك ةيدوعس

تائيبل تاكرشلا ءانب ةيفيك ةسارد خلال نم رشابم لكشب 2030 ةيدوعسلا ةيؤر ثحبلا اذه

، بهاوملا ب ظافتح الا زيزعت خلال نمو . راهدز والا ءاقبلل نويدوعسلا نوينهملا اهراتخي لمع

ىلع دامتع الا ليلقتو ، ةينطولا ةيجاتن الإ يف ةمهاسملل لضفأ ٍعضو يف تاسسؤملا نوكتس

دراوملا تارادإو ، تاسايسلا يعناص جئاتنلا هذه مّلعُت دقو . راكتب الا زيفحتو ، ةيبنج الأ ةلا معلا

ةيفو ةيدوعس ةلماع ةوق جاتن لإ ةمز لا لا تايل والآ تاراهملا ةيميلعتلا تاسسؤملا و ، ةيرشبلا

.(2024 ،Alnajim) لبقتسملل ةزهاجو ةؤفكو

ةسسؤملا ءادأو ةيجاتنإ ززعُي .4

لات كشملا لحو ، قيرفلا كسامت زيزعت يف ةءافكلا و ةربخلا يوذ نيفظوملا ب ظافتح الا مهسُي

نكمُي يتلا ةيلمعلا تاءارج الإ ريرقتلا اذه حضوُي لاء. معلا ةمدخ نيسحتو ، عرسأ لكشب

الإ ةدايز ىلإ يدؤُي امم ، ةيعوطلا ةرداغملا عنمو نيفظوملا ةكراشم زيزعتل اهذاختا تاكرشلل
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اضر لثم (KPIs) ةيسيئرلا ءاد الأ تارشؤمب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةساردلا طبرت امك . ةيجاتنإ

مهئادأ نونّسحُي ، عيجشتلا ب نوفظوملا رعشي امدنع . يلا ملا حاجنلا و ، عيراشملا زاجنإو لاء، معلا

، ةساردلا هذه يف ةمدقُملا تاسرامملا عابتاب . ةكرشلا فادهأ قيقحت يف اًينافت رثكأ نونوكيو

ىلع ظافحلا ىلع ةرداقو ، ةنورملا و ةنورملا ب مستت ، ءاد الأ ةيلا ع تافاقث ءانب تاكرشلل نكمُي

.(2022 ،Moore) ةيسفانتلا تاعاطقلا يف دم الأ ليوط حاجنلا

يميظنتلا ريوطتلا و ةدايقلا تاسرامم دشرُي .5

اذه فشكي . نيفظوملا ءاقبتسا يف نييسيئر نيلماع ةكرشلا ةفاقثو ةدايقلا بولسأ ربتعُي

رثؤُت نأ نيفظوملا ريوطتو ، ريدقتلا و ، حوتفملا لصاوتلا و ، ةلماشلا ةدايقلل نكمُي فيك ثحبلا

نم ةدمتسُملا ةيلمعلا حئاصنلا دعاستس . ةيدوعسلا تاكرشلا يف بهاوملا ءاقبتسا ىلع ابًاجيإ

تايكولس ءانب يف ةيرشبلا دراوملا ءاربخو ، ماسق الأ ءاسؤرو ، نييذيفنتلا ءاسؤرلا ثحبلا اذه

ديدحت ىلع تاكرشلا ماظنلا اذه دعاسي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ لاء. ولا و ةقثلا ززعتُ ةديج ةيدايق

نمو . يفيظولا مهنارود ىلإ يدؤُت مأ نيفظوملا ب ظافتح الا لّضفُت ةيلا حلا اهتفاقث تناك اذإ ام

بذجت لمع ةئيب ءانب تاكرشلل نكمُي ، نيفظوملا تاعقوت عم ةدايقلا كولس ةمءاوم خلال

. ةيجراخلا ةعمسلا و ةيلخادلا ةءافكلا ززعُي امم ، اهيلع ظفاحتو تاءافكلا لضفأ

ةساردلا فادهأ

: يسيئرلا فدهلا

تاكرشلا يف نيفظوملا ءاقبتسا ىلع بهاوملا ةرادإ بيلا سأ ريثأت ةسارد -

. ىربكلا ةيدوعسلا

: ةيعرفلا فاده الأ

. ىربكلا ةيدوعسلا تاسسؤملا يف اًعويش رثك الأ بهاوملا ةرادإ لولح ديدحت .1

تاكرشلا يف اًيلا ح ةمدختسُملا بهاوملا ةرادإ تاسرامم ةفرعم ىلع يعرفلا فدهلا اذه زكري

هذه لمشت دق . عينصتلا و الات، صت والا ، كونبلا و ، طفنلا لثم تاعاطق يف ىربكلا ةيدوعسلا

طيطخت رطأو ، تآفاكملا مزحو ، ءاد الأ ةرادإ ةمظنأو ، نيفظوملا ريوطت جمارب تاينقتلا

تاينقتل اًساسأ ثحبلا رفوي دق ، اًعويش رثك الأ تاسرامملا ديدحت خلال نم . يفيظولا بقاعتلا

ىلإ تاينقتلا هذه ميسقت اًضيأ ضرغلا اذه بلطتي . لا جملا اذه يف ةيرشبلا دراوملا
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يف تانايبلا دعاستس . نيفظوملا ب ظافتح الا ىلع زيكرتلا و ، ريوطتلا و ، زيفحتلا لثم تاعومجم

ظافتح الا جئاتن عم قفاوتي اهمادختسا رتاوت ناك اذإ امو ، اًعويش رثك الأ بيلا الأس مييقت

. ةيلا حلا

. نيفظوملا ب ظافتح والا ريوطتلا و بيردتلا صرف نيب ةق لا علا ةسارد .2

نم نيفظوملا نّكمُي ثيح ، بهاوملا ةرادإ نم اًيساسأ اًءزج نيفظوملا ريوطتو بيردت دعُي

رفاوت ناك اذإ ام يعرفلا فدهلا اذه للحُي . مهئ لا وو يفيظولا مهاضر ززعتُ ومن تاراسم

يف نيفظوملا ةبغر ىلع ريبك لكشب نارثؤي ةيدوعسلا تاسسؤملا يف بيردتلا جمارب ةدوجو

اذإ امو ، ملعتلا صرفل نيلماعلا كاردإ ةيفيك ثحبلا اذه فشكتسي . ةيلا حلا مهتاكرش يف ءاقبلا

ديدحت ىلإ فدهيو . ةلا معلا نارود اياون ىلع رثؤي يفيظولا مدقتلل ةحضاو ططخ دوجو ناك

بيردتلا وأ تاداهشلا وأ لمعلا شرو لثم ، يرشبلا لا ملا سأر يف رامثتس الا ناك اذإ ام

. ليوطلا ىدملا ىلع نيفظوملا ينافت ةدايزو فازنتس الا لات دعم ضافخنا ىلإ يدؤُي ، يدايقلا

. نيفظوملا ءاقبتسا ىلع ايازملا و روج الأ ريثأت ةسارد .3

ايازمو لات دبلا و تآفاكملا و بتاورلا ك - ةيلا ملا تآفاكملا تناك اذإ ام يعرفلا فدهلا اذه مّيقُي

. اهترداغم وأ ةكرشلا يف ءاقبلا ب نيفظوملا تارارق يف اًمساح اًرود بعلت - ةيحصلا ةياعرلا

ناك اذإ امو ، ةلداعو ةيسفانت اهنأ ىلع مهبتاور ىلإ نورظني لا معلا ناك اذإ ام مييقت لواحيو

تازاج الإ لثم ، ةيلا ملا ريغ ايازملا ةيمهأ للحُي امك . مهئاقبتسا ىلع رثؤي عابطن الا اذه

هذه مييقت خلال نمو . ةنرملا لمعلا تابيترتو ، ةيفاعلا و ةحصلا تاردابمو ، رج الأ ةعوفدملا

لا ولا ىلع بتارلا ريثأت ىدم ديدحت ىلإ ثحبلا ىعسي ، ةيدوعسلا تاكرشلا ةئيب يف صئاصخلا

. تاكرشلا فلتخم يف نيلماعلا نيب اضرلا مدع وأ ء

. نيفظوملا ءاقبتسا ىلع ريثأتلا يف ةيراد الإ ةدعاسملا و ةدايقلا ريثأت ليلحت .4

يعرفلا فدهلا اذه زكري . مهمازتلا و نيفظوملا تايونعم ىلع ريبك لكشب ةدايقلا ةدوج رثؤت

. بهاوملا ءاقبتسا يف ةراد الإ معدو ، لصاوتلا بولسأو ، ةدايقلا كولس ةمهاسم ةيفيك ىلع

امك . مهنوردقيو ، مهنومعديو ، مهيلإ يغصي مهيريدم نأب نورعشي نوفظوملا ناك اذإ ام للحيو

ثحبلا فدهيو . نيفظوملا ولاء ىلع ريدقتلا بيلا سأو ، اهفاصنإو ، ةدايقلا حاتفنا ريثأت للحي

لدعم ضافخنا عم قفاوتت ، دارف الأ ىلع زكرت يتلا ، ةزيمتملا ةدايقلا تناك اذإ ام مييقت ىلإ

ىلع نيفظوملا مييقت تايلآو يدايقلا بيردتلا رثؤي فيك ثحبلا فشكتسيو . نيفظوملا نارود
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. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا ةئيب يف نيفظوملا و ةراد الإ نيب ماعلا لعافتلا

. نيفظوملا ءاقبتسا يف ءاد الأ ةرادإ بيلا سأ ةيلا عف نم ققحتلل .5

تاكرشلا يف ةيلا حلا ءاد الأ مييقت تاءارجإ تناك اذإ ام يعرفلا فدهلا اذه فشكتسي

الإ هذه نوري نوفظوملا ناك اذإ اميف ثحبيسو . مهطبثُت مأ نيفظوملا عجشت ةيدوعسلا

يتلا ءاد الأ تاعجارم يدؤت دق . ةينهملا مهفادهأ قيقحت يف ةديفمو ةفافشو ةلداع تاءارج

تاءارج الإ زفحُت نأ نكمي امنيب ، ةيرشبلا دراوملا فازنتساو اضرلا مدع ىلإ ئيس لكشب رادُت

، تايقرتلا و ، ءاد الأ مييقت تاسايس رثؤت فيك ثحبلا مّيقُيسو . ةكراشملا و ومنلا ةديجلا

لا معلا ناك اذإ ام اًضيأ ثحبلا للحُيس . ءاقبلل نيفظوملا تارايخ ىلع ريدقتلا تاسايسو

امم ، يفيظولا مدقتلا وأ تآفاكملا لثم ، ةيقيقح جئاتنب ةطبترم تايلمعلا هذه نأب نورعشي

. ةيعفادلا و ةلا دعلل مهترظن ىلع هرودب رثؤي

ب ظافتح الا زيزعت يف نيفظوملا ةكراشمو ةكرشلا ةفاقث ريثأت ةسارد .6

. نيفظوملا

روعش ىلع ةكرشلل يلخادلا خانملا ريثأت ةيفيك فاشكتسا ىلإ يعرفلا ثحبلا اذه فدهي

، لصاوتلا حاتفناو ، لمعلا ناكم لثم بناوج رثؤت فيك سرديو لاء. ولا و ءامتن بالا نيفظوملا

و ةقثلا ةميلسلا ةكرشلا ةفاقث دّلوُت ام اًبلا غ . ةكراشملا ىلع يفاقثلا لومشلا و ، قيرفلا نواعتو

اذإ ام ثحبلا مّيقُيس . نيفظوملا روفن ىلإ ةنرملا ريغ وأ ةيبلسلا ةفاقثلا يدؤتُ دق امنيب لاء، ولا

يفطاعلا طابتر الا اذه ناك اذإ امو ، ةكرشلا فدهب يفطاعلا طابتر بالا نورعشي لا معلا ناك

اذإ امو ، رارقلا عنص يف نيفظوملا ةكراشم يف ثحبيس امك . لوطأ ةمدخ ةدم ىلإ مجرتُي

. فازنتس الا لدعم ليلقتو لضفأ اضر ىلإ يدؤت ةكراشملا هذه تناك

ةساردلا لات ؤاست

: يسيئرلا لا ؤسلا

تاكرشلا يف نيفظوملا ءاقبتسا ىلع بهاوملا ةرادإ تاسرامم ريثأت ام -

؟ ىربكلا ةيدوعسلا
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: ةيعرفلا ةلئس الأ

ةيدوعسلا تاكرشلا يف اًمادختسا رثك الأ بهاوملا ةرادإ تاسرامم يه ام .1

؟ ىربكلا

يف ءاقبلل نيفظوملا تارايخ ىلع ريوطتلا و بيردتلا صرف رثؤت فيك .2

؟ مهتاسسؤم

؟ نيفظوملا ءاقبتسا ىلع ايازملا و روج الأ رثؤت ىدم يأ ىلإ .3

؟ لمعلا نارود لدعم ضفخو نيفظوملا ولاء زيزعت يف ةراد والإ ةدايقلا رود ام .4

؟ ةيلا حلا مهبصانم يف ءاقبلل دارف الأ ماهلإ يف ءاد الأ ةرادإ ةمظنأ حاجن ىدم ام .5

ءاقبتسا زيزعت يف ادعاسي نأ نيفظوملا لعافتو ةيميظنتلا ةفاقثلل نكمي فيك .6

؟ يدوعسلا لا مع الأ عاطق يف بهاوملا

ةساردلا تايضرف

: ةيسيئرلا ةيضرفلا

ب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ تاسرامم نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا كانه -

. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف نيفظوملا

: ةيعرفلا ضورفلا

ب ظافتح والا ريوطتلا و بيردتلا جمارب نيب ةريبك ةيباجيإ ةق علا كانه 

ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف نيفظوملا

مهحاجنو مهسفنأب مهتقثو نيفظوملا تاراهم زيزعت يف ةيويح ريوطتلا و بيردتلا جمارب

ينهملا و يصخشلا مهمدقت يف نورمثتسي لمعلا باحصأ نأ نوري نيذلا نوفظوملا ف . ينهملا

جمارب نأ ىلإ ةيضرفلا هذه ريشت . ةكرشلا هاجت ينافتلا و ريدقتلا ب روعشلل ةضرع رثكأ مه

تارايخ ىلع ريبك لكشب رثؤت ينهملا طيطختلا و ، تاداهشلا و ، ةدايقلا ريوطتو ، ةمظنملا ملعتلا

عنمو لاء ولا زيزعت تاكرشلل نكمي ، ةحضاو ريوطت تاراسم عضو خلال نمو . ءاقبلل نيفظوملا
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يتلا ةيدوعسلا تاسسؤملا تناك اذإ ام ةيضرفلا هذه سردتس . نيفظوملل يعوطلا نارودلا

ةيبيردت جمارب مدقت يتلا كلتب ًةنراقم ىلعأ ظافتحا لات دعمب عتمتت ريوطتلا دوهج ىلع زكرت

. ةمظتنم ريغ وأ ةدودحم

يف نيفظوملا ءاقبتسا ىلع ريبك يباجيإ ريثأت ةيسفانتلا ايازملا و روج للأ 

ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا

قاوسأ يف اميس لا ، نيفظوملا ءاقبتسا تازفحم ربكأ نيب نم ةيلا ملا ايازملا و زفاوحلا دعُت

امدنع تاكرشلا يف ءاقبلل رثكأ نوليمي نيفظوملا نأب ةيضرفلا هذه لداجت . ةيسفانتلا لمعلا

طابترا ةيفيك ةيضرفلا هذه للحُتس . ةيسفانتو ةبسانم تآفاكم ىلع نولصحي مهنأ نودقتعي

لمعلا تاعاس لثم ، ةيدقنلا ريغ زفاوحلا و نكسلا لات دبو يحصلا نيمأتلا و تآفاكملا و بتاورلا

رفوُي ثيح ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا قايس يف . نيفظوملا ءاقبتساب ، ةيفاعلا تاردابمو ةنرملا

تاذ تاسسؤملا تناك اذإ ام ةيضرفلا هذه سردتس ، رثكأ لمع صرف يداصتق الا الإصلاح

ىدملا ىلع ةربخلا و يلا علا ءاد الأ يوذ نيفظوملا ب ظافتح الا يف لضفأ ىوق الأ روج الأ لكايه

. ليوطلا

نيفظوملا ءاقبتسا زيزعتب اًقيثو اًطابترا ةؤفكلا و ةمعادلا ةدايقلا طبترت 

هذه معزت . مهتكراشمو مهتقثو نيفظوملا تايونعم ىلع ريبك لكشب ةدايقلا كولس رثؤي

نوفرشملا و نوريدملا رهظُي امدنع دادزت تاكرشلا يف نيفظوملا ءاقب ةيلا متحا نأ ةيضرفلا

ظفاحُتو نيفظوملا ومن عجشُت يتلا ةدايقلا مهسُت . اًريدقتو ، ةيفافشو ، اًفاصنإو ، اًديج اًلصاوت

ةيمرهلا طامن الأ رثؤت دق ، ةيدوعسلا تاكرشلا يف . ةيحص لمع ةئيب ءانب يف حوتفم شاقن ىلع

يتلا ةدايقلا طامنأ ةسارد يرورضلا نم لعجي امم ، ةدايقلا ىلإ رظنلا ةيفيك ىلع ةيديلقتلا

نورعشي نيذلا نوفظوملا ناك اذإ اميف ةيضرفلا هذه ثحبتس . نيفظوملا ءاقبتسا عم قفاوتت

. ةيلا حلا مهفئاظو كرت يف لقأ ةبغرو ىوقأ ًء ولا نورهظُي مهئاسؤر ريدقتو معدب

الا لات دعم نيسحتب اًقيثو اًطابترا ةلداعلا و ةفافشلا ءاد الأ ةرادإ ةمظنأ طبترت 

نيفظوملا ب ظافتح

نوكت امدنع . نيفظوملا ولاء ىلع ريثأتلا يف ءاد الأ مييقت تاءارجإ ريثأت ةيضرفلا هذه للحُت

، زفاوحلا وأ تايقرتلا لثم ، ةيقيقح جئاتنب ةطبترمو ةقستمو ةحضاو ءاد الأ مييقت ةمظنأ
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بيلا الأس هذه ربتعُت امدنع ، كلذ عمو . اضرلا و زيفحتلا ب روعشلل اًليم رثكأ نوفظوملا نوكي

هذه فشكتستس . نيفظوملا فازنتساو ةساعتلا ىلإ يدؤت دقف ، ةيباقع وأ ةكبرُم وأ ةزيحتم

تقولا يف تاظح لا ملا ميدقت لثم - ةلداعلا ءاد الأ ةرادإ تاسرامم تناك اذإ ام ةيضرفلا

ب ظافتح الا لات دعم نيسحتب ةطبترم - نيفظوملا ريدقتو ،SMART فادهأو ، بسانملا

مييقتلا ةمظنأ ريثأت ةيفيك ليلحت وه كلذ نم ضرغلا و . ةيدوعسلا تاكرشلا يف نيفظوملا

. دم الأ ليوط يميظنتلا مهمازتلا و نيفظوملا ةقث ىلع

لدعم نم للقُتو ريبك لكشب نيفظوملا ولاء ةديجلا و ةيوقلا لمعلا ةفاقث ززعُت 

لمعلا نارود

براجت ىلع رثؤت يتلا ةعئاشلا ريياعملا و فقاوملا و تادقتعملا يه ةيميظنتلا ةفاقثلا

وحن ةهجوملا و ةبذهملا و ةلماشلا تافاقثلا تاذ تاكرشلا نأ ةيضرفلا هذه معزت . نيفظوملا

ىلع عجشت يتلا لمعلا ةئيب نأ امك . نيفظوملا ب ىلعأ ظافتحا لات دعمب عتمتت يعامجلا لمعلا

، ةيدوعسلا ةئيبلا يف . نيفظوملا ةداعس ززعُت لدابتملا مارتح والا عونتلا و حاتفن والا نواعتلا

لمعلا ةفاقث نيب قفاوتلا كاردإ دّعُي ، اًيسيئر اًرود ةيفاقثلا ديلا قتلا و ميقلا بعلت ثيح

نيذلا نوفظوملا ناك اذإ ام ةيضرفلا هذه للحُت . ةيمه الأ غلا ب اًرمأ نيفظوملا تاعقوتو

والا ءاقبلل ةضرع رثكأ - ةيمويلا تاسرامملا و فدهلا ثيح نم - مهتسسؤم ةفاقث عم نوهامتي

. تقولا رورمب ةكرشلا لخاد راهدز

ءاقبتسا يف ريبك لكشب نيفظوملا ةكراشم نم ةيلا علا تايوتسملا مهسُت 

ةيدوعسلا تاكرشلا يف بهاوملا

هلمع هاجت صخشلا هيدبُي يذلا يسفنلا و يفطاعلا مازتل الا ىلإ نيفظوملا ةكراشم ريشُي

ةيرظنلا هذه صنت ًء. لا وو اضرو ةيجاتنإ رثكأ نوطرخنملا نوفظوملا نوكي ام اًبلا غ . هفيظوتو

عم نوشامتيو ، مهتامهاسمل نورّدقُيو ، رارقلا عنص يف ةيلا عفب نوفظوملا كراشُي امدنع هنأ ىلع

دوهج ريثأت يف ةساردلا ثحبتس . ةكرشلا يف ءاقبلل ةضرع رثكأ نونوكي مهنإف ، ةكرشلا فادهأ

. قيرفلا ءانب نيرامتو ، ريدقتلا جماربو ، تاحارتق الا ةمظنأو ، ةماعلا تاعامتج الا لثم ، ةكراشملا

طغضلا تاقايس يف اميس لا ، فازنتس الا لات دعمو ةكراشملا لات دعم نيب ةق لا علا سردتس امك

. ةيدوعسلا تاكرشلا يف ةدئاسلا عيرسلا ومنلا وأ يلا علا
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ثحبلا دادع لإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

ف . يجهنم لكشب ههيجوتو ثحبلا ميمصتل ساسأك ةيملعلا ةيرظنلا ىلع ةساردلا هذه دمتعت

لوصولا ىلإ فدهت ةمظنم ةيلمع لثمي لب ، تامولعملا عمج ىلع رصتقي لا انه يملعلا ثحبلا

موقتو . تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا ريثأت لوح ةقيقد ةفرعم ىلإ

ةغايص ، رهاوظلل ةقيقدلا ةظح لا ملا لمشت ةيساس الأ ئدابملا نم ةعومجم ىلع ةيملعلا ةيرظنلا

و ، ةيعوضوم ةقيرطب تانايبلا ليلحتو عمج بيلا سأ مادختسا ، رابتخ للا ةلباقلا تايضرفلا

ةيرظنلا هذه فيظوت متي ، ةساردلا هذه قايس يف . اهتاجاتنتساو جئاتنلا ةيقادصم نم دكأتلا

، ةهج نم بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا يهو ، ةيسيئرلا تاريغتملا نيب ةق لا علا ريسفتل

لثم ةرثؤملا لماوعلا رابتع الا يف ذخ الأ عم ، ىرخأ ةهج نم تاءافكلا ب ظافتح الا ىوتسمو

.(2017 ،Mcdonnell) لمعلا ةئيبو ةيميظنتلا ةفاقثلا

بهاوملا ةراد لإ يرظنلا ساس الأ -

ريوطتو بذج ىلإ فدهت ةلماكتم ةيجيتارتسا ةيلمعك بهاوملا ةرادإ ىلع ةساردلا زكرت

ةميقلا ميدقت يف اهرارمتساو اهئاقب نامض عم ، ةسسؤملا لخاد تاءافكلا لضفأ زيفحتو

يف ىرت يتلا ، ةثيدحلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ئدابم ىلإ ةيلمعلا هذه دنتستو . ةفاضملا

ىلع دمتعي هب ظافتح الا يف حاجنلا نأو ، ةسسؤملل ةيمهأ رثك الأ دروملا زيمتملا فظوملا

ةيلا ملا زفاوحلا ، رمتسملا مييقتلا ، ريوطتلا و بيردتلا لمشت ةلماشو ةحضاو تاسايس ميمصت

بهاوملا ةرادإب ةطبترملا ةيملعلا ةيرظنلا نأ امك . يفيظولا بقاعتلا ططخو ، ةيلا ملا ريغو

ديدحت نم تاسسؤملا نكمي امم ، يجهنم لكشب تايجيتارتس الا هذه رثأ ليلحتب حمست

.(2023 ،Amelia) ةسسؤملا ب مهطابتراو نيفظوملا ولاء يف اًريثأت رثك الأ لماوعلا

ثحبلا دادعإ يف ةيملعلا ةيجهنملا -

فادهأ قيقحت نامضل ةعباتتم تاوطخ ىلع دمتعت ةقيقد ةيملع ةيجهنم ةساردلا ىنبتت

يهو ، ةقدب ثحبلا ةلكشم ديدحتب ةيجهنملا هذه أدبت . قوثومو يعوضوم لكشب ثحبلا

ةيدوعسلا تاكرشلا يف تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا رثأ ةفرعم

تانايبلا عمج بيلا سأ رايتخا متي كلذ دعب . رابتخ للا ةلباق تايضرف ةغايص مث ، ىربكلا

عمج حيتي امب ، ةيرشبلا دراوملا يريدمو نيفظوملا عم لات باقملا و تانايبتس الا لثم ، ةبسانملا

مادختساب تانايبلا ليلحت كلذ يلي . نيلماعلا ءارآو ةيسسؤملا تاسرامملا نع ةلماش تانايب

ريثأت ىدم ريسفتو ، ثحبلا تاريغتم نيب ةق لا علا ديدحتل ةمدقتم ةيئاصحإ تاودأ
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،YALDIZ) تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع تاسسؤملا ةردق ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا

.(2025

ةيملعلا ةيرظنلا ىلع دامتع الا ةيمهأ -

ثيح ، ةيعوضومو ةيقادصم ثحبلا حنم يف ةيملعلا ةيرظنلا ىلع دامتع الا ةيمهأ نمكت

الا وأ ةيصخشلا تاعابطن الا نع اًديعب ، يجهنمو يقطنم لكشب جئاتنلا ريسفت يف دعاست

يف قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوت ميدقتل ةيوق ةدعاق رفوت اهنأ امك . ةموعدملا ريغ تاضارتف

وأ ، زفاوحلا و تآفاكملا تاسايس ليدعت ، ريوطتلا و بيردتلا جمارب نيسحت لثم ، تاسسؤملا

يف رارقلا يعناصل ةلا ّعف ةادأ ثحبلا حبصي اذهبو . نيفظوملا ولاء زيزعتل لمعلا ةئيب نيسحت

امب بهاوملا ةرادإ يف مهتايجيتارتسا نيسحت ىلع مهدعاست ، ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا

،Arif) ةيجيتارتس الا ةسسؤملا فادهأ قيقحتو تاءافكلا ب ظافتح الا لدعم ةدايز ىلإ يدؤي

.(2025
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يناثلا لصفلا
تاساردلا

ةقباسلا

ة مدقم لا

و يرظنلا ساس الأ مّدقي ثيح ، ثحبلا يف ةيساس الأ زئاكرلا دحأ لصفلا اذه لّكشي

تاق لا علل ًاقّمعم ًامهف ئراقلل حيتيو ، ةسوردملا رهاوظلا ليلحت هيلع موقي يذلا يجهنملا

. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا قايس يف ةيسسؤملا جئاتنلا و ةيراد الإ تاسرامملا نيب ةدقعملا

والا تاسايسلا رثؤت فيك حضوي لماش راطإ ءانب ىلإ ثحبلا فدهي ، لصفلا اذه خلال نمو

نكمي فيكو ، ةزيمتملا تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع تاسسؤملا ةردق ىلع ةفلتخملا تايجيتارتس

. ةسسؤملل ةيجيتارتس الا فاده الأ قيقحتو ماعلا ءاد الأ زيزعت يف مهاست نأ تاءافكلا هذهل

ميهافملا نيب طباورلا راهظ لإ لب ، ةيرظن تامولعم ميدقتل طقف سيل لصفلا اذه يتأيو
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ةلماكلا ةروصلا مهف ئراقلا و ثحابلل حيتي امم ، ةقيقد ةيملع جهانم خلال نم ةفلتخملا

. لسلستمو يقطنم لكشب عوضوملل

ب ظافتح الا يف رثؤت يتلا رصانعلا فلتخم نيب ةق لا علا لّصفم لكشب لصفلا لوانتي

، ةيلمعلا تاسرامملا ب اًرورم ، ةيميظنتلا تاسايسلا نم اًءدب ، ىربكلا تاكرشلا لخاد تاءافكلا

حيضوت ىلع يجهنملا ضرعلا اذه دعاسيو . عقاولا ضرأ ىلع ةققحتملا جئاتنلا ىلإ ً لا وصو

نيفظوملا لضفأ بذج ىلإ فدهت ةلا عف تاسايسو جمارب ميمصت تاكرشلل نكمي فيك

نمو . ةليوط تارتفل ةسسؤملا نمض رارمتس الا ىلع مهزيفحت ىلإ ةفاض بالإ ، مهتاراهم ريوطتو

لاء ولا زيزعت يف مهاست يتلا لماوعلا ديدحت نكمملا نم حبصي لات، عافتلا هذه ليلحت خلال

ام وهو ، مهتاحومطو نيفظوملا تاجايتحا عم ىشامتي امب لمعلا ةئيب نيسحتو يميظنتلا

. ثحبلا اذهل ةسيئرلا فاده الأ دحأ لثمي

ةرادإ لا جم يف ةقباسلا براجتلا و ةيلمعلا تاربخلل ةلماش ةعجارم لصفلا مّدقي امك

ريثأت ىدم مهفو ، يلمعلا قيبطتلا ب ةيرظنلا جئاتنلا طبر ثحابلل حيتي امم ، ةيرشبلا دراوملا

خلا نمو . ةسسؤملا لخاد مهرارقتساو نيفظوملا كولس ىلع ةفلتخملا ةيسسؤملا تاسايسلا

، ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةثيدحلا تاهاجت الا ىلع فرعتلا نكمي ، ةيدقنلا ةنراقملا هذه ل

تاوجفلا ىلع ءوضلا طيلست عم ، ةقباسلا براجتلا نم ةدافتسملا سوردلا لاص ختساو

ةفرعملا ءارثإ يف مهاسي ام وهو ، يلحملا قايسلا يف ةيفاكلا ةساردلا ب َظحت مل يتلا ةيثحبلا

. ةيوق ةيملع سسأ ىلع ةينبم ةيلمع تايصوت ميدقتو ةيميداك الأ

ليلحتل ةمز لا لا ةيملعلا ةيضر الأ ئيهي هنوك نم اًضيأ هتيمهأ لصفلا اذه بستكيو

ليلحتلا اذه ىلع ةمئاقلا تاجاتنتس الا نوكت ثيحب ، يسسؤملا عقاولا ب اهطبرو اًقح لا جئاتنلا

ىدم مهف ىلع دعاسي لماشلا راط الإ اذه ميدقت نإ . ةحضاو ةيملع قرطبو ةلد بالأ ةموعدم

ثحابلا نّكمي امك ، تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ يف ةعبتملا تايجيتارتس الا ريثأت

طباورلا فاشكتسا وحن ةيثحبلا دوهجلا هيجوتو ، ةكسامتمو ةحضاو تايضرف ءانب نم

. ةيميظنتلا تاجرخملا و ةيراد الإ تاسايسلا نيب ةيببسلا

ةروص ضرع ثحابلل حيتيو ، قيبطتلا و ةيرظنلا نيب لصو ةلص لصفلا اذه لثمي

لب ، ةيحطس تانايب ميدقت وأ رهاوظلا فصو ىلع ثحبلا رصتقي لا ثيحب ، عوضوملل ةلماكتم

ىلع لصفلا دكؤيو . تاءافكلا ب ظافتح الا يف ةرثؤملا لماوعلل ًاقيمعو ًايملع ًاريسفت مدقيل دتمي

نوكت نأ نمضي امب ، ةيلمعلا تاسرامملا و ةقباسلا تايبد الأ نيب طبرلا و يجهنملا ليلحتلا ةيمهأ
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يف قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايجيتارتسا ريوطت يف اهيلع دامتع الا نكميو ةقوثوم ثحبلا جئاتن

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب ىربكلا تاكرشلا

لقتسملا و عباتلا ريغتملا

ةيمقرلا تايجمربلا : عباتلا ريغتملا -

فلتخم هب رثأتت يذلا لماعلا دعُت ذإ ، ةساردلا هذه يف عباتلا ريغتملا ةيمقرلا تايجمربلا لثمت

لمعلا ةئيب يف ةيويحلا تاود الأ نم ةيمقرلا تايجمربلا ربتعتو . ةساردلا لحم ىرخ الأ رصانعلا

لخاد ءاد الأ ةءافك ةدايزو ةيليغشتلا تايلمعلا نيسحت يف اًيروحم اًرود بعلت ثيح ، ةثيدحلا

، تامولعملا ةراد لإ ةممصملا ةمظن والأ تاقيبطتلا تايجمربلا هذه لمشتو . ىربكلا تاكرشلا

اذه بستكيو . رارقلا ذاختا معدل ةمز لا لا ةيليلحتلا تاود الأ ريفوتو ، ةيمويلا تايلمعلا ليهستو
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ةيلا عف ىدم ىلع ًءانب ، اهسايق نكمي يتلا جئاتنلا وأ تاجرخملا لثمي هنوك نم هتيمهأ ريغتملا

ةروطتم ةيمقر تايجمرب دوجوف . اهقيبطت متي يتلا ةيسسؤملا دراوملا ةرادإ تايجيتارتسا

سكعي يلا تلا بو ، ةفلتخملا قرفلا نيب قيسنتلا نيسحتو تانايبلا ديحوتب حمسي ةقوثومو

ةعرسو ةنورمب ةيراد الإ تايدحتلا عم لماعتلا ىلع ةردقلا و يسسؤملا راكتب الا ىوتسم

.(2023 ،Sartika)

ةلقتسملا تاريغتملا -

لصاوتلا ليهست (1

تاسرامملا و تاءارج الإ ىلإ ريشي ثيح ، ةمهملا ةلقتسملا تاريغتملا دحأ لصاوتلا ليهست دعي

. ةفلتخملا تاراد والإ نيفظوملا نيب تامولعملا لدابت ريسيتل تاسسؤملا اهدمتعت يتلا

، تامولعملا قفدت ةعرس ىلع دعاست ةيجولونكت تاينقتو تاودأ مادختسا كلذ نمضتيو

ريغتملا اذه ربتعيو . قرفلا نيب قيسنتلا ىلع ةردقلا زيزعتو ، ةيطارقوريبلا تابقعلا ليلقتو

يدرفلا ءاد الأ نيسحت يف مهسيو ، ةيلخادلا تايلمعلا ةيلا عف ىلع رشابم لكشب رثؤي هن لأ اًمهم

ع ةءافكب لمعلا تابلطتمل ةباجتس الا ىلع تاسسؤملا ةردق سكعي امم ، نيفظوملل يعامجلا و

.(2020 ،Morrison-Smith) ةيلا

تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت (2

و داوملل لثم الأ مادختس الا نامضل تاكرشلا اهدمتعت يتلا بيلا بالأس ريغتملا اذه قلعتي

عيراشملا تاجايتحا عم ىشامتي امب دراوملا ميظنت نيسحتو ، ردهلا ليلقتو ، ةحاتملا تادعملا

نامض ، تادعملا و داوملا عبتت ىلع دعاست ةمدقتم ةرادإ مظن مادختسا كلذ لمشيو . ةفلتخملا

و داوملا ةرادإ نيسحت مهسيو . دادم والإ ةنايصلا تايلمع ليهستو ، ةجاحلا دنع اهرفاوت

الا ىلع تاسسؤملا ةردق نم ززعي امك ، ةفلكتلا ليلقتو ةيجاتن الإ ىوتسم عفر يف تادعملا

.(2018 ،Momeni) ةوجرملا ةدوجلا قيقحتو عيراشملل ةينمزلا لوادجلا ب مازتل

ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت (3

ةدوجلا ريياعم قفو عيراشملا ذيفنت ىلع تاسسؤملا ةردق ىدم ىلإ ريغتملا اذه ريشي

ةدوج نيسحت دمتعيو . ةططخملا ةفلكتلا و ةينمزلا و ةينفلا تافصاوملا ب مازتل الا عم ، ةددحملا

الا نامضل ةلا عف تاءارجإو تاودأ مادختساو ، ةرمتسم ةعباتمو ، قيقد طيطخت ىلع عيراشملا

لاء معلا اضر ددحت يتلا ةمساحلا لماوعلا نم ريغتملا اذه ربتعيو . ةبولطملا ريياعملا ب مازتل
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ةكرشلا يف ةيقيبطتلا و ةيميظنتلا ةءافكلا ىوتسم سكعيو ، قوسلا يف ةسسؤملا ةعمسو

.(2024 ،Yahya)

تاريغتملا نيب ةق لا علا -

، تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت ، لصاوتلا ليهست – ةث لا ثلا ةلقتسملا تاريغتملا طبترت

ةرشابم ةيببس ةق لا عب ، ةيمقرلا تايجمربلا ، عباتلا ريغتملا ب – ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحتو

ةبسانم تاينقت مادختساب تاراد والإ نيفظوملا نيب لصاوتلا ةيلا عف ةدايزف . ةرشابم ريغو

ةقدو ةعرس نم ديزي ام ، ةيمقرلا تايجمربلا ربع اهتجلا عمو تانايبلا عمج نيسحت يف مهسي

ميدقت ةيمقرلا تايجمربلل حيتي تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت نأ امك . ةيسسؤملا تايلمعلا

ةيجيتارتسا تارارق ذاختا ىلع دعاسي امم ، ةمدختسملا دراوملا و نوزخملا لوح ةقيقد ريراقت

يف ةيمقرلا تايجمربلا تاردق ىلع دمتعي ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت ، لثملا بو . ةميلس

مازتل الا ىلع ةسسؤملا ةردق ززعي ام ، ةددحملا ريياعملا عم تايلمعلا قفاوت نامضو ءاد الأ عبتت

.(2020 ،Shakeri) هسفن تقولا يف ةءافكلا و ةدوجلا ب

ةقباسلا تاساردلا

نيزيمتملا نيفظوملا ب ظافتح للا تاكرشلا هانبتت ةيمه الأ غلا ب ٌّيراجت ٌجهن بهاوملا ةرادإ

، نيبسانملا نيفظوملا رايتخا تاءارجإ ةراد الإ هذه لمشتو . ماعلا يميظنتلا ءاد الأ نيسحتو

نامضل ةيئاقو تاءارجإ ذاختاو ، مهئادأ ةبقارمو ، ةيلبقتسم ةيدايق بصانمل مهريوطتو

ٍتاردق دارف الأ رهظُي امدنعف . اهيفظوم ءادأب اًقيثو اًطابترا ةسسؤم يأ حاجن طبتري . مهئاقبتسا

، كلذل ًةجيتنو . ةزيمم ةيسفانت ةزيمب ةكرشلا عتمتت ، اهديلقت نيسفانملا ىلع بعصي ةزيمم

ظافتح الا ّدعُيو . ةيرشبلا اهدراوم ةراد لإ ةلا ّعف تايجيتارتساو ةمظنأ عضو ىلع تاكرشلا زكرُت

يف ٍةريبك ٍةراسخ ىلإ يدؤُي ام ةًداع مهليحر لأن ، ىوصق ًةيولوأ نييساس الأ نيفظوملا ب

تاكرش ءادأ ىلع بهاوملا ةرادإ ريثأت ليلحت ىلإ ثحبلا اذه فدهي . ةيسسؤملا ةفرعملا

بهاوملا ةرادإ نأ تانايبلا رهظُتو . اينروفيلا ك لا مش ةقطنم يف ةراتخم تامولعم ايجولونكت

يف ٍريبك ٍلكشب مهسُت نأ نكمُي ، حيحص لكشب اهقيبطت دنع نكلو ، ءاد الأ ىلع ٌفيفط ٌريثأت اهل

ةعمتجُملا تاردقلا و تاربخلا و تاراهملا ةيرشبلا دراوملا سكعتو . اهتيحبرو ةسسؤملا ريوطت

بهاوملا ةرادإ تحبصأ دقو . ءاد والأ ةيجاتن الإ ىلع ٍرشابم ٍلكشب رثؤي امم ، ةسسؤملا يفظومل

اذه يطغي . ةيجيتارتس الا فاده الأ قيقحتل يرشبلا لا ملا سأر ريخست يف اًيويح اًرمأ
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صاخش الأ نييعت نمضي امب ، مهب ظافتح والا نيفظوملا مييقتو ريوطتو باطقتسا جمانربلا

دعُت ، يلا حلا يسفانتلا انخانم ّلظ يف . بسانملا تقولا يف ةبسانملا فئاظولا يف نيبسانملا

ةمءاوم نإ . ةسسؤملا حاجنو دم الأ ليوط ريوطتلل اًيويح اًبناج نيفظوملا نوؤش ةرادإ

ءاد والأ عادب والإ ةنورملا ىلع عجشُت ةكرشلا فادهأ عم نيفظوملا نوؤش تايجيتارتسا

، ةحلصملا باحص لأ ةميقلا ديلوت يلا علا ءاد الأ ووذو نومزتلملا نوفظوملا ززعُي . يلا علا

ةايح ةرود ةلا عفلا نيفظوملا نوؤش ةرادإ لمشت . ةيسفانتلا ةزيملا يف ريبك لكشب نومهاسُيو

الأ بلطتي . يفيظولا بقاعتلا طيطختو ءاد الأ ةعجارمو بيردتلا و فيظوتلا : ةلماكلا فظوملا

عم ريوطتلا ةمءاومو ، بهاوملا صقن ديدحتل تانايبلا ىلع ةمئاق ةسوردم ةيجيتارتسا رم

ىلع زّكرُملا ريوطتلا و ةءافكلا ىلع مئاقلا فيظوتلا دعاسُي . تاقفنلا ضفخو ، ةكرشلا فادهأ

،Reddy) ومنلا وحن ةهّجوُمو ةمعاد ةفاقث خلال نم اهب ظافتح والا تاءافكلا لضفأ بذج

.(2025

تايجيتارتسا : بهاوملا ةرادإ ليلحت ىلإ (2025 ،Rahdarpour) ثحابلا فدهي

ةيولو الأ ءاطعإو فاشتكا وه ثحبلا اذه فده نأ ىلإ رظنلا بو . هب ظافتح والا Z ليج بذجل

فينصت مت دقف ، تايلمعلا ثوحب تايجهنم مادختساب هب ظافتح والا Z ليج بذجل لولحلل

ةساردلا هذه نإف ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ضرغلا ثيح نم يقيبطت ثحب اهنأ ىلع ةساردلا

تمدختسا ةساردلا لأن اًرظنو . تانايبلا عمج تاينقتب قلعتي اميف ةيبيرجت ريغو ةيفصو

يف نيصصختملا رابكو نيفرتحم نم ثحبلا عمتجم فلأت دقف ، تايلمعلا ثوحب تايجهنم

، ةعساو لمع ةربخ مهيدل ءاربخ 10 ءارآ مادختسا مت ، تانايبلا عمجلو . ةلصلا يذ عوضوملا

قيبطت متو . ةفرعملا ىلع ةمئاقلا تاسسؤملا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ كلذ يف امب

مت دقو . صاخش الأ لاء ؤه ديدحتل جلثلا ةرك ةيجهنمب ةنرتقملا ةفداهلا ةنيعلا ةيجيتارتسا

. ةيناديملا و ةيبتكملا تاقيقحتلا : نيتئف ىلإ ةساردلا هذه يف تامولعملا عمج تاينقت فينصت

تاكيتكت نع ءاربخلا لا ؤس مت ثيح ، تانوكملا ديدحتل لات باقم تيرجأ ، ثحبلا اذه يفو

يف ثحبلا مت ، كلذ دعب . ةمهم بناوج ديدحت ىلإ ىدأ امم ، هب ظافتح والا Z ليج فيظوت

.(AFP) يبابضلا يفيظولا ءاد الأ ليلحت جذومن مادختساب رصانعلا هذه تايولوأ ديدحت

ا ةبترملا لتحا يعامتج الا لصاوتلا لئاسوو ايجولونكتلا مادختسا رايعم نأ جئاتنلا ترهظأو

نع ةيباجيإ ةروص ءانبو ، ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا ريياعم تلاه ، ةيولو الأ ثيح نم ىلو لأ

بتارملا يف تءاج يتلا و ، كردُملا يميظنتلا معدلا و ، ريوطتلا و ملعتلا صرفو ، لمعلا بحاص

. يلا وتلا ىلع سماخلا ىلإ يناثلا نم
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مقافت ىلإ تامولعملا ايجولونكت عاطق يف ءافك الأ لا معلا ىلع ديازتملا سفانتلا ىدأ

،Rajitha) ثحابلا اذه فشكتسي . لمعلا بحاص ةيوه ءانبل ةلا عف بيلا سأ ىلع بلطلا

يف مهب ظافتح والا نيفظوملا لضفأ فيظوت يف لمعلا بحاص ةيوه ءانب ةيمهأ (2025

تامولعم ايجولونكت ةسسؤم 15 ىلع يساسأ لكشب زيكرتلا عم ، تامولعملا ايجولونكت عاطق

ىلع ةكرشلا ةيوه ءانب ريثأت ةيفيك فاشكتسا وه يسيئرلا فدهلا . دنهلا ، دابأ رديح يف عقت

ةيجيتارتسا دامتعا مت . نييلا حلا نيفظوملا ب ظافتح الا اياونو لمع نع نيثحابلا تارايتخا

يف لماع 300 نم ةنيع نم ةيمك تانايب ىلع لوصحلا مت . بيلا الأس ةطلتخم ثحب

ىؤر ىلع لوصحلا مت امنيب ، تنرتن الإ ربع مظنم نايبتسا مادختساب تامولعملا ايجولونكت

تاكرشلا نم بهاوملا باطقتساو ةيرشبلا دراوملا يريدم عم ةمظنم هبش لات باقم نم ةيعون

عونتم ليثمت نامضل نيفظوملا نم نيكراشملل ةيقبط ةيئاوشع ةنيع مادختسا مت . ةكراشملا

يفرتحمل ةفداهلا تانيعلا ذخأ مادختسا مت امنيب ، ةربخلا تايوتسمو لمعلا فئاظو ربع

رادحنا لات يلحتو ، تاطابتراو ، ةيفصو تاءاصحإ تانايبلا ليلحت نمضتي . ةيرشبلا دراوملا

بحاصل ةيراجتلا ةم لا علا تانوكم نيب تاطابتر الا فاشتك لا SPSS جمانرب مادختساب ةددعتم

ةمهملا بهاوملا جئاتنو ( لمعلا ةفاقثو ، ينهملا ريوطتلا تايناكمإو ، ةكرشلا ةعمس لثم ) لمعلا

ءارآ ديدحتل عوضوملا زيمرت مادختساب ةيعونلا تانايبلا صحف مت .( ظافتح والا بذجلا )

ةيراجتلا ةم لا علا نأ تانايبلا رهظُت . ةيراجتلا ةم لا علا لكاشمو تايجيتارتسا لوح ةمظنملا

، ديدحتلا هجو ىلع . اهب ظافتح والا بهاوملا باستكا نم لك ىلع ريبك ديفم ريثأت اهل ةكرشلل

ةيسيئر تارشؤمك ةكرشلا ةعمسو ، ينهملا مدقتلا تايناكمإو ، ةيميظنتلا ةفاقثلا ءارآ تزرب

يف كراشت يتلا تامظنملا نأ ةيعونلا جئاتنلا تفشك . نيفظوملا لاء وو لمعلا يف ةبغرلل

. ىلعأ ظافتحا جئاتن تققح ةلماشلا لمعلا ناكم ةفاقثو ، نيفظوملا ريدقتو ، حضاولا لصاوتلا

ةقبطملا و اًديج ةلصفملا لمعلا بحاصل ةيراجتلا ةم لا علا ةيجيتارتسا نأ ىلإ ريرقتلا ريشي

ةوق نيمأت ىلإ فدهت يتلا تامولعملا ايجولونكت تامظنمل ةيجيتارتسا ةدئاف يه ماظتناب

ةيلخادلا ةيراجتلا ةم لا علا ةطشنأ تامظنملا طبرت نأ حرتقي . اهيلع ظافحلا و ةيسفانت ةلماع

. بهاوملا قوس يف اهتناكم زيزعتل يجراخلا لمعلا بحاصل ةميقلا تاحرتقمب

بهاوملا ب ظافتح الا تايجيتارتسا ّدعُت ، اًديازتم اًسفانت دهشي يذلا تاكرشلا ملا ع يف

يف ةلئاه تابقع تاكرشلا هجاوت . ةيسفانتلا اهتردقو ةسسؤملا ةمادتسا نامضل اًيويح اًبناج

سفانتلا و ، ةينهملا تاعقوتلا ريغتو ، ةلا معلا لقنت ديازتل اًرظن ةزيمتملا تاءافكلا ىلع ظافحلا

تايكيمانيد فاشكتسا ىلإ (2025 ،Haris) ثحابلا اذه فدهي . تاعاطقلا نيب ديدشلا
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تايبد الأ تاسارد مادختساب . تايبد للأ قمعم ليلحت خلال نم بهاوملا ب ظافتح الا بيلا سأ

اهمدختست يتلا بيلا الأس نم ديدعلا يف ةساردلا هذه ثحبت ، يبتكملا ثحبلا تايجهنمو

طقف دمتعي لا بهاوملا ب ظافتح الا نأ جئاتنلا فشكت . ءافكأ نيفظوم ىلع ظافحلل تاكرشلا

و ، ةكرشلا ةفاقثو ، ينهملا ريوطتلا لثم ىرخأ بناوج ىلع اًضيأ دمتعي لب ، يدقنلا رج الأ ىلع

ةمئاقلا لولحلا مادختسا متي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا و ، ةلا عفلا ةدايقلا

عقوتل ديازتم لكشب ، نيفظوملا ةرادإ ةمظنأو ةيؤبنتلا لات يلحتلا لثم ، ايجولونكتلا ىلع

ةرادإ يف صيصختلل نكمي فيك اضًيأ ريرقتلا حضوي . نيفظوملا نادقفل ةلمتحملا رطاخملا

نأ ثحبلا اذه جئاتن رهظُت . ةكرشلا هاجت مهمازتلا و نيفظوملا ةكراشم ززعي نأ نيفظوملا

تاريغت عم فيكتلل ةيلباقو ةنورم رثكأ ظافتحا تايجيتارتسا ءانب ىلإ ةجاحب تاكرشلا

اًحجان ً حلا تانايبلا ىلع ةمئاقلا و ةلماشلا ةيجيتارتس الا نوكت دق . لمعلا قوس تايكيمانيد

ا ديدحت يف نيسرامملا و نييميداك للأ ىؤر ةساردلا هذه مدقت . ةزيمتملا تاءافكلا ىلع ظافحلل

. تاكرشلل ةيلا حلا ةرتفلا يف بهاوملا ب ظافتح الا يف لكاشملا و تاهاجت لا

يف بهاوملا ةرادإ تاسرامم ليلحت ىلإ (2025 ،Ranganath) ثحابلا اذه فدهي

تايجيتارتسا عضو دنع ةيمه الأ غلا ب اًرمأ بهاوملا ةرادإ دعُت . تامولعملا ايجولونكت عاطق

ةيلمع يه بهاوملا ةرادإ . اهيفظوم - ةنيمثلا اهلوصأ ةبقارم يف دعاست يهف ، تاكرشلا

. مهئادأو مهبهاوم نيسحت فدهب نيفظوملا ىلع ظافحلا و زيفحتو ريوطتو باطقتسا

نم رشابم ريغ لكشب فظوملا نّكمُي امم ، اهفادهأ قيقحت تاكرشلل نكمي ، تاراهملا ةدعاسمب

هعبتت يذلا يجيتارتس والا لماشلا جهنلا اهنأب بهاوملا ةيجيتارتسا فرعتُ . هفده قيقحت

ثحبلا ىعسي . مهب ظافتح والا مهكارشإو مهجمدو مهباطقتساو نيفظوملا ىلع روثعلل ةكرشلا

تاملكلا . تامولعملا ايجولونكت تاكرش يف بهاوملا تايجيتارتسا ةيلا عف ةسارد ىلإ

ايجولونكت تاعاطقو ، تايجيتارتس الا ، تاسرامملا ، تاوطخلا ، بهاوملا ةرادإ : ةيحاتفملا

. تامولعملا

ىلإ تاكرشلا جاتحت ، ةيسفانتلا فاده والأ ديقعتلا ةدايز ببسب مويلا تاكرشلا ملا ع يف

ةفيظو مدخي هنإ . ءاد الأ ةرادإ ىمست ةيجهنم ةينقت ربع لا معلا ءادأ ةبقارمو ذيفنتو ءاشنإ

الأ قيقحتل ديفم هل ططخم ءارجإ يه ءاد الأ ةرادإ . اهيلع ظافحلا و دارف الأ ماهلإ يف ةريبك

نيفظوملا ىلع لوصحلا ةيفيك ىلع ةكرشلل لا عفلا ءاد الأ دمتعي . ةيميظنتلا و ةيدرفلا فاده

نإف ، ةيسفانت ةزيم ىلع لوصحلا لجأ نم . مهب ظافتح والا مهزيفحتو مهبيردتو

، يرشبلا يركفلا لا ملا سأر ريوطت يف رامثتس الا يه ميظنتلل ةيسيئرلا ةراد الإ تايجيتارتسا
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ءاد الأ ةرادإ ىلإ رظنُي ، يلا تلا بو . ةفلتخملا ةيرشبلا دراوملا تاقيبطت ربع ءاد الأ عفرو زيفحتو

زكرت . يميظنتلا و يدرفلا ءاد الأ ىلع رثؤت يتلا ةيويحلا ةيرشبلا دراوملل قيبطت اهنأ ىلع

خ نم ةساردلا ءارجإ متي . بهاوملا ةراد لإ ةادأك ءاد الأ ةرادإ لمع ةيفيك ىلع ةيلا حلا ةساردلا

يف نولمعي نيذلا تامولعملا ايجولونكت يفظوم نم 300 ىلإ مظنم نايبتسا ميدقت لال

اًرود بعلت ءاد الأ ةرادإ نأ ىلإ ثاحب الأ جئاتن تراشأ . تامولعملا ايجولونكت لا معأ فلتخم

،Babu) ةمظنملا يف اهيلع ظافحلا و بهاوملا ريوطتو ، زيفحتو ، ءاد الأ طيطخت يف اًيسيئر

.(2025

يتلا تاريغتملا فاشتكا ىلإ (2025 ،Alhaider M.) ثحابلا ةسارد نم ضرغلا ناك

ةنراقمو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف صاخلا عاطقلا يف بهاوملا رايتخاو فيظوت ىلع رثؤت

مت جهنلا / ةيجهنملا / ميمصتلا . تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا و ةيلحملا تاكرشلا تاسرامم

ثلاث نم ةيفيشر الأ ةلد والأ ةمظنملا هبش لات باقملا خلال نم ةيعونلا تانايبلا ىلع لوصحلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تايسنجلا ةددعتم تاكرش لاث ثو تايسنجلا ةددعتم تاكرش

قطنملا جمد خلال نم جئاتنلا . يعوضوملا ليلحتلا مادختساب تانايبلا ةجلا عم تمت

ةرادإ ةيفيك فصي اًديرف اًجذومن ثحبلا اذه قلخي ، ةيكيمانيدلا تاردقلا ةيرظن عم يسسؤملا

فيظوت ىلع دكؤت يتلا ةقباسلا جذامنلا سكع ىلعو . بهاوملل ةشطعتم ةئيبل تاكرشلا

الأ ىلإ ديازتم لكشب ىعست تامظنملا نأ ىلإ انتانايب ريشت لاق"، طن للا نيزهاجلا " نيفظوملا

ىلع بجي . ةيراجتلا فاده والأ ةيسسؤملا تابلطتملا ةنزاومو ، تاناكم الإ يوذ صاخش

الا ةنورملا راهظإ ءاوس دح ىلع تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا و تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا

الا ريياعم ليكشت ةداعإو ، ةئشانلا تايناكم الإ مانتغاو ، ةيئيبلا تارييغتلا كاردإ - ةيجيتارتس

ىلع : ةيلمعلا تايعادتلا . ديدج قطنم دامتعا وأ يلا حلا قطنملا جمد قيرط نع امإ - رايتخ

لكشب بهاوملا رايتخاو باطقتسا تايلمع يرجُت تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا نأ نم مغرلا

ك نأ إلا ، اًديقعت رثكأ اهتاءارجإ نأو ، تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا نم لوطأ ةرتف ذنم يسسؤم

يسسؤملا قطنملا قايس يف امهتاسرامم ريوطتل ةحاسمب ناعتمتي نييميظنتلا نيعونلا لا

ةفرعملا قاطن ثحبلا اذه عّسوُي : ةميقلا / ةلا الأص . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف دئاسلا

ةيفيكل يبيرجت حيضوت خلال نم طسو الأ قرشلا يف بهاوملا رايتخاو فيظوتب ةقلعتملا

امك . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيرشبلا دراوملا تاسرامم ىلع يسسؤملا قطنملا ريثأت

تاكرشلا و تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا نيب قورفلا حرشل ةيكيمانيدلا تاردقلا جهن ىنبتي

مء لا تتل اًيجيتارتسا بهاوملا ةرادإ بيلا سأ تاكرشلا لّدعُت فيك اًحضوم ، تايسنجلا ةددعتم
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. لمعلا قوس دويق عم

ةساردلل يرظنلا راط الإ

مهب ظافتح والا مهماهلإو اهيفظومل تاكرشلا ةرادإ ةيفيك فصت راكفأ ىلع ثحبلا اذه دمتعي

لا ملا سأر ةيرظن ةيسيئرلا ةيرظنلا سس الأ لمشت . ةيجيتارتس الا بهاوملا ةرادإ خلال نم

معدلا ةيرظنو ، يعامتج الا لدابتلا ةيرظنو ، لماوعلا ةيئانث غربزريه ةيرظنو ، يرشبلا

لك مدقت . ةمظنملل (RBV) دراوملا ىلع ةمئاقلا ةرظنلا و ، تاجايتح للا ولسام مرهو ، يميظنتلا

ا ىلع ةدايقلا و ةفاقثلا و بتارلا و بيردتلا لثم رصانع ريثأت ةيفيك مهفل اًزيمتم اًروظنم ةيرظن

والا ةيميظنتلا و ةيسفنلا تاددحملا ديدحت يف رط الأ هذه دعاست . نيفظوملا ب ظافتح لا

مازتل لا بهاوملا ةرادإ تاينقت ةمادتسا ةيفيكل اًلماش اًمهف حيتي امم ، فظوملا كولسل ةيداصتق

. ةيدوعسلا تاكرشلا ةئيب يف دم الأ ليوط نيفظوملا
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ةساردلل يرظنلا راط الإ :1 يحيضوت مسر

: يرشبلا لا ملا سأر ةيرظن 

مهتاراهمو مهتفرعم مهاست ، ةمّيق لوصأ نيفظوملا نأ يرشبلا لا ملا سأر ةيرظن دكؤت

تاردق نم ديزي ريوطتلا و بيردتلا يف رامثتس الا . ةكرشلا حاجن يف ريبك لكشب مهتاردقو

ةيضرف ةيرظنلا هذه معدت . نيفظوملا ب ظافتح والا ةيجاتن الإ هرودب ززعي امم ، نيفظوملا

ريفوت خلال نم - لج الأ ةليوط تارامثتساك نيفظوملا ىلإ رظنت امدنع تاكرشلا نأ اهدافم

. ةلا معلا نارود عنمو لاء ولا عيجشت ىلإ رثكأ ليمت اهنإف - ينهملا ريوطتلا و ومنلا صرفو ميلعتلا

2030 ةيؤر لظ يف يداصتق الا عونتلا بلطتي ثيح ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا قايس يف

بهاوملا ريوطت ةرورض ىلع ةيرظنلا هذه دكؤت ، ًايلا ع ً لا يهأت ةلهؤم ةلماع ةوق

،Ross) نيدفاولا و نييلحملا نيفظوملا نيب ةاواسملا ىلع ظافحلل ةيجيتارتسا ةيجيتارتساك

.(2024

: لماوعلا ةيئانث غربزريه ةيرظن 

ةداعس ىلع رثؤت يتلا عفاودلا و ةيحصلا اياضقلا نيب لماوعلا ةيئانث غربزريه ةيرظن قرفت

عنمت - لمعلا فورظو يفيظولا رارقتس والا تاضيوعتلا لثم - ةيحصلا لماوعلا ف . نيفظوملا

ظافتح والا ةكراشملا ةدايز ىلع - ومنلا و حاجنلا و ريدقتلا لثم - عفاودلا عجشت امنيب ، ةساعتلا

رعشي نأ بجي لب ؛ يفكي لا ةيلا ع بتاور ميدقت درجم نأ موهفملا اذه ينعيو . نيفظوملا ب

تاكرشلا ىلع موهفملا اذه قيبطت دعاسيو . ةيتاذلا زفاوحلا خلال نم اضرلا ب ًاضيأ نوفظوملا

. ةيزجملا روج الأ مزح مغر لمعلا كرت يف نيفظوملا ضعب رارمتسا ببس مهف ىلع ةيدوعسلا

يبلي ، نيفظوملا ب ظافتح للا ةيلومش رثكأ جهن ينبت ىلع تاكرشلا ةيرظنلا هذه ّثحت

، ةدايقلا ةدوجو ، يفيظولا ومنلا كلذ يف امب ، ءاوس دح ىلع ةيجراخلا و ةيلخادلا مهتاجايتحا

.(2021 ،Kurt) لمعلا ناكم ةفاقثو

: يعامتج الا لدابتلا ةيرظن 

هنأب لداجتو . مهتاكرشو نيفظوملا نيب لدابتملا لعافتلا ىلع يعامتج الا لدابتلا ةيرظن دكؤت

زفاحلا ب نورعشي مهنإف ، لمعلا باحصأ نم ريدقتلا و معدلا و ةلا دعلا ب نوفظوملا ىظحي امدنع

لمعلا ةئيب يفو . نيفظوملا نارود لدعم ضافخناو ينافتلا و لاء ولا خلال نم لثملا ب درلل

ةلماش لمع تائيب يف ةديازتملا ةبغرلا ّلظ يف ًةصاخ ، ةيمه الأ غلا ب رم الأ اذه ّدعُي ، ةيدوعسلا

نيب ةيسفنلا و ةيفطاعلا تاق لا علا ريوطت ةيفيك ريسفت يف ةركفلا هذه دعاست . ةباذجو
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رعش اذإف . بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا خلال نم اهيلع ظافحلا و نيفظوملا و تاكرشلا

علا ىلع ظافحلا ّدعُي ، كلذل . ةرداغملل ةضرع رثكأ مهنإف ، معدلا مدع وأ ةميقلا مدعب نوفظوملا

،Alnajim A.) نيفظوملا ب ظافتح الا بيلا سأ حاجنل ةيمه الأ غلا ب اًرمأ ةعتمم ةيلدابت ةق

.(2021

: يميظنتلا معدلا ةيرظن 

مهتكرش ريدقت ىدم لوح ًءارآ نوبستكي نيفظوملا نإ يميظنتلا معدلا ةيرظن لوقت

(POS) كردُملا يميظنتلا معدلا نم ةيلا علا تايوتسملا ززعُت . مهتيهافرب اهمامتهاو مهتامهاسمل

معدت . نيفظوملا ب ظافتح الا لات دعم ةدايز ىلإ يدؤُي امم ، يفيظولا مازتل والا يفيظولا اضرلا

حيتُتو ، ةلداعلا تامييقتلا و بيردتلا تاسسؤملا مدقُت امدنع هنأ اهدافم ةيضرف ةيضرفلا هذه

لقيو ريدقتلا ب نوفظوملا رعشي ، ةيسفنلا ةحصلا زيزعتل تاردابم مدقتُو ، ةدايقلا ىلإ لوصولا

ىوقلل ريبكلا نيطوتلا ريغُي ثيح ، ةيدوعسلا ةئيبلا يف . ةيجراخ صرف نع ثحبلل مهليم

. اًيويح اًرمأ يوق يميظنت معد ءانب حبصُي ، فظوملا و لمعلا بحاص نيب لات عافتلا ةلماعلا

مهطارخناو نيفظوملا لاء ول ةيسفنلا روذجلا ليلحتل اًديج اًروظنم ةيرظنلا هذه مدقتُ ، يلا تلا بو

.(2020 ،Eisenberger)

: تاجايتح للا ولسام مره 

تابلطتملا : تاقبط سمخ نم جذومن خلال نم زيفحتلا تاجايتح للا ولسام مره فصي

تابلطتمو ، ريدقتلا تابلطتمو ، ةيعامتج الا تابلطتملا و ، ةم لا سلا تابلطتمو ، ةيجولويسفلا

ىلعأ تايوتسم ىلإ ءاقتر الا لبق ةيساس الأ نيفظوملا تاجايتحا ةيبلت بجي . تاذلا قيقحت

تاسرامم ةمءاوم خلال نم دارف الأ ةرادإ يف ةركفلا هذه مادختسا نكمُي لاء. ولا و مازتل الا نم

رارقتسا نامض ، لا ثملا ليبس ىلع - تاجايتح الا نم ةفلتخُم تايوتسم عم ةيرشبلا دراوملا

،( ريدقتلا ) تاحاجنلا ريدقتو ،( ةيعامتج الا بناوجلا ) ةيوق قرف نيوكتو ،( ةم لا سلا ) لمعلا

هذه مهف دعاسُي ، ةيدوعسلا تاسسؤملا يف .( ةيعامتج الا بناوجلا ) يفيظولا مدقتلا ليهستو

نيفظوملا تاعقوت عم قفاوتت ةيرشب دراوم تاسايس ءانب ىلع ةيزيفحتلا تايوتسملا

نيفظوملا اضر ةدايز ىلإ تايوتسملا عيمج لمشي نزاوتم جهن عابتا يدؤي دقو . ةفلتخملا

. مهئاقبتساو

:(RBV) دراوملا ىلع مئاقلا ةكرشلا روظنم 
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تناك اذإ ةيسفانت ةزيم تاكرشلا حنمي اًيجيتارتسا اًدروم ةيرشبلا ةبهوملا روظنملا اذه ربتعي

تاءافكلا باطقتسا ةيمهأ ىلع جهنلا اذه دكؤي . لا دبتس للا ةلباق ريغو ، ةديرفو ، ةديرفو ، ةمّيق

ةرادإ حرطيو . ليوطلا ىدملا ىلع يميظنتلا ءاد الأ معدل اهب ظافتح والا اهريوطتو ةزيمتملا

ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . ةميقلا ديلوتل يسيئر كرحمك لب ، ةمعاد ةفيظوك سيل بهاوملا

ع تاءافكلا ىلع ظافحلا ّدعُي ، ةرهاملا تاءافكلا ىلع ةديازتم ةسفانم تاكرشلا هجاوت ثيح ،

رامثتس الا نع روظنملا اذه عفاديو . ريوطتلا و راكتب الا ىلع ظافحلل ةيمه الأ غلا ب اًرمأ ءاد الأ ةيلا

. ليوطلا ىدملا ىلع ةيميظنتلا ةنورملا و زيمتلل بولسأك تاءافكلا يف يجيتارتس الا
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لصفلا
ثلا ثلا

ةيجهنم
ةساردلا

ةمدقم لا

و ةيملعلا ةقيرطلا حيضوت ىلع زّكري ذإ ، ثحبلا يف اًيويح اًءزج لصفلا اذه لّكشي
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ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا ريثأت ةساردل ثحابلا اهعبتا يتلا ةيجهنملا

مهف ميدقت ىلإ ثحبلا ىعسي ، لصفلا اذه خلال نمو . ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف تاءافكلا

يسسؤملا عقاولا ءاصقتسا اهل خلا نم مت يتلا تايل والآ ، اهليلحتو تانايبلا عمج ةيفيكل قيقد

راط الإ نيب اًرسج لصفلا اذه دعيو . ةقوثومو ةقيقد ةصلختسملا جئاتنلا نوكت نأ نامضل

، اًقح لا اهضرع متيس يتلا ةيلمعلا جئاتنلا نيبو قباسلا لصفلا يف هميدقت مت يذلا يرظنلا

لحارم عيمج يف ةيعوضوملا نامضل اهعابتا مت يتلا ةيملعلا ةقيرطلا ئراقلل حضوي ثيح

. مامته الا لحم ةرهاظلا ةسارد يف ثحابلا اهدمتعا يتلا ةيجهنملا ةمارصلا زربيو ، ثحبلا

ىلع فرعتلا لمشي امب ، ةساردلا عمتجم عم لماعتلا ةيفيك لّصفم لكشب لصفلا لوانتي

يتلا رط الأ ديدحت مت فيكو ، ىربكلا تاكرشلا يف تاءافكلا و نيفظوملل ةزيمملا صئاصخلا

مت يتلا تارابتع الا اًضيأ لصفلا ضرعيو . ةقدب عمتجملا اذه لثمت ةنيع ىلإ لوصولا ب حمست

ثيحب ، ثحبلا فادهأ قيقحتل ةبسانم ةراتخملا ةنيعلا نوكت نأ نامضل نابسحلا يف اهذخأ

خلال نمو . ةسوردملا تاسسؤملا لخاد ةيراد والإ ةيفيظولا تائفلا فلتخم لداع لكشب لثمت

ةلوذبملا دوهجلا و ، تانايبلا عمج اهب مت يتلا ةقيرطلا مهف نم ئراقلا نكمتي ، لوانتلا اذه

. ميمعتلل ةلباقو ةقوثوم جئاتن ىلع لوصحلل ةيرورضلا رصانعلا عيمجل اهلومش نامضل

تانايبلا عمج يف ثحابلا اهعبتا يتلا ةيلمعلا تاوطخلا و تاءارج الإ لصفلا حضوي امك

ىلع لوصحلا حيتت ةقيقد بيلا سأو تاودأ مادختسا ةيمهأ ىلع زيكرتلا عم ، اهليلحتو

وا بهاوملا ةرادإ تاسايس هاجت نيفظوملا ءارآو ةيسسؤملا تاسرامملا لوح ةلماش تامولعم

تانايبلا ةحص نامض يف بيلا الأس هذهل يويحلا رودلا لصفلا زربُيو . تاءافكلا ب ظافتح لا

نيكمتل ًايساسأ ً لا ماع دعي ةحضاو ةيملع ةيجهنم ىلع دامتع الا نأ ثيح ، اهتيقادصمو

. قيبطتلل ةلباقو ةقيقد تاجاتنتسا ىلإ لوصولا نم ثحابلا

حمسي امم ، هدودحو ثحبلا قاطن ددحي هنوك نم اًضيأ هتيمهأ لصفلا اذه بستكيو

زايحن الا بنجتل اهتاعارم مت يتلا تارابتع والا ، ةساردلا ءارجإ هيف مت يذلا قايسلا مهفب ئراقلل

ةيناكمإ ىدمو جئاتنلا ةيقادصم مييقت ئراقلل حيضوتلا اذه حيتي امك . طرفملا ميمعتلا وأ

ميدقت خلال نمو . ةساردلل ةيلمعلا و ةيملعلا ةميقلا ززعي ام وهو ، ةهباشم تاقايس يف اهقيبطت

نيب طبرت ةقوثومو ةحضاو تاوطخ ضرع نم ثحابلا نكمتي ، يجهنملا لوانتلا اذه

سسأ ىلع ةمئاق تاجاتنتس الا نوكت نأ نمضي امب ، ةيلمعلا تانايبلا و ةيرظنلا تايضرفلا

. ةيوق ةيملع
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علل يعوضوملا ليلحتلا ثحبلا اهل خلا نم حيتي يتلا ةيساس الأ ةزيكرلا لصفلا اذه لثمي

جئاتن يف ةقثلا ئراقلل نمضيو ، تاءافكلا ب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا نيب تاق لا

ةيملع ةقيرطب اهذيفنتو ةيناديملا تاساردلا ميمصت ةيفيك مهفل اًنيتم اسًاسأ رفوي وهف . ثحبلا

دامتع الا نكمي ثيحب ، ةيسسؤملا رهاوظلا ةسارد يف ةيجهنملا ةمارصلا ةيمهأ ىلع دكؤيو ،

تاكرشلا يف بهاوملا ةرادإ تاسرامم نيسحت يف ةصلختسملا تايصوتلا و جئاتنلا ىلع

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب ىربكلا

ثحبلا قرطو ةيجهنملا

ثحبلا ميمصت 

ةق لا علا مييقت يمكلا جهنملا حيتي . يطابترا يفصو يمك يثحب جهنم ىلع ةساردلا هذه دمتعت

دعاسي . ةيمقرلا تانايبلا مادختساب نيفظوملا ب ظافتح والا بهاوملا ةرادإ بيلا سأ فلتخم نيب

ةيدوعسلا تاسسؤملا يف ةيرشبلا دراوملا تاسراممل يلا حلا عضولا ديدحت يف يفصولا ءزجلا

، روج والأ ، بيردتلا لثم لماوع نيب طباورلا هاجتاو ةوق يطابتر الا ءزجلا سردي امنيب ، ىربكلا
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و ، تاهاجت الا فشكل ةزاتمم ةيجهنملا هذه دعُت . نيفظوملا ب ظافتح والا ، ةفاقثلا و ، ةدايقلا و

لا مع الأ ةئيب يف ةلماعلا ةلثامملا تاكرشلا ىلع اهميمعت نكمي يتلا ىؤرلا و ، طباورلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيكيمانيدلا

ةنيعلا و ةساردلا عمتجم 

ةيدوعس تاكرش يف نيلماعلا ةيرشبلا دراوملا يريدمو نيلماعلا نم ةساردلا عمتجم نوكتي

والا ،( كباس لثم ) تايواميكلا و ،( وكمارأ لثم ) زاغلا و طفنلا لثم ، ةددعتم تاعاطق يف ىربك

تامدخلا و ،( يحجارلا فرصم لثم ) ليومتلا و ،( ةيدوعسلا الات صت الا ةكرش لثم ) الات صت

تاعاطقلا فلتخم ليثمت نامضل ةيقبطلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ مادختسا متيس . ةيتسجوللا

فدهي .( ةيرشبلا دراوملا وفظومو ، ىطسولا ةراد والإ ، نوئدتبملا : لثم ) ةيمرهلا تايوتسملا و

نامضو ، ةحيحص ةيئاصحإ ةنيع ءاشن لإ لق الأ ىلع كراشم 200 نم تاباجإ عمج ىلإ ثحبلا

. ةيدوعسلا لا مع الأ ةئيب يف جئاتنلا ميمعتو فداه ليلحت

تانايبلا عمج تاودأ 

مادختساب ةقلغم ةلئسأ نم نوكتي اًمظنم اًنايبتسا تانايبلا عمجل ةيسيئرلا ةاد الأ نوكتس

الا ميسقت متيس .(" ةدشب قفاوأ " ىلإ " ةدشب قفاوأ " نم ) طاقنلا يسامخ تركيل سايقم

: ةيلا تلا ثحبلا تاريغتمب قلعتت ءازجأ ىلإ نايبتس

بهاوملا ريوطت 

ايازملا و تاضيوعتلا 

يراد الإ معدلا و ةدايقلا 

ءاد الأ ةرادإ ةمظنأ 

نيفظوملا ةكراشمو ةمظنملا ةفاقث 

نيفظوملا ب ظافتح للا ةماعلا اياونلا 

الإ ربع هرشن متيسو ،SurveyMonkey وأ لجوج جذامن مادختساب نايبتس الا ءارجإ متيس

لبق .(LinkedIn لثم ) ةينهملا تاكبشلا و ةكرشلا يف ةيرشبلا دراوملا ماسقأ خلال نم تنرتن

. اهتيح لا صو ، اهتيقوثومو ، ةاد الأ حوضو ، مييقتل يبيرجت رابتخا ءارجإ متيس ، عيزوتلا
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تانايبلا ليلحت بيلا سأ 

.(SPSS) ةيعامتج الا مولعلل ةيئاصح الإ ةمزحلا جمانرب مادختساب تانايبلا صحفُتس

: ةيلا تلا ةيئاصح الإ بيلا الأس قبطُتسو

. ةماعلا طامن والأ ةيفارغوميدلا تانايبلا صيخلتل : يفصولا ءاصح الإ 

قاست الا نم ققحتلل خابنورك افلأ لماعم مدختسُيس : ةيقوثوملا ليلحت 

. نايبتس الا تارقفل يلخادلا

تاطابتر الا هاجتاو ةجرد ىلإ نوسريب طابترا لماعم ريشيس : طابتر الا ليلحت 

. تاريغتملا نيب

تايجيتارتسا ) ةلقتسملا لماوعلل ةيؤبنتلا ةردقلا ليلحتل : رادحن الا ليلحت 

.( نيفظوملا ب ظافتح (الا عباتلا ريغتملا ىلع ( بهاوملا

. تايضرفلا ةحص نم ققحتلل ٠.٠٥ ةقث ىوتسم دنع ةيئاصح الإ ةل لا دلا صحف متيس

ةيق الأخلا تارابتع الا 

نيكراشملا لاغ بإ متيسو . ثحبلا ةرتف لا وط ةقدب ةيق الأخلا ثحبلا ريياعمب مازتل الا متيس

دودرلا عيمج نوكتس . ةبوقع يأ نود تقو يأ يف باحسن الا يف مهتيرحو ثحبلا فدهب

مدختسُتس . ةيوهلا ب فّرعُت ةيصخش تامولعم يأ عمج متي نلو ، ةيرسو ردصملا ةلوهجم

مهتقفاوم ءادبإ نيكراشملا نم بلطُيس . نامأب ظفحُتسو ، ةتحب ةيميداكأ ضارغ لأ تانايبلا

الأ ةسسؤملا نم ةيق الأخلا ةقفاوملا ىلع لوصحلا متيسو . نايبتس الا لا مكإ لبق ةرينتسُملا

. تانايبلا عمج لبق ةطبترُملا ةيميداك

ةيجهنملا دويق 

بناوجلا اًمامت سكعي لا دق هنأ إلا ، اًيعوضوم اًمييقت رفوُي يمكلا بولس الأ نأ نم مغرلا ىلع

الا مادختسا يدؤي دق . نيكراشملا ءاقبتسا ىلع رثؤت يتلا قمع الأ ةيفاقثلا و ةيصخشلا

ىلع نايبتس الا رصتقي ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ةباجتس الا يف زيحت ىلإ اًيتاذ اهنع غلبُملا تانايبتس
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هذه نم مغرلا ىلع . ةئشانلا تاكرشلا وأ ةريغصلا تاكرشلا يطغُي لا دق امم ، ىربكلا تاكرشلا

ةيمه الأ تاذ قاطنلا ةعساو تاطابتر والا طامن للأ حجان صحف نم راتخُملا جهنلا نّكمُي ، دويقلا

. ةساردلا قاطن نمض ةيئاصح الإ

ةساردلا تاودأ

تاود الأ نم ةعومجم ةساردلا مدختستس ، اهليلحتو تانايبلا عمج ةقدو ةيقوثوم نامضل

ةرادإ تايجيتارتسا لوح نيفظوملا تاعابطنا سايقل تاود الأ هذه تممُص . اًيملع ةدمتعملا

اًرود ةادأ لك بعلت . ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف نيفظوملا ءاقبتسا ىلع اهريثأتو بهاوملا

ىلإ لصوتلا ب ثحابلل حمسي امم ، اهريسفتو اهتحص نم ققحتلا و تانايبلا عمج يف اًددحم

SPSS جمانربو ، يبيرجت رابتخا ةادأو ، اًمظنم اًنايبتسا تاود الأ لمشت . ىزغم تاذ تاجاتنتسا

ا ميظنتلل Microsoft Excel جمانربو ، ةيقوثوملا و ةيح لا صلا سيياقمو ، يئاصح الإ ليلحتلل

. هاندأ ليصفتلا ب اهنم لك حرش متيس . تانايبلل يلو لأ

( ةيلو الأ تانايبلا عمج ةادأ ) نايبتس الا 

ىلع عّزوُي ، دحوم نايبتسا وه ثحبلا اذه يف ةيلو الأ تانايبلا عمجل يسيئرلا بولس الأ

، ةقلغم ةلئسأ نم نايبتس الا نوكتي . ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا ماسقأ فلتخم يف نيلماعلا

ءارآ سايقل (" ةدشب قفاوأ " ىلإ " ةدشب ضراعأ " نم ) طاقنلا يسامخ تركيل سايقم مدختسيو

نم رصنع لك ةيطغتل ةفلتخم ءازجأ ىلإ نايبتس الا مّسقُي . مهاضرو مهتاروصتو نيكراشملا

وا ، ةفاقثلا و ، ءاد الأ مييقتو ، ةدايقلا و ، روج والأ ، ريوطتلا و بيردتلا كلذ يف امب ، ةساردلا رصانع

. ةريبك ةنيع ىلع يمكلا سايقلل ةلباقو ةقستم لعف دودر راط الإ نمضي . نيفظوملا ب ظافتح لا

. اهتايضرفو ةساردلا فادهأ عم قيثو لكشب قفاوتتل ةلئس الأ تعضُو

يبيرجتلا رابتخ الا ةادأ 

. اهتيقوثومو ةاد الأ حوضو مييقتل ةيبيرجت ةسارد ىرجُتس ، يسيئرلا نايبتس الا عيزوت لبق

متيس . نايبتس الا ةدوسم لا مكإ ( ً لا ماع و٢٠ ١٥ نيب ) ةريغص ةنيع ةعومجم نم بلطُيس

الا دعاسي . ةلئس الأ ةغايص يف زّيحت وأ ضومغ يأ نع فشكلل مهتاقيلعتو مهتاباجإ صحف

فدهتسملا ريغتملا سيقي لا ؤس لك نأ نم ققحتيو ، راط الإ ريوطت ىلع يبيرجتلا رابتخ
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رابتخ الا ءارجإ ّدعُي . ةمز لا لا تانيسحتلا ءارجإ متيس لات، خدملا هذه ىلع ًءانب . ةقدب

. هتدئافو نايبتس الا ةحص زيزعتل اًعئاش ابًولسأ يبيرجتلا

( يئاصح الإ ليلحتلا ةادأ ) SPSS جمانرب 

. ةلّصحُملا تانايبلا مييقتل (SPSS) ةيعامتج الا مولعلل ةيئاصح الإ ةمزحلا مادختسا متيس

جمانربلا مدختسُيس . يل لا دتس والا يفصولا يئاصح الإ ليلحتلا ءارجإ SPSS جمانرب حيتُي

ةو علا . طابتر الا لات ماعمو ةيرايعملا تافارحن والا تاراركتلا و ةيباسحلا تاطسوتملا ديدحتل

ةرادإ بيلا سأ نيب ةق لا علا هاجتاو ةوق ديدحتل رادحن الا ليلحت ءارجإ متيس ، كلذ ىلع

نايبتس الا ةيقوثوم مييقت يف SPSS جمانرب دعاسيس امك . نيفظوملا ب ظافتح والا بهاوملا

ةدقعملا تانايبلا عم لماعتلا ثحابلل نكمُي ،SPSS مادختساب . خابنورك افلأ لماعم مادختساب

. ثحبلا فادهأو ةساردلا تاضارتفا معدت اًيئاصحإ ةقوثوم جئاتن ىلإ لصوتلا و ، ةيلا عفب

ةيقوثوملا و قدصلا سيياقم 

و قدصلا تارابتخا ءارجإ متيس ، ةقدب همييقتل ممصُم وه ام نايبتس الا سكعي نأ نامضل

ثيح ، ىوتحملا ةيح صلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف نوصصختم نويميداكأ مّيقُيس . ةيقوثوملا

ةيح صلا نم ققحتلا متيس . ٍفاك لكشب ميهافملا ىلع دونبلا ساكعنا ىدم نم نوققحتيس

افلأ لماعم مادختساب ةيقوثوملا صحف متيس . لماوعلا ليلحت مادختساب اًيئاصحإ ءانبلا

الإ هذه دعُت . دونبلا نيب ٍضرُم يلخاد قاستا ىلإ ٠.٧٠ ىند الأ دحلا ريشي ثيحب ، خابنورك

و ةكراشملا و ةدايقلا لثم - نايبتس الا يف سايقم لك نأ نم دكأتلل ةيمه الأ ةغلا ب تاءارج

. اًيئاصحإ اًقوثومو اًيرظن ميلس - تاضيوعتلا

( معد ةادأ ) لسكإ تفوسوركيام 

لسكإ تفوسوركيام نأ إلا ، ةيسيئرلا ةيليلحتلا ةاد الأ وه SPSS جمانرب نأ نم مغرلا ىلع

ضرع ةلوهس لسكإ حيتُي . اهليلحت لبق اهدادعإو ماخلا تانايبلا ةجلا عمل اًضيأ مدختسُيس

فذح لمشي يذلا و ، يساس الأ تانايبلا فيظنت ىلإ ةفاض بالإ ، اهليدعتو تانايبلا تاعومجم

يف اًضيأ همادختسا متيس . تاريغتملا زيمرتو ، ةدوقفملا ميقلا نم ققحتلا و ، ةرركملا تانايبلا

طامن الأ ىلع فرعتلا يف دعاسي دق امم ، لوادجلا و تاططخملا لثم ، ةيلو الأ روصتلا تايلمع

، اهريدصتو تانايبلا لا خدإ Excel حيتي ، كلذ ىلع ةو علا . لماش يئاصحإ ليلحت ءارجإ لبق

وهو . ةلثامم تاصنم وأ Google جذامن ربع تانايبتس الا تاباجإ ىلع لوصحلا دنع اميس لا
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. ةيساسأ معد ةادأ ّدعُي

ثحبلا عمتجم

هذه يف اهليلحتو تانايبلا عمج هل خلا نم متي يذلا يسيئرلا راط الإ ثحبلا عمتجم لثمي

ريشيو . تايصوتلا و جئاتنلا جاتنتس لا ثحابلا هيلع دمتعي يذلا ساس الأ لكشي ثيح ، ةساردلا

تامسلا و صئاصخلا كلتمت يتلا تانايكلا و رصانعلا عيمج ىلإ قايسلا اذه يف ثحبلا عمتجم

اهيف نولماعلا نوفظوملا و ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يهو ، ةساردلا عوضومب ةلصلا تاذ

. تاءافكلا ب ظافتح الا تايلمعو بهاوملا ةرادإب ةقلعتملا ةفرعملا و ةربخلا نوكلتمي نيذلا

قاطن ىلع ميمعتلل ةلباق ثحبلا جئاتن نوكت نأ نامض يف ةقدب عمتجملا فيرعت ةيمهأ نمكيو

. ةساردلا لحم تاسسؤملا يف ةيراد الإ تاسرامملل يلعفلا عقاولا سكعت نأو ، عسوأ

ةيسسؤملا ةئيبلا ب قلعتي ذإ ، ةيلا ع ةيصوصخب ةساردلا هذه يف ثحبلا عمتجم مستي

قرفو ةدقعم ةيرادإ لكايه دوجوب زيمتت يتلا و ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا تاكرشلل

تايدحتلا ةعيبط مهف ثحابلل عمتجملا اذه ىلع زيكرتلا حيتيو . تاصصختلا ةددعتم لمع

تاسايسلا ةيلا عف ىدم ةفرعم ىلإ ةفاض بالإ ، بهاوملا ةرادإ يف تاسسؤملا هجاوت يتلا

نع فشكلا ب عمتجملا اذه ليلحت حمسي امك . ةزيمتملا تاءافكلا ب ظافتح الا يف ةعبتملا

تاينقتلل اهينبت ىوتسمو ، اهلا معأ ةعيبط ، اهمجح ثيح نم ةفلتخملا تاكرشلا نيب تاقورفلا

. ةراد الإ تايلمع يف ةثيدحلا

تاكرشلا يف ةيفيظولا تايوتسملا عيمج ثحبلا عمتجم لمشي ، ةيلمعلا ةيحانلا نمو

نيذلا ، ةربخلا يوذ نيفظوملا و ، ةيرشبلا دراوملا ءاردمو ، ايلعلا ةراد الإ كلذ يف امب ، ةفدهتسملا

تائفلا هذه رايتخا سكعيو . بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا ذيفنت يف اًيروحم اًرود نوبعلي

يطغت ةلماش تانايب عمج حيتيو ، ةيراد الإ تاسايسلا و جماربلا ةءافك لوح رظنلا تاهجو عونت

ا نيسحت يف ةدمتعملا بيلا الأس ةيلا عف مييقت خلال نم ، تاءافكلا ب ظافتح الا بناوج فلتخم

. ةسسؤملا لخاد رارمتس الا ىلع نيفظوملا زيفحتو ءاد لأ

ساس الأ ثحابلل رفوي هنوك نم هتيمهأ ثحبلا عمتجم حرشي يذلا لصفلا بستكيو

يتلا ريياعملا و دودحلا عضو ىلع دعاسيو ، ةقد رثكأ لكشب اهتسارد متيس يتلا ةنيعلا ديدحتل

مهف ىلع ئراقلا ةردق حيضوتلا اذه ززعي امك . عمتجملا تانوكم عيمجل اًلداع اًليثمت نمضت

يسسؤملا عقاولا سكعت ةصلختسملا جئاتنلا تناك اذإ امو ، اهتمء ملا ىدمو ةساردلا قاطن
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طبري ذإ ، اهتقدو جئاتنلا ةيقادصم نامضل ةيساسأ ةوطخ ثحبلا عمتجم ليلحت دعيو . يلعفلا

. اًقح لا اهعمج متيس يتلا ةيلمعلا تانايبلا و ثحبلل ةيقيبطتلا ةيرظنلا نيب

ةساردلا قاطن ددحي ذإ ، ثحبلا هيلع زكتري يذلا ةيوازلا رجح ثحبلا عمتجم لثمي

تاكرشلا ةعيبط مهف حيتي امك ، يملعلا ليلحتلل ةلباق ةعومجملا تانايبلا نوكت نأ نمضيو

اذه ةسارد خلال نمو . بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا عم اهلماعت ةيفيكو ةيدوعسلا يف ىربكلا

نيسحت ىلع تاسسؤملا دعاست ةقوثومو ةقيقد جئاتن لاص ختسا ناكم بالإ حبصي ، عمتجملا

يسيئرلا فدهلا سكعي ام وهو ، تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع اهتردق زيزعتو ةيراد الإ اهتاسايس

. ةساردلا هذهل

تانايبلا عمج تاوطخ

لكشب رثؤت ثيح ، ةيثحب ةسارد لأي ةيساس الأ زئاكرلا دحأ تانايبلا عمج ةيلمع لثمت

، ةيمكلا ةيجهنملا دمتعت يتلا ، ةساردلا هذه يف . ليلحتلا ةقدو جئاتنلا ةيقادصم ىلع رشابم

تامولعم ىلع لوصحلا نامضل ةقيقدو ةيجهنم ةقيرطب تانايبلا عمج تاوطخ ميمصت مت

تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا ريثأت لوح سايقلل ةلباقو ةيعوضوم

نم نكمي ةبلص ةدعاق ريفوتل ةيرورض تاوطخلا هذه ربتعتو . ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف

لكشب عباتلا ريغتملا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب تاق لا علا ليلحتو تايضرفلا رابتخا اهل خلا

. يجهنمو يملع

ممصملا نايبتس الا يهو ، ةبسانملا ةيثحبلا ةاد الأ ديدحتب تانايبلا عمج ةيلمع تأدب

ةلقتسملا تاريغتملا عيمج يطغي ثيحب نايبتس الا ميمصت مت . ةساردلا فادهأ ةيبلتل اًصيصخ

وأ سابتلا يأ بنجتل ، نيكراشملا لبق نم اهمهف ةلوهسو ةلئس الأ حوضو ةاعارم عم ، ةعباتلا و

سايق ىلع ةرداق ةلئس الأ نأ نم دكأتلا مت امك . جئاتنلا ىلع رثؤت دق ةئطاخ تاريسفت

، تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت ، لصاوتلا ليهستب ةقلعتملا ةيسسؤملا تاسرامملا و تايكولسلا

. تاسرامملا هذه معد يف ةيمقرلا تايجمربلا ةيلا عف ىلإ ةفاض بالإ ، عيراشملا ةدوج نيسحتو

حيتي امم ، رصانعلا فلتخم ىلع نيكراشملا ةقفاوم ىدم ريدقتل تركيل سايقم دامتعا مت دقو

. ةقدو ةلوهسب يئاصح الإ ليلحتلل ةلباق ةيمقر تانايب ىلع لوصحلا

عمتجم لخاد ةفدهتسملا ةئفلا ديدحت ةلحرم تءاج ، تانايبلا عمج ةادأ ديدحت دعب

. ىربكلا تاكرشلا لخاد بهاوملا ةرادإب ةلصلا تاذ تاراد والإ نيفظوملا لمشت يتلا و ، ثحبلا
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امب ، ةلصلا تاذ ةيفيظولا تايوتسملا عيمج ليثمت نامضل ةيانعب نيكراشملا رايتخا مت دقو

تاسايسلا ةيلا عف ىوتسمو ةيسسؤملا تاسرامملل ةنزاوتمو ةلماش ةروص ىلع لوصحلا حيتي

وأ يقرو لكشب ءاوس نيكراشملا ىلع تانايبتس الا عيزوتل تايلآ عضو مت امك . ةعبتملا

. يجهنمو حيحص لكشب نايبتس الا ةئبعت نامضل ةحضاولا تاميلعتلا ريفوت عم ، ينورتكلإ

نم دكأتلا و ةكراشملا ةبسن ةبقارم اهيف مت يتلا و ، تاباجتس الا عمج ةلحرم كلذ تلت

ذاختا مت امك . قح لا لا ليلحتلا ىلع رثؤت دق ةريبك تاوجف دوجو مدعو تانايبلا لا متكا

ةقداص تاباجإ ميدقت ىلع مهعجش ام وهو ، نيكراشملل ةيصوصخلا و ةيرسلا نامضل تاءارجإ

ةيحيضوت تاميلعت تانايبتس الا عم تقفرُأ دقو . تانايبلا ةيقوثوم زيزعت يلا تلا بو ، ةقيقدو

بالإ مهمازتلا نامضل ، ثحبلا جئاتن نيسحت يف مهتكراشم ةيمهأو ةساردلا نم فدهلا لوح

. ةيعوضومو ةقدب رصانعلا عيمج ىلع ةباج

يئاصح الإ ليلحتلل ةزهاج نوكت ثيحب ، ةمظنم ةقيرطب اهفينصتو تانايبلا عيمجت مت

رابتخاو ةبولطملا تاصوحفلا ءارج لإ ، Excel وأ SPSS لثم ، ةبسانملا جماربلا مادختساب

عباتلا ريغتملا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب ةق لا علا مييقت ثحابلل ةوطخلا هذه حيتتو . تايضرفلا

ةرادإ تايجيتارتسا نم ةيجيتارتسا لك ريثأت ىدم حضوي لكشب جئاتنلا ليلحتو ، ةقدب

تاوطخلا هذه عابتا خلال نمو . تاءافكلا ب ظافتح الا يف ةيسسؤملا ةردقلا ىلع بهاوملا

جئاتنلا ةيقادصم نم ززعي امم ، ةيعوضومو ةقيقد تانايب عمج ثحبلا نمضي ، ةيجهنملا

. ةيقيبطتلا و ةيملعلا اهتميقو

ثحبلا دودح

ب قلعتت ةددحم ريياعمب ةساردلا هذه تددُح ، هيلع ءوضلا طيلستو ثحبلا عوضوم حيضوتل

هيف ىرجُت يذلا يفارغجلا عقوملا و ،( ةينامز ) تانايبلا عمج ةدمو ،( نييرشب ) نيكراشملا

، جئاتنلا ةيقوثوم ةدايزو ، ةساردلا قاطن قييضت يف دويقلا هذه مهستُ .( ةيناكم ) ةساردلا

: يلي امك يه ةددحملا دودحلا . ةيدوعسلا لا مع الأ ةئيب قايسل تاجاتنتس الا ةمء ملا نامضو

ةيرشبلا دودحلا 
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تاكرش يف نيلماعلا ةيرشبلا دراوملا ءاربخو نيلماعلا ثحبلا اذهل ةيرشبلا دودحلا لمشت

تامدخلا و ، ليومتلا و الات، صت والا ، زاغلا و طفنلا لثم ، ةددعتم تاعاطق يف ةيسيئر ةيدوعس

، يلا علا ىوتسملا طسوتملا  و ىوتسملا نم نيينهم نوكراشملا لمشي . عينصتلا و ، ةيتسجوللا

ةربخ ىلع مهلوصح نامضل ةيلا حلا مهتاسسؤم يف دحاو ماع نع لقت لا ةربخ مهيدل نمم

وأ ددجلا نيفظوملا داعبتسا مت . ةكرشلا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ بيلا سأ يف ةيفاك

ةيفاك ةربخب نوكراشملا عتمتي نأ رايتخ الا اذه نمضي . ثحبلا اذه نم نيتقؤملا نيدقاعتملا

والأ ، بيردتلا ب قلعتت عيضاوم لوح ةسوردم لات خدم ميدقتو ةيميظنتلا تاسرامملا ليلحتل

. نيفظوملا ب ظافتح والا ، ةدايقلا و ، روج

ةينمزلا دودحلا 

. تانايبلا عمجو ثحبلا اهل خلا يرجُأ يتلا ةينمزلا ةرتفلا ىلإ ةساردلل ينمزلا دحلا ريشي

عمج ةيلمع ىرجُتسو .٢٠٢٥ ويلوي ىلإ ٢٠٢٥ رياني نم ةيثحب ةرتف ىلع ةساردلا هذه رصتقت

. ةرتفلا هذه خلال ، يبيرجتلا رابتخ والا تاعباتملا و تانايبتس الا عيزوت كلذ يف امب ، تانايبلا

، تاباج الإ عمجو ، ةاد الأ ءانبل اًيفاك اًتقو ، رهشأ ةتسل دتمي يذلا ، ينمزلا راط الإ اذه رفوي

ةيلا حلا ةيرشبلا دراوملا تايجيتارتسا جئاتنلا لثمتس . جئاتنلا ديكأتو ، تانايبلا مييقتو

ىلع أرطت يتلا تارييغتلا رابتع الا يف ذخأت لا دقو ، ةرتفلا كلت يف نيلماعلا فقاومو

.٢٠٢٥ ويلوي دعب بهاوملا ةرادإ تاسرامم

ةيناكملا دودحلا 

تاكرشلا ىلع ثحبلا زكريسو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ىلع ثحبلل ةيناكملا دودحلا رصتقت

و ، مامدلا و ، ةدجو ، ضايرلا لثم ، اهلخاد لمعت وأ اهل اًرقم ةيدوعس ندم نم ذختت يتلا ىربكلا

لمشي نل . ةزراب ةيملا عو ةينطو تاكرش اهيف لمعت ةمهم لا معأ زكارم ندملا هذه لثمتُ . ربخلا

ةثيدح وأ ةريغصلا تاكرشلا لمشي نلو ، ةكلمملا جراخ ةلماعلا ةيدوعسلا تاكرشلا ثحبلا

نمضي ، ةمئاقلا تاكرشلا و ىربكلا ندملا يف يفارغجلا قاطنلا رصح خلال نمو . سيسأتلا

. ةساردلا ديق بهاوملا ةرادإ بيلا سأ جضنو يميظنتلا اهلكيهو ةكرشلا مجح قاستا ثحبلا
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عبارلا لصفلا
ةساردلا جئاتن

ةمدقم لا

جئاتنلا ةشقانمو ضرع ىلع زّكري ثيح ، ثحبلا يف ةمساح ةلحرم لصفلا اذه لّكشي

جئاتنلا هذه ريسفت ةيفيك حيضوت عم ، ةيناديملا ةساردلا خلال نم اهيلإ لصوتلا مت يتلا

لصفلا اذه دعيو . ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف ةيلمعلا تاسرامملا و يرظنلا راط بالإ اهطبرو
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ةلد الأ ضرع ثحابلل حيتي ذإ ، ةحورطملا تايضرفلا و ةعمجملا تانايبلا نيب ءاقتل الا ةطقن

ىلع تاسسؤملا ةردقو بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا نيب ةق لا علا مهفو ، يجهنمو قيقد لكشب

ريثأت ىدم لوح ةلماشو ةحضاو ةروص ميدقت ىلإ لصفلا فدهيو . تاءافكلا ب ظافتح الا

ىلع ديكأتلا عم ، ةسسؤملا لخاد مهرارقتساو نيفظوملا كولس ىلع ةيسسؤملا تاسرامملا

. ةيرشبلا دراوملا لا جم يف رارقلا يعناصل جئاتنلا اهمدقت نأ نكمي يتلا ةيلمعلا ةميقلا

كلذو ، ةقيقدلا جئاتنلا لاص ختسا حيتت ةيجهنم ةقيرطب تانايبلا ليلحت لصفلا لوانتي

خلال نمو . ثحبلل ةيسيئرلا تاريغتملا ب اهطبرو ةيانعب ةعمجملا تامولعملا ةسارد خلال نم

ىلع ةفلتخملا تايجيتارتس والا تاسايسلا ريثأت ةيفيك مهف نم ئراقلا نكمتي ، ليلحتلا اذه

الا لات دعم نيسحتو يميظنتلا لاء ولا زيزعت يف مهست تاسايسلا هذه تناك اذإ امو ، نيفظوملا

الأ زييمت نكمي ثيحب ، جئاتنلل يملع ريسفت ميدقت ثحابلل لصفلا حيتي امك . تاءافكلا ب ظافتح

ةيلمعلا تاسرامملا و يسسؤملا قايسلا ب اهطبرو ، تانايبلا نم ةصلختسملا تاهاجت والا طامن

. ةكلمملا ب ىربكلا تاكرشلا يف ةعبتملا

ةيدقنلا ةشقانملا ضرعل ةحاسم رفوي هنوك نم اًضيأ هتيمهأ لصفلا اذه بستكيو

ةيرظنلا جذامنلا و ةقباسلا تاساردلا عم ةصلختسملا جئاتنلا ةنراقم نكمي ثيح ، جئاتنلل

لا ختسا ىلع يدقنلا لوانتلا اذه دعاسيو . اهنيب لاف تخ والا قافت الا هجوأ ليلحتو ، اهب فرتعملا

نكمي يتلا ةيثحبلا تاوجفلا و ةدافتسملا سوردلا حيضوت عم ، يملع لكشب تاجاتنتس الا ص

ب ةموعدم ةيلمع تايصوت ميدقت ثحابلل كلذ حيتيو . ةيلبقتسملا تاساردلل ةصرف لثمت نأ

ب ظافتح الا ىلع تاكرشلا ةردق زيزعتو بهاوملا ةرادإ تاسرامم نيسحت ىلإ فدهت ، تانايبلا

. يلمعلا قيبطتلا و يملعلا ثحبلا نيب ةرشابملا ةلصلا سكعي ام وهو ، تاءافكلا

نوكت ثيحب ، ةيعوضوم ةقيرطب جئاتنلا جاتنتسا ةيمهأ ىلع ءوضلا لصفلا طلسي امك

يتلا تايولو الأ ديدحت كلذ حيتيو . تاسسؤملا لخاد ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاخت لا ةدعاق

نيب نزاوتلا قيقحت نمضي امب ، ةيرشبلا دراوملا تاسايس ريوطت يف اهيلع زيكرتلا بجي

ئراقلل حبصي ، لماكتملا ضرعلا اذه خلال نمو . نيفظوملا تاجايتحاو ةسسؤملا حلا صم

ةيرظنلا جئاتنلا نيب ةق لا علا مهفو ، بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا ةيلا عف ىدم مييقت ىلع ةردقلا

. ماع لكشب ةساردلل ةيلمعلا و ةيملعلا ةميقلا نم ززعي ام وهو ، ةيقيبطتلا و

لّوحيو ، ثحبلا رصانع عيمج نيب عمجت يتلا ةيماتخلا ةلحرملا لصفلا اذه لثمي

تايصوت ةغايصل ساس الأ رفوي امك ، قيبطتلل ةلباق ةفرعم ىلإ ةيناديملا و ةيرظنلا تانايبلا
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و بهاوملا ةرادإ جمارب نيسحت ىلع ةكلمملا يف ىربكلا تاكرشلا دعاست ةحضاو ةيجيتارتسا

اعم ئراقلا و ثحابلل نكمي ، لصفلا اذه خلال نمو . تاءافكلا ب ظافتح الا ىوتسمب ءاقتر الا

ريثأت ىدم حضوتو ، قيبطتلا و ةيرظنلا نيب طبرت ، عوضوملل ةلماكتمو ةلماش ةيؤر نيوكت

. ةزيمتملا تاءافكلا ةيرارمتساو يسسؤملا ءاد الأ ىلع ةيسسؤملا تاسرامملا

تانايبلا ليلحت

ةساردلا تانايبل يئاصح الا فصولا 
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: تانايبلل يئاصح الإ فصولا فيرعت -

ليلحتو صيخلتل مدختسُت يتلا قرطلا و بيلا الأس نم ةعومجم وه تانايبلل يئاصح الإ فصولا

خلا نم ماخلا تانايبلا نع ةحضاو ةروص ميدقت ىلإ فدهي . ةلوهسب همهف نكمي لكشب تانايبلا

. يرايعملا فارحن والا ، طيسولا ، طسوتملا لثم ةيمقرلا تارشؤملا و ، ةينايبلا موسرلا ، لوادجلا ل

والا طامن الأ فاشتكا ىلع اًضيأ دعاست لب ، تامولعملا ضرع ىلإ طقف فدهت لا تايلمعلا هذه

. تانايبلا ةعومجم لخاد تاريغتملا نيب تاق لا علا و تاهاجت

: تانايبلل يئاصح الإ فصولا ةيمهأ -

تانايبلا مهف رارقلا يعناصو نيثحابلا ىلع لهسي هن لأ ةريبك ةيمهأ يئاصح الإ فصولا بستكي

اهليوحتو ةدقعملا تانايبلا طيسبت خلال نم . ةقيقد ةلدأ ىلع ةينبملا تارارقلا ذاختاو ةعرسب

امك . ةيلبقتسملا تاهاجت بالا ؤبنتلا و ، ءاد الأ ةبقارم ، لكاشملا ديدحت نكمي ، ةسوملم تامولعم ىلإ

تانايبلا نوكت نأ نمضي هن لأ ، مدقتم يئاصحإ ليلحت يأ ءارجإ لبق ةيساسأ ةوطخ لثمي هنأ

. ةيلمعلا ريراقتلا وأ ةيثحبلا تاساردلا يف مادختس للا ةزهاجو ةموهفم
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22503.28.0913.001.359.248-.1621.198-.323

مادختسا
اقيبطتلا

ت
ةيمقرلا
لهسي
ةعباتم
لودجلا
ينمزلا
عورشملل

.

22503.27.1013.001.512.266-.1621.368-.323

ةمظن 323.-1621.380.-22503.26.1003.001.502.216الأ
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ةيمقرلا
دعاست

ىلع
ةرادإ
دراوملا
ةيرشبلا

ةيلا عفب
. ربكأ

مادختسا
تاود الأ

ةيمقرلا
مهاسي

يف
نيسحت
ةرادإ

و داوملا
. تادعملا

22503.36.0873.001.309.212-.1621.065-.323

جماربلا
ةيمقرلا

نم للقت
يف ردهلا

و تقولا
فيلا كتلا

ةقلعتملا
. دراوملا ب

22503.47.0904.001.356.449-.162.920-.323

لوحتلا
يمقرلا

نم ززعي
ةدوج

لصاوتلا
قرف نيب

عورشملا
ةفلتخملا

.

22503.27.0983.001.467.240-.1621.303-.323

تاود الأ
ةيمقرلا

رفوت
تانايب
ةقيقد
دعاست

يف
ذاختا
تارارقلا
ةعرسب

. ربكأ

22503.31.1014.001.521.292-.1621.401-.323

مادختسا
ةمظن الأ
ةيمقرلا

نم للقي
ءاطخ الأ

ةجتانلا
نع

لصاوتلا
ريغ

22503.29.0893.001.337.168-.1621.219-.323



LIX

. لا عفلا
لوحتلا
يمقرلا

مهاس
يف

نيسحت
ةدوج

عيراشملا
. ةذفنملا

22503.32.0913.001.364.171-.1621.214-.323

جماربلا
ةيمقرلا
تمهسأ

يف
ليلقت
تاريخأت
عيراشملا

الإ
. ةيئاشن

22503.24.1013.001.516.150-.1621.455-.323

مادختسا
ولونكتلا

ايج
ةيمقرلا

نم ديزي
معلا اضر

و لاء
ديفتسملا

نم ني
عيراشملا

.

22503.38.1004.001.499.337-.1621.322-.323

دامتعا
لوحتلا
يمقرلا
يدؤي

ةدايز ىلإ
ةءافك
ةرادإ
عيراشملا

لكشب
. ماع

22503.39.0853.001.274.179-.1621.148-.323

. ةبرجتلا ب تانايبلل يئاصح الإ فصولا :1 لودج

: تانايبلا ليلحت

ةبرجتلا ب نيكراشملا رمع -

ةئفلا تناك ثيح ، يرمعلا عيزوتلا يف ًاظوحلم ًاعونت نيكراشملا رمع ليلحت جئاتن ترهظأ

٪، 20.4 ةبسنب ًاماع 50–40 ةئفلا اهتلت ٪، 24 ةبسنب ً لا يثمت ىلع الأ رثكأف ةنس 60 ةيرمعلا

30–20 ةئفلا تناك امنيب ٪، 18.7 ةبسنب ًاماع 60–50 ةئفو ٪، 19.1 ةبسنب ًاماع 40–30 مث
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، رامع الأ نم ةعساو ةعومجم ةكراشم عيزوتلا اذه سكعي .٪17.8 ةبسنب ً لا يثمت لق الأ اًماع

مهف ىلع رثؤي نأ نكمي ام وهو ، ةيفيظولا لحارملا فلتخم تلمش ةنيعلا نأ ىلإ ريشي امم

. تاءافكلا ب ظافتح بالا اهطابتراو بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا

رمعلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid 60+ 54 24.0 24.0 24.0

40-50 46 20.4 20.4 44.4
30-40 43 19.1 19.1 63.6
50-60 42 18.7 18.7 82.2
20-30 40 17.8 17.8 100.0
Total 225 100.0 100.0

. ةبرجتلا ب نيكراشملا رمعل يئاصح الإ فصولا :2 لودج

ةبرجتلا ب نيكراشملا رمعل ينايبلا ليثمتلا :2 يحيضوت مسر

ةيرجتلا ب نيكراشملا سنج -

ةبسنب نيكراشملا نيب ىلع الأ تناك ثان الإ ةبسن نأ نيكراشملا سنج ليلحت جئاتن ترهظأ

نيب ًابيرقت نزاوتملا عيزوتلا اذه ريشيو . ةنيعلا نم ٪46.7 روكذلا لكش نيح يف ،53.3٪

ًاديج ً لا يثمت حيتي امم ، ةبرجتلا يف لا ّعف لكشب نيسنجلا كلا ةكراشم ىلإ نيسنجلا
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ب ظافتح بالا اهطابتراو بهاوملا ةرادإ تايجيتارتساب قلعتي اميف ةفلتخملا رظنلا تاهجول

. تاءافكلا

سنجلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ىثنأ 120 53.3 53.3 53.3

ركذ 105 46.7 46.7 100.0
Total 225 100.0 100.0

. ةبرجتلا ب نيكراشملا سنجل يئاصح الإ فصولا :3 لودج

ةبرجتلا ب نيكراشملا سنجل ينايبلا ليثمتلا :3 يحيضوت مسر

ةبرجتلا ب نيكراشملا ىدل ةيملعلا ةجردلا -

هاروتكدلا ولماح ناك ثيح ، ًاظوحلم ًاعونت نيكراشملل ةيملعلا تاجردلا ليلحت جئاتن ترهظأ

ةلمح مث ٪، 21.8 ةبسنب ايلعلا تاداهشلا باحصأ مه تلا ٪، 31.1 ةبسنب ىلع الأ ةبسنلا نولكشي

ةبسن تناك نيح يف ٪، 19.1 ةبسنب سويرولا كبلا ولماحو ٪، 20.9 ةبسنب ريتسجاملا

لا يثمت عيزوتلا اذه سكعي .٪7.1 ةبسنب لق الأ ةماعلا ةيوناثلا ةداهش ىلع نيلصاحلا نيكراشملا

تاربخلا و رظنلا تاهجو يف تاقورفلا مهف ززعي امم ، ةعونتم ةيميلعت تايوتسمل ًاديج ً

. تاءافكلا ب ظافتح بالا اهطابتراو بهاوملا ةرادإ تايجيتارتساب ةطبترملا
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ةيملعلا ةجردلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid هاروتكد 70 31.1 31.1 31.1

ايلع ةداهش 49 21.8 21.8 52.9
ريتسجام 47 20.9 20.9 73.8

سويرولا كبلا ةجرد 43 19.1 19.1 92.9
ةساردلا ةداهش

ةيوناثلا
16 7.1 7.1 100.0

Total 225 100.0 100.0
. ةبرجتلا ب نيكراشملا ىدل ةيملعلا ةجردلل يئاصح الإ فصولا :4 لودج

ةبرجتلا ب نيكراشملا ىدل ةيملعلا ةجردلل ينايبلا ليثمتلا :4 يحيضوت مسر

. عيراشملا ةراد لإ ةثيدح ةيمقر ةمظنأ ىلع دمتعت انتكرش -

يف ًانيابت عيراشملا ةراد لإ ةثيدح ةيمقر ةمظنأ ىلع ةكرشلا دامتعاب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

٪20.4 لّضف امنيب ، ةقفاوم و٪22.2 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪28.4 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ

نع و٪13.8 ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع ٪15.1 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع

ةرادإ يف ةثيدحلا ةيمقرلا تاينقتلل يبسن لوبق دوجو عيزوتلا اذه سكعي . ةقفاوملا مدع

اذه يف ةددرتم وأ ةعنتقم ريغ نيكراشملا نم ةربتعم ةحيرش دوجو بناج ىلإ ، عيراشملا

. بناجلا
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. عيراشملا ةراد لإ ةثيدح ةيمقر ةمظنأ ىلع دمتعت انتكرش
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 64 28.4 28.4 28.4

قفاوأ 50 22.2 22.2 50.7
ولا قفاوأ لا

ضفرأ
46 20.4 20.4 71.1

ةدشب قفاوأ لا 34 15.1 15.1 86.2
قفاوأ لا 31 13.8 13.8 100.0

Total 225 100.0 100.0
. عيراشملا ةراد لإ ةثيدح ةيمقر ةمظنأ ىلع دمتعت انتكرش ل يئاصح الإ فصولا :5 لودج

عيراشملا ةراد لإ ةثيدح ةيمقر ةمظنأ ىلع دمتعت انتكرش ل ينايبلا ليثمتلا :5 يحيضوت مسر

. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا لهسي ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا -

قرف نيب لصاوتلا ليهست ىلع ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

و٪18.7 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪26.7 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاف لا تخا عورشملا

ةقفاوملا مدع نع ٪16 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪25.3 لّضف امنيب ، ةقفاوم

دئاوفب يبسن فارتعا دوجو ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع و٪13.3

نم ةظوحلم ةحيرش دوجو بناج ىلإ ، قرفلا نيب لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا

. ًامامت ةعنتقم ريغ وأ ةددرتم نيكراشملا
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. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا لهسي ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 60 26.7 26.7 26.7

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

57 25.3 25.3 52.0

قفاوأ 42 18.7 18.7 70.7
قفاوأ لا 36 16.0 16.0 86.7

ةدشب قفاوأ لا 30 13.3 13.3 100.0
Total 225 100.0 100.0

. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا لهسي ةيمقرلا تايجمربلا مادختس لا يئاصح الإ فصولا :6 لودج

ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا لهسي ةيمقرلا تايجمربلا مادختس لا ينايبلا ليثمتلا :6 يحيضوت مسر

ةرادإ يف ةيمقرلا تاود الأ مادختسا ىلع نيفظوملل رمتسم بيردت كانه -

. عيراشملا

يف ةيمقرلا تاود الأ مادختسا ىلع نيفظوملل رمتسم بيردت ريفوتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

و٪17.3 ةديدش ةقفاوم نيكراشملا نم ٪30.7 ىدبأ ثيح ، ءار الآ يف ًاتوافت عيراشملا ةرادإ

مدع نع ٪17.3 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪18.2 لّضف امنيب ، ةقفاوم

دوجوب ًافارتعا كانه نأ ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع و٪16.4 ةقفاوملا

ريغ دوهجلا هذه ربتعت نيكراشملا نم ةظوحلم ةبسن دوجو عم ، ةكرشلا يف ةيبيردت دوهج
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. ةحضاو ريغ وأ ةيفاك

. عيراشملا ةرادإ يف ةيمقرلا تاود الأ مادختسا ىلع نيفظوملل رمتسم بيردت كانه
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 69 30.7 30.7 30.7

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

41 18.2 18.2 48.9

قفاوأ لا 39 17.3 17.3 66.2
قفاوأ 39 17.3 17.3 83.6

ةدشب قفاوأ لا 37 16.4 16.4 100.0
Total 225 100.0 100.0

. عيراشملا ةرادإ يف ةيمقرلا تاود الأ مادختسا ىلع نيفظوملل رمتسم بيردت كانه ل يئاصح الإ فصولا :7 لودج

عيراشملا ةرادإ يف ةيمقرلا تاود الأ مادختسا ىلع نيفظوملل رمتسم بيردت كانه ل ينايبلا ليثمتلا :7 يحيضوت مسر

. عورشملا لحارم عيمج يف ةيمقرلا تاينقتلا ينبت معدت ةكرشلا يف ةدايقلا -

ًاعونت عورشملا لحارم عيمج يف ةيمقرلا تاينقتلا ينبتل ةدايقلا معدب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

12 لّضف امنيب ، ةقفاوم و٪15.1 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪35.6 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف

مدع نع و٪24 ةقفاوملا مدع نع ٪13.3 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪

تاينقتلا دامتع لا ةدايقلا نم ظوحلم معد دوجو عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا

ريغ معدلا نأ ىرت وأ ةعنتقم ريغ نيكراشملا نم ةربتعم ةحيرش دوجو بناج ىلإ ، ةيمقرلا
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. ٍفاك

. عورشملا لحارم عيمج يف ةيمقرلا تاينقتلا ينبت معدت ةكرشلا يف ةدايقلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 80 35.6 35.6 35.6

ةدشب قفاوأ لا 54 24.0 24.0 59.6
قفاوأ 34 15.1 15.1 74.7
قفاوأ لا 30 13.3 13.3 88.0

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

27 12.0 12.0 100.0

Total 225 100.0 100.0
. عورشملا لحارم عيمج يف ةيمقرلا تاينقتلا ينبت معدت ةكرشلا يف ةدايق لل يئاصح الإ فصولا :8 لودج

عورشملا لحارم عيمج يف ةيمقرلا تاينقتلا ينبت معدت ةكرشلا يف ةدايقل ل ينايبلا ليثمتلا :8 يحيضوت مسر

. عورشملا طيطخت ةقد نم نسحي ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا -

ًاعونت عورشملا طيطخت ةقد ىلع ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

مدع ٪28 لضف امنيب ، ةقفاوم و٪22.2 ةديدش ةقفاوم ٪22.7 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف

ةقفاوملا مدع نع و٪13.3 ةقفاوملا مدع نع ٪13.8 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا

ةقد نيسحت يف ةيمقرلا تايجمربلا دئاوفل يبسن كاردإ ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا

. اهرثأ نم ةدكأتم ريغ وأ ةددرتم نيكراشملا نم ةريبك ةحيرش دوجو عم ، طيطختلا
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. عورشملا طيطخت ةقد نم نسحي ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ولا قفاوأ لا

ضفرأ
63 28.0 28.0 28.0

ةدشب قفاوأ 51 22.7 22.7 50.7
قفاوأ 50 22.2 22.2 72.9

قفاوأ لا 31 13.8 13.8 86.7
ةدشب قفاوأ لا 30 13.3 13.3 100.0

Total 225 100.0 100.0
. عورشملا طيطخت ةقد نم نسحي ةيمقرلا تايجمربلا مادختس لا يئاصح الإ فصولا :9 لودج

ع ورشملا طيطخت ةقد نم نسحي ةيمقرلا تايجمربلا مادختس لا ينايبلا ليثمتلا :9 يحيضوت مسر

. اهثودح لبق عورشملا ريخأتو لات كشملا ب ؤبنتلا ىلع دعاست ةيمقرلا تاود الأ -

لبق عورشملا ريخأتو لات كشملا ب ؤبنتلا ىلع ةيمقرلا تاود الأ ةردقب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

امنيب ، ةقفاوم و٪25.8 ةديدش ةقفاوم ٪24 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاتوافت اهثودح

و12.4 ةقفاوملا مدع نع ٪20.4 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع نع ٪17.3 برعأ

يف ةيمقرلا تاود الأ دئاوفل ًاديج ًاكاردإ عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع ٪

ةعنتقم ريغ وأ ةككشتم نيكراشملا نم ةربتعم ةحيرش دوجو بناج ىلإ لات، كشملا ب ؤبنتلا

. اهتيلعافب ًامامت
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. اهثودح لبق عورشملا ريخأتو لات كشملا ب ؤبنتلا ىلع دعاست ةيمقرلا تاود الأ
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid قفاوأ 58 25.8 25.8 25.8

ةدشب قفاوأ 54 24.0 24.0 49.8
قفاوأ لا 46 20.4 20.4 70.2

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

39 17.3 17.3 87.6

ةدشب قفاوأ لا 28 12.4 12.4 100.0
Total 225 100.0 100.0

. اهثودح لبق عورشملا ريخأتو لات كشملا ب ؤبنتلا ىلع دعاست ةيمقرلا تاود للأ يئاصح الإ فصولا :10 لودج

ا هثودح لبق عورشملا ريخأتو لات كشملا ب ؤبنتلا ىلع دعاست ةيمقرلا تاود للأ ينايبلا ليثمتلا :10 يحيضوت مسر

. عورشملل ينمزلا لودجلا ةعباتم لهسي ةيمقرلا تاقيبطتلا مادختسا -

لودجلا ةعباتم ليهست ىلع ةيمقرلا تاقيبطتلا مادختسا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

و٪17.3 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪31.1 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًانيابت عورشملل ينمزلا

مدع نع ٪12.9 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪18.7 لضف امنيب ، ةقفاوم

دئاوفب ًايبسن ًافارتعا عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع و٪20 ةقفاوملا

نيكراشملا نم ةظوحلم ةحيرش دوجو عم ، ينمزلا لودجلا ةعباتم يف ةيمقرلا تاقيبطتلا

. اهتيلعافب ًامامت ةعنتقم ريغ وأ ةددرتم
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. عورشملل ينمزلا لودجلا ةعباتم لهسي ةيمقرلا تاقيبطتلا مادختسا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 70 31.1 31.1 31.1

ةدشب قفاوأ لا 45 20.0 20.0 51.1
ولا قفاوأ لا

ضفرأ
42 18.7 18.7 69.8

قفاوأ 39 17.3 17.3 87.1
قفاوأ لا 29 12.9 12.9 100.0

Total 225 100.0 100.0
. عورشملل ينمزلا لودجلا ةعباتم لهسي ةيمقرلا تاقيبطتلا مادختس لا يئاصح الإ فصولا :11 لودج

عورشملل ينمزلا لودجلا ةعباتم لهسي ةيمقرلا تاقيبطتلا مادختس لا ينايبلا ليثمتلا :11 يحيضوت مسر

. ربكأ ةيلا عفب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع دعاست ةيمقرلا ةمظن الأ -

ًاتوافت ربكأ ةيلا عفب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع ةيمقرلا ةمظن الأ ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

٪19.6 لضف امنيب ، ةقفاوم و٪15.1 ةديدش ةقفاوم ٪31.6 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف

مدع نع و٪18.7 ةقفاوملا مدع نع ٪15.1 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع

يف ةيمقرلا ةمظن الأ دئاوفل يبسن ريدقت دوجو ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا ةقفاوملا

ةعنتقم ريغ نيكراشملا نم ةربتعم ةحيرش دوجو بناج ىلإ ، ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نيسحت

. اهتيلعافب ًامامت
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. ربكأ ةيلا عفب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع دعاست ةيمقرلا ةمظن الأ
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 71 31.6 31.6 31.6

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

44 19.6 19.6 51.1

ةدشب قفاوأ لا 42 18.7 18.7 69.8
قفاوأ لا 34 15.1 15.1 84.9
قفاوأ 34 15.1 15.1 100.0

Total 225 100.0 100.0
. ربكأ ةيلا عفب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع دعاست ةيمقرلا ةمظن للأ يئاصح الإ فصولا :12 لودج

. ربكأ ةيلا عفب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع دعاست ةيمقرلا ةمظن للأ يئاصح الإ فصولا :12 يحيضوت مسر

. تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت يف مهاسي ةيمقرلا تاود الأ مادختسا -

تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت ىلع ةيمقرلا تاود الأ مادختسا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

لضف امنيب ، ةقفاوم و٪18.2 ةديدش ةقفاوم ٪27.1 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاعونت

مدع نع و٪9.8 ةقفاوملا مدع نع ٪17.3 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع 27.6٪

يف ةيمقرلا تاود الأ دئاوفل ظوحلم ريدقت دوجو عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا

ريغ وأ ةددرتم نيكراشملا نم ةربتعم ةحيرش دوجو عم ، تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت

. اهتيلا عف ىدمب ًامامت ةعنتقم
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. تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت يف مهاسي ةيمقرلا تاود الأ مادختسا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ولا قفاوأ لا

ضفرأ
62 27.6 27.6 27.6

ةدشب قفاوأ 61 27.1 27.1 54.7
قفاوأ 41 18.2 18.2 72.9
قفاوأ لا 39 17.3 17.3 90.2

ةدشب قفاوأ لا 22 9.8 9.8 100.0
Total 225 100.0 100.0

. تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت يف مهاسي ةيمقرلا تاود الأ مادختس لا يئاصح الإ فصولا :13 لودج

. تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت يف مهاسي ةيمقرلا تاود الأ مادختس لا ينايبلا ليثمتلا :13 يحيضوت مسر

. دراوملا ب ةقلعتملا فيلا كتلا و تقولا يف ردهلا نم للقت ةيمقرلا جماربلا -

ةقلعتملا فيلا كتلا و تقولا يف ردهلا ليلقت ىلع ةيمقرلا جماربلا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

، ةقفاوم و٪19.6 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪31.1 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاتوافت دراوملا ب

و12.9 ةقفاوملا مدع نع ٪9.3 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪27.1 لضف امنيب

يف ةيمقرلا جماربلا دئاوفب ًايبسن ًافارتعا عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع ٪

نيكراشملا نم ةظوحلم ةحيرش دوجو عم ، ردهلا ليلقتو دراوملا مادختسا ةءافك نيسحت

. اهتيلا عف ىدمب ًامامت ةعنتقم ريغ وأ ةددرتم
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. دراوملا ب ةقلعتملا فيلا كتلا و تقولا يف ردهلا نم للقت ةيمقرلا جماربلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 70 31.1 31.1 31.1

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

61 27.1 27.1 58.2

قفاوأ 44 19.6 19.6 77.8
ةدشب قفاوأ لا 29 12.9 12.9 90.7

قفاوأ لا 21 9.3 9.3 100.0
Total 225 100.0 100.0

. دراوملا ب ةقلعتملا فيلا كتلا و تقولا يف ردهلا نم للقت ةيمقرلا جماربل ل يئاصح الإ فصولا :14 لودج

دراوملا ب ةقلعتملا فيلا كتلا و تقولا يف ردهلا نم للقت ةيمقرلا جماربل ل ينايبلا ليثمتلا :14 يحيضوت مسر

. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج نم ززعي يمقرلا لوحتلا -

عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

، ةقفاوم و٪16.9 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪29.8 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاعونت ةفلتخملا

و ةقفاوملا مدع نع ٪14.2 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪21.3 لضف امنيب

لوحتلا رودل يبسن ريدقت دوجو عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع 17.8٪

وأ ةددرتم نيكراشملا نم ةظوحلم ةحيرش دوجو عم ، قرفلا نيب لصاوتلا زيزعت يف يمقرلا

. هريثأت ىدمب ًامامت ةعنتقم ريغ
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. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج نم ززعي يمقرلا لوحتلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 67 29.8 29.8 29.8

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

48 21.3 21.3 51.1

ةدشب قفاوأ لا 40 17.8 17.8 68.9
قفاوأ 38 16.9 16.9 85.8
قفاوأ لا 32 14.2 14.2 100.0

Total 225 100.0 100.0
. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج نم ززعي يمقرلا لوحت لل يئاصح الإ فصولا :15 لودج

ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج نم ززعي يمقرلا لوحتل ل ينايبلا ليثمتلا :15 يحيضوت مسر

. ربكأ ةعرسب تارارقلا ذاختا يف دعاست ةقيقد تانايب رفوت ةيمقرلا تاود الأ -

ذاختا ىلع دعاست ةقيقد تانايب ريفوت يف ةيمقرلا تاود الأ ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

و ةديدش ةقفاوم مهنم ٪32.9 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاعونت ربكأ ةعرسب تارارقلا

مدع نع ٪15.6 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪14.7 لضف امنيب ، ةقفاوم 18.2٪

تاود الأ رودل ديج ريدقت ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع و٪18.7 ةقفاوملا

وأ ةددرتم نيكراشملا نم ةحيرش دوجو عم ، تارارقلا ذاختا ةقدو ةعرس زيزعت يف ةيمقرلا

. اهتيلعافب ًامامت ةعنتقم ريغ



LXXIV

. ربكأ ةعرسب تارارقلا ذاختا يف دعاست ةقيقد تانايب رفوت ةيمقرلا تاود الأ
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 74 32.9 32.9 32.9

ةدشب قفاوأ لا 42 18.7 18.7 51.6
قفاوأ 41 18.2 18.2 69.8
قفاوأ لا 35 15.6 15.6 85.3

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

33 14.7 14.7 100.0

Total 225 100.0 100.0
. ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج نم ززعي يمقرلا لوحتل ل يئاصح الإ فصولا :16 لودج

ةفلتخملا عورشملا قرف نيب لصاوتلا ةدوج نم ززعي يمقرلا لوحتل ل ينايبلا ليثمتلا :16 يحيضوت مسر

. لا عفلا ريغ لصاوتلا نع ةجتانلا ءاطخ الأ نم للقي ةيمقرلا ةمظن الأ مادختسا -

نع ةجتانلا ءاطخ الأ ليلقت ىلع ةيمقرلا ةمظن الأ مادختسا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

و ةديدش ةقفاوم مهنم ٪24.9 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاعونت لا عفلا ريغ لصاوتلا

مدع نع ٪23.1 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪19.1 لضف امنيب ، ةقفاوم 22.7٪

ا دئاوفل يبسن كاردإ دوجو عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع و٪10.2 ةقفاوملا

نم ةربتعم ةحيرش دوجو عم ، ءاطخ الأ ليلقتو لصاوتلا نيسحت يف ةيمقرلا ةمظن لأ

. اهتيلا عف ىدمب ًامامت ةعنتقم ريغ وأ ةددرتم نيكراشملا
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. لا عفلا ريغ لصاوتلا نع ةجتانلا ءاطخ الأ نم للقي ةيمقرلا ةمظن الأ مادختسا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
Valid ةدشب قفاوأ 56 24.9 24.9 24.9

قفاوأ لا 52 23.1 23.1 48.0
قفاوأ 51 22.7 22.7 70.7

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

43 19.1 19.1 89.8

ةدشب قفاوأ لا 23 10.2 10.2 100.0
Total 225 100.0 100.0

. لا عفلا ريغ لصاوتلا نع ةجتانلا ءاطخ الأ نم للقي ةيمقرلا ةمظن الأ مادختس لا يئاصح الإ فصولا :17 لودج

لا عفلا ريغ لصاوتلا نع ةجتانلا ءاطخ الأ نم للقي ةيمقرلا ةمظن الأ مادختس لا ينايبلا ليثمتلا :17 يحيضوت مسر

. ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت يف مهاس يمقرلا لوحتلا -

يف ًاعونت ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

٪23.6 لضف امنيب ، ةقفاوم و٪16.9 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪28.4 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ

ةقفاوملا مدع نع و٪11.1 ةقفاوملا مدع نع ٪20 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع

ةدوج عفر يف يمقرلا لوحتلا رودل يبسن ريدقت دوجو ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا

. هريثأت ىدمب ًامامت ةعنتقم ريغ وأ ةددرتم نيكراشملا نم ةحيرش دوجو عم ، عيراشملا

. ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت يف مهاس يمقرلا لوحتلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
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Percent
Valid ةدشب قفاوأ 64 28.4 28.4 28.4

ولا قفاوأ لا
ضفرأ

53 23.6 23.6 52.0

قفاوأ لا 45 20.0 20.0 72.0
قفاوأ 38 16.9 16.9 88.9

ةدشب قفاوأ لا 25 11.1 11.1 100.0
Total 225 100.0 100.0
. ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت يف مهاس يمقرلا لوحتل ل يئاصح الإ فصولا :18 لودج

ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت يف مهاس يمقرلا لوحتل ل ينايبلا ليثمتلا :18 يحيضوت مسر

. ةيئاشن الإ عيراشملا تاريخأت ليلقت يف تمهسأ ةيمقرلا جماربلا -

ًاتوافت ةيئاشن الإ عيراشملا تاريخأت ليلقت يف ةيمقرلا جماربلا رودب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

لضف امنيب ، ةقفاوم و٪12.9 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪32.9 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف

مدع نع و٪17.8 ةقفاوملا مدع نع ٪19.1 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع 17.3٪

ليلقت يف ةيمقرلا جماربلا دئاوفل ًاديج ًاريدقت عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا

. اهريثأت ىدمب ًامامت ةعنتقم ريغ نيكراشملا نم ةظوحلم ةحيرش دوجو عم ، تاريخأتلا

. ةيئاشن الإ عيراشملا تاريخأت ليلقت يف تمهسأ ةيمقرلا جماربلا
Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent
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Valid ةدشب قفاوأ 74 32.9 32.9 32.9
قفاوأ لا 43 19.1 19.1 52.0

ةدشب قفاوأ لا 40 17.8 17.8 69.8
ولا قفاوأ لا

ضفرأ
39 17.3 17.3 87.1

قفاوأ 29 12.9 12.9 100.0
Total 225 100.0 100.0

. ةيئاشن الإ عيراشملا تاريخأت ليلقت يف تمهسأ ةيمقرلا جماربل ل يئاصح الإ فصولا :19 لودج

ةيئاشن الإ عيراشملا تاريخأت ليلقت يف تمهسأ ةيمقرلا جمارب لل ينايبلا ليثمتلا :19 يحيضوت مسر

نم نيديفتسملا و لاء معلا اضر نم ديزي ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختسا -

. عيراشملا

نيديفتسملا و لاء معلا اضر ىلع ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختسا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

و٪14.7 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪35.6 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاعونت عيراشملا نم

مدع نع ٪13.8 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪19.1 لضف امنيب ، ةقفاوم

رودل حضاو ريدقت ىلإ عيزوتلا اذه ريشي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع نع و٪16.9 ةقفاوملا

ةددرتم نيكراشملا نم ةظوحلم ةحيرش دوجو عم لاء، معلا اضر ةدايز يف ةيمقرلا ايجولونكتلا

. اهريثأت ىدمب ًامامت ةعنتقم ريغ وأ

. عيراشملا نم نيديفتسملا و لاء معلا اضر نم ديزي ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختسا
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Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Valid ةدشب قفاوأ 80 35.6 35.6 35.6
ولا قفاوأ لا

ضفرأ
43 19.1 19.1 54.7

ةدشب قفاوأ لا 38 16.9 16.9 71.6
قفاوأ 33 14.7 14.7 86.2
قفاوأ لا 31 13.8 13.8 100.0

Total 225 100.0 100.0
. عيراشملا نم نيديفتسملا و لاء معلا اضر نم ديزي ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختس لا يئاصح الإ فصولا :20 لودج

. عيراشملا نم نيديفتسملا و لاء معلا اضر نم ديزي ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختس لا ينايبلا ليثمتلا :20 يحيضوت مسر

. ماع لكشب عيراشملا ةرادإ ةءافك ةدايز ىلإ يدؤي يمقرلا لوحتلا دامتعا -

ماع لكشب عيراشملا ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلا دامتعا ريثأتب ةقلعتملا جئاتنلا ترهظأ

امنيب ، ةقفاوم و٪21.3 ةديدش ةقفاوم مهنم ٪26.7 ىدبأ ثيح ، نيكراشملا ءارآ يف ًاتوافت

نع و٪6.7 ةقفاوملا مدع نع ٪22.2 برعأ ، لباقملا يف . ضفرلا وأ ديكأتلا مدع ٪23.1 لضف

يف يمقرلا لوحتلا دئاوفل يبسن ريدقت دوجو عيزوتلا اذه سكعي . ةديدشلا ةقفاوملا مدع

ًامامت ةعنتقم ريغ وأ ةددرتم نيكراشملا نم ةحيرش دوجو عم ، عيراشملا ةرادإ ةءافك زيزعت

. هريثأت ىدمب

. ماع لكشب عيراشملا ةرادإ ةءافك ةدايز ىلإ يدؤي يمقرلا لوحتلا دامتعا



LXXIX

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Valid ةدشب قفاوأ 60 26.7 26.7 26.7
ولا قفاوأ لا

ضفرأ
52 23.1 23.1 49.8

قفاوأ لا 50 22.2 22.2 72.0
قفاوأ 48 21.3 21.3 93.3

ةدشب قفاوأ لا 15 6.7 6.7 100.0
Total 225 100.0 100.0

. ماع لكشب عيراشملا ةرادإ ةءافك ةدايز ىلإ يدؤي يمقرلا لوحتلا دامتع لا يئاصح الإ فصولا :21 لودج

. ماع لكشب عيراشملا ةرادإ ةءافك ةدايز ىلإ يدؤي يمقرلا لوحتلا دامتع لا يتايبلا ليثمتلا :21 يحيضوت مسر
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تانايبلا ةيقوثومو ةيقادصم -

مت 225 اهددع غلا بلا الات حلا عيمج نأ تانايبلا ةيقوثومو ةيقادصم ليلحت جئاتن رهظُت

ليلحتلل ةزهاجو ةلمتكم تانايبلا نأ ينعي ام ، ةلا ح يأ داعبتسا متي ملو ، ليلحتلا يف اهنيمضت

ىلع لوصحلا ىلع ثحابلا صرحو تانايبلا عمج ةدوج كلذ سكعي . تامولعم دقف نود

. لماك لكشب ةساردلا ةنيع لثمت ةلماكتم تانايب ةعومجم

ةيلا ع ةميق خابنورك افلأ رابتخا رهظأ دقف ، ةمدختسملا تاود الأ ةيقوثوم رشؤمل ةبسنلا ب امأ

عتمتت ةمدختسملا سايقلا تاودأ نأ ىلإ ريشي امم ،ً لا لحم ًارصنع 20 ـ لل 0.907 تغلب

يف اهرارقتساو ةلئس الأ ةيقوثوم سكعت ةجيتنلا هذه . يلخادلا قاست الا نم ةيلا ع ةجردب

يئاصح الإ ليلحتلا نم ةصلختسملا جئاتنلا يف ةقثلا ززعي امم ، ةفدهتسملا ميهافملا سايق

. ةساردلا يف تاريثأتلا و تاق لا علا جاتنتس لا تانايبلا هذه مادختسا ةيح صلا دكؤيو

Case Processing Summary
N %

Cases Valid 225 100.0
Excludeda 0 .0

Total 225 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in

the procedure.
. تانايبلا ليلحت صخلم :22 لودج

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha
N of Items

.907 20
. تانايبلا ةيقوثومو ةيقادصم :23 لودج
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: ةساردلا تاريغتم -
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ةلقتسملا و ةعباتلا ةساردلا تاريغتم :22 يحيضوت مسر

: ةساردلا تاريغتمل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت -

يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود (1

ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا

نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رودل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت جئاتن ريشت

نيب ةيوق ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دوجو ىلإ ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف لمعلا قرف

41.335 ةميق (Pearson Chi-Square) عيبرت - ياك رابتخا رهظأ دقف . ةسوردملا تاريغتملا

امم ،0.000 يواسي (Asymptotic Significance) ةل دلا ىوتسمو ةيرح ةجرد 16 عم

ةيلا متح الا ةبسن تارابتخا ترهظأ امك . ةفدصلا نع ةجتان تسيل ةق لا علا نأ ىلإ ريشي

ةوق دكؤت ةلثامم جئاتن Linear-by-Linear Association ةميقو (Likelihood Ratio)

ا ينبت نأ اذه سكعي . قرفلا نيب لصاوتلا نيسحتو ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا نيب طبارتلا

تاكرشلا يف لمعلا قرف نيب لصاوتلا ةيلا عف زيزعت يف سوملم لكشب مهسي ةيمقرلا تاود لأ

. ىربكلا ةيدوعسلا

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic

Significance (2
-sided)

Pearson Chi-Square 41.335a 16 .000
Likelihood Ratio 45.659 16 .000
Linear-by-Linear

Association
29.593 1 .000

N of Valid Cases 197
a. 11 cells (44.0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is .86.
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. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود ل ريوكسا ياك رابتخا :24 لودج

يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود ل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت يف ةلثامتملا سيياقملا :23 يحيضوت مسر
ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا

يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود (2

ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا

داوملا ةرادإ ةءافك زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رودل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت جئاتن ريشت

. تاريغتملا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دوجو ىلإ ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف تادعملا و

ةيرح ةجرد 16 عم 35.727 ةميق (Pearson Chi-Square) عيبرت - ياك رابتخا رهظأ دقف

ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا نيب ةق لا علا نأ ىلع لدي امم ،0.003 يواسي ةل دلا ىوتسمو

الا ةبسن رابتخا جئاتن تدكأ امك . ةيئاوشع تسيلو ةيوق تادعملا و داوملا ةرادإ ةءافكو

، ةق لا علا هذه Linear-by-Linear Association ةميقو (Likelihood Ratio) ةيلا متح

نأ اذه سكعي . ةيوق ةيئاصحإ ةل دلا عم يلا وتلا ىلع و12.925 38.910 امهتميق تغلب ثيح

اهتءافك زيزعتو تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت يف ةيلا عفب مهسي ةيمقرلا تايجمربلا ينبت

. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا لخاد

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic
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Significance (2
-sided)

Pearson Chi-Square 35.727a 16 .003
Likelihood Ratio 38.910 16 .001
Linear-by-Linear

Association
12.925 1 .000

N of Valid Cases 197
a. 9 cells (36.0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is .69.
. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رودل ريوكسا ياك رابتخا :25 لودج

يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود ل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت يف ةلثامتملا سيياقملا :24 يحيضوت مسر
ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا

تاكرشلا يف ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود (3

ىربكلا ةيدوعسلا

عيراشملا ةدوج نيسحت يف ةيمقرلا تايجمربلا رودل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت جئاتن ريشت

دقف . تاريغتملا نيب ةيوق ةيئاصحإ ةق علا دوجو ىلإ ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف ةذفنملا

ةيرح ةجرد 16 عم 42.052 ةميق (Pearson Chi-Square) عيبرت - ياك رابتخا رهظأ

ةدوجو ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا نيب ةق لا علا نأ ىلع لدي امم ،0.000 ةل دلا ىوتسمو
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(Likelihood ةيلا متح الا ةبسن رابتخا جئاتن تدكأ امك . ةيئاوشع تسيل ةذفنملا عيراشملا

44.208 تغلب ثيح ، ةق لا علا هذه ةوق Linear-by-Linear Association ةميقو Ratio)

تايجمربلا ينبت نأ جئاتنلا هذه سكعت . ةيلا ع ةيئاصحإ ةل دلا عم يلا وتلا ىلع و18.530

. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا لخاد ةذفنملا عيراشملا ةدوج عفر يف لا ّعف لكشب مهسي ةيمقرلا

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic

Significance (2
-sided)

Pearson Chi-Square 42.052a 16 .000
Likelihood Ratio 44.208 16 .000
Linear-by-Linear

Association
18.530 1 .000

N of Valid Cases 197
a. 11 cells (44.0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is .69.
. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود ل ريوكسا ياك رابتخا :26 لودج

يف لمعلا قرف نيب لا عفلا لصاوتلا زيزعت يف ةيمقرلا تايجمربلا رود ل ةعطاقتملا لوادج لا يلحت يف ةلثامتملا سيياقملا :25 يحيضوت مسر
ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا
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يداح الأ نيابتلا ليلحت -

تاريغتملا مضي يذلا يؤبنتلا جذومنلا نأ ىلإ (ANOVA) يداح الأ نيابتلا ليلحت جئاتن ريشت

تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحتو ، ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت ، لصاوتلا ليهست : ةلقتسملا

ةميق ANOVA ليلحت رهظأ دقف . ةيمقرلا تايجمربلا وهو عباتلا ريغتملا ىلع يونعم ريثأت هل

ًاقورف رسفي لكك جذومنلا نأ ىلع لدي امم ، Sig. = 0.000 ةل دلا ىوتسم عم F = 7.018

جئاتنلا هذه نوكت نأ نكمي ولا ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا يف ةيئاصحإ ةل دلا تاذ

ريسفت يف ريبك لكشب مهاست ةلقتسملا تاريغتملا هذه نأ ىلع ً لا يلد اذه لثمي . ةيئاوشع

. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا لخاد ةيمقرلا تايجمربلا دامتعا يف قورفلا

ةميقب Bayes Factor جذومنلا رهظأ دقف ، Bayes Factor ليلحت خلال نم امأ

جذومنلا لباقم جذومنلل ةياغلل يوق معد ىلإ ريشي ام ، ًادج عفترم مقر وهو ،147074.288

نأ ينعي ام ،R² = و0.314 R = 0.560 طابتر الا لماعم غلب امك (Null Model). غرافلا

خلال نم هريسفت نكمي ةيمقرلا تايجمربلا مادختسا يف نيابتلا نم %31.4 يلا وح

.0.269 حبصيل تاريغتملا ددع رابتع الا يف ذخأيل R² ليدعت عم ، ةسوردملا ةث لا ثلا تاريغتملا

دامتعا ليلحتو مهف يف قوثومو ريبك لكشب مهاست ةلقتسملا تاريغتملا نأ ىلإ ريشي اذه

. ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف اهتءافك نيسحتو عيراشملا ةرادإ يف ةيمقرلا تايجمربلا

ANOVAa,b

Source Sum of
Squares

df Mean Square F Sig.

Regression 109.826 12 9.152 7.018 .000
Residual 239.961 184 1.304

Total 349.787 196
a. Dependent Variable: ةيمقرلا تايجمربلا
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b. Model: (Intercept), و داوملا ةرادإ نيسحت , ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت , لصاوتلا ليهست
تادعملا

. يداح الأ نيابتلا ليلحت :27 لودج

Bayes Factor Model Summarya,b

Bayes Factorc R R Square Adjusted R
Square

Std. Error of
the Estimate

147074.288 .560 .314 .269 1.14
a. Method: JZS

b. Model: (Intercept), ةرادإ نيسحت , ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت , لصاوتلا ليهست
تادعملا و داوملا

c. Bayes factor: Testing model versus null model (Intercept).
ب. أ، زياب لماع جذومن صخلم :28 لودج

: ةساردلا تايضرف رابتخا

الإ عيراشملا ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلل ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دجوي -

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيئاشن

ىلع ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت هل يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ ةدحاولا ةنيعلا رابتخا جئاتن ريشت

ةباجتس الا طسوتم غلب دقف . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ ةءافك

يم سكعي ام ،0.110 يرايعم أطخو 1.649 يرايعم فارحنا عم ، طاقن 5 سايقم ىلع 4.03

t = 36.678 ةميق T رابتخا رهظأو . يمقرلا لوحتلا ريثأت ىلع قافت الا وحن ًايوق ًايباجيإ ً لا

ةميقلا نع قرفلا نأ ىلع لدي ام ، Sig. = 0.000 ةل دلا ىوتسمو ةيرح ةجرد 224 عم

ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلل يقيقح ريثأت دوجو دكؤيو ، ةيلا ع ةيئاصحإ ةل دلا وذ (0) ةيعجرملا

. عيراشملا ةرادإ

، Hedges = 1.654 حيحصتو Cohen's d = 1.649 غلب دقف ، ريثأتلا مجحل ةبسنلا ب امأ

يمقرلا لوحتلا ريثأت نأ ىلإ ريشي ام ، ةيديلقتلا تافينصتلا قفو ًادج ريبك ريثأت مجح وهو

تاينقتلا ينبت نأ اذه سكعي . ةيوق ةيلمع ةيمهأ وذ ًاضيأ لب ، ةيئاصحإ ةل دلا اذ طقف سيل

ب ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ يف ةءافكلا و ءاد الأ نيسحت يف ظوحلم لكشب مهسي ةيمقرلا

. عاطقلا اذه يف يمقرلا لوحتلا ىلع عجشت يتلا ةيسسؤملا تاسايسلا معدي ام وهو ، ةكلمملا

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error

Mean
ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دجوي

ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلل
225 4.03 1.649 .110
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ةكلمملا يف ةيئاشن الإ عيراشملا
. ةيدوعسلا ةيبرعلا

. ةدحاولا ةنيعلا تاءاصحإ :29 لودج

One-Sample Test
Test Value = 0

t df Sig. (2-
tailed)

Mean
Differenc

e

95% Confidence
Interval of the

Difference
Lower Upper

ةل دلا وذ ريثأت دجوي
لوحتلل ةيئاصحإ

ةءافك ىلع يمقرلا
الإ عيراشملا ةرادإ

ةكلمملا يف ةيئاشن
. ةيدوعسلا ةيبرعلا

36.67
8

224 .000 4.031 3.81 4.25

. ةدحاولا ةنيعلا رابتخا :30 لودج

One-Sample Effect Sizes
Standardi

zera
Point

Estimate
95% Confidence

Interval
Lower Upper

ةل دلا وذ ريثأت دجوي
يمقرلا لوحتلل ةيئاصحإ
ةرادإ ةءافك ىلع

يف ةيئاشن الإ عيراشملا
ةيبرعلا ةكلمملا

. ةيدوعسلا

Cohen's d 1.649 2.445 2.183 2.706
Hedges'

correction
1.654 2.437 2.176 2.697

a. The denominator used in estimating the effect sizes.
Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
. ةدحاولا ةنيعلا ريثأت ماجحأ :31 لودج

يمقرلا لوحتلا تاينقت يّنبت ىوتسم نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت -

عيراشملا ةرادإ ةءافك نيبو ) ءايش الأ تنرتنإو ، يعانطص الا ءاكذلا ، BIM لثم (

الإن

يّنبت ىوتسم نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دوجو ىلإ ةدحاولا ةنيعلا رابتخا جئاتن ريشت

ةرادإ ةءافكو ، ءايش الأ تنرتنإو يعانطص الا ءاكذلا و BIM لثم ، يمقرلا لوحتلا تاينقت

فارحنا عم طاقن 5 سايقم ىلع 3.10 ةباجتس الا طسوتم غلب دقف . ةيئاشن الإ عيراشملا

. ةق لا علا هذه دوجو وحن اًيباجيإ اًمييقت سكعي ام ،0.105 يرايعم أطخو 1.575 يرايعم

امم ، Sig. = 0.000 ةل دلا ىوتسمو ةيرح ةجرد 224 عم t = 29.498 ةميق t رابتخا رهظأو
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. ةيوق ةيئاصحإ ةيمهأ اهل لب ةفدصلا ةجيتن تسيل ةدوصرملا ةق لا علا نأ ىلع لدي

، Hedges = 1.581 حيحصتو Cohen's d = 1.575 غلب دقف ، ريثأتلا مجحل ةبسنلا ب امأ

ةرادإ ةءافك ىلع ةيمقرلا تاينقتلا هذه يّنبت ريثأت نأ ىلإ ريشي امم ، اًدج ريبك ريثأت مجح وهو

جئاتنلا هذه لدتو . ةيوق ةيلمع ةيمهأ وذ لب ، ةيئاصحإ ةل دلا وذ طقف سيل ةيئاشن الإ عيراشملا

طيطختلا ةقد نيسحت يف سوملم لكشب مهسي ةمدقتملا ةيمقرلا ايجولونكتلا دامتعا نأ ىلع

. ىلعأ ةءافكب اهعيراشم ةرادإ ىلع تاكرشلا ةردق نم ززعيو ، تقولا و دراوملا ةبقارمو ذيفنتلا و

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error

Mean
ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

لوحتلا تاينقت يّنبت ىوتسم نيب
الا ءاكذلا ، BIM لثم ( يمقرلا
نيبو ) ءايش الأ تنرتنإو ، يعانطص
الإن عيراشملا ةرادإ ةءافك

225 3.10 1.575 .105

. ةدحاولا ةنيعلا تاءاصحإ :32 لودج

One-Sample Test
Test Value = 0

t df Sig. (2-
tailed)

Mean
Differenc

e

95% Confidence
Interval of the

Difference
Lower Upper

ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
ىوتسم نيب ةيئاصحإ
لوحتلا تاينقت يّنبت

، BIM لثم ( يمقرلا
، يعانطص الا ءاكذلا
نيبو ) ءايش الأ تنرتنإو

ا عيراشملا ةرادإ ةءافك
لإن

29.49
8

224 .000 3.098 2.89 3.30

. ةدحاولا ةنيعلا رابتخا :33 لودج

One-Sample Effect Sizes
Standardiz

era
Point

Estimate
95% Confidence

Interval
Lower Upper

ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
يّنبت ىوتسم نيب ةيئاصحإ

يمقرلا لوحتلا تاينقت
الا ءاكذلا ، BIM لثم (
الأ تنرتنإو ، يعانطص

ةرادإ ةءافك نيبو ) ءايش
الإن عيراشملا

Cohen's d 1.575 1.967 1.742 2.190
Hedges'

correction
1.581 1.960 1.736 2.182
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a. The denominator used in estimating the effect sizes.
Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
. ةدحاولا ةنيعلا ريثأت ماجحأ :34 لودج

و طيطختلا تايلمع ةدوج ىلع اًباجيإ يمقرلا لوحتلا تاودأ مادختسا رثؤي -

. ةيئاشن الإ عيراشملا يف ةعباتملا و ذيفنتلا

يباجيإ ريثأت هل يمقرلا لوحتلا تاودأ مادختسا نأ ىلإ ةدحاولا ةنيعلا رابتخا جئاتن ريشت

غلب دقف . ةيئاشن الإ عيراشملا يف ةعباتملا و ذيفنتلا و طيطختلا تايلمع ةدوج ىلع ريبك

يرايعم أطخو 1.615 يرايعم فارحنا عم طاقن 5 سايقم ىلع 3.05 ةباجتس الا طسوتم

t = ةميق t رابتخا رهظأو . ريثأتلا اذه هاجت نيكراشملا ىدل اًيباجيإ اًمييقت سكعي ام ،0.108

ريثأتلا اذه نأ ىلع لدي امم ، Sig. = 0.000 ةل دلا ىوتسمو ةيرح ةجرد 224 عم 28.313

. ةفدصلل دوعي ولا ةيوق ةيئاصحإ ةل دلا وذ

، Hedges = 1.621 حيحصتو Cohen's d = 1.615 غلب دقف ، ريثأتلا مجحل ةبسنلا ب امأ

تايلمعلا ةدوج ىلع يمقرلا لوحتلا تاودأ ريثأت نأ ىلإ ريشي امم ، اًدج ريبك ريثأت مجح وهو

ينبت نأ جئاتنلا هذه دكؤتو . ةسوملم ةيلمع ةميق وذ لب ، ةيئاصحإ ةيمهأ وذ طقف سيل

عيراشملا ذيفنت نامضو ، طيطختلا ةقد نيسحت يف لا ّعف لكشب مهسي ةيمقرلا ايجولونكتلا

عفر ىلإ يدؤي امم ، ةفلتخملا ةطشن والأ دراوملا ةعباتم زيزعتو ، ةددحملا ةينمزلا لوادجلا قفو

. ماع لكشب ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ ةدوجو ةءافك

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error

Mean
لوحتلا تاودأ مادختسا رثؤي

تايلمع ةدوج ىلع اًباجيإ يمقرلا
يف ةعباتملا و ذيفنتلا و طيطختلا

. ةيئاشن الإ عيراشملا

225 3.05 1.615 .108

. ةدحاولا ةنيعلا تاءاصحإ :35 لودج

One-Sample Test
Test Value = 0

t df Sig. (2-
tailed)

Mean
Difference

95% Confidence
Interval of the

Difference
Lower Upper
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تاودأ مادختسا رثؤي
اًباجيإ يمقرلا لوحتلا
تايلمع ةدوج ىلع

و ذيفنتلا و طيطختلا
الإ عيراشملا يف ةعباتملا

. ةيئاشن

28.31
3

224 .000 3.049 2.84 3.26

. ةدحاولا ةنيعلا رابتخا :36 لودج

One-Sample Effect Sizes
Standardiz

era
Point

Estimate
95% Confidence

Interval
Lower Upper

تاودأ مادختسا رثؤي
ىلع اًباجيإ يمقرلا لوحتلا

و طيطختلا تايلمع ةدوج
يف ةعباتملا و ذيفنتلا

. ةيئاشن الإ عيراشملا

Cohen's d 1.615 1.888 1.669 2.105
Hedges'

correction
1.621 1.881 1.663 2.098

a. The denominator used in estimating the effect sizes.
Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
. ةدحاولا ةنيعلا ريثأت ماجحأ :37 لودج

لماكلا رث الأ قيقحت مامأ اًقئاع ةيرشبلا و ةينفلا و ةيميظنتلا تايدحتلا لكشت -

. ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ يف يمقرلا لوحتلل

تايدحتلا نأ ىلع ةعفترم ةجردب نوقفتي نيكراشملا نأ ىلإ ةدحاولا ةنيعلا رابتخا جئاتن ريشت

ةرادإ يف يمقرلا لوحتلل لماكلا رث الأ قيقحت مامأ اًقئاع لثمت ةيرشبلا و ةينفلا و ةيميظنتلا

ام ، بجوم يضارتفا سايقم لصأ نم (3.16) يباسحلا طسوتملا غلب ذإ ؛ ةيئاشن الإ عيراشملا

(Sig = 0.000) ةيونعم ةل لا دو (t = 28.885) ةميق نأ امك . ةقفاوملا وحن ً لا يم سكعي

ةل دلا وذ يأرلا اذه نأ يأ ، ةيرفصلا ةميقلا نع يونعم قرف دوجو دكؤت 0.05 نم لقأ

اًدج ةريبك ةميق (Cohen’s d = 1.643) ريثأتلا مجح رهظأ ، كلذ ىلإ ًةفاضإ . ةيوق ةيئاصحإ

يوق ةيئاشن الإ عيراشملا يف يمقرلا لوحتلا حاجن ىلع تايدحتلا هذه رثأ نأ ينعي ام ،

. ةكراشملا ةنيعلا رظن ةهجو نم حضاوو

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error

Mean
و ةيميظنتلا تايدحتلا لكشت 225 3.16 1.643 .110
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قيقحت مامأ اًقئاع ةيرشبلا و ةينفلا
يف يمقرلا لوحتلل لماكلا رث الأ
. ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ

. ةدحاولا ةنيعلا تاءاصحإ :38 لودج

One-Sample Test
Test Value = 0

t df Sig. (2-
tailed)

Mean
Difference

95% Confidence
Interval of the

Difference
Lower Upper

تايدحتلا لكشت
و ةينفلا و ةيميظنتلا

مامأ اًقئاع ةيرشبلا
لماكلا رث الأ قيقحت

يف يمقرلا لوحتلل
الإ عيراشملا ةرادإ

. ةيئاشن

28.88
5

224 .000 3.164 2.95 3.38

. ةدحاولا ةنيعلا رابتخا :39 لودج

One-Sample Effect Sizes
Standardiz

era
Point

Estimate
95% Confidence

Interval
Lower Upper

ةيميظنتلا تايدحتلا لكشت
اًقئاع ةيرشبلا و ةينفلا و
لماكلا رث الأ قيقحت مامأ

ةرادإ يف يمقرلا لوحتلل
. ةيئاشن الإ عيراشملا

Cohen's d 1.643 1.926 1.704 2.146
Hedges'

correction
1.649 1.919 1.698 2.139

a. The denominator used in estimating the effect sizes.
Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
. ةدحاولا ةنيعلا ريثأت ماجحأ :40 لودج

لكشب اهذيفنت ةدمو عيراشملا فيلا كت ليلقت يف يمقرلا لوحتلا مهاسي -

. سوملم

ليلقت يف سوملم لكشب مهسي يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ ةدحاولا ةنيعلا رابتخا جئاتن ريشت

عم طاقن 5 سايقم ىلع 3.09 ةباجتس الا طسوتم غلب دقف . اهذيفنت ةدمو عيراشملا فيلا كت

لوحتلا ةيمه لأ نيكراشملا ريدقت سكعي ام ،0.109 يرايعم أطخو 1.637 يرايعم فارحنا

t ةميق t رابتخا رهظأو . عيراشملا مامت لإ مز لا لا نمزلا ليلقتو دراوملا ةءافك نيسحت يف يمقرلا

دلا تاذ ةق لا علا نأ دكؤي ام ، Sig. = 0.000 ةل دلا ىوتسمو ةيرح ةجرد 224 عم = 28.305
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. ةيوق ةيئاصحإ ةلا

مجح وهو ، Hedges = 1.642 حيحصتو Cohen's d = 1.637 غلب دقف ، ريثأتلا مجح امأ

فيلا كتلا ليلقت يف سوملم يلمع رثأ هل يمقرلا لوحتلا نأ ىلع لدي امم ، اًدج ريبك ريثأت

ةثيدحلا تاينقتلا و ةيمقرلا تاود الأ ينبت ةيمهأ جئاتنلا هذه زربتو . عيراشملا ذيفنت عيرستو

ةينمزو ةيلا م تاروفو قيقحتو عيراشملا ةرادإ ةءافك زيزعتل ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف

. ةحضاو

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error

Mean
ليلقت يف يمقرلا لوحتلا مهاسي

اهذيفنت ةدمو عيراشملا فيلا كت
. سوملم لكشب

225 3.09 1.637 .109

. ةدحاولا ةنيعلا تاءاصحإ :41 لودج

One-Sample Test
Test Value = 0

t df Sig. (2-
tailed)

Mean
Difference

95% Confidence
Interval of the

Difference
Lower Upper

يمقرلا لوحتلا مهاسي
فيلا كت ليلقت يف
اهذيفنت ةدمو عيراشملا

. سوملم لكشب

28.30
5

224 .000 3.089 2.87 3.30

. ةدحاولا ةنيعلا رابتخا :42 لودج

One-Sample Effect Sizes
Standardiz

era
Point

Estimate
95% Confidence

Interval
Lower Upper

يف يمقرلا لوحتلا مهاسي
عيراشملا فيلا كت ليلقت

لكشب اهذيفنت ةدمو
. سوملم

Cohen's d 1.637 1.887 1.668 2.104

Hedges'
correction

1.642 1.881 1.662 2.097

a. The denominator used in estimating the effect sizes.
Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
. ةدحاولا ةنيعلا ريثأت ماجحأ :43 لودج

زيزعت يف اًطيسو اًرود ينقتلا بيردتلا و ةيرشبلا دراوملا ةءافك ىوتسم بعلي -
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. ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأت

ينقتلا بيردتلا و ةيرشبلا دراوملا ةءافك ىوتسم نأ ىلإ ةدحاولا ةنيعلا رابتخا جئاتن ريشت

. ةيئاشن الإ عيراشملا ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأت زيزعت يف اًماه اًطيسو اًرود بعلي

ام ،0.110 يرايعم أطخو 1.645 يرايعم فارحنا عم 3.16 ةباجتس الا طسوتم غلب دقف

نامضل ةيمقرلا تاود الأ ىلع مهبيردتو ةيرشبلا رداوكلا ليهأت ةيمه لأ نيكراشملا كاردإ سكعي

224 عم t = 28.812 ةميق t رابتخا رهظأو . يمقرلا لوحتلا نم ىلثملا ةدافتس الا قيقحت

ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق لا علا هذه نأ دكؤي امم ، Sig. = 0.000 ةل دلا ىوتسمو ةيرح ةجرد

. ةيوق

مجح وهو ، Hedges = 1.651 حيحصتو Cohen's d = 1.645 غلب دقف ، ريثأتلا مجح امأ

، ةدعاسم لماوع طقف اسيل ينقتلا بيردتلا و ةيرشبلا ةءافكلا نأ ىلع لدي ام ، اًدج ريبك ريثأت

جئاتنلا هذه دكؤتو . عيراشملا ةرادإ يف يمقرلا لوحتلل يلعفلا رث الأ قيقحتل ةمساح رصانع لب

تاقيبطتب بيردتلا جمارب طبرو ةيرشبلا دراوملا تاراهم ريوطت يف رامثتس الا ةيمهأ ىلع

. ةيئاشن الإ عيراشملا ءادأ نيسحتو دئاوفلا ميظعتل يمقرلا لوحتلا

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error

Mean
دراوملا ةءافك ىوتسم بعلي

اًرود ينقتلا بيردتلا و ةيرشبلا
لوحتلا ريثأت زيزعت يف اًطيسو
عيراشملا ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا

. ةيئاشن الإ

225 3.16 1.645 .110

. ةدحاولا ةنيعلا تاءاصحإ :44 لودج

One-Sample Test
Test Value = 0

t df Sig. (2-
tailed)

Mean
Differenc

e

95% Confidence
Interval of the

Difference
Lower Upper

ةءافك ىوتسم بعلي
و ةيرشبلا دراوملا
اًرود ينقتلا بيردتلا
ريثأت زيزعت يف اًطيسو
ىلع يمقرلا لوحتلا

الإ عيراشملا ةرادإ ةءافك
. ةيئاشن

28.81
2

224 .000 3.160 2.94 3.38

. ةدحاولا ةنيعلا رابتخا :45 لودج
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One-Sample Effect Sizes
Standardiz

era
Point

Estimate
95% Confidence

Interval
Lower Upper

ةءافك ىوتسم بعلي
بيردتلا و ةيرشبلا دراوملا

يف اطًيسو اًرود ينقتلا
يمقرلا لوحتلا ريثأت زيزعت
عيراشملا ةرادإ ةءافك ىلع
. ةيئاشن الإ

Cohen's d 1.645 1.921 1.699 2.141
Hedges'

correction
1.651 1.914 1.694 2.133

a. The denominator used in estimating the effect sizes.
Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
. ةدحاولا ةنيعلا ريثأت ماجحأ :46 لودج

ةشقانملا

جئاتنلا ريسفت ىلإ فدهت ثيح ، يملعلا ثحبلا نم اًيرهوج اًءزج ةشقانملا لكشت

ةيؤر ميدقت عم ، ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راط بالإ اهطبرو ةعمجملا تانايبلا نم ةصلختسملا

ةساردلا جئاتن ترهظأ . ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا قايس يف جئاتنلا هذه ىنعم لوح ةحضاو

الا ىلع تاسسؤملا ةردق ىلع بهاوملا ةرادإ تايجيتارتس لا اًظوحلم اًيباجيإ اًريثأت كانه نأ

يف رامثتس الا نأ دكؤت يتلا ةثيدحلا تايرظنلا عم قفاوتي ام وهو ، ةزيمتملا تاءافكلا ب ظافتح
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يسسؤملا لاء ولا زيزعت يف رشابم لكشب مهسي ةزفحم لمع ةئيب ريفوتو نيفظوملا ريوطت

. نيفظوملا نارود لدعم ليلقتو

بعلي ةفلتخملا تاراد والإ نيفظوملا نيب يلخادلا لصاوتلا ليهست نأ جئاتنلا ترهظأ

تامولعملا ىلإ ةلوهسب لوصولا فظوملل نكمي ذإ ، تاءافكلا ب ظافتح الا زيزعت يف اًيروحم اًرود

طبتريو . ةسسؤملا ب همازتلا و يفيظولا هاضر نم ديزي ام ، ةءافكب هماهم ءاد لأ ةمز لا لا دراوملا و

نامهسي تامولعملا قفدتو ةيفافشلا نأ ىلع دكؤت يتلا ةيميظنتلا تايرظنلا ب فاشتك الا اذه

نأ امك . يسسؤملا لاء ولا ةدايزل يساسأ رصنع وهو ، ةراد والإ نيفظوملا نيب ةقثلا ءانب يف

تدهش لصاوتلا نيسحتل ةثيدح تاينقتو تاودأ تنبت يتلا تاكرشلا نأ ىلإ ريشت جئاتنلا

دراوملا ةرادإ يف راكتب الا ةيمهأ سكعي ام وهو ، تاءافكلا نادقف حالات يف اًظوحلم اًضافخنا

. ةيرشبلا

يتلا تاكرشلا نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ ، تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت بـ قلعتي اميف

الا يف اًنسحتو ةيجاتن الإ يف اًعافترا تدهش ردهلا ليلقتو دراوملا ةعباتمل ةمدقتم اًمظن تنبت

اضر ىلع دراوملل ةلا عفلا ةراد الإ ريثأت اذه سكعيو . عيراشملل ةينمزلا لوادجلا ب مازتل

ام ، سلس لكشب مهماهم ءادأ مهل حيتتو ةمظنم لمعلا ةئيب نأب نورعشي ثيح ، نيفظوملا

ةيرشبلا دراوملا ةيرظن ىلع دامتع بالا كلذ ريسفت نكميو . ةسسؤملا نمض ءاقبلا ىلع مهزفحي

قيقحتل اًساسأ لكشي ةيرشبلا و ةيداملا دراوملل لثم الأ مادختس الا نأ ىرت يتلا ، ةيجيتارتس الا

. ةمادتسملا ةيسفانتلا ةردقلا و يلا علا ءاد الأ

اضرلا ب رشابم لكشب طبتري ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت نأ جئاتنلا ترهظأ امك

ىلع زكرت ةئيب نمض نولمعي نيذلا نوفظوملا ف . نيفظوملا ىدل مازتل الا ىوتسمو يفيظولا

حاجن يف مهتمهاسم ةيمهأبو مهلمع هاجت رخفلا ب نورعشي ةرمتسملا ةبقارملا و ةدوجلا

ةيلا علا ةدوجلا نأ ةشقانملا تحضوأ دقو . لوطأ تارتفل مهئاقب لا متحا نم ديزي ام ، ةسسؤملا

ةمئاق ةيسسؤم ةفاقث ءانب يف اًيويح اًرود بعلت لب لاء معلا اضر طقف ززعت لا عيراشملا يف

. تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع اًيباجيإ اًرثأ سكعي ام وهو ، زيمتلا ىلع

و داوملا ةرادإ نيسحت ، لصاوتلا ليهست – ةث لا ثلا تاريغتملل كرتشملا ليلحتلا زربي

الا هذه لكل يسيئر معاد لماعك ةيمقرلا تايجمربلا رود – عيراشملا ةدوج نيسحتو ، تادعملا

تانايبلا عمج لهسي ةمدقتم ةيمقر ةمظنأ ىلع دامتع الا نأ جئاتنلا ترهظأ دقف . تايجيتارتس

تامولعم ىلع ةينبم ةيجيتارتسا تارارق ذاختا نم تاراد الإ نكمي امم ، قيقد لكشب اهليلحتو
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نأ دكؤت يتلا بهاوملا ةراد لإ ةثيدحلا ميهافملا ب فاشتك الا اذه طبتريو . ةقوثومو ةيعقاو

تاجايتح بالا ؤبنتلا ىلع ةسسؤملا ةردق نم ززعي ةيراد الإ تايلمعلا يف ايجولونكتلا جمد

. تاءافكلا ب ظافتح الا ىوتسم نيسحت يلا تلا بو ، مهل مز لا لا معدلا ميدقتو نيفظوملل ةيلبقتسملا

و ةفلتخملا بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا نيب اًقيثو اًلعافت كانه نأ ةشقانملا حضوت

رامثتس الا نأب ةلئاقلا ةيضرفلا معدت جئاتنلا ف . تاءافكلا ب ظافتح بالا ةقلعتملا ةيلمعلا جئاتنلا

يف ةدوجلا قيقحتو ، دراوملا ةراد لإ ةلا عف تاسرامم ينبتو ، نيفظوملا ريوطت يف يجهنملا

ليلقتو يسسؤملا لاء ولا زيزعت يف ريبك لكشب مهسي ، ةيمقرلا تايجمربلا ب ةموعدم ، عيراشملا

ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلل ةيوق ةيملع ةدعاق جئاتنلا هذه رفوت امك . نيفظوملا نارود لدعم

ةئيب يف ةرمتسم ةيسفانت ةزيم قيقحتو تاءافكلا زيزعت ىلإ فدهت ةمادتسم تاسايس ريوطتل

. ةريغتملا لا مع الأ

ةمتاخلا

و ليلحتلا و جئاتنلا نيب عمجت ذإ ، يملعلا ثحبلا نم اًيروحم اًءزج ةمتاخلا ربتعت

ىلع ًءانبو . ةيرظنلا و ةيلمعلا اهتيمهأو ةساردلا ةميق صخلت ةلماش ةيؤر يف تايصوتلا

حضاو رثأ اهل بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا نإ لوقلا نكمي ، اهيلع لوصحلا مت يتلا جئاتنلا

دقف . ةزيمتملا تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا ةردق ىلع سوملمو

ةرادإ نيسحت ، يلخادلا لصاوتلا ليهست لمشت ةلماكتم تاسايس ينبت نأ ةساردلا ترهظأ
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، ةيمقرلا تايجمربلا مادختساب ةموعدم ، ةذفنملا عيراشملا ةدوج زيزعتو ، تادعملا و داوملا

لدعم نم للقي امم ، ةسسؤملل مهئ ولا زيزعتو نيفظوملا اضر ةدايز يف رشابم لكشب مهاسي

. تاكرشلا لخاد يفيظولا رارقتس الا ززعيو مهنارود

الإ تايجيتارتس الا نيب ةق لا علا ىلع ءوضلا طلست اهنوك يف ةساردلا هذه ةيمهأ زربتو

الا نكمي اًيملع اًراطإ رفوي ام وهو ، ىربكلا تاسسؤملا يف ةيلمعلا جئاتنلا و ةثيدحلا ةيراد

جمدت يتلا تاكرشلا نأ جئاتنلا ترهظأ دقف . ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نيسحت يف هيلع دامتع

ةرادإو يلخادلا لصاوتلا ب اًريبك امًامتها يلوتو ةيراد الإ اهتايلمع يف ةثيدحلا ايجولونكتلا

رقتفت يتلا تاكرشلا ب ةنراقم ، تاءافكلا ب ظافتح الا نم ىلعأ تايوتسم ققحت ةيلا عفب دراوملا

الا ةراد الإ معد يف يمقرلا راكتب للا يروحملا رودلا كلذ دكؤيو . تاسرامملا هذه ىلإ

. ةيجاتن والإ ءاد الأ ززعت ةزفحم لمع ةئيب قلخو ، ةيرشبلا دراوملل ةيجيتارتس

زفاوحلا وأ بتاورلا ىلع طقف دمتعي لا تاءافكلا ب ظافتح الا نأ ىلع ةمتاخلا دكؤت امك

ريفوتبو ، اهريوطتو ةيرشبلا دراوملل ةسسؤملا ةرادإ ةيفيكب اًقيثو اًطابترا طبتري لب ، ةيداملا

. ةسسؤملا حاجن يف مهتمهاسم ةيمهأو مهتميقب روعشلا نيفظوملل حيتت ، ةمظنم لمع ةئيب

ءاد الأ زيزعتل طقف سيل ةلا عف ةادأ بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا ربتعت ، قلطنملا اذه نمو

فاده الأ دحأ لثمي ام وهو ، ةمادتس والا زيمتلا ىلع ةمئاق ةيسسؤم ةفاقث ءانبل لب ، يسسؤملا

. قوسلا يف يسفانتلا اهعقوم ىلع ظافحلل ىعست ةكرش لأي ةيسيئرلا

ططخ عضول ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلل ةبلص ةدعاق مدقت اهيلإ تلصوت يتلا جئاتنلا نإ

، ايجولونكتلا ىلع دمتعت ةيرادإ لولح راكتباو ، ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ىلع زكرت ةيلبقتسم

سكعيو . نيفظوملا تاجايتحاو ةسسؤملا فادهأ نيب اًنزاوت ققحي امب لمعلا ةئيب نيسحتو

والا ةيسفانتلا ةردقلا زيزعت يف يساسأ رصنعك بهاوملا ةراد لإ يجيتارتس الا رودلا كلذ

الا نمضت ةلماكتم تاسايس ينبتل تاسسؤملل ةحضاو ةوعد لكشيو ، ةيميظنتلا ةمادتس

. ليوطلا ىدملا ىلع مادتسملا ومنلا قيقحتو ، تاءافكلا ب ظافتح

تايصوتلا

تايجيتارتس لا اًيباجيإ اًريثأت ترهظأ يتلا ، ةساردلا هذه نم ةصلختسملا جئاتنلا ىلع ًءانب

ةعومجم ميدقت نكمي ، ىربكلا ةيدوعسلا تاكرشلا يف تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع بهاوملا ةرادإ

رارقتسا قيقحتو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيلا عف زيزعت ىلإ فدهت يتلا ةيلمعلا تايصوتلا نم

تايجمربلا تاردق زيزعت ىلع زيكرتلا تاكرشلل يغبني ،ً لا وأ . تاسسؤملا يف نيفظوملا
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عمجب حمست ةروطتم ةمظنأ دامتعا خلال نم كلذو ، بهاوملا ةرادإ يف ةمدختسملا ةيمقرلا

نكمت ةمدقتملا ايجولونكتلا ف . نيفظوملل ينهملا ريوطتلا و ءاد بالأ ةقلعتملا تانايبلا ليلحتو

يف مهسي امم ، ةقدب ةيبيردتلا تاوجفلا ديدحتو نيفظوملا تاجايتحا دصر نم تاكرشلا

. ةسسؤملل هئ ولا ةدايزو فظوملا ةبرجت نيسحت

، عورفلا و تاراد الإ فلتخم نيب يلخادلا لصاوتلا ليهست ةرورضب ةساردلا يصوت ، اًيناث

دقف . لا عفو عيرس لكشب تامولعملا لدابت نمضت ةثيدح تاينقتو ةيمقر تاودأ مادختساب

يف اًسوملم اًنيسحت دهشت ةلا عف لا صتا تاونق ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا نأ جئاتنلا ترهظأ

الا ىلع ةردقلا نيسحتو نيفظوملا ةيجاتنإ عفر ىلإ يدؤي امم ، قرفلا نيب نواعتلا ىوتسم

ريفوت عم ، حوتفملا لصاوتلا عيجشتل ةحضاو تاسايس ءاشنإب حصنُي اذل . تاءافكلا ب ظافتح

ىوصقلا ةدافتس الا قيقحتل ةثيدحلا لا صت الا تاصنم مادختسا ىلع نيفظوملل رمتسم بيردت

. اهنم

امب ، ىربكلا تاسسؤملا لخاد تادعملا و داوملا ةرادإ نيسحت ةيمهأ ىلإ جئاتنلا ريشت ، اًثلا ث

اذه نمو . ماعلا ءاد الأ ةءافك عفر يلا تلا بو ، ردهلا ليلقتو دراوملل لثم الأ مادختس الا نمضي

لإ ةيمقرلا تايجمربلا ب اهطبرو ، داوملا و تادعملل ةمدقتم ةعباتم مظن ريوطتب حصنُي ، قلطنملا

مهاست نأ نكمي امك . ةجاحلا دنع اهرفاوت نامضو ، ةحاتملا دراوملا نع ةقيقد ةروص ءاطع

لماع وهو ، عيراشملا ذيفنت ليهستو لمعلا ةئيب نع نيفظوملا اضر نيسحت يف ةوطخلا هذه

. ةسسؤملا ب مهطابتراو مهمازتلا ةدايز يف يساسأ

عضو خلال نم ، ةذفنملا عيراشملا ةدوج نيسحت ىلع زيكرتلا ةرورض ىلع ةساردلا دكؤت ، اًعبار

جئاتنلا ف . ةقيقد ةيمقر تاودأ مادختساب رمتسم لكشب ءاد الأ ةبقارمو ةدوجلل ةحضاو ريياعم

لضفأ جئاتن ققحت ةرمتسم ةعباتم عمو ةمراص ريياعم قفو متت يتلا عيراشملا نأ ترهظأ

مهزفحيو نيفظوملا تايونعم ىلع يباجيإ لكشب سكعني ام وهو لاء، معلا اضر نم ديزتو

ةرمتسم ةيبيردت جمارب يف رامثتس الا تاكرشلل يغبني اذل . ةسسؤملا لخاد رارمتس الا ىلع

عيمج يف ةدوجلا ريياعمب مازتل الا نامضل مز لا لا يراد والإ ينفلا معدلا ريفوت عم ، نيفظوملل

. عيراشملا

لك نوكت لا ثيحب ، لماكتم لكشب بهاوملا ةرادإ تايجيتارتسا جمد ةرورضب ةساردلا يصوت

ةكرشلل ةنكمم ةميق ىلعأ ققحي قسانتم لكشب رادُت لب ، ىرخ الأ نع ةلقتسم ةيجيتارتسا

زيزعت ، ةيراد الإ تايلمعلا عيمج معدل ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختسا كلذ لمشيو . اهيفظومو
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هذه نيب لماكتلا ف . عيراشملا ةدوج نامضو ، دراوملا ةرادإ نيسحت ، نيفظوملا نيب لصاوتلا

تاءافكلا ب ظافتح الا ىلع ةسسؤملا ةردق نم ديزيو ، ةزفحم لمع ةئيب قلخ يف مهسي رصانعلا

. قوسلا يف ةيسفانتلا اهتناكم ززعيو ، ةزيمتملا
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Abstract
This study aims to explore the impact of talent management strategies on

employee retention in major Saudi companies. It does so by analyzing the

relationship between various management practices and the organizational

capacity to retain high-performing employees. The study employed a quantitative

methodology for data collection and analysis. A comprehensive questionnaire

covering all independent and dependent variables was designed and administered

to a representative sample of employees and relevant departments within these

major companies. The sample size of 225 participants accurately reflects the

research population and contributes to the reliability of the results. The results

demonstrated a positive and tangible impact of talent management strategies on

employee retention. Facilitating internal communication, improving materials and

equipment management, and enhancing the quality of implemented projects,
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supported by the use of digital software,

significantly contribute to increased employee

satisfaction and motivation to remain with the

organization. The findings indicate that the

integrated implementation of these strategies can

enhance organizational performance and reduce

employee turnover, thereby achieving sustainable job stability and increasing the

companies' competitiveness in their operating environment. Based on these

findings, the study recommended continued investment in developing digital

software to support talent management, improving internal communication

channels between employees and departments, developing effective resource and

equipment management systems, and focusing on project quality to ensure the

satisfaction of both employees and customers. It also recommended adopting

integrated talent management policies that foster employee loyalty and ensure the

retention of talent within organizations, which will positively impact the overall

performance of major companies in the Kingdom.

Keywords: Talent management, talent retention, major Saudi companies,

internal communication, project quality, digital software, resource management.
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