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	• الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1. المقدمة:
	2. أهمية الدراسة
	.2.1. على المستوى النظري:
	تُسهم هذه الدراسة في إثراء الأدبيات العلمية المتعلقة بعلاقة ضغط العمل بالأداء الوظيفي، خصوصًا في بيئة العمل الأكاديمية، حيث تُعد من البيئات التي لم تحظَ بعدد كافٍ من الدراسات المحلية. كما أن هذه الدراسة تقدم تصورًا متكاملًا للعوامل النفسية والإدارية ا...
	.2.2. على المستوى التطبيقي:
	تبرز أهمية هذه الدراسة تطبيقياً في كونها تُقدّم بيانات ميدانية حقيقية حول تأثير ضغط العمل على أداء الموظفين في جامعة الملك سعود، وهي واحدة من أكبر الجامعات في المملكة العربية السعودية. وستساعد نتائج الدراسة في تقديم توصيات قابلة للتنفيذ يمكن أن تسهم ف...

	3. أسئلة الدراسة
	أهداف الدراسة:
	1. فرضيات الدراسة
	2. نموذج الدراسة
	•       +-----------------+
	•       |   ضغط العمل     | <------- المتغير المستقل
	•       +-----------------+
	•                |
	•                v
	• +-----------------------------+
	• |  جودة الأداء الوظيفي        | <------- المتغير التابع
	• +-----------------------------+
	•                ^
	•                |
	•      +-----------------------+
	•      | المتغيرات الديموغرافية| (العمر - الخبرة - القسم)
	•      +-----------------------+
	3. منهجية الدراسة
	4. الدراسة الميدانية
	5. مخطط المشروع المقترح

	• الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	1. المقدمة:
	تُعد مراجعة الدراسات السابقة خطوة أساسية في أي بحث علمي، إذ تساعد الباحث على فهم ما كُتب حول موضوعه من أبحاث وتجارب، وتحديد ما إذا كان هناك فجوات معرفية تستدعي المزيد من الدراسة. كما تسهم مراجعة الأدبيات في تعزيز الإطار النظري للبحث وتوضيح الأسس العلم...
	يتناول هذا الفصل استعراضاً شاملاً للأدبيات المرتبطة بموضوع الدراسة، وذلك من خلال عرض المفاهيم والتطورات النظرية لكل من المتغير المستقل (ضغط العمل) والمتغير التابع (الأداء الوظيفي). كما يتطرق إلى النظريات ذات الصلة، ويعرض أبرز الدراسات السابقة المحلية ...
	إن الاطلاع على ما توصلت إليه الدراسات السابقة لا يساعد فقط على دعم الفرضيات البحثية، بل يساهم أيضاً في توضيح أوجه الاتفاق والاختلاف بين نتائج البحوث المختلفة، مما يمكّن الباحث من بناء إطار علمي رصين لدراسته الحالية.
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