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 ةساردلل يجهنلما راطلإا :لولأا لصفلا

 ةمدقلما

 روهظ عم ،اهيرغو ةيداصتقلااو ةيسايسلاو ةيعامتجلاا ،تلااCا فلتمخ في ةديدج ةروث باتعأ ىلع لماعلا ت. دقل

 تاينقتلا ةنميهو يجولونكتلا مدقتلا لظ في ةيضالما ةليلقلا تاونسلا للاخ عيرس لكشب تديازت تيلا ،يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت

 .لامعلأا تلاامج ىلع ةيكذلا

 ءاكذلا ت. دقف ؛ةيناسنلإا ةايلحا تلاامج فلتمخ في اpامادختسا ديازتو ةيجولونكتلا تاينقتلا في لئالها روطتلا عمو

 تايمجرب نم يعانطصلاا ءاكذلا هجتنأ امف ،لبق يذ نم ةيلاعف رثكأ لامعلأا ةرادإ لعج في هتيهمأ ضرفي مويلا يعانطصلاا

 ىلعأ قيقتح عم اهفادهأ قيقتح في ةءافك رثكأ لامعلأا ةرادإ لعج في دعاست ةيكذلا تاقيبطتلا نم اهيرغو ليغشت ةمظنأو

 لىإ يعانطصلاا ءاكذلا موهفم يرشي ثيح ،)2023 ،يميعنلا( ةفلكتلاو دهلجاو تقولا يرفوتو ةيلاع ةدوبج عيراشملل ةيجاتنإ

 .)0232 ، نورخآو يرهشلا(  ةدقعم ةيبوساح ةمظنأ برع ةيرشبلا تاردقلا ةاكامح ةيلمع

 ءاكذلل ثيدلحا موهفلما ريوطتل ةيادبلا ةطقن م1950 ماع في Turing  ا� ماق تيلا ةييمداكلأا ثوحبلا برتعت

 تلاكشلما للح ةحاتلما تامولعلما نومدختسي امدنع رشبلا ا� موقي تيلا يركفتلا تايلمع راركت اهنكيم ةيكذ تلاآك يعانطصلاا

 ت�وبورلاو رتويبمكلا ةزهجلأ لئالها روطتلا عم نيرشعلاو يدالحا نرقلا للاخ يعانطصلاا ءاكذلا لامج روطت دقو .تارارقلا ذاتخاو

  et alMuller.(2024 ,.( ةثيدلحا تامظنلما لمع لامج في ايرًث¡ رثكأ حبصأو ،ماع لكشب ايجولونكتلاو

 ثيح ،عيراشلما ةرادإ كلذ في ابم لامعلأا ةرادإ تاعاطق عيجم في لاًئاه ارًوطت ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا تثدحأ دقل

 . )et alFotso ., 2022( يضالما دقعلا للاخ يربك لكشب عيراشلما ةرادإ ج­ روطت لىإ ةيلماعلا قاوسلأا ةجاح تروطت

 ةمدقتلما تاينقتلا نم ةدافتسلاا عم ناسنلإا ىلع ازًيكرت رثكأ اجً­ تدمتعا ثيح ،ارًوطت رثكأ ةيعانصلا ةروثلا تناك ينح في

 ةنورلماو ةمادتسلاا قيقتح فد� ةيرشبلا تاجايتحلااو ةيجولونكتلا تاروطتلا جمدل ةمخضلا ت³ايبلاو  يعانطصلاا ءاكذلا لثم
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 يعانطصلاا ءاكذلا ايجولونكتل عيرسلا روطتلا ببسب عيراشلما ةرادإ لامج في ةيعون ةلقن ثادحإ لىإ ىدأ امم ،لامعلأا تلاامج في

)Hashfi &  Raharjo, 2023(. 

 ءاكذلا تاقيبطت ىلع دمتعت تيلا ةديدلجا تايجولونكتلا قيبطت نم ةفلتخلما لامعلأا تائيب ديفتست ينح في

 اpايلمع ةدوج ينسحتل تاقيبطتلا هذه نم تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ديفتست نأ اضًيأ عقوتلما نمف ؛يعانطصلاا

)., 2023).et alTaboada  

 اذه يرغتيو .لماعلا ءانحأ عيجم في ةيلماعلا ةراجتلا ينب طبرلل ةمالها تاعاطقلا دحأ تيسجوللا نحشلا عاطق دعيُ ثيح

 ايجولونكت ريوطتو ةينوتركللإا ةراجتلا راشتنا عم اميس لا ،ةيلماعلا ةراجتلا ونم في يرغتلا تÈوتسم سكعي هنلأ اًعيرس اًيرغت عاطقلا

 ةيتسجوللا تامدلخا بناوج فلتمخ ىلع يربك لكشب ترثأ تيلاو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت روطتو تلااصتلااو تامولعلما

)Alyoubi, 2021(. 

 ةرادإ يرغيس يعانطصلاا ءاكذلا نأ نودقتعي ينينهلما نم ٪76  نإف )et al Muller., )2024  ةساردل اقًفوو

 ت³ايبلا عجم يهو عيراشلما ةرادإ في رارقلا عنص تايلمعو ةدولجاو ةءافكلا ىلع رثؤت ةيسيئر تلاامج ةثلاث للاخ نم ،عيراشلما

 ةدوج في ةروث ثادحلإ يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ةيناكمÓ افًاترعا سكعي امم ؛هتلودجو عورشلما تقو ةرادإو ءادلأا يموقتو

 .عيراشلما ةرادإ ةدوج لامج في تاراهلما ريوطتو يعانطصلاا ءاكذلا دامتعلا ايًقابتسا اجً­ بلطتي يذلا رملأا ،عيراشلما ةرادإ

 لكشب لمعلا في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا ىلع ةروطتلما عيراشلما ةرادإ تاهاتجا زكرت ،عقاولا في

 تاقيبطت دامتعا ىلع ةكلملما تصرح دقف ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ىوتسم ىلعو .)et alTaboada ., 2023 : 2(يربك

 .)2023 ،دلمج( 2030 ةكلملما ةيؤر فادهأ زيزعتو ةثيدلحا تاروطتلا ةبكاولم يعانطصلاا ءاكذلا

 ةيلماعلا طوــغضلاو تاـيدحتلا ةـهجاوم ىلع اpردق ززعتل تءاـج تيلاو ،2030 ةـحومطلا اهتـيؤر ةـكلملما تـنبت دقف

 ةعونتم رداـصم داـيجإ ةرورـض لىإ تعدو ،يدوعــسلا داصتقلاا ىلع يربك لكشب ترثأ يــتلاو ،ةيرخلأا ةنولآا للاخ ةيللمحاو

 قـيقتح ىـلع ةـظفالمحا لجأ نم ،تيسجوللا نحشلا عاطق اميسلا ،ةيمنتلا في ةفلتخلما تاعاطقلا رود زيزعت للاخ نم داصتقلال

 .)2019 ،نايبدلا( ةمادتـسم وـنم تÈوتسم
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 تيسجول رومح لىإ ةكلملما ليوتح للاخ نم 2030 ةكلملما ةيؤر زئاكر مهأ نمض ةيتسجوللا تامدلخا عاطق ءاج دقو

 ؛لماعلا في ةيتسجوللا زكارلما مهأ دحأ ةكلملما نوكت نأو ،).وروأو ايقيرفأو ايسآ( ثلاثلا تاراقلا ينب طبرلا ىلع ةردقلا هيدل

 تيسجوللا نحشلا تامدخ عاطق ةءافكو ةدوج زيزعتو ةينوتركللإا ةمظنلأا نيبت اهنيب نم تايجيتاترسلاا نم ددع للاخ نم كلذو

 .)2024 ،ةيتسجوللا تامدلخاو لقنلا ةرازو(

 يعاسلما نم مغرل.و ،ةيضالما تاونسلا للاخ لامعلأا ةئيب في يعانطصلاا ءاكذلل ةديازتلما ةيهملأا نم مغرلا ىلعو

 و ،تيسجوللا نحشلا لامج في ةصاخ ،تلااCا فلتمخ في يجولونكتلا روطتلا ةبكاولم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ةموكلح ةديدعلا

 ةكلملم. عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا رودب ةقلعتلما تاساردلا نم ليلق ددع دجوي هنأف 2030 ةكلملما ةيؤر عم ايًشاتم

 نحشلا في عيراشلما ةرادإ ةدوج في يعانطصلاا ءاكذلا رود فاشكتسا لىإ ةساردلا هذه ىعست ،ثم نمو  .ةيدوعسلا ةيبرعلا

 تاقيبطت مادختسا اهققيح تيلا Èازلما نم ةدافتسلاا ةساردو يللمحا دهشملل اكًاردإ رثكأ نوكن نأ يرورضلا نمف ؛تيسجوللا

 رودلا لوح ةحضاو ىؤر رفوي امم ،اpءافك ةدÈزو تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا

 .عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلل لعافلا

  ةساردلا ةلكشم

 ةفلتخلما تلااCا في ةيرامثتسلاا عيراشلما ذيفنتو تارامثتسلاا رشنو بذلج لاًئاه ادًهج ةكلملما ةموكح تلذب دقل 

 داصتقلاا ةرازو( تيسجوللا نحشلا لامج ةصاخ ،ةمادتسلما ةيمنتلا فادهأ قيقتح في ةهماسملل ةفلتخلما تاعاطقلا معد للاخ نم

 ،ىضم تقو يأ نم ةيهمأ رثكأ نلآا ةدولجا ةيلاعو ةلاعّف ةيتسجول تامدخ لىإ ةجالحا تحبصأ دقو.)2023  ,طيطختلا و

 ةرادإ  تايلمع ةءافك نستحُو ةكلملما تارداصل ةيسفانتلا ةردقلا نستحُ نأ ةدولجا ةيلاعلا ةيتسجوللا تامدخلل نكيم ثيح

  . )Haider & Mohailan, 2020 :1( تيسجوللا نحشلا عيراشم

 ةيتسجوللا تامدلخا ةدوج ينسحتل ةيضالما ةليلقلا تاونسلا للاخ ةكلملما ةموكح اهتلذب تيلا دوهلجا نم مغرلا ىلعو 

 تيسجوللا نحشلا في عيراشلما ةرادإ هجاوت تيلا تÈدحتلا نم ديدعلا كانه لازي لا هنأ لاإ ؛تايتسجوللا لامج في ةدÈرلا قيقتحو

 عيراشلما ميلست في رثعت دوجو )  2020 رغصأ ةسارد ( تدكأ دقف .اهفادهأ قيقتح ىلع اpردقو عيراشلما ةدوج ىلع رثؤتو

  ةسارد) تدكأ امنيب .ةيدام رئاسخ دوجو هيلع بتتري امم ،يرادلإاو يدالما رثعتلا لىإ ةفاضلإ. ةددلمحا ةينمزلا لوادلجا قفو



 

5 

 

Rajesh and Jafar  2023( ام ايرًثك ا­إف ،ةيلاعفل. مستت عيراشلما ةرادلإ ةيديلقتلا تايجهنلما نأ نم مغرلا ىلع هنأ 

 نم ديدعلا دوجو )2022( يدماغلا ىولس ةسارد جئاتن ترهظأ كلذك .ةيلاعفلاو ةءافكلا قوعت ةلصأتم دويق ىلع يوطنت

 في بويعو عيراشلما ةرادإ ةءافك مدعو عيراشلما لمع ططبخ مازتللاا مدع :اهنمو ةكلملم. ةيئاشنلإا عيراشلما رخأتل بابسلأا

 .لامعلأا ذيفنت ةداعإ ةرورض لىإ يدؤت ذيفنتلا

 تامظنلما تكردأ ثيح ، ايرًبك امًامتها عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا بستكا ةيرخلاا تاونسلا فيو 

 جئاتن دكؤتو  )Rajesh & Jafar, 2023( عيراشلما ذيفنتو طيطتخ تايلمع في ةيلعاف رثكأ بيلاسأ ريوطت ىلع اpردق

 ةسارد جئاتن تدكأ ثيح ،عيراشلما ةرادإ ةدوج قيقتح في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا ةيهمأ ىلع تاساردلا نم ديدعلا

Marianim and Mancini )2023( تقولا ليلقت في دعاسي عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت قيبطت نأ 

 ةميق قيقتحو قيرفلا ةرادإ ىلع زيكترل. مله حمسي امم ،ةفاضلما ةميقلا ةضفخنم ةرركتلما ماهلما في عيراشلما وريدم هيضقي يذلا

  .تاسسؤملل ةفاضم

 في يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا نأ ىلع ) )Hashfi and  Raharjo 2023:368 ةسارد تدكأ ،كلذكو 

 .عورشملل لضفأ جئاتن قيقتحو ةلمتلمحا جئاتنلل معدو ىؤر يمدقت للاخ نم رارقلا عنص ةدوج ززعي عيراشلما ةرادإ

 لامعأ ذيفنت ىلع يعانطصلاا ءاكذلل يرث¡ دوجو لىإ )2023( عيراشلما ةرادإ دهعلم يونسلا ريرقتلا يرشي امك 

 نم %91 ةبسن نأ ،عيراشلما ةرادإ لوح 2023 ماعل عيراشلما ةرادإ دهعلم يونسلا يلماعلا حسلما جئاتن تدكأ ثيح ،عيراشلما

 سملخا تاونسلا ىدم ىلع مpاسسؤم في عيراشلما ةرادإ ةيفيك ىلع يرث¡ هل نوكيس يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوري ينكراشلما

 ىصيح لا ادًدع ققيح يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا نأ لىإ )et alShang .,)2023  ةسارد تراشأ امنيب .ةلبقلما

  .لضفأ لكشب رارقلا عنص تايلمع ينستحو ةءافكلاو لمعلا ةيجاتنإ ةدÈز لثم ،دئاوفلا نم

 هجوت ديازت عم تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت يرث¡ ديازتي ينح فيو 

 ةراجتلا في لئالها ومنلل ةباجتسا ةيتسجوللا تامدلخا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا تاسايسو تايجيتاترسا نيبتل لودلا تاموكح

 ,Alyoubi(ليودلا ىوتسلما ىلع ةصاخ ،ءلامعلل معدلا نم ديزم يمدقت في ةيتسجوللا تامدلخا ومدقم رود ديازتو ،ةيلودلا
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 تامدلخا لامج هجاوت تيلا تÈدحتلا ةساردب )Haider & Mohailan, 2020( ةسارد تصوأ ثيح .)2 :2021

 .يلماعلا تيسجوللا ءادلأا رشؤم في فينصتلا ينسحتل اهيلع بلغتلل لولح عضوو ةيتسجوللا

 ةيتسجوللا تامدلخا عيراشم ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود فاشكتسا لىإ ةجاح كانه نأ دنج كلذب 

 ىلع ةنورلما ينستحو ،دراولما ينستحو ،يلعفلا تقولا في دصرلاو ،ت³ايبلا ىلع دمتعت تارارق ذاتخا حيتي امم ،ضÈرلا ةنيدم في

   .عيراشلما ةرادإ ةدوج ىوتسم

 ،ماع لكشب عيراشلما ةءافك ىلع ارًثؤم لاًماع تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ هجاوت تيلا تÈدحتلا لكشتُو 

 ،ةيلالماو ةيرادلإا تارثعتلاو ،ةينمزلا لوادلج. مازتللاا فعضف .ءادلأا ةيلاعفو ذيفنتلا ةدوج في ةحضاو تلالاتخا لىإ يدؤت ثيح

 نم فعضي امم ،ةددلمحا دراولماو نيمزلا راطلإا نمض ةوجرلما فادهلأا قيقتح ىلع عيراشلما ةردق ىلع رشابم لكشب سكعني

 مادعناو ذيفنتلا في بويعلا نأ امك .)2020 ،رغصأ( هيف رامثتسلاا ةيلعاف نم للقيو تيسجوللا عاطقلل ةماعلا ةيليغشتلا ةردقلا

 امم ،عيراشلما ميلست يرخ¡و دراولما فازنتسا لىإ يدؤي يذلا رملأا ،لمعلا ةداعلإ ةرركتلما ةجالحا في مهست ،عيراشلما ةرادإ ةءافك

 .)2022 ،يدماغلا ىولس( يلكلا ءادلأا تارشؤم ىلع ابًلس سكعني

 لىإ رقتفت ا­أ لاإ ،ةيلاعف نم هب عتمتت ام مغر ،عيراشلما ةرادإ في ةيديلقتلا تايجهنلما دامتعا نإف ،رخآ بناج نمو 

 ةباجتسلاا نم للقيو رمتسلما ينسحتلا ت³اكمإ نم ديح امم ،نحشلا عاطق في ةيرغتلماو ةدقعلما تÈدحتلا ةهجاولم ةبولطلما ةنورلما

 رده لىإ يدؤي عيراشلما ةرادإ ةءافك ىلع ضورفلما ديقلا اذه .)Rajesh & Jafar, 2023( ةيليغشتلا تلاكشملل ةعيرسلا

 رثكأ بيلاسأ دامتعا للاخ نم اهقيقتح نكملما نم ناك تيلا ةفاضلما ةميقلا نم للقي امم ،جئاتنلا ةدوج في ضافنخاو ،دراولما في

 .ارًوطت

 نم تاسسؤلما مريح ةيتسجوللا عيراشلما نمض يعانطصلاا ءاكذلا تاينقتل لاعّفلا فيظوتلا صقن نإف ،لباقلما فيو 

 عم لعافتلا ىوتسم عفرو ،رارقلا ذاتخاو ؤبنتلا تايلمع ينستحو ،ةيراركتلا ماهلما في قرغتسلما تقولا صيلقت في لثمتت ةيربك دئاوف

 نأ امك .)Marianim & Mancini, 2023; Hashfi & Raharjo, 2023( ذيفنتلا ءانثأ ةيلعفلا تايطعلما

 نم للقيو ،تÈدحتلل ةباجتسلاا ةعرس نم ديح امم ،ةيوديلا بيلاسلأل ةنيهر لمعلا قرف يقبيُ يعانطصلاا ءاكذلا مظن بايغ

 .)Shang et al., 2023( ةقدلاو ةيجاتنلإا ىوتسم
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 ةءافكلا ىلع ابًلس ناسكعني ،ةيذيفنتلاو ةيرادلإا تلااكشلإا راركتو ،ةثيدلحا تاينقتلا نيبت في رخأتلا نإف ،ثم نمو 

 ,Haider & Mohailan( يويلحا عاطقلا اذه في ريوطتلاو ينسحتلا صرف ناضوقيو ،ةيتسجوللا عيراشملل ةماعلا

2020(. 

 في عيراشلما ةرادإ ةدوج في يعانطصلاا ءاكذلا رود ام" :تيلآا يسيئرلا لاؤسلا نع بيجتل ةساردلا هذه تءاج هيلعو 

  ."؟ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج

 :ةيلاتلا ةيعرفلا تلاؤاستلا ةساردلل سيئرلا لاؤسلا نم قثبنيو

  ؟ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىدم ام .1

 في مكحتلا ةدوج ،عورشلما ذيفنت ةدوج ،عورشلما طيطتخ ةدوج( تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج عقاو ام .2

  ؟ضÈرلا ةنيدم في )عورشلما قلاغإ ةدوجو ،عورشلما

 ؟ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا رود ام .3

 ةساردلا ةيهمأ

 :ةيرظنلا ةيهملأا

 يملع راطإ نم هرفوت ابم عيراشلما ةرادإ لامج في ةيبرعلا ةبتكلما لىإ ةيملع ةفاضإ ةباثبم دعت ا­وك نم ةساردلا ةيهمأ قثبنت     

 تاسسؤملل حمسي امم ،ةثيدلحا ةرادلإا لقح في ميهافلما هذه ةيهمأو عيراشلما ةرادإ موهفمو يعانطصلاا ءاكذلا موهفم لوح

 .ةيتسجوللا عيراشلما لمع تلاامج في لاعف لكشب يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت نيبت ونح هجوتل.

 عيراــشلما ةرادإ في يعانطــصلاا ءاكذلا تاودأ قيبطتب ةطبترلما رøلآاو تÈدحتلل حــضاو مهف يمدقت في ةــساردلا مهاــست امك       

 ةياهنلا في يدؤي امم ،ةيتـــسجوللا عيراـــشلما ةرادإ في يعانطـــصلاا ءاكذلل ةلمتلمحا دئاوفلا نم ةدافتـــسلااو Èاـــضقلا هذه ةلجاعم ىلع

 .اpءافك ةدÈزو عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح لىإ
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   عيراشلما ةرادلإ ةيرادلإا مظنلا ةءافك ةدÈز عوضوم تلوانت تيلا ةعونتلما ةيثحبلا دوهلجا نم مغرلا ىلع هنأ ةثحابلا ىرتو

 ةكلملما ىوتسم ىلع عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا تلوانت تيلا تاساردلل ةردن دجوت هنأ لاإ ،اًيلماعو اًيبرع

 ةدوج ينستح ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رود نع يضاغتلا نكيم لا ينح في ،تيسجوللا نحشلا لامج في ةصاخ ،ةيدوعسلا ةيبرعلا

 .ةكلملم. تيسجوللا عاطقلا في عيراشلما ةرادإ تايلمع ةءافكو

 :ةيقيبطتلا ةيهملأا

 بسانتي ابم ، عيراشلما ةرادÓ ءاقترلال ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا ىلع قيبطتل.  ةيناديلما ةساردلا للاخ نم

 بناولجا لك نم اpءافك ينستح في لامعلأا ةئيب ةجالح ةيبلت ةعرسب روطتت و ومنت تيلا و ةرصاعلما ةيمقرلا تلاوحتلا مئلاي و

 قيقتح راطإ في ةيلمع ةهماسم يمدقتل ةساردلا هذه ىعستس ،اهيرغ و ةيملاعلإا و ةيقيوستلاو ةيرشبلا و ةينفلا و ةيداصتقلاا

 قيعت دق تيلا ةلمتلمحا تÈدحتلا نم فيفختلا لياتل.و ، ةيتسجوللا عيراشلما ةرادإ ريوطت صيخ ابم 2030 ةكلملما ةيؤر فادهأ

 .لبقتسلما في قيبطتلا ةيلمع

 ةساردلا فادهأ

 :ةيلاتلا فادهلأا قيقتح لىإ ةساردلا ىعست

 .ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىدم ىلع فرعتلا .1

 ةدوج ،عورشلما ذيفنت ةدوج ،عورشلما طيطتخ ةدوج( تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج عقاو ىلع فرعتلا .2

   .ضÈرلا ةنيدم في )عورشلما قلاغإ ةدوجو ،عورشلما في مكحتلا

 .ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود صحف .3

 ةساردلا ضورف

 ،عورشلما طيطتخ ةدوج( عيراشلما ةرادإ ةدوجو يكذلا نوزخلما ةرادإ ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت :H1 لولأا ضرفلا.1

 .ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في )عورشلما قلاغإ ةدوجو ،عورشلما في مكحتلا ةدوج ،عورشلما ذيفنت ةدوج
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 ،عورشلما طيطتخ ةدوج( عيراشلما ةرادإ ةدوجو يكذلا عبتتلا ةمظنأ ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت :H2 نياثلا ضرفلا.2

 .ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في )عورشلما قلاغإ ةدوجو ،عورشلما في مكحتلا ةدوج ،عورشلما ذيفنت ةدوج

 ،عورشلما طيطتخ ةدوج( عيراشلما ةرادإ ةدوجو يؤبنتلا ليلحتلا ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت :H3 ثلاثلا ضرفلا.3

 .ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في )عورشلما قلاغإ ةدوجو ،عورشلما في مكحتلا ةدوج ،عورشلما ذيفنت ةدوج

 ةساردلا ميهافم

  :يعانطصلاا ءاكذلا :لاًوأ

 :يحلاطصلاا فيرعتلا

 بلطتت ماهم ءادأ ىلع ةرداق ةيكذ ةمظنأ ميمصتب نىعيُو ،ةمدقتلما بوسالحا مولع تلاامج دحأ يعانطصلاا ءاكذلا دعيُ

 ملعتلا لثم تاينقتلا نم ةعوممج ىلع لاCا اذه دمتعيو .ت³ايبلا ةلجاعمو ،رارقلا ذاتخاو ،ملعتلاو ،مهفلاك ،Èًرشب ءًاكذ ةًداع

 تيلا تامولعلما ىلع ءًانب ايًتاذ اهئادأ ريوطت نم ةمظنلأا نكِّتم تيلا ،ت³ايبلا ليلتح تايمزراوخو ،ةيبصعلا تاكبشلاو ،ليلآا

 تاعاطقلا في تايلمعلا ةءافك ينستحو لامعلأا ريوطت في ةيساسلأا زئاكرلا دحأ يعانطصلاا ءاكذلا حبصأ دقو .اهعم لماعتت

 .ةيكيمانيدلاو ةدقعلما لمعلا تائيب في اميس لا ،ةفلتخلما

 :يئارجلإا فيرعتلا

 ،ليلآا ملعتلاو ،ت³ايبلا ليلتح ىلع دمتعت تيلا ةيكذلا تاينقتلاو تاقيبطتلا مادختسا يعانطصلاا ءاكذل. دصقيُ

 ءاكذلا فيظوت في كلذ لثمتيو .ضÈرلا ةنيدبم تيسجوللا نحشلا عاطق في عيراشلما ةرادإ تايلمع معدل ،ةيؤبنتلا جذامنلاو

 ةعباتلما تايلآ ينستحو ،ذيفنتلا تايلمع عيرستو ،طيطختلا ةقد زيزعت للاخ نم عيراشلما ةرادإ ةدوج ينسحتل يعانطصلاا

 .دراولماو تقولا في ردلها ليلقتو تيسجوللا ءادلأا ةءافك عفر في مهسي ابم ،ت³ايبلا لىإ زكترت ةيلعاف رثكأ تارارق ذاتخاو ،مييقتلاو

øعيراشلما ةرادإ ةدوج :اًين:  

 :يحلاطصلاا فيرعتلا
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 قفو ،ةيلاعفو ةءافكب ةططخلما اهفادهلأ تاعورشملل ةيرادلإا تايلمعلا قيقتح ىدم لىإ عيراشلما ةرادإ ةدوج يرشت

 تابلطتم بيّلي ابم عورشلما ذيفنت ىلع ةردقلا انه ةدولجا نيعتو .قاطنلاو ةدولجاو ةفلكتلاو تقول. مازتللاا لمشت ةددمح يرياعم

 ةباقرلاو ذيفنتلاو طيطختلا في ةينهلما يرياعملل لاثتملااو ،لياثم لكشب ةحاتلما دراولما مادختسا نامض عم ،ةحلصلما باحصأ

 .ةدقعلماو ةيسفانتلا تائيبلا في اصًوصخ ،عيراشلما حانج في اسمًاح لاًماع عيراشلما ةرادإ في ةدولجا قيقتح دعيُو .قلاغلإاو

  :يئارجلإا فيرعتلا

 ةلاعف ةيرادإ تاسرامم قيبطت ىلع ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا تاسسؤم ةردق ىدم عيراشلما ةرادإ ةدوبج دصقيُ

 تايلمع ينستح عم ،تاعورشملل ةيليغشتلاو ةيلالماو ةينمزلا فادهلأا قيقتح نمضت ،يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ ىلع ةينبمو

 ينب قيسنتلا ةدوجو ،رطاخلم. ؤبنتلا ةقدو ،ذيفنتلا ةءافك للاخ نم كلذ ساقيُو .رارقلا ذاتخاو ،ةعباتلماو ،قيسنتلاو ،طيطختلا

 .ةذفنلما عيراشلما جئاتن نع ءلامعلا اضر ىدمو ،قرفلا

 نحشلل عيراشلما ةرادإ ةدوج لثتمو ،يعانطصلاا ءاكذلا في لقتسلما يرغتلما لثتم ،يننثا نييرغتم ىلع ةساردلا يوتتحو

 عورشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا رود ىلع فرعتلل ةساردلا ىعستو ،عباتلا يرغتلما تيسجوللا

 .ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا لامج في

 :لقتسلما يرغتلما

 عيراشلما ةرادإ ةدوج  نع فشكلل يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يدؤي يذلا لقتسلما يرغتلما وه يعانطصلاا ءاكذلا

 . ةيتسجوللا

 :عباتلا يرغتلما

 ،يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختس. رثأتي يذلا عباتلا يرغتلما وه ضÈرلا ةنيدم في تيسجولل نحشلل  عيراشلما ةرادإ ةدوج

  :ةيلاتلا ةيعرفلا داعبلأا لمشيو

 عورشلما طيطتخ ●
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 عورشلما ذيفنت ●

 عورشلما في مكحتلا ●

 عورشلما قلاغإ ●

 )عباتلا -لقتسلما( ةساردلا تايرغتم لياتلا لكشلا حضوي

ةثحابلا دادعا نم : ١ مقر لكش  

 لقتسلما يرغتلما

 ءاكذلا تاقيبطت مادختسا(

 )يعانطصلاا

 عباتلا يرغتلما 

 )عيراشلما ةرادإ ةدوج(

 

 يعانطصلاا ءاكذلا

 عورشلما طيطتخ

 عورشلما ذيفنت

 عورشلما في مكحتلا

 عورشلما قلاغإ
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 ةساردلل يرظنلا راطلإا :نياثلا لصفلا

 يعانطصلاا ءاكذلا :لولأا ثحبلما

 ةمدقم

 للاخ نم يرشبلا ءاكذلا ةاكامح عيطتست ةمظنأ ريوطت لىإ فدهي بوسالحا مولع نم عرف وه يعانطصلاا ءاكذلا

 نم ديزتو ةءافكلا ززعت ةيويح ةادأ يعانطصلاا ءاكذلا حبصأ لامعلأا ةدÈرو عيراشلما ةرادإ تلاامج يفف  ،تارارقلا ذاتخاو ملعتلا

 للقيو ةقيقد ةيجيتاترسا تارارق ذاتخا ىلع قرفلا دعاسي امم ،ت³ايبلا نم ةلئاه تايمك ليلتح حيتي وهف ،ذيفنتلاو طيطختلا ةيلاعف

 رطاخلم. ؤبنتلاو ،لضفأ لكشب دراولما صيصتخو ،ءاضعلأا ينب لصاوتلا ينستح في مهسي كلذ لىإ ةفاضلإ. ،فيلاكتلا نم

 تاجتنم ريوطت ىلع ةئشانلا تاكرشلا دعاسي ثيح راكتبلال اكًرمح يعانطصلاا ءاكذلا برتعيُو لامعلأا ةدÈر لماع في ،ةلمتلمحا

 قافآ حتفتو عيراشلما حانج نم ززعت ةيزكرم ةادأ يعانطصلاا ءاكذلا برتعيُ كلذبف ،بركأ ةيلعافب قوسلا تاجايتحا بيلت تامدخو

 .ةثيدلحا ايجولونكتلا رصع في ومنلل ةديدج

 ،عيراشلما ةرادإ في ءادلأا زيزعتو تايلمعلا ينسحتب دعتُ ةلاعف ةادأ يعانطصلاا ءاكذلا برتعيُ ليالحا يمقرلا رصعلا يفف

 مهسيُ كلذكو ،تارارقلا ذاتخا تايلمع نم نسيح امم ،تاهاتجلاا عقوتو ت³ايبلا ليلحتل ةديرف تايناكمإ ءاكذلا اذه حيتي امك

 قيقتحو جئاتنلا ينستح لىإ ةياهنلا في يدؤي امم ،عيراشلما ذيفنتو طيطتخ في ةيلاعفلاو ةءافكلا ةدÈز في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا

 .)1 .ص ،2024 ،حاتفلا دبع( ةءافك رثكأ لكشب ةوجرلما فادهلأا

 ليلتح للاخ نم ،ةيتسجوللا تامدلخا عاطق في عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في امًهم ارًود يعانطصلاا ءاكذلا بعلي

 ةءافك رثكلأا تاراسلما ديدتح ىلع دعاسي امم ،ةيتسجوللا تاكبشلا طيطتخ ينستح يعانطصلاا ءاكذلل نكيم ،ةيربكلا ت³ايبلا

 ،ءلامعلا اضر نم ديزيو ءاطخلأا نم للقي امم ،نوزخلما ةرادإو تانحشلا عبتت ينستح في مهسيُ امك ،قيقد لكشب تابلطلا عقوتو

 ةيلاعف نم ززعي امم ،تارارقلا ذاتخا ينستحو رطاخلما مييقت في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا نكيم كلذ لىإ ةفاضلإ.

 .ددلمحا تقولا في لضفأ جئاتن ققيحو تايلمعلا
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 تاعورشلما ةرادإ لامج في هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا عوضوم تلوانت ةيسيئر روامح ثلاث لوانت متيس ثحبلما اذه فيو

   .تيسجوللا نحشلا لامج فيو ماع لكشب

 عاونأو ،يعانطصلاا ءاكذلا موهفم :يلي اميف لثمتت رصانعلا نم ةعوممج نمضتيو :يعانطصلاا ءاكذلا :لولأا رولمحا

 يعانطصلاا ءاكذلا تايبايجإو ،يعانطصلاا ءاكذلا تلاامجو ،يعانطصلاا ءاكذلا طانمأو

 لثمتت رصانعلا نم ةعوممج نمضتيو :اpدوج ينستحو تاعورشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت :نياثلا رولمحا

 يعانطصلاا ءاكذلا ةيهمأ ،عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت تلاامج ،عيراشلما ةرادإ لحارم ،عيراشلما ةرادإ :يلي اميف

 .عيراشلما ةرادإ ةدوج بناولج يعانطصلاا ءاكذلا معد ،عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ،عيراشلما ةرادإ في

 ةعوممج نمضتيو :ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في تيسجوللا نحشلا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت :ثلاثلا رولمحا

 ةنيدم في تيسجوللا نحشلا ةيهمأ ،تيسجوللا نحشلا في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت زربأ :يلي اميف لثمتت تيلا روالمحا نم

 ةيتحتلا ةينبلا ريوطت ،تيسجوللا نحشلل يعامتجلااو يداصتقلاا رثلأا ،ضÈرلا في تيسجوللا عاطقلل ليالحا عضولا ،ضÈرلا

  ةيتسجوللا تامدخلل ةيديدلحا ككسلاو

  يعانطصلاا ءاكذلا :لولأا رولمحا

 يعانطصلاا ءاكذلا موهفم

 ليلتح ماهلما هذه نمضتتو ،Èًرشب ءًاكذ ةًداع بلطتت ماهبم موقتو ملعتت نأ تلالآل حيتت ةينقت وه يعانطصلاا ءاكذلا

 لكشب يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت تروطت دقو ،ةحاتلما تامولعلما ىلع ءًانب تارارقلا ذاتخاو طانملأا ىلع فرعتلاو ت³ايبلا

 فيو ،ضارملأا صيخشت في دعاست ثيح ،ةيحصلا ةياعرلا لثم ةددعتم تلاامج في مدختستُ ثيح ،ةيرخلأا تاونسلا في يربك

 رارمتسا عمو ،ةءافكلا ةدÈزو تايلمعلا ينسحتل ةعانصلا في مدختستُ امك ،تاهاتجلاا عقوتو قاوسلأا ليلحتل ليالما عاطقلا

 امم ،ماع لكشب عمتCاو لامعلأا لبقتسم ليكشت في ةيهملأا ديازتم ارًود يعانطصلاا ءاكذلا بعلي نأ عقوتيُ ايجولونكتلا مدقت

 .ةيجاتنلإا ةدÈزو ةايلحا ةدوج ينستح في مهسي
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 مادختساو ةعيرس تاروطتب تزيتم تيلا ،"ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا" وأ "ةيمقرلا ةروثلا" ـب فرعيُ رصع في مويلا لماعلا شيعيف

 ززعي امم ،يئÈزيفلا لماعلا عم ةيمقرلا ايجولونكتلا جمد ىلع موقت يهف ،ةقباسلا ةيعانصلا تاروثلا نع اهزييم امم ،ةركتبم تاينقت

 دحأو ةروثلا هذه تاجرمخ زربأ دحأ يعانطصلاا ءاكذلا دعيو ،ةفلتخلما تاعاطقلاو تاعانصلا نم ديدعل. ديازتلما اهطابترا

 حبصأ دقلف ،اهيرغو ،هيفترلاو ،ميلعتلاو ،ةحصلاو ،ةيركسعلا لثم ةددعتم تلاامج في هتامادختسا عونتل ارًظن ،ةيساسلأا اهزئاكر

 مدقت رارمتسا عم بيرقلا لبقتسلما في هيلع دامتعلاا دادزي نأ عقوتلما نمو ،ةيمويلا انتايح نم أزجتي لا اءًزج يعانطصلاا ءاكذلا

 .)2024 ،نىايلمو ،ىشماه( هتاردق ينستحو ايجولونكتلا

 قباستت ثيح ،ةيرخلأا ةنولآا في عساو مامته. ىظتح تيلا ةمهلماو ةيويلحا تاعوضولما نم يعانطصلاا ءاكذلا دعيُو

 قيقتح في مهست تيلا ةيساسلأا تاكرلمحا دحأ يعانطصلاا ءاكذلا برتعيو ،هل ةعونتلما تاقيبطتلاو تاراكتبلاا باطقتسا في لودلا

 يعانطصلاا ءاكذلا دعاسي امك ،ايجولونكتلاو ،ميلعتلا ،ةحصلا ،داصتقلاا كلذ في ابم ،تاعاطقلا فلتمخ برع ةمادتسلما ةيمنتلا

 في ءاوس ،لودلا ءادأ ينستح في مهست ةيكذ ةمظنأو ةمدقتم تاينقت لاخدإ للاخ نم رارقلا ذاتخا تلاكشم نم ديدعلا لح في

 رشبلا ةردق زواجتت ةعرسبو ليآ لكشب فراعلماو تامولعلما ةلجاعم نم نكّيم امك ،يننطاوملل ةيمويلا ةايلحا في وأ ةيرادلإا تلااCا

 .يظلح لكشب اهعم لماعتلا ىلع

 لودلا ضعب نكل ،يجيتاترسلاا ءادلأا ةءافك ليعفتو لبقتسلما فارشتسا في يعانطصلاا ءاكذلا ةيهمأ لودلا كردتف

 عيسوتو اهقيبطت ىلع عجشت تيلا ةبسانلما ةيتحتلا ةينبلا يرفوت برع ،ةثيدلحا ايجولونكتلا هذه نيبتل ةدهاج ىعست تيلا يه طقف

 .)2018 ،نورخآو عابس( تلااCا تىش في اهمادختسا

 تاينقتلا دحأ )AI( يعانطصلاا ءاكذلا نأ لىا )Guzman et al., 2020, p.81( نورخآو نامزوج يرشي

 يعانطصلاا ءاكذلا فيرعت متيو ،ةليوط ةترف ذنم ،ىرخأ ءايشأ ينب نم ،تلالآاو ةزهجلأا ينب لاصتلاا ينستح ىلع ةرداقلا ةيسيئرلا

 لماعتلا عم بركأ ةقدبو بركأ ةعرسب تلاكشلما لح للاخ نم تايلمعلا طيسبت في يعانطصلاا ت³وكم دحأ هنأ ىلع اضًيأ

 ..)Dwivedi., et al, 2021, p. 57( ت³ايبلا نم ةلئاه تايمك عم اضًيأ

 تيلا قرطلا يرذج لكشب يرغي نأ نكيمو ،انتايح بولسأ ىلع يربك يرث¡ يعانطصلاا ءاكذلل عيرسلا قيبطتلل ناك دقو

 ا� لماعتن تيلا قرطلا ىلع لياتتم يرث¡ لىإ اذه يدؤي فوسو .اله انكلاهتسا ةيفيك وأ/و انل تاجتنلماو تامدلخا يمدقت ا� متي
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 في ةروث ثديح نأ يعانطصلاا ءاكذلل نكيم ،كلذ ىلع ةولاع .ةيجاتنلإاو ،ةيسفانتلا ةردقلاو ،ةلامعلا ليغشت لثم Èاضق عم

 .)Nuseir., et al, 2020, p.7( ىدلما ةديعب ةلمتمح بقاوع عم لبقتسلما في ا� ركتبن تيلا ةقيرطلا

 ءاكذلا كلتميف ةيمويلا انتايح نم ايًساسأ اءًزج حبصيل ،ةيربك ةعرسب روطتلا في )AI( يعانطصلاا ءاكذلا رمتسيو

 بيج كلذ عمو ،حيحص لكشب هنم ةدافتسلاا متي نأ ةطيرش ةلوهس رثكأ اهلعجو انتايح ينسحتل ةلئاه ت³اكمإ يعانطصلاا

 ةينملأا رطاخلم. ارًورم ةيصوصلخا قاترخا Èاضق نم اءًدب ةدقعم تÈدتح اهقفارت ةلئالها ةردقلا هذه نأ رابتعلاا في ذخ3 نأ

 لوح تلاؤاست يعانطصلاا ءاكذلا يرثي امك ،لمعلا قوس ىلع اهرøآو ةاواسلما مدع مقافتب ةقلعتلما فواخلما لىإ لاًوصوو

 لكشب ايجولونكتلا هذه مادختسا ةيفيك في قيمعلا يركفتلاو رذلحا يخوت بلطتي امم ،ةلمتلمحا ةيعامتجلاا تايرثأتلاو تايقلاخلأا

 .)112 .ص ،2024 ،ىئاجر( نمآو لوؤسم

 يأ يرشبلا ءاكذلا ةاكامح ىلع ةرداق جماربو ةمظنأ ريوطت لىا فدهي بسالحا مولع دحأ وه يعانطصلاا ءاكذلا ف

 ىلع ةردقلا نيعت تيلاو ءاكذلا يه لىولأا ،ينتملك نم يعانطصلاا ءاكذلا نوكتيو ،رشبلا هبشت ةقيرطب يركفتلا ىلع ةردقلا اله

 يعيبط يرغ لكشب عونصم وه ام لك لىا يرشت تيلاو عنطصي لعفلا نم يعانطصلاا يه ةيناثلا ةملكلا امأ ،يركفتلاو مهفلاو ملعلا

 ت³ايبلا ليلتح للاخ نم فيكتلاو ملعتلا ىلع هتردقب ةيديلقتلا تايمجبرلا نع يعانطصلاا ءاكذلا زيمتيو ،ناسنلاا لخدك

 .)49.ص ،2024 ،نىايلمو ،ىشماه( تارارقلا ذاتخا في اهمادختساو

 نع هتعيبط مهفو ناسنلاا ءاكذل ةاكامح وه" :هنArtificial Intelligence( 4( يعانطصلاا ءاكذلا فرعيو

 لك في ايلاح يعانطصلاا ءاكذلا دجاوتيو ،"ءاكذل. مستلما نياسنلاا كولسلا ةاكامح ىلع ةرداق ليلآا بساحلل جمارب لمع قيرط

 تاقيبطتلا نم يرثكلا اهيرغو رامثتسلاا وأ ةجمترلا تايمجربو ةيرسلما تارئاطلا ةدايقلا ةيتاذ تارايسلا نم ةيادب ،انلوح ناكم

 .)33 .ص ،2018 ،نورخآو عابس( انتايح في لابقتسم لمعتستس وأ ايلاح ةلمعتسلماو ةرشتنلما

 ىلع ةرداق تايمزراوخ ءاشنلإ ةفدالها تاينقتلاو قرطلا مضي يذلا نيقتلاو يملعلا بولسلأا وه" هن4 هفيرعت نكيم امك

 في ةيثبح لامع4 أدب هنوك هيخر� لىإ كلذ عجريو ،نيقت ملعك سيلو فيرعم ملعك هفيرعت متي ام ابلاغو ،"نياسنلإا ءاكذلا ةاكامح

 .)113 .ص ،2024 ،ىئاجر( بسالحا مولع نم ملعك هخسن لبق يضÈرلا قطنلماو ةيبصعلا تاكبشلا ملع
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 تيلا تايلمعلا ةتتم4 موقت تيلا تاينقتلاو تاقيبطتلاو ةمظنلأا نم ةعوممج" :هن4 يعانطصلاا ءاكذلا كلذك فرعيو

 ،ت³ايبلا هذه نم ملعتلاو ،ةءافكب ةيجرالخا ت³ايبلا يرسفت اهنكيمو ،رشبلا نم لاًدب تلالآا ةطساوب اهيف مكحتلا نكيم

 .)15 .ص ،2021 ،ناسرعلا( "نرلما فيكتلا للاخ نم ةددمح ماهمو فادهأ قيقحتل ت³ايبلا نم هملعت تم ام مادختساو

 يهف ،رتويبمكلا برع رشبلل ةيسلحاو ةيكاردلإاو ةيلقعلا تاردقلا ةاكامح ةيلمع" :هن4 يعانطصلاا ءاكذلا فرعي كلذكو

 كاردلإاو ةغللا ليلتحو اهئاعدتساو اهليثتمو ةفرعلما باعيتساو ملعتلا ىلع ةردقلا اههمأ ةيرشب تاردق ةدعل ةاكامحو ديلقتل ةلوامح

 ىرهشلا( "ةيرشبلا تاردقلا نم اهيرغو يعامتجلاا لعافتلاو عادبلااو تلاكشلما لحو ويديفلاو روصلاو تاوصلأل لماكلا

  .)439 .ص ،2023 ،نورخآو

 ىلع ةرداق ةمظنأ ءاشنإ لىإ فدهي رتويبمكلا مولع تلاامج نم لامج" وه هنAI( 4( يعانطصلاا ءاكذلا فرعي امك

 تيلا تاينقتلاو بيلاسلأا نم ةعوممج يعانطصلاا ءاكذلا لمشيو ،تارارقلا ذاتخاو ،يركفتلا ملعتلا لثم ةيرشبلا تاردقلا ةاكامح

 ،الله دبع( تقولا روربم اهئادأ ينستحو تايرغتلما عم فيكتلا ت³ايبلا نم ملعتلا اهنكيم تيلا جمابرلاو ةمظنلأا ريوطتل ىعست

 .)13.ص ،2024

 يربك لكشب مهاسيُ ثيح ،ةثيدلحا تاعمتCا في عساو مامته. ىظتح تيلا تلااCا زربأ نم يعانطصلاا ءاكذلا دعيُو

 فلتمخ في لثملأا ءادلأا ققيحو دارفلأل يشيعلما ىوتسلما نسّيحُو ةيمركلا ةايلحا ةدوج نم ززعي امم ،اهريوطتو ةايلحا لبس ينستح في

 ايجولونكتلا هذه ةيهملأ اًرظنو ،تامظنلماو تاسسؤلما في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت نم ديدعلا ذيفنت لىإ ىعست تيلا ،تاعاطقلا

 .اهريوطت في ةهماسلماو اهفاشكتساو اهمهفل ةرمتسلما ةيثحبلا دوهلجا لذبت ،ةدعصلأا ةفاك ىلع تاعمتCا فيو ةيمويلا ةايلحا في

 يعانطصلاا ءاكذلا طانمأو عاونأ

 ميسقت نكيمو ،تلاكشلما لحو يرشبلا يركفتلا ديلقت ىلع اpردق ىلع ءًانب يربك لكشب عونتي يعانطصلاا ءاكذلا

 :)2023 ،نورخآو ىرهشلا( ؛)2019 ،ىوادهلما( ؛)2024 ،نىايلمو ،ىشماه( ةيسيئر عاونأ ةثلاث لىإ يعانطصلاا ءاكذلا

  )Weak AI( فيعضلا يعانطصلاا ءاكذلا ▪
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 جمبرتُ ثيح ،يعانطصلاا ءاكذلا لاكشأ طسبأ لثيمو ةيلعافتلا تلالآ. اضًيأ فورعلما ،فيعضلا يعانطصلاا ءاكذلا

 بيد" ماظن وه كلذ ىلع لاثمو ،لقتسم لكشب يركفتلا ىلع ةردقلا نود ةنيعم تائيب نمض ةددمح ماهم ءادلأ ةمظنلأا هذه

 رثكلأا يعانطصلاا ءاكذلا نم عونلا اذه برتعيُو ،فورابساك يراج جنرطشلا في لماعلا لطب مزه يذلا IBM ةكرش نم "ولب

 ،تنترنلإا برع ثحبلاو ،هجولا ىلع فرعتلا لثم ماهم ءادلأ ةيبصع تاكبشو ةدقعم تايمزراوخ ىلع دمتعيو ،مويلا اعًويش

 نع ةديعب لازت لا ا­لأ ةفيعضك فنصتُ ا­أ لاإ ،ةلاعّفو ةيوق ودبت دق ةمظنلأا هذه نأ مغرو .ةدايقلا ةيتاذ تارايسلا ليغشتو

 وأ يركفتلا ىلع ةردقلا كلتتم لا اهنكل لوقعلا لوح تايضرف رابتخا في ةديفم يهف ،يقيقلحا يرشبلا ءاكذلا ىوتسم قيقتح

 .تياذلا يعولا

 )Strong AI( يوقلا يعانطصلاا ءاكذلا ▪

 ةقيرطب تلاكشلما لحو ملعتلاو يركفتلا ىلع ةردقل. زاتيمو ،ةدودلمحا ةركاذل. اضًيأ فورعلماو يوقلا يعانطصلاا ءاكذلا

 تارايسلا لعفت املثم ،ةيلبقتسلما تارارقلا ذاتخاو ؤبنتلل اهمادختساو تامولعلما نيزتخ ةمظنلأا هذه عيطتستو ،رشبلل ة�اشم

 يوقلا /ماعلا يعانطصلاا ءاكذلا بلطتيو ،ىرخلأا تابكرلماو قرطلا ةلاح لوح ةظوفلمحا ت³ايبلا نم ديفتست تيلا ةدايقلا ةيتاذلا

 ،ا� ؤبنتلاو طانملأا ديدتحو براجتلا نم ملعتلا ىلع هتردقب زاتيمو ،ا� مايقلا ناسنلإل نكيم ةيركف ةمهم يأ ءادأ ىلع ةردقلا

 ةبستكلما ت³ايبلا اهيطغت لا دق تيلا فقاولماو ماهلما نم ةعساو ةعوممج برع اهقيبطتو ةفرعلما ءارقتسا ىلع هتردق وه هزييم ام نكل

 .ةحاتلما تايمزراولخا وأ اقًباس

 )Superintelligent AI( قرالخا يعانطصلاا ءاكذلا ▪

 ،تياذلا يعولا وه لولأا :ينيسيئر ينعون نمضتيو ،ةبرجتلاو ةيرظنلا ةلحرم في يعانطصلاا ءاكذلا نم عونلا اذه لاز ام

 ةيلبقتسم ةلحرم يهو ،لقعلا ةيرظن وه نياثلاو ،ناسنلإا كولس ىلع رثؤت تيلا تلااعفنلااو ةيرشبلا راكفلأا مهفل ىعسي يذلا

 ءاكذلا ةمظنأ زيمتت ،Èًرظنو ،اهعم لعافتلاو مهفقاومو نيرخلآا رعاشبم ؤبنتلا تلالآل نكيم ثيح ،اهريوطت ىلع ءاملعلا لمعي

 ىوتسم ىلع كلذ بعوتست نأ نكيم ذإ ،يرشبلا كولسلا مهف وأ ةاكامح درمج زواجتي تياذ يعوب )ASI( مدقتلما يعانطصلاا
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 اًينوتركلإ لاًبقتسم لمتح ا­أكو ةينقتلا هذه ودبت دق ،انتاردق زواجتت ليلتحو ةلجاعم ةوقب ةيرشبلا تامسلا هذه معد عمو ،قمعأ

 .نمزلا مهيلع افع رشبلا حبصي ثيح

 يعانطصلاا ءاكذلا تلاامج

 متيل ،ةفلتمخ لاكش4 اهتمدخ في يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت متي تيلا تلااCا نم ةعوممج يعانطصلاا ءاكذلا نمضتي

 :)2024 ،الله دبع( ؛)2024 ،نىايلمو ،ىشماه( يلي اميف ددحتت تيلاو ،تلااCا هذه للاخ نم ةيرشبلل ةدئافلا يمدقت

 ت³ايبلا نم ملعتلا نم ةمظنلأا نكّتم تايمزراوخ ريوطت ىلع زكريو :)Machine Learning( ليلآا ملعتلا ▪

 هذه مدختستُو ،يعانطصلاا ءاكذلل ةيساسلأا تلااCا نم لامج وهو ،يرشب لخدت نود يئاقلت لكشب اهئادأ ينستحو

 .ةيتاذلا ةدايقلا مظن ريوطتو ،ثحبلا تاكرمح ،ةيللآا ةجمترلا لثم تاقيبطت في ةينقتلا

 تيلاو ةيعانطصلاا ةيبصعلا تاكبشلا ىلع دمتعي ليلآا ملعتلا نم عون وهو :(Deep Learning( قيمعلا ملعتلا ▪

 .توصلاو صوصنلاو روصلا ةلجاعم في مدختسيُو ،يرشبلا غامدلا في ةيجولويبلا ةيبصعلا تاكبشلا يكاتح

 ديلوتو مهف نم تلالآا ينكتم لىإ فدNatural Language Processing): p( ةيعيبطلا ةغللا ةلجاعم ▪

 ةيعيبطلا تاغللا ةلجاعم لمشتو ،ةيتوصلا تادعاسلماو ،رعاشلما ليلتح ،ةيللآا ةجمترلا في تاقيبطت عم ،ةيرشبلا ةغللا

 ةغللا جاتنإو ،اهنيب تاقلاعلاو لملجاو تاملكلا نياعم مهف بوساحلل نكيم ثيح :ةيعيبطلا ةغللا مهف :ينيسيئر ينمسق

 ىوتمح ةباتك وأ ةيبرعلا ةغلل. لجم ءاشنإ لثم ،ناسنلإل ة�اشم ةقيرطب صوصن جاتنإ رتويبمكلل نكيم ثيح :ةيعيبطلا

 .يقيوست

 ،ةيعانص وأ ةيرشب تائيب في ةددمح ماهم ءادأ ىلع ةرداق ت�وبور ريوطتو ميمصت لمشت :)Robotics( ت�وبورلا ▪

 .تايلمعلا ةتتمأ في مهسيُو ةءافكلا ززعيُ امم
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 يمدقتل ةفرعلماو تامولعلما نيزتخ ىلع دمتعت ،ةيرشبلا تابرلخا ةاكالمح ةممصم :(Expert Systems( ةيربلخا مظنلا ▪

 نيزتخ ىلع دمتعت .ةيرشبلا تابرلخا ةاكالمح ةممصم ةمظنلأا هذهو ،ةسدنلهاو بطلا لثم تلاامج في تايصوت وأ لولح

 .ةنزخلما ةفرعلما هذه ىلع ءًانب تايصوت وأ لولح يمدقت ةللآل حيتي امم ،ينعم لامج في ءابرلخا اهمدقي تيلا ةفرعلماو تامولعلما

 .لامعلأا ةرادإو ةسدنلهاو بطلا لثم تلاامج في ةمظنلأا هذه مدختستُ

 ىلع ةرداق ةيبوسالحا ةزهجلأا لعج لىإ لاCا اذه فدهي :(Speech Recognition( ملاكلا ىلع فرعتلا ▪

 عم لعافتلا صاخشلأل حيتت تيلا ةيتوصلا ةمظنلأا لمشت هتاقيبطت .ةيتوصلا رماولأا للاخ نم ةيرشبلا ةغللا يرسفتو مهف

 .بوسالحا عم لعافتلا لهسي امم ،ةيهفشلا رماولأا مادختس. ىرخلأا ةزهجلأا وأ بوسالحا

 ،ءايشلأا وأ صاخشلأا ىلع فرعتلا نم ةزهجلأا ينكتم نيعت :(Computer Vision( بوسالح. ةيؤرلا ▪

 .ةبقارلما تايرماكو ةدايقلا ةيتاذلا تارايسلا لثم تاقيبطت في مدختستُو

 مدختستو ،ةمدقتلما يعانطصلاا ءاكذلا تلاامج دحأ يه رايط نودب تارئاطلا :(Drones( رايط نودب تارئاطلا ▪

 ،ةيعارزلا ليصالمحا ةبقارم ،دودلحا ةبقارم ،يولجا ريوصتلا لثم ةديدع تاقيبطت اله .تياذ لكشب وأ دعبُ نع مكحتلل

 .دورطلا ليصوتو

 ريوطت في مهسيُ امم ،ةيمويلا ةايلحا بناوج فلتمخ ىلع يعانطصلاا ءاكذلل يربكلا يرثأتلا تاقيبطتلا هذه رهظتُو

 هثديح يذلا يرثأتلا رهظي كلذبو ،رشبلا ىدل ةفلتخلما ةايلحا طانم4 طبترت تلااCا هذه عيمجف ،ةثيدلحا ايجولونكتلاو تاعانصلا

 .كلذك لبقتسلما فيو ةيمويلا اpايح في يعانطصلاا ءاكذلا

 :يعانطصلاا ءاكذلا جذانم

 ) TAM -Technology Acceptance Model( ايجولونكتلا لوبق جذونم .1

 رطلأا نم دعيُ ) TAM -Technology Acceptance Model( ايجولونكتلا لوبق جذونم

 .تامظنلما لخاد ايجولونكتلا دامتعا هاتج دارفلأا كولس مهفل 1989 ماع سيفيد ديرف اهروّط تيلا ةيرهولجا ةيرظنلا
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 مادختسلاا ةلوهس"و )Perceived Usefulness( "ةكردلما ةعفنلما" اهم ينتيزكرم ينتيضرف لىإ جذومنلا اذه دنتسي

 لكشب طبتري يجولونكت ماظن يأ نيّبتب درفلا رارق نأ ضترفيُ ثيح ،)Perceived Ease of Use( "ةكردلما

 يرغو لاًهس نوكيس همادختسا نأ هداقتعا ىدبم كلذكو ،ماظنلا اذه نم اهيلع لصحيس تيلا ةدئافلل هكاردÓ رشابم

 كاردإ للاخ نم يلعفلا مادختسلا. ةيكولسلا ةينلا طبري ذإ ،ةيكولسو ةيفرعم سسأ ىلع نىبيُ جذومنلا اذه .دقعم

 هتيلاعف TAM تبثأ دقو .ةماعلا ةيميظنتلا تاقايسلا في يوق يؤبنت عباط اذ اجًذونم هلعيج ام ،ايجولونكتلل يصخش

 وأ يريغتلا ةمواقم نوكت ينح اميس لا ،اهمادختسا في ةيلعفلا دارفلأا ةبغرو ايجولونكتلا رفاوت ينب ةوجفلا يرسفت في

 .)Aburbeian et al., 2022( نيّبتلا مامأ ةلمتمح قئاوع ةمظنلأا في ةقثلا فعض

 ةيلصلأا دودلحا زواجتيل TAM عيسوت تم ،ةيميظنتلا نىبلا في يمانتلما ديقعتلاو ةيمقرلا تلاوحتلا ديازت عمو

 لثم ،يعامتجلااو يميظنتلا قايسل. قلعتت ةيفاضإ تايرغتم هيف تمجدأُف ،يدرفلا فيرعلما مييقتلا ىلع اهيف رصتقا تيلا

 ةييرسفتلا جذامنلا ةجالح ةباجتسا تءاج تايرغتلما هذه .ماهلما عم قفاوتلاو ،يرادلإاو نيفلا معدلا ،تامولعلما ةدوج

 يرشتو .ةرصاعلما تامظنلما في دارفلأا اهذختي تيلا داعبلأا ةددعتلما تارارقلاو ةيكيمانيدلا تائيبلا عم لماعتلا لىإ

 ،درفلا هيف لعافتي يذلا فياقثلاو يسسؤلما قايسلا نع هلصف نكيم لا يجولونكتلا كولسلا نأ لىإ ةثيدلحا تاساردلا

 ايجولونكتلا لبقت ىوتسم ىلع ،يريغتلا نم ةمظنلما فقومو ،ةطلسلا هاتج دارفلأا تاروصتو ،ةيعامتجلاا ميقلا رثؤت دقف

 ةيلوشم رثكأ راطإك ةيقايسلا رصانعلا هذه يعارتُ تيلا ةدتملما TAM جذانم تزرب ،قايسلا اذه فيو .يربك لكشب

 .)Wang et al., 2023( ةيعقاوو ةقد رثكأ لكشب لبقتلا عفاود ليلتح نم ينثحابلا نكّم امم ،يرسفتلل

 عم لعافتلل دارفلأا دادعتسا ينب ةقلاعلا فاشكتسا ونح ةثيدلحا ثابحلأا تهتجا ،كلذ لىإ ةفاضلإ.

 ةيمويلا ماهلما ةعيبط عم ةحترقلما ايجولونكتلا ماجسنا ىدمو ،مهيدل ةرفوتلما ةيمقرلا تاراهلما ىوتسم ينبو ايجولونكتلا

 نامضل ايًفاك دعيُ لا اهتلوهس وأ ايجولونكتلا ةدئافل دارفلأا كاردإ درمج نأ لىإ تاساردلا جئاتن يرشت ذإ .ا­ودؤي تيلا

 نأ ةلدلأا رهظتُو .ةلمتلمحا قئاوعلا ليزيو مpاردق نم ززعي حضاو يميظنت معد كانه نكي لم ام ،ايًلعف اهمادختسا

 قيقتح في احًانج رثكأ نوكت ،يريغتلا لحارم في دارفلأا كارشإو ،بسانلما بيردتلا يرفوتو ،ةيفافشل. زيمتت تيلا تائيبلا

 ةيسفنلا لماوعلا ينب لماكتلا ةيهمأ ىدم TAM جذونم زبريُ امك .ةديدلجا ةيمقرلا ةمظنلأا نيّبت نم ةيلاع تلادعم

 .لماكتم لكشب يجولونكتلا لبقتلا كولس مهف في ،ىرخأ ةهج نم ةيميظنتلاو ةيقايسلا لماوعلاو ،ةهج نم ةيفرعلماو
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 فلتخبم تامظنلما تاجايتحا عم بسانتي ابم هعيوطتو هليدعت نكيم ايًعجرم اجًذونم TAM لظي ،ةنورلما هذه لضفبو

 .)Adwan et al-Al., 2023( اهلكايهو الهاكشأ

 دارفلأا كولس يرسفت في ةيلعافب مهسي لاًماش Èًرظن ارًاطإ لثيم )TAM( ايجولونكتلا لوبق جذونم نأ حضتي ،قبس امم

 ةيفرعلماو ةيسفنلا داعبلأا جمد ىلع هتردقب جذومنلا اذه زيمتيو .ةيميظنتلا تائيبلا لخاد ايجولونكتلا مادختسا ونح

 لاًدبف .رارقلا ذاتخا ةيلمع ىلع رثؤت تيلا عسولأا ةيسسؤلما لماوعلا عم ،مادختسلاا ةلوهسو ةكردلما ةعفنلما لثم ،درفلل

 ،ةيميظنتلا ميقلا يرث¡ رابتعلاا ينعب ةروطلما هجذانم في TAM ذخ? ،ايجولونكتلل يدرفلا مييقتلا ىلع هراصتقا نم

 عيسوت نأ امك .ةرصاعلما تاقايسلا فلتمخ عم فيّكتلا ىلع ارًداق ³ًرم اجًذونم هلعيج ام ،ةطيلمحا ةئيبلاو ،ةدئاسلا ةفاقثلا

 ىلع اًرشؤم دعيُ ةيفيظولا ماهلماو ماظنلا ينب قفاوتلاو ،تامولعلما ةدوج ،يرادلإا معدلا لثم رصانع لمشيل جذومنلا

 .لمعلا تائيب في عراستلما يمقرلا لوحتلا نع ةتجانلا ةديدلجا تÈدحتلا ةبكاولم TAM هدهش يذلا روطتلا

 نييكمتلا دعبُلا ةيهمأ زبريُ ةيميظنتلا ةيزهالجاو ةيمقرلا تاراهلما لثم تايرغتم جمد نإف ،كلذ ىلع ةولاعو

 دارفلأا ينكتم اضًيأ رملأا بلطتي لب ،يلعفلا اهمادختسا نامضل اpدئاف كاردإ وأ اهرفوت يفكي لا ثيح ،ايجولونكتلل

 ايجولونكتلا نيّبت نأ تايبدلأا تتبثأ دقو .يريغتلا تارارق في ةلاعفلا ةكراشلماو بيردتلا ىلع دمتعت ةمعاد ةئيب يرفوتو

 ةمظنلما ةيؤر ينبو ،فيّكتلا ىلع مpردقو دارفلأا تاعلطت ينب نزاوت قلخ في اهحانج ىدم ىلع دمتعي تامظنلما لخاد

 ،مادتسلما يمقرلا لوحتلا حملام مسر في مهست ةيجيتاترساو ةيليلتح ةادأ TAM دعيُ ،كلذلو .ةينقتلا اpايجيتاترساو

 لاًاعّف لاًماكت نمضي ابم ،اهعم بيايجلإا لعافتلا زيزعت ىلع لمعلاو ،ايجولونكتلا لبّقت في ةرثؤلما لماوعلا مهف للاخ نم

 .ةيميظنتلا فادهلأا قيقتح ليبس في ةيرشبلا دراولماو ةينقتلا ت³اكملإا ينب

 )Diffusion of Innovations Theory( راكتبلاا راشتنا ةيرظن .2

 دعت زرجور تيرفيإ اهمدق تيلا )Diffusion of Innovations Theory( راكتبلاا راشتنا ةيرظن

 ةيفيك مهف لىإ ةيرظنلا فدp .تامظنلماو تاعمتCا لخاد تاراكتبلاا نيبت ةسارد لامج في ةيساسلأا تÈرظنلا نم

 لحارم سخم ةيرظنلا زبرت .تاسسؤلما وأ دارفلأا لبق نم عساولا لوبقلا ةلحرم لىإ ةركفلا ةلحرم نم راكتبلاا لاقتنا

 صئاصخ سخم ديدتح ىلع زكرت امك .تيبثتلاو ،ذيفنتلا ،رارقلا ذاتخا ،عانقلإا ،ةفرعلما :يهو نيبتلا ةيلمع في ةيساسأ

 يرشتو .ةظحلالما ةيلباقو ،ةبرجتلا ةيلباق ،ديقعتلا ةلق ،ةمءلالما ،ةيبسنلا ةزيلما :يهو ،راكتبلاا نيبت في رثؤت ةيسيئر
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 دارفلأا ةباجتسا في نيابتلا يرسفت في ةيرظنلا هذه ةيهمأ لىإ ،)Okour )2022 ةسارد لثم ،ةثيدلحا تاساردلا

 ةئيب لخاد راشتنلااو نيبتلا تايلمع هجاوت دق تيلا تÈدحتلا مهف في دعاست ثيح ،ةفرعلما ةرادإ مظن هاتج تاسسؤلماو

 .لمعلا

 قيبطت وأ ريوطت لىإ فدp تيلا كلت اميسلا ،تاعورشلما ةرادÓ اقًيثو اطًابترا راكتبلاا راشتنا ةيرظن طبرت

 اضًيأ بلطتي لب ،هقيبطت متي يذلا ماظنلا وأ جتنلما ةدوج ىلع طقف دمتعي لا عورشم يأ حاجنف .ةديدج ةينقت ةمظنأ

 ،ةيرظنلا هذه نم ةدمتسلما ئدابلما نم ةدافتسلاا للاخ نم .يريغتلا لبقتل مهدادعتساو دارفلأا كولسل اقًيمع اًمهف

 ةمواقلما عم لماعتلا لىإ ةفاضلإ. ،نيرخأتلماو لئاولأا يننبتلما لثم ةفدهتسلما تائفلا ديدتح عيراشلما وريدم عيطتسي

 عورشلما حانج صرف نم ززعي كلذ .بسانلما تقولا في بسانلما معدلا يرفوتو ،لاصتلاا تايجيتاترسا ينستحو ،ةلمتلمحا

 مهاست ةيوعوتو ةيبيردت ططخ ريوطت في عورشلما ةايح ةرود في ةيرظنلا هذه جمد مهسي ،كلذ ىلع ةولاع .هتمادتساو

 يميظنتلا وأ يمقرلا لوحتل. ةطبترلما ةيسسؤلما فادهلأا قيقتح في مهاسي امم ،دراولما مادختسا ةءافك ينستح في

)Okour, 2022(. 

 وأ راكفلأل تاسسؤلما وأ دارفلأا نيبت ةيفيك مهفل امًهم ارًاطإ راكتبلاا راشتنا ةيرظن برتعت ،ىرخأ ةهج نم

 ةيلمع نأ لىإ ةيرظنلا يرشت .تاعورشلما ةرادإ لامج في ةماه ةيليلتح ةادأ ةيرظنلا هذه دعتو ،نمزلا برع ةديدلجا تاينقتلا

 لعافتلا فلتيخو ،ديكأتل. يهتنتو ةفرعلما نم أدبت لحاربم رتم لب دارفلأا عيجم ىدل يروف لكشب متت لا راكتبلاا نيبت

 ةميق ةادأ ةيرظنلا هذه دعت ،قايسلا اذه في .نيرخأتلما وأ لئاولأا يننبتلما لثم دارفلأا طانمأ فلاتخ. راكتبلاا عم

 ةمواقلما نم للقي امم ،ينينعلما نم ةفلتخلما تائفلا عم لماعتلل ةبسانلما تايجيتاترسلاا ديدتح في تاعورشلما يريدلم

 ةيناكمإو ،مادختسلاا ةلوهس ،ةيبسنلا ةدئافلا لثم اهسفن راكتبلاا صئاصخ بعلت امك .يريغتلا لبقت ليهست في مهسيو

 .تاسسؤلما وأ لمعلا قرف لخاد ةيلاعفب ةديدلجا لوللحا رشن برع هفادهأ قيقتحو عورشلما حانج في ايًساسأ ارًود ةبرجتلا

 ىلع زكرت تيلا ةثيدلحا تاعورشلما ةرادإ تايجهنم قيبطت معدل ةماه ةليلتح ةادأ راكتبلاا راشتنا ةيرظن لثتم ،لياتل.و

 .)Amini & Javid, 2023( يميظنتلا راكتبلال مادتسلما نيبتلا

 ةيفيكل اقًيمع اًمهف مدقت ذإ ،تاعورشلما ةرادإ في ةيساسلأا ةيميهافلما رطلأا نم راكتبلاا راشتنا ةيرظن دعت

 ةيجيتاترسا ةادأ ةيرظنلا هذه تحبصأ دقو .ددمح يعامتجاو نيمز قايس في تاسسؤلما وأ دارفلأا ينب تاراكتبلاا لاقتنا
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 .ايًميظنت وأ ايًكولس ايرًيغت بلطتت وأ ةيراكتبا ت³وكم نمضتت تيلا كلت ةصاخ ،تاعورشلما ذيفنت ةيلاعف زيزعت في ةماه

 ،راكتبلاا عم لعافتلا طانمأ ديدتح ،عورشلم. ةطيلمحا ةئيبلا ليلحتل ةيرظنلا هذه قيبطت نم عيراشلما وريدم نكمتي

 للحا صئاصخ ىلع طقف دمتعت لا راكتبلاا نيبت ةيلمع نأ دكؤت ةيرظنلا .راكتبلاا نيبتل ينينعلما دادعتسا ريدقتو

 هقفاوتو ،هحوضو ،بيرجتلل راكتبلاا ةيلباق ىدم لثم ،ةيسسؤمو ةيعامتجاو ةيسفن لماوعب اضًيأ رثأتت لب ،حورطلما

 متي ثيح ،ييجردتلا نيبتلا تايجيتاترسا طيطختل ةيرظنلا هذه فيظوت نكيم ،كلذب .ةسسؤلما في ةمئاقلا ميقلا عم

 .عورشلما في نيرخلآا ىلع نيرثؤلما ءاطسولا رود نولثيم نيذلا لئاولأا يننبتلما تائف فادهتسا

 ،هقلاغإ لىإ عورشلما ءدب نم ،عورشلما ةرادإ لحارم في راكتبلاا راشتنا ةيرظن جمد مهسي ،كلذ ىلع ةولاع

 لكشب راكتبلاا عم ينينعلما فيكت نامض ىلع كلذ دعاسي .ةيملع ةقيرطب يريغتلا ةرادإ ىلع لمعلا قرف ةردق زيزعت في

 ةيرظنلا هذه ينب فيكتلا نأ لىإ ،)Hassan )2022 ةسارد لثم ،ةثيدلحا تاساردلا يرشت .مادتسمو ييجردت

 لماعتلل ةلاعف تاودأ رفوي امك ،نيبتلا تÈدحتل داعبلأا ددعتم اًمهف حيتي ةمادتسلما تاعورشلما ةرادلإ ةثيدلحا ئدابلماو

 في ايًساسأ ارًصنع ةيرظنلا هذه برتعت ،كلذ ىلع ءًانب .عورشلما حانج لقرعت دق تيلا ةيميظنتلاو ةيعامتجلاا تاقوعلما عم

 .ةلاعّف ةقيرطب هذيفنتو راكتبلاا نيبت زيزعت برع ةيراكتبلاا تاعورشلما جئاتن معدو يسسؤلما ءادلأا ينستح

 تاراكتبلاا نيبت ةيفيك مهفل ايًساسأ ارًاطإ دعت زرجور تيرفيلإ راكتبلاا راشتنا ةيرظن نأ حضتي قبس امم

 ىلع زيكترلا عم ،ديكأتل. يهتنتو ةفرعلما نم أدبت تيلا نيبتلا لحارم زبرت ةيرظنلا هذه .تامظنلماو تاعمتCا لخاد

 ةرادإ في ةيرظنلا هذه قيبطت نأ امك .راكتبلاا لوبق في رثؤت تيلا ديقعتلا ةلقو ةيبسنلا ةزيلما لثم راكتبلاا صئاصخ

 ديدتح ىلع تاعورشلما يريدم دعاسي امم ،تاراكتبلاا هاتج تاسسؤلما وأ دارفلأا كولس ليلتح في مهسي تاعورشلما

 عورشلم. ةطيلمحا ةئيبلا مهف ةيهمأ اضًيأ ةيرظنلا حضوت .يريغتلا لبقت ينستحو ةمواقلما عم لماعتلل ةبسانلما تايجيتاترسلاا

 هذه جمد .نيبتلا ةيلمع ىلع ةيعامتجلااو ةيسفنلا لماوعلا يرث¡ لىإ ةفاضلإ. ،راكتبلاا نيبتل ينينعلما دادعتسا ريدقتو

 قيقتحو عورشلما حانج في مهاسي امم ،ةمادتسم ةقيرطبو ايًيجردت يريغتلا ةرادإ ىلع ةردقلا ززعي عورشلما لحارم في ةيرظنلا

 .ةيراكتبلااو ةيميظنتلا هفادهأ

 )Based View-Resource( دراولما ىلع ةمئاقلا رظنلا ةهجو .3



 

24 

 

 ةيرظنلا جذامنلا زربأ نم )RBV -Based View -Resource( دراولما ىلع ةمئاقلا ةيؤرلا دعتُ

 .ةديرفلا ةيلخادلا اهدراوم رامثتسا للاخ نم ةمادتسم ةيسفانت ةزيلم تاسسؤلما قيقتح ةيفيك يرسفت في مهاست تيلا

 اذه في .قوسلا في اهتمادتساو اهحانج ديدتح في ةسسؤلم. ةصالخا دراوملل مالها رودلا ىلع ءوضلا ةيرظنلا هذه طلست

 ،ةثيدلحا تاينقتلا وأ ةيميظنتلا تايلمعلا نم طقف دمتستُ لا ةيسفانتلا ةزيلما نأ ىلع RBV لخدم دكؤي ،قايسلا

 ةفاقثلاو ،ةصصختلما تاراهلماو ،ةيميظنتلا ةفرعلما لثم ،ةسسؤلما اهكلتتم تيلا ةديرفلا دراولما ىلع يربك لكشب دمتعت لب

 في مساح لكشب مهاست نأ نكيم لب ،خاسنتسلاا ةبعصو ةرد³ طقف تسيل دراولما هذه .لمعلا ةئيب لخاد ةينواعتلا

 .عيراشلما في ءادلأا ينستحو مئاد راكتبا قيقتح

 دراولما هيجوتو ديدتح في مهاست ثيح ،تاعورشلما ةرادإ لامج في ايًلاثم ايًليلتح ارًاطإ RBV برتعتُ

 ىلع ةردق رثكأ ةسسؤلما حبصت ،راطلإا اذه لضفب .راكتبلااو زيمتلا معدت تيلا عيراشلما ونح ةسسؤملل ةيجيتاترسلاا

 هذه ةيهمأ ىلجتت .ةيلاع ةدوجو ةءافكب فادهلأا قيقتح ىلع عورشلما ةردق نم ززعي لكشب ةيلخادلا اهدراوم رامثتسا

 لكشت تيلا ةيميظنتلاو ةيرشبلا دراولما ريوطت لىإ اهادعتت لب تاينقتلاو تايلمعلا ينستح ىلع رصتقت لا ا­وك في ةيرظنلا

 ةقيرطب اهدراوم رامثتسا ىلع ةسسؤلما ةردقل اجًاتن نوكت ام ابًلاغ ةحجانلا تاعورشلماف .عيراشلما حاجنل ساسلأا

 لماع لامعأ في حوضوب رهظي حرطلا اذه .ةمادتسم ةيسفانت ةزيم زيزعت لىإ يدؤي امم ،قوسلا في اهيسفانم ا� قوفتُ

 ةيجيتاترسلاا دراولما كلاتما نأ لىإ راشأ ثيح ،RBV يرظنم زربأ نم دعي يذلا ،Jay Barney يرهشلا ةرادلإا

 )Lukovszki et al, 2020( . ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما ىلع ظافلحاو قلخ في يساسلأا لماعلا وه ةديرفلا

 يجيتاترسا لكشب اههيجوتو ةيلخادلا اهدراوم ريوطت لىإ فدRBV p لخدم ىلع دمتعت تيلا تاسسؤلما

 تاردق رفوت نأ نكيم تيلا دراولما ىلع زيكترلا متي ،لخدلما اذه للاخ نم .زيمتلا قيقتح في مهاست تيلا تاعورشلما ونح

 لاعّف لكشب دراولما هذه رامثتسا ىلع ةردقلا نأ لىإ تايبدلأا يرشت .تاعورشلما ذيفنت في ىلعأ ءادأ لىإ مجترتُ ةزيمتم

 ام ابًلاغ يه اهقاوسأ في قوفتتو ركتبت تيلا تاعورشلماف .ءادلأا ىوتسم عفرو جئاتنلا ينستح في يربك لكشب مهاست

  .ةيجيتاترساو ةركتبم ةقيرطب اهدراوم مادختسا ىلع ةسسؤلما ةردقل اسًاكعنا نوكت

 تاسسؤلما ءادأ في توافتلا بابسأ مهفل ةيليلتح ةادأ رفوت ا­وك في دراولما ىلع ةمئاقلا ةيرظنلا ةيهمأ نمكت

 مادختسا وأ ةيميظنتلا ةءافكلا ىلع طقف فقوتي لا تاعورشلما حانج نأ ىلع دكؤت يهف .تاعورشلما ةرادإ قايس لخاد
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 .الهادبتسا وأ اهديلقت بعصي ةميقو ةرد³ ةيجيتاترسا دراوم كلاتما ىلع يسيئر لكشب دمتعي لب ،ةثيدلحا تاينقتلا

 حبصت ،ةمدقتلما ةينفلا تاراهلماو ،راكتبلاا ىلع ةردقلاو ،ةصصختلما ةفرعلما لثم ةديرفلا دراولم. عتمتت تيلا تاسسؤلماف

 لعافتلا في زيمتلا هللاخ نم نكيم يذلا ساسلأا رفوت دراولما هذه نأ ذإ .زيمتم لكشب عيراشلما ذيفنت ىلع ةردق رثكأ

 .ةدقعلما ةيئيبلا تايرغتلما عم

 دراولما مييقت ةداعإ في امًهم ارًود بعلت RBV ةيرظن نإف ،ةمادتسلما ةيمنتل. ةقلعتلما عيراشلما صيخ اميف

 ،ةصصختمو ةنرم ةيرادإ اقًرف كلتتم تيلا تاسسؤلماف .ديعبلا رثلأا تاذ عيراشلما ونح اههيجوتو ةسسؤملل ةيلخادلا

 ذيفنت ءانثأ اههجاوت دق تيلا ةيئيبلاو ةينقتلا تÈدحتلا ةهجاوم ىلع ةردق رثكأ حبصت ،ةروطتم تامولعم مظن لىإ ةفاضإ

 ام عم اذه قفاوتي .ةمادتسلما ةيمنتلا فادهأ معدت ةركتبم لولح ريوطت في دراولما هذه مهاست نأ نكيمُ امك .عيراشلما

 اذإف .تاعورشلما حانج نامض في ةيرشبلاو ةيسسؤلما ةءافكلا ةيهمأ نم )Mansour et al )2022 هيلإ راشأ

 عم بسانتي ابم عيراشلما جئاتن ينستح عيطتست ا­إف ،ةركتبم ةقيرطب اهدراوم فيظوت ىلع ةردق كلتتم ةسسؤلما تناك

 .ليوطلا ىدلما ىلع عيراشلما هذه ةمادتسا نم ززعي امم ،ةمادتسلما ةيمنتلا فادهأ

 ،ةفلكتلاو تقولا لثم ةددلمحا فادهلأا للاخ نم طقف ساقي لا عورشلما حانج نأ ىلع ديكأتلا يرورضلا نم

 لماكتلا برتعيُو .ةمادتسلما ةيميظنتلا تاردقلا ءانبو دراولما نم ةدافتسلاا ميظعت ىلع عورشلما يرث¡ للاخ نم اضًيأ لب

 ةزيملل يجيتاترسا ردصمك عورشلما ةيلاعف زيزعتل ةلاعف ةادأ تاعورشلما ةرادإ تايجهنمو دراولما ىلع ةمئاقلا ةيؤرلا ينب

 في مهاسي عورشلما فادهأ قيقتح ونح يجيتاترسلاا اههيجوتو اهدراوم ةيهملأ ةسسؤلما كاردإ نأ ذإ .ةمئادلا ةيسفانتلا

 .ديعبلا ىدلما ىلع ةيسفانتلا ةردقلا زيزعت لياتل.و ،راكتبلااو ةءافكلا ينستح

 لخاد تاعورشلما حانج لماوع مهفل امًهم ايًجيتاترسا ارًاطإ رفوت دراولما ىلع ةمئاقلا ةيرظنلا نإ لوقلا نكيم

 ةلباق يرغو ةرد³ دراوم كلتتم تيلا تاسسؤلماف .راكتبلااو زيمتلا قيقحتل ىعست تيلا كلت ةصاخ ،تاسسؤلما

 ذيفنت ىلع ةردق رثكأ نوكت ،ةينواعتلا لمعلا ةفاقثو ،ةيميظنتلا ةفرعلما ،ةصصختلما ةيرشبلا تاراهلما لثم ،خاسنتسلال

 ةزيم ءانبل ىعست تيلا تاسسؤملل ةيساسأ ةادأ RBV برتعت ،اذل .ةدوجو ةءافكب اهفادهأ ققتح ةحج³ تاعورشم

 )Agbogu, 2025; Lukovszki et al, 2020( .اهعيراشم ةرادإ في حاجنلا قيقتحو ةمادتسم ةيسفانت
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 حانج لماوع مهفل يويح يليلتح راطإك زبرت )RBV( دراولما ىلع ةمئاقلا ةيؤرلا نأ حضتي قبس امم

 ةيسفانت ةزيم قيقحتل ةديرفلا ةيلخادلا دراولما رامثتسا ةيهمأ ىلع ءوضلا طلست ثيح ،اpاعورشم ةرادإ في تاسسؤلما

 لكشب دمتعي لب ،طقف ةثيدلحا تاينقتلا مادختسا وأ ةيميظنتلا ةءافكلا ىلع فقوتي لا عيراشلما في حاجنلاف .ةمادتسم

 .اهديلقت بعصي تيلا ةينواعتلا ةفاقثلاو ،ةينفلا تاراهلما ،ةصصختلما ةفرعلما لثم ،ةردانلا ةيجيتاترسلاا دراولما ىلع يسيئر

 اpاردق زيزعت تاسسؤلما عيطتست ،راكتبلااو زيمتلا معدت تيلا عيراشلما ونح يجيتاترسا لكشب دراولما هذه هيجوتبو

 لمعلا تائيب في مادتسم قوفت قيقتح تاسسؤملل نكيم ،لخدلما اذه للاخ نمو .ةدولجا ةيلاع جئاتن قيقتحو ةيسفانتلا

 .دملأا ةليوط ةيميظنت تاردق ءانبو ةمادتسلما ةيمنتلا فادهأ قيقتح في مهسي امم ،ةدقعلما

 )Systems Theory( ةمظنلاا ةيرظن .4

 مهف في دعاسيُ لماكتم يرظن راطإ يرفوت للاخ نم تاعورشلما ةرادإ في Èًويح ارًود ةمظنلأا ةيرظن بعلت

 ,Matimba( ابميتام هيلإ راشأ الم اقًفوف .ةيكيمانيد ةئيب نمض ةددعتم ت³وكم هيف لعافتت طباترم نايكك عورشلما

 ثيح ،ةطباترم ءازجأ نم نوكتي امًاظن هفصوب عورشلما لىإ رظنلا نم تاعورشلما يريدم ةيرظنلا هذه نكّتمُ ،)2023

 لمعلا قرف ينب قيسنتلا زيزعت في مهسيُ ليومشلا مهفلا اذه .ةرشابم يرغ وأ ةرشابم ةقيرطب ىرخلأا في ةدحو لك رثؤت

 .ةيجهنم ةقيرطب عورشملل ةيجرالخاو ةيلخادلا تلاعافتلا ليلتح في دعاسيو ،ةفلتخلما

 دعاست ةيليلتح تاودأ رفّوت ذإ ،عورشلما ةرادإ لخاد يجيتاترسلاا يركفتلا معد في كلذك ةمظنلأا ةيرظن مهستُ

 فورظلا عم افًيكتو ةنورم رثكأ تارارق ذاتخا نم مهنكّيمُ ام ،ةلمتلمحا تايرغتلاو ةطيلمحا ةئيبلا باعيتسا ىلع نيريدلما

 تاعورشم في اصًوصخ ،ةدقعلما تÈدحتلا عم لماعتلا في ةيرظنلا هذه ةيهمأ )Matimba )2023 زبريُو .ةيرغتلما

 ةيرظن ةسدع للاخ نم عورشلما لىإ رظنلاف .ةحلصلما باحصأ ةرثكو يرغتلا ةعرسب زيمتت تيلا تامولعلما ايجولونكت

 ءلامعلاو ةيموكلحا تاسسؤلماك ىرخلأا ةمظنلأا عم لعافتلا لمشيل دتيم لب ،يلخادلا لكيلها ىلع رصتقي لا ةمظنلأا

 .ةرقتسم يرغ ةئيب لظ في هفادهأ قيقتحو فيكتلا ىلع عورشلما ةردق نم ززعي امم ،نيدرولماو

 ةيجيتاترسا تارارق ذاتخلا اسًاسأ لكشتُ لب ،عورشلما لكيه مهفل ةادأ طقف دعتُ لا ةمظنلأا ةيرظن نإف ،هيلعو

 هنع نىغ لا اءًزج اهلعيج ام وهو ،هطيمحو عورشلما ت³وكم ينب لدابتلما دامتعلااو تلاعافتلل قمّعم مهف لىإ ةدنتسم

 .(Matimba, 2023( ةرصاعلما تاعورشلما ةرادإ تاسرامم في
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 هفصوب عورشلما مهفل لاًماش ارًاطإ رفوت ثيح ،ةثيدلحا تاعورشلما ةرادإ في Èًرومح ارًود ةمظنلأا ةيرظن بعلت

 ىلع ،ةيرظنلا هذه ءوض في ،عورشلما لىإ رظنيُ .ضعبلا اهضعبب رثأتتو رثؤت ةطباترم رصانع نم نوكتي ايًكيمانيد امًاظن

 هذه عم لماعتلا ىلع ةردقلا هترادإ ىلع ينمئاقلا نم مزلتسي امم ،رارمتس. هعم لعافتت عسوأ ةئيب نم ءزج هنأ

 يرسفت في يماظنلا روظنلما ةيهمأ ىلع هتسارد في )Ilin et al )2023 دكؤيو .ةيلماكتو ةيجهنم ةقيرطب تلاعافتلا

 ةفلتخلما ءازجلأا ينب تامولعلما لدابت ةيفيك مهفب جهنلما اذه حمسي ذإ ،ةدقعلما تاعورشلماو تاسسؤلما تايكولس

 .ةيجرالخا وأ ةيلخادلا تايرغتلا نع ةجمانلا لعفلا دودر باعيتساو ،ماظنلل

 ةيرادلإا تلاكشلما ليلتح ناكملإ. حبصي ،تاعورشلما ةرادإ في ةمظنلأا ةيرظن جهنم قيبطت للاخ نمو

 ةلاعف ةادأ ةيرظنلا لعيج ام اذه .ةقسنم ةلجاعم بلطتي طباترم لٍّك نم ءزجك لب ،ةلصفنلما Èاضقلا نم ةعومجمك سيل

 زيزعت في مهستُ ا­أ امك .ةيلبقتسلما تÈدحتل. ؤبنتلاو تارارقلا ذاتخا في كلذك لب ،ميظنتلاو طيطختلا في طقف سيل

 ةيداصتقاو ةينقت تايرغتل عضتخ وأ ةرقتسم يرغ تائيب نمض لمعت تيلا عيراشلما في اصًوصخ ،ةيميظنتلا ةنورلماو فيكتلا

 في مهسيُو ،ةيلكلاو ةيئزلجا فادهلأا ينب نزاوت قيقتح نمضي عورشلما ةرادإ في يماظنلا يركفتلا جامدإ نإ .ةعراستم

 (Ilin et al, 2023( عورشملل ماعلا ءادلأا ةيلعاف عفر

 ارًاطإ رفوت ذإ ،ةرصاعلما تاعورشلما ةرادإ في ةيساسلأا زئاكرلا نم دعتُ ةمظنلأا ةيرظن نأ حضتي قبس امم

 نم لك دكّأ دقف .ةيرغتمو ةيكيمانيد تائيب نمض ا³pوكم لخادتو عيراشلما ديقعت مهف ىلع دعاسي لاًماش ايًليلتح

Matimba )2023( وIlin et al. )2023( تاقلاعلل نيقت مهف يمدقت ىلع رصتقت لا ةيرظنلا هذه نأ ىلع 

 نكمتي ،روظنلما اذه للاخ نمو .رارقلا ذاتخاو يركفتلا في ايًجيتاترسا اجًهنم لكشتل دتتم لب ،عورشلما ت³وكم ينب

 ةئيبلا عم فيكتلا ىلع عورشلما ةردق كلذب نيززّعم ،ةيلاعفو ةنوربم ةددعتلما تÈدحتلا عم لماعتلا نم عيراشلما وريدم

 ،تامولعلما قفدت ينستحو ةفلتخلما تادحولا ينب قيسنتلا معد في ةيرظنلا مهستُ امك .ةءافكب هفادهأ قيقتحو ةطيلمحا

 ،ايًفاضإ ارًايخ دعيُ لا تاعورشلما ةرادإ في ةمظنلأا ةيرظن جمد نإف ،هيلعو .عورشملل ماعلا ءادلأا ىلع ً.ايجإ سكعني امم

 .ثيدلحا رصعلا في ةدقعلما عيراشلما ةعيبط اهضرفت ةرورض لب
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 يعانطصلاا ءاكذلا تايبايجإ

 في تايبايجلإا هذه لثمتتو ،رشبلا ىلع عفنل. دوعت تيلا تازيملماو صئاصلخا نم ةعومجبم يعانطصلاا ءاكذلا زيمتي

 :)2024 ،حاتفلا دبع( ةيلاتلا طاقنلا ةعوممج

 .ءاطخأ ثودلح يدؤت دق تيلا ةطيلمحا فورظل. رثأتلا مدعو ،ءاطخلأا نم دلحا ▪

 .ريوطتلاو بيردتلا في ةيلاع ةدوج تاذ ت³ايب مادختسا للاخ نم كلذو دهلجاو تقولا يرفوت ▪

 .يرشبلا رصنعلا ىلع ةرطخ نوكت دق تيلاو ةبعصلا ماهلما في رشبلا نم لاًدب ةفزاCا ▪

 .ةيجاتنلإا نم ديزي امم ةيجاتنلإا ينستحو ةقدلاو ةءافكلا ةدÈز ▪

 .قدأو عرسأ لكشب لمعت ت�وبورب ملهادبتسا لاح في يرشبلا رصنعلا نم ةلامعلا رفوي ثيح فيلاكتلا ضفخ ▪

 .تلااCا فلتمخ في عمتCا هجاوت تيلا تÈدحتلل ةركتبم لولح يمدقت ▪

 .ضيرم لكل ةلاعف تاجلاع ريوطتو ،بيطلا جلاعلاو صيخشتلا لامج ينستح ▪

 .ةفلتمخ تلاامج في ةصصختمو ةديج مدختسم براتج يرفوت ▪

 .ءادلأا نستح في مهاسي امم ريوطتلاو بيردتلاو ميلعتلا لثم تلاامج في هيجوتلاو ةدعاسلما يمدقت ▪

 ىلع اهيرث¡و ايجولونكتلا عم انلعافت ةيفيك في ةيقيقح ةروث لثيم هنأ حضتي ،يعانطصلاا ءاكذلا نع ثيدلحا ماتخ في

 ،تلااCا فلتمخ في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ةيفيك كاردإ اننكيم ةددعتلما هطانمأو هموهفم مهف للاخ نمف ،ةيمويلا انتايح

 ةدÈزو ةءافكلا ينستح في ةينقتلا هذه تايبايجإ مهستو ،ةيلالما تامدلخاو ةعانصلا لىإ لاًوصو ميلعتلاو ةيحصلا ةياعرلا نم اءًدب

 ءاكذلا حبصأ انتايح في هتاقيبطت ديازت عمو ،تÈدحتلا قابتساو ةيرنتسم تارارق ذاتخا ىلع انتردق نم ززعي امم ،ةيجاتنلإا
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 يعانطصلاا ءاكذلا نأ دكؤلما نمف لبقتسلما لىإ رظنل.و ،صرفلل ةديدج اقًافآ حتفتو راكتبلاا ةلجع عفدت ةيسيئر ةادأ يعانطصلاا

 .ةلهذلما هتايناكمإ نم ىوصقلا ةدافتسلااو فيكتلا انم بلطتي امم انلوح نم لماعلا ليكشت في رمتسيس

 :تيسجوللا عاطقلا في عيراشلما ةرادإ ةدوج :نياثلا رولمحا

  )Project Management( عيراشلما ةرادإ

 ثم طيطختلا ةلحرم نم ةيادب لحارلماو تايلمعلا نم ديدعلا نمضتي ناكرلأا لماكتم ماظن" :ا­4 تاعورشلما فرعت

 ،2021 ،ناسرعلا( "دوشنلما فدلها كلذب ةققمح ،هقلاشاو هميلعتو عورشلما ءاهتنا ةلحربم ءاهتناو ،مكحتلاو ةبقارلماو ذيفنتلا

 )17.ص

 ،ةطشنلأاو دراولماو ماهلما قيسنتك تاوطلخاو ماهلما نم ةعوممج نمضتي اًيربكو اًعساو لاًامج عيراشلما ةرادإ برتعت امك

 .)406 .ص ،2024 ،حوطحطلا( قاطنلاو ةفلكتلاو تقولا لثم ةددمح دويق نمض ةددمح تÈاغو فادهأ قيقتح فد� كلذو

 تيلاو عورشلما ةرادلإ ةيرورضلا ةيساسلأا تاءافكلاو تايلمعلا نم ةيجهنم ةعوممج يه " ا­4 عيراشلما ةرادإ فرعتف

 ةعوممج لكو ،تايلمعلا نم ةيسيئر تاعوممج سخم نم نوكتتو .عورشلما دراولم لاعفلا مادختسلاا نامض لجا نم اهقيقتح بيج

 .)10 .ص ،2024 ،حاتفلا دبع( "عورشلما لحارم عيجم في اهضعب راركت نكيم تاطاشن ةدع نمضتت

 ةبقارمو طيطتخ فد� دارفلأا اهمدختسي تيلا قرطلاو بيلاسلأاو ئدابلما نم ةعوممج" ا­4 عيراشلما ةرادإ فرعت امك

 نيمز جم³رب عضوو ،عورشلما طيطختب ةصالخا سسلأاو دعاوقلا نم ةعوممج ىلع عورشلما ةرادإ لمشتو ،ةيلعافب عورشلما ذيفنتو

 لكو طيطختلا ةداعإو ةباقرلا ةيلمعب مايقلاو بسانلما رارقلا ذاتخاو ،هل ةمزلالا دراولما ىلع لوصلحاو ،هلامكإو هذيفنتل بسانم

 .)440 .ص ،2023 ،نورخآو يرهشلا( "ةم� ةيلعافب كلذ

 طيطختب ةصالخا سسلأاو دعاوقلا نم ةعوممج :ا­4 اًيئارجإ عيراشلما ةرادإ فيرعت نكيم ةقباسلا تافيرعتلا للاخ نمو

  .ةحاتلما دراولما قفو ةءافكب اهفادهأ قيقحتل ضÈرلا ةنيدبم تيسجوللا نحشلا عيراشم ةبقارمو ذيفنتو
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 تاراهلماو ةفرعلما قيبطت في Èًويح اًرود بعلت ثيح ،عورشم يأ حانج نامضل ةيساسأ ةزيكر عيراشلما ةرادإ برتعت

 لثم رصانعلا فلتمخ ينب نزاوتلا عيراشلما يريدم نم رملأا بلطتيو ،ةيلعافو ةءافكب عورشلما تابلطتم قيقحتل ةبسانلما تاودلأاو

 ةرادإ مهست امك ،هب نيرثأتلما وأ عورشلم. ينينعلما دارفلأا تاعقوتو تاجايتحا ىلع زيكترلا عم ،ةدولجاو ةفلكتلاو تقولاو قاطنلا

 نواعتلا ىوتسم نم ززعي امم ،ةينعلما فارطلأا عيملج ةموهفمو ةحضاو تاجرمخ قيقحتل ةيلاعفب دراولما فيظوت في عيراشلما

 لمعلا يرس نامض في ةرادلإا مهاست ،عورشلما لحارم فلتمخ في درف لكل حوضوب تايلوؤسلماو ماهلما ديدتح للاخ نمف ،قيسنتلاو

 فادهلأاو عورشملل ةددلمحا فادهلأا ينب مغانتلا قيقحتل ةمهم ةادأ عيراشلما ةرادإ دعت كلذ لىإ ةفاضإ ،ةءافكو ةسلاسب

 ،ذيفنتلل نيمزلا لودلجا عضو في اًضيأ مهاستو ،ليوطلا ىدلما ىلع حاجنلا قيقتح صرف نم ززعي امم ،ةكرشلل ةماعلا ةيجيتاترسلاا

 .)2021 ،ناسرعلا( تاعقوتلا بيلت ةزيمتم جئاتن يمدقت نمضي امم ،ةلمتلمحا رطاخلما عم لماعتلاو ،ءادلأا ىلع ةباقرلا تايلآ ديدتحو

 ىلع ينعتيو ،يسسؤلما ءادلأا ينستح في Èًويح ارًصنع اهلعيج امم ،ةرادلإا ةيلقع ىلع يربك لكشب عورشلما حانج دمتعيو

 طيطختلا ةيساسلأا ةرادلإا ماهم لمشتف ،ينلماعلا ىدل راكفلأاو تايكولسلا في ةيبايجإ تايريغت ثادحإ ىلع زيكترلا ةرادلإا

 بلطتي امك ،ةدولجاو ةفلكتلاو ةينمزلا يرياعلم. مازتللااو ةكرشلا ةعيبط عم فادهلأا قفاوت نامض فد� ،مييقتلاو ةعباتلماو ميظنتلاو

 عم فيكتلاو قيسنتلا زيزعت ةرادلإل نكيم مهفلا اذه للاخ نمو ،ةطشنلأل ةلاعف ةرادإ نامضل ةكرشل. ةطيلمحا ةئيبلا مهف رملأا

 .حاجنب فادهلأا قيقتحو ةماعلا ةءافكلا ينستح في مهاسي امم ،تايرغتلا

 عيراشلما ةرادإ لحارم

 :عورشلما ةيادب :لىولأا ةلحرلما

 هذه لمشتو ،اهقيقتح بجاولا فادهلأاو تÈاغلا حيضوتو عورشملل يسيئرلا فدلها ديدتح في ةلحرلما هذه لثمتت

 دراولماو نيمزلا لودلجاو ةينازيلما نمضتت ةلماش ةطخ عضو متي امك ،ذيفنتلل عورشلما ةيلباق نامضل ىودج ةسارد ءارجإ ةلحرلما

 ةديدج ةلحرم وأ ديدج عورشم ءدب لىإ تايلمعلا هذه فدpو ،تايلوؤسلما ديدتحو عورشملل ريدم ينيعت لىإ ةفاضلإ. ،ةبولطلما

 .ذيفنتلا ءدبل مزلالا حيرصتلا ىلع لوصلحا للاخ نم مئاق عورشم في

 :عورشلما طيطتخ :ةيناثلا ةلحرلما
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 ططخ لىإ راكفلأا ليوتح متي ثيح ،ةيليصفت تاءارجإو تاططمخ لىإ ةددلمحا فادهلأا ليوتح متي ةلحرلما هذه في

 ماهلما ديدتح متي ،S.M.A.R.T ةقيرط مادختس. لاصتا ططخو ةينمز لوادج ءاشنإو ةينفلا تابلطتلما ديدتحو ةحضاو

 لمشتو ،بسانلما تقولا فيو ةفلكت لق4 فادهلأا قيقحتل لثملأا قيرطلا ديدتح لىإ فدهي امم ،ةمزلالا دراولماو تايلوؤسلماو

 .فادهلأا كلت قيقحتل بولطلما لمعلا راسم ديدتحو هفادهأ ينستحو عورشلما قطن ءاشنإ تايلمعلا هذه

 :عورشلما ذيفنت :ةثلاثلا ةلحرلما

 ةفلتخلما ةطشنلأا ذيفنت ىلع قيرفلا لمعي ثيح ،طيطختلا ةلحرم للاخ ةددلمحا ماهلما ذيفنت متي ةلحرلما هذه في

 ،ةطلخا قفو يرسي ءيش لك نأ نم دكأتلاو لمعلا مدقت ةبقاربم عورشلما ريدم موقيو ،فادهلأا قيقتح نامضل دوهلجا قيسنتو

 .لاعف لكشب عورشلما تابلطتم قيقتحو عورشلما ةرادإ ةطخ في ةددلمحا لامعلأا ماتملإ ةمزلالا دوهلجا تايلمعلا هذه لمشت امك

 :هب مكحتلاو عورشلما ةبقارم ةعبارلا ةلحرلما

 ،رمتسم لكشب زرلمحا ءادلأا صحف متي .ةددلمحا ةطلخ. هتنراقمو يرود لكشب عورشلما مدقت ةبقارم ةلحرلما هذه نمضتت

 ،حيحصلا هاتجلاا في يرسلا نامضل ةيحيحصت تاءارجإ ذختتُ ،هل ططمخ وه امو هقيقتح تم ام ينب تافلاتخا يأ دوجو لاح فيو

 ،ةطلخا في ينستح وأ ليدعت لىإ جاتتح تيلا تلااCا ديدتح لىإ ةفاضلإ. ،ءادلأا مييقتو مدقتلا ةعباتم تايلمعلا هذه لمشتو

 .حاجنلا قيقحتل ةيرورضلا تايريغتلا ءارجلإ دادعتسلاا عم ،ةءافكب ةددلمحا فادهلأا قيقتح نامض وه فدلهاف

 :عورشلما قلاغإ :ةسمالخا ةلحرلما

 لمشتو ،ةددلمحا فادهلأا قيقتح ىدم ساقيُو ءادلأا ميقيُ ثيح ،هميلستو حاجنب عورشلما ءا­إ متي ةلحرلما هذه في

 ينسحتل عورشلما نم ةبستكلما تابرلخاو براجتلا مدختستُ امك ،ةيئاهنلا ريراقتلا دادعإو تاقحتسلما ةيوستو دوقعلا ءا­إ ةيلمعلا

 دقعلا وأ ،ةلحرلما وأ ،عورشلما قلاغإ وأ ،لامكتسلا ةمزلالا ةيسمرلا تاوطلخا تايلمعلا هذه لثتمو ،ةيلبقتسلما عيراشلما ةرادإ

 .ص ،2023 ،نورخآو يرهشلا( ؛)406 .ص ،2024 ،حوطحطلا( ؛)28 .ص ،2024 ،حاتفلا دبع( مظنم لكشب

444(. 
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 ةينازيمو نيمز راطإ نمض ةددمح فادهأ قيقتح لىإ فدp تيلا ةطشنلأا ةباقرو ذيفنتو طيطتخ ةيلمع يه عيراشلما ةرادإف

 عورشلما يرس نامضل قيرفلا هيجوتو ،دراولما ميظنت ،فادهلأا ديدتح لثم ةيساسلأا ماهلما نم ةعوممج ةيلمعلا هذه لمشتو ،يننيعم

 نم ،ةيلاعفو ةءافكب ةوجرلما جئاتنلا قيقتح في دعاست ثيح ،تاعاطقلا فلتمخ في Èًويح ارًود عيراشلما ةرادإ بعلت امك ،ةسلاسب

 حاجنلا صرف ززعي امم ،تÈدحتلاو تايرغتلا عم فيكتلا نم عيراشلما وريدم نكمتي ،ةعونتم تاينقتو تاودأ مادختسا للاخ

 .تاسسؤملل ةفاضم ةميق ققيحو

 عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت تلاامج

 :لياتلا وحنلا ىلع عيراشلما ةرادإ لامج في يعانطصلاا ءاكذلا مهاسي نأ نكيم

 .ةعورشلم ةيكذ ةرادإ هل رفوي ثيح ةحار رثكأو لهسأ عورشلما ريدم ةايح لعج ▪

 .ةعرسو ةلوهسب اهيلع بلغتلاو ةيلبقتسلما تÈدحتلل لضفأ دادعإ في مهاسي ▪

 .ةيقيقلحا تايطعلماو ت³ايبلا ىلع دمتعت تاعقوت ءانب ▪

 .ةيروف جئاتنل لوصولاو ت³ايبلا ليلتح ▪

 .)71 .ص ،2021 ،ناسرعلا( عورشلم. ةصتخلما تاهلجا ينب قيسنتلاو نواعتلا صرف ينستح ▪

 مدقت عمو .عورشم يأ في دصرلاو ةبقارلما نع يسيئر لكشب ةلوؤسلما ةهلجا وه عورشلما ريدم ناك ،يضالما يفف

 ءاضعأ عيجم نكمتي ثيح ،راشتسمو دشرمك رثكأ حبصيل عورشلما ريدم رود يرغت ،يعانطصلاا ءاكذلا مادختساو ايجولونكتلا

 لامكلإ بسنلأا دارفلأا ديدحتل ةمدقتم تايمزراوخ مادختسا نلآا تلالآا عيطتست .يلعفلا تقولا في لصاوتلا نم عورشلما قيرف

 .)BUTT, 2018( عورشلما ذيفنت ةءافك ىلع بيايجإ لكشب رثؤيو قيرفلا ءاضعأ ينب قيسنتلا ينستح في مهسي امم ،ماهلما
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 في هتايناكمإ تكردأ ثيح ،عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا دامتع. تامظنلما مامتها دادزا ةيرخلأا تاونسلا فيو

 اذه تاساردلا نم ديدعلا معدت امك ،)Rajesh & Jafar, 2023( ظوحلم لكشب ذيفنتلاو طيطختلا بيلاسأ ينستح

 لاعف لكشب مهسي يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا نأ )Marianim & Mancini, 2023( دكأ ثيح ،هجوتلا

 زيكترلل ةصرفلا مله حيتي اذهو ،ةضفخنلما ةفاضلما ةميقلا تاذ ةرركتلما ماهلما في عيراشلما وريدم هيضقي يذلا تقولا ليلقت في

 ززعي لا عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا جمد نإف لياتل.و ،تاسسؤملل ةيفاضإ ةميق يمدقتو قرفلا ةرادإ ىلع بركأ لكشب

 .ةيئاهنلا جئاتنلا ةدوج ينستح في اضًيأ مهسي لب ،بسحف ةءافكلا

 عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا ةيهمأ

 تدهش ثيح ،عيراشلما ةرادإ كلذ في ابم لامعلأا ةرادإ تلاامج عيجم في ايرًبك لاًوتح ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا تثدحأ

 سكع ىلعو ،)Fotso et al., 2022( يضالما دقعلا للاخ عيراشلما ةرادإ بيلاسأ في اظًوحلم ارًوطت ةيلماعلا قاوسلأا

 يعانطصلاا ءاكذلا لثم ةمدقتلما تاينقتلا نم ديفتسيو ناسنلإا ىلع زكري اجً­ ةروثلا هذه تدمتعا ،ةقباسلا ةيعانصلا تاروثلا

 تائيب في ةنورلماو ةمادتسلاا قيقتح لىإ ةيرشبلا تاجايتحلااو ةيجولونكتلا تاروطتلا ينب لماكتلا اذه فدهيو ،ةمخضلا ت³ايبلاو

 ح�أ امم ،يعانطصلاا ءاكذلا ايجولونكتل عيرسلا روطتلا لضفب ةيعون ةلقن عيراشلما ةرادإ لامج دهش اذله ةجيتنو ،لامعلأا

 .)Hashfi & Raharjo, 2023( ةيلاعفلاو ةءافكلا في ةظوحلم تانيستح

 زيمتي ثيح ،ءانبلا ةعانص في تاعورشلما ةرادإو طيطتخ تايلمع ينستح في Èًويح ارًود يعانطصلاا ءاكذلا بعليو

 في عيراشلما نم ءاهتنلاا نامضو ةنسّمح ةينمز لوادج حاترقا حيتي امم ،تايرخأتلا عقوتو ةقدب ةييخراتلا ت³ايبلا ليلتح ىلع هتردقب

 تايمكل. ؤبنتلا للاخ نم دراولما عيزوت ينستح في اضًيأ يعانطصلاا ءاكذلا دعاسيو ،ةصصخلما ةينازيلما نمضو ددلمحا تقولا

 لكشب دراولما صيصتخ في يؤبنتلا ليلحتلا مهاسيو ،فيلاكتلا في يرفوتلا ققيحو دقافلا نم للقي امم ،ةبولطلما داولما نم ةقيقدلا

 تاميمصتلا رابتخاو ميمصتلا ةيلمع ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا مهاسي كلذ لىإ ةفاضلإ. ،ذيفنتلاو ةلودلجا ةءافك ززعي امم لثمأ

 ،ديروتلا ةلسلس ينستحو تادعلما ةرادإ نم ةيؤبنتلا ةنايصلا تايناكمإ ززعت امك ،يفيظولا ءادلأا ينستحو لكايلها ةءافك نمضي امم

 ةءافك زيزعت في يعانطصلاا ءاكذلا جمد مهسي ةياهنلا فيو ،ةينازيلماو ةينمزلا لوادلج. مازتللاا نمضيو فقوتلا تاترف نم للقي امم
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 ززعت ةنسّمح تارارق ذاتخا في دعاسيو ةميق ىؤر رفوي امم ،ةقدبو ةعرسب ت³ايبلا نم ةمخض تايمك ليلتح للاخ نم رارقلا ذاتخا

 .)2024 ،الله دبع( عيراشلما ذيفنت ةدوج

 ينستح في مهاستو تاكرشلل ةيربك دئاوف مدقت ثيح ،عيراشلما ةرادإ لامج في ةروث يعانطصلاا ءاكذلا ةينقت لثمتف

 ،لاCا اذه في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ةيهمأ حضوت تيلا ةيسيئرلا بناولجا ضعب كانه نأ امك ،ذيفنتلاو طيطختلا تايلمع

 في دعاسي نأك ةلاعفلا تاقيبطتلا نم ةعوممج للاخ نم عيراشلما ةرادإ يربك لكشب نسيحُ نأ يعانطصلاا ءاكذلل نكيم ثيح

 تلايدعت ءارجإ نم قرفلا نكّيم امم ،ةقيقد تاعقوت يمدقتل ةييخراتلا ت³ايبلا ليلتح للاخ نم ةينمزلا لوادلجاو طيطختلا ينستح

 نزاوتلا نامضل ةقيقد تايصوت يمدقتو ةيلبقتسلما تاجايتحلاا ليلتح للاخ نم دراولما صيصتخ نم نسيحُ امك ،ططلخا في ةركبم

 رطاخلما ديدحتل ةعونتم ت³ايب ليلتح برع رطاخلم. ؤبنتلا ينستح هنكيمُ كلذ ىلع ةولاع ،ةحاتلما تاردقلاو تاجايتحلاا ينب

 تلايلتح يمدقت للاخ نم تارارقلا ذاتخا ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا مهسيُ امك ،اهعم لماعتلل تايجيتاترسا يمدقتو ةلمتلمحا

 ينسحتلاو ةتتملأا للاخ نم ةدولجا ينستحو ةءافكلا ةدÈز ززعي امك ،ةيرنتسم ةيجيتاترسا تارارق ذاتخا في نيريدلما معدت ةقيقد

 ةءافك ززعيُ امم ،ةيلاعف رثكأ لكشب ت³لاعلإا هيجوتو قوسلا ليلتح في همادختسا اضًيأ نكيمُو ،ةينيتورلا تايلمعلل رمتسلما

 دراولما صيصتخ ينسحتل تايصوت يمدقت برع عيراشلما ةرادإ ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا كلذك دعاسيُ ،قيوستلا تايجيتاترسا

 ءلامعلا تاراسفتسلا ةقيقدو ةعيرس ةباجتسا رفوي امم ءلامعلا ةمدخو ليلآا لعافتلا مظن ريوطتل همادختسا نكيمُو ،طيطختلاو

 .)2024 ،حاتفلا دبع(

 ءادأ ززعي امم ،عيراشلما ةرادإ تايلمع ريوطتو ينسحتل ةركتبم تايناكمإ يعانطصلاا ءاكذلا ةينقت مدقت ماع لكشبو

 ليلتحو ،ةءافكب دراولما صيصتخو ،ةينمزلا لوادلجا عقوتو ،ت³ايبلا ليلتح للاخ نم كلذو ،ةيسفانتلا اpردق ةدÈزو تاكرشلا

 ةقدو ةيلاعف رثكأ ةقيرطب اهفادهأ قيقتحو عيراشلما حانج ىلع ايرًبك ايًبايجإ ايرًث¡ ثديحُ نأ يعانطصلاا ءاكذلل نكيم ،رطاخلما

 .ةءافكو
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  عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت

 رتويبمك ةمظنأ مادختسا للاخ نم ،روعشلاو يركفتلا لثم ،ةيرشبلا تاردقلا ةاكامح ىلع يعانطصلاا ءاكذلا دمتعي

 ءًانب يعانطصلاا ءاكذلا فينصت نكيمو ،بساولحاو تالجاعلما ايجولونكت في يربكلا مدقتلا لضفب انًكمم حبصأ ام وهو ،ةروطتم

 امنيب ،روعشلاو يركفتلا ىلع ةردقلا ثيح نم يرشبلا لقعلا عم ةمظنلأا هذه فلاتخا وأ هباشتب طبترت لىولأا :ينتقيرط ىلع

 ءاكذلا لاخدإ ثديحُ نأ نكيمُ انه نمو ،ةيرشبلا فئاظولا ةاكامح في اpءافكو يجولونكتلا روطتلا ىوتسم ىلع زكرت :ةيناثلا

 امم ،عيراشلما رخ¡ بابسأ ديدتحو ،لمعلا يرس ةتتمأ في مهسي ثيح ،ةيجاتنلإا في ةيقيقح ةروث عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا

 فيلاكتلا ليلقت في يعانطصلاا ءاكذلا جمد مهاسيس كلذ لىإ ةفاضلإ. ،تايلمعلا طبضو ةدولجا ةبقارم نسيحُو ةيلعافلا نم ديزي

 .)2023 ،نورخآو يرهشلا( عيراشلما تاينازيم يربك لكشب ززعي امم ،ةضفخنلما ةيجاتنلإا نع ةتجانلا

 ت³ايبلا نم ةمخض تايمك ليلحتل مدختسيُ ثيح ،عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ددعتتو

 امك ،ةيليغشتلا ةءافكلا ةدÈزو تايجيتاترسلاا ينستحو ت³ايبلا لىإ ةدنتسلما تارارقلا ذاتخا نم ززعت ةميق ىؤر صلاختساو

 ،ماهلما ذيفنت ةدوجو ةعرس نم ديزيو يرشبلا لخدتلل ةجالحا للقي امم ،ةينيتورلا تايلمعلا ةتتمأ في يعانطصلاا ءاكذلا مهسي

 ،يلعافتلا ءلامعلا معدو ،ةصصمخ تايصوت يمدقت للاخ نم ءلامعلا ةبرتج ينستح يعانطصلاا ءاكذلل نكيم كلذ لىإ ةفاضإ

 طيطتخ في يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ مدختستُ عيراشلما ةرادإ لامج فيو ،تامدلخاو تاجتنلما ينسحتل ءلامعلا ت³ايب ليلتحو

 ءاكذلا ززعيُ امك ،ةلمتلمحا تلاكشلما عقوتو دراولما صيصتخ ينستح ىلع دعاسي امم ،رطاخلما مييقتو ،مدقتلا عبتت ،عيراشلما

 نم للقي امم ،اهثودح لبق ةمظنلأا وأ تادعلما في ةلمتلمحا لاطعلأ. ؤبنتلا هنكيم ثيح ،ةيؤبنتلا ةنايصلا موهفم نم يعانطصلاا

 .)2024 ،الله دبع( تادعلما رمع نم ديزيو هل ططخلما يرغ فقوتلا

 فئاظولا يكاتح ةيباسح جذانمو ةمدقتم تايمزراوخ مادختسا للاخ نم عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا لمعيف

 اًيساسأ ليلآا ملعتلا برتعيُو ،ةيؤبنتلا تلايلحتلاو ،ةيعيبطلا ةغللا ةلجاعم ،ليلآا ملعتلا لثم ةددعتم تلاامج انًمضتم ،ةيرشبلا ةيفرعلما

 عيراشلما ت³ايب ليلحتب حمسي امم ،ةيحرص ةمجرب نود تقولا روربم ءادلأا ينستحو ت³ايبلا نم ملعتلا نم ةمظنلأا نكّيم ثيح

 في ةيعيبطلا ةغللا ةلجاعم تاينقت مهست امك ،نيمزلا لودلجا في يرخأتلا وأ ةينازيلما زواتج لثم ،ةيلبقتسلما جئاتنل. ؤبنتلل ةقباسلا

 دمتعت كلذكو ،ةمهم ىؤرو تامولعم جارختسلا ،لئاسرلاو عورشلما تادنتسم ليلتح للاخ نم نواعتلاو لصاوتلا ينستح
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 تارارق ذاتخا ىلع عيراشلما يريدم دعاسي امم ،قوسلا تاهاتجاو ةلمتلمحا رطاخلم. ؤبنتلل ةييخراتلا ت³ايبلا ىلع ةيؤبنتلا تلايلحتلا

 ةيفيك لوح تاداشرإ )PMBOK( عيراشلما ةرادإ ةئيهو )CMMI( ةردقلا جضن جذونم لثم ةيرظنلا رطلأا رفوتو ،ةيقابتسا

 لىإ دانتسلاا للاخ نم ،ةحج³ جئاتن قيقتحو ءادلأا ينستح لىإ يدؤي امم ،عيراشلما ةرادإ تاسرامم في يعانطصلاا ءاكذلا جمد

 ينستح ،تايلمعلا طيسبتل يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت نم لاعف لكشب ةدافتسلاا عيراشلما يريدلم نكيم ،ةخسارلا رطلأا هذه

 .)Karamthulla, 2024( عيراشلما حانج زيزعتو ،رارقلا ذاتخا

 ةعوممج للاخ نم عيراشلما ةرادإ ينسحتل همادختسا نكيم هنأ عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت زربأ نمو

 امم ،ةقباسلا ت³ايبلا ليلتح للاخ نم ةلمتلمحا رطاخلما ديدتح برع رطاخلما ليلتح في دعاسي هنإ ثيح ،ةلاعفلا تاقيبطتلا نم

 نسيح امم ،تاجايتحلاا نأشب ةقيقد تاعقوت دراولما طيطتخ رفويو ،ةبسانلما فيفختلا تايجيتاترسا عضو نم عورشلما ريدم نكّيم

 دعاسي امم ،قرفلا ءادأ ليلتحو مدقتلا عبتت للاخ نم عورشلما ةدوج في مكحتلا ززعي امك ،ماعلا ءادلأاو دراولما مادختسا ةءافك نم

 نم قرفلا ينب نواعتلا ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا مهسيُ ىرخأ ةهج نمو ،ةدولجا ينسحتل صرفلاو تلاكشلما ديدتح في

 دديحو ةيليصفت ريراقت رفوي ثيح ءادلأاو مدقتلا عبتت اضًيأ هنكيمُو ،ت³ايبلا لىإ ةدنتسلما تايصوتلاو لصاوتلا تاودأ للاخ

 يمدقتو رطاخلم. ؤبنتلا في دعاسيو ،تايريغتلل بيجتست ةنرمو ةيكذ ةينمز لوادج ريوطت حيتي امك ،ينستح لىإ جاتتح تيلا تلااCا

 ةيجيتاترسلاا تارارقلا ذاتخا ززعيو ،ماهلما ينب نزاوتلا قيقحتل دراولما صيصتخ نسيحُ كلذ لىإ ةفاضلإ. ،اهعم لماعتلل تايصوت

 .)36 .ص ،2024 ،حاتفلا دبع( عورشملل لضفأ جئاتن قيقتحو ءادلأا ينستح لىإ يدؤي امم ،ةنسلمحا ت³ايبلا ليلتح للاخ نم

 :ةيسيئر تلاامج عبرأ في عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلل ةيسيئرلا تاقيبطتلاو تاروطتلا لثمتت امك

 يرس ةرادلإ )Jira( لثم تاودأ مادختسا لثم ،ةرركتلما ةيمويلا ماهلما ةتتمأو لماكت متي ةلحرلما هذه في :ةتتملأاو لماكتلا .1

 )Microsoft Planner( طبر لىإ ةفاضلإ. ،تادنتسلما في تايريغتلا تاراعشلإ )SharePoint( وأ لمعلا

 ىرخأ بناوج ىلع زيكترلا عيراشلما يريدلم حيتي لماكتلا اذهف ،يئاقلت لكشب ماهلما ينيعتل )Microsoft Project(و

 .ةيرشبلا دراولما ةرادإ لثم

 ميهافلما مهفو ةيعيبطلا ةغللا ةلجاعم ىلع ةرداق تحبصأ ثيح ،رمتسم لكشب ةثدالمحا ت�وبور روطت :ةشدردلا ت�وبور .2

 يرفوت ىلع اذه دعاسيو ،ءاضعلأل ةيمويلا لوادلجا ىلع علاطلااو تاعامتجلاا ميظنتو ينفظولما ةلئسأ ىلع درلل راكفلأاو
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 اذ� قيرفلا ءاضعأ ينب قيسنتلاو لصاوتلا ينستح عم ،ةيفاضإ ةميق قلخ في مهدوهج زيكترل عيراشلما يريدلم بركأ تقو

 .فيلاكتلا ليلقتو ةءافكلا ةدÈزو عيراشلما ةرادإ ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا مهسي ،لكشلا

 نم ملعتتس تيلا ليلآا ملعتلا ىلع دمتعت جمارب ءاشنا عورشلما يصتخلم نكيم ثيح :ليلآا ملعتلا ىلع ةمئاقلا عيراشلما ةرادإ .3

 بيج تيلا تايريغتلا وا ةلمتلمحا صرفلا وأ رطاخلما ت³ايبلا ليلتح رهظيس ةنكملما ةينمزلا لوادلجا حترقتو ةقباسلا عيراشلما

 .ةددلمحا ةينازيلماو ددلمحا تقولا في ءادلأل ا� مايقلا عورشلما ريدم ىلع

 ةيرغص عيراشم في ءادلأا ىلع ةرداق نوكتسو ،عورشلما ريدم نم تلاخدم لىإ طقف جاتحتس ثيح :ةلقتسلما عيراشلما ةرادإ .4

 عونلا اذه لمعي نل ءلامعلاو ةحلصلما باحصأ نم تلاخدلما مهفل يفطاعلا ليلحتلا في تايمزراولخا مادختساو ةدقعم يرغ

 .رشبلا نودب لماكل. يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ نم

 يضاترفلاا كيرشلا نوكي نا نكيم انماو يرشبلا عورشلما ريدم لادبتسا نم يضاترفلاا عورشلما ريدم نكتم نل نكلو

 صصيخو ةركتبم ةيلقع ىلع عورشلما ريدم زكيرس يضاترفا كيرشك يعانطصلاا ءاكذلا لمع اذإ .يعانطصلاا ءاكذلا لولح دحأ

 ينفظوملل لضفأ مييقت في لبقتسلما عورشم ريدم ةزيم لثمتتو .ت³ايبلا مولع في تاراهم هيدلو يمقرلا لوحتلا ءادلأ هتفرعم

 ،2023 ،نورخاو ىرهشلا( ت³ايبلا ىلع ءانب تاريذحتلاو ءاطخلأا يدافتو ةيللاا ةبقارلماو بسانم لكشب ماهلما صيصتخو

 .)231 .ص ،2019 ،يوادهلما( ؛)444:445.ص

 :)2021 ،ناسرعلا( عيراشلما ةرادإ ةدوج بناولج يعانطصلاا ءاكذلا معد

 )WBS( لمعلا ميسقت لكيه ميمصت نمضتي ثيح ،عورشلما ريدم ماهم مهأ نم طيطختلا برتعيُ :ةينازيلماو طيطختلا ▪

 لهسي امم ،ةينهذ طئارخ لىإ ايًئاقلت لكيلها اذه ليوحتل ليلآا ملعتلا تايمزراوخ مادختسا نكيمو ،عورشلم. صالخا

 ىؤر ىلع ةًداع تارارقلا دمتعت ثيح ،ةلممو ةدقعم نوكت ام ابًلاغ ةينازيلما عضو ةيلمعف ،اهنيب تاقلاعلاو ماهلما جارختسا

 ءاكذلا رود تي? انهو ،ةينازيلماو طيطختلا في ةقد رثكأ ج­ لىإ ءاردلما جاتيحو ،ةزيحتم ةيصخش تاظحلامو ةقوثوم يرغ

 امم ،ةقيقد ىؤر يمدقتو ،طانملأاو تاهاتجلاا فاشتكاو ،ةلصلا تاذ ت³ايبلا ليلتحو ميظنت هنكيمُ ثيح ،يعانطصلاا

 .ةيقوثومو ةءافك رثكأ ةيلمعلا لعيج
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 ،قيرف لكل ةيساسلأا تايلوؤسلما نم لا مأ ديج لكشب راديُ عورشلما ناك اذإ ام ةفرعم دعيُو :عورشلما ةلاح نع غلابلإا ▪

 ،قاطنلا لثم ةيديلقتلا يرياعلما ىلع ءًانب عورشلما حاجنب ؤبنتلا ىلع ةردقلا يعانطصلاا ءاكذلا تايمزراوخ قيبطت رهظيُف

 رظن ةهجو لثم ،عورشلما ةرادلإ ةمهلما ةيعونلا بناولجا ضعب يرياعلما هذه كترت كلذ عمو ،ةدولجاو ،ةينازيلما ،تقولا

 .تامييقتلا ةقد نم ززعي نأ نكيم ةيعونلاو ةيمكلا يرياعلما جمد نإف اذل ،ةحلصلما باحصأ

 ءاكذلا نم تايمزراوخ ةدع جمد ىلع )EPSPM( يروطتلا عورشلما حاجنب ؤبنتلا جذونم دمتعي :عورشلما ريدقت ▪

 ،للادتسلال )Fuzzy Logic( بيابضلا قطنلماو ،جئاتنلا ينسحتل )GA( ةينيلجا تايمزراولخا لثم ،يعانطصلاا

 نم ةفلتمخ عاونأ ىلع EPSPM قيبطت نكيمو ،تاجرخلماو تلاخدلما طئارخ مسرل )NN( ةيبصعلا تاكبشلاو

 ،عورشلما ةايح ةرود ةلحربم قلعتت ةسماح حانج لماوع رايتخا للاخ نم تاريدقتلا عقوت ىلع قرفلا دعاسي ثيح ،عيراشلما

 .قيقدو لماش ليلتح ىلع ءًانب ةيرنتسم تارارق ذاتخا نم قرفلا ةينقتلا هذه نكّتمُ

 ءاكذلا تاقيبطت روطت عمو ،تاعاطقلا فلتمخ في حاجنلا قيقتح في Èًويح ارًصنع عيراشلما ةرادإ لثتم ماتلخا فيو

 ،ذيفنتلاو طيطختلا تايلمع ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مهستف ،ةيلاعفو ةءافك رثكأ ةرادلإا هذه تحبصأ ،يعانطصلاا

 ةيجيتاترسا ىؤر رفوتو ،قرفلا ينب نواعتلا تاينقتلا هذه ززعت امك ،ةينيتورلا ماهلما ةتتمأو ،رطاخلما عقوتو ،ت³ايبلا ليلتح للاخ نم

 ليلقتو ،ةيجاتنلإا ةدÈزو ،لضفأ جئاتن قيقتح تاسسؤملل نكيم تاقيبطتلا هذه لضفبف ،ةيرنتسم تارارق ذاتخا في مهاست

 .عيراشلما ةرادإ لبقتسم في ايًساسأ اكًيرش يعانطصلاا ءاكذلا لعيج امم ،فيلاكتلا

 تيسجوللا نحشلا في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت :ثلاثلا رولمحا

 ديروتلا ةلسلس ةرادإ ماظن كلذ في ابم ،تاقيبطتلا نم ةعساو ةعوممج ببسب يعانطصلاا ءاكذل. فاترعلاا تم دقل

)SCM(، يعانطصلاا ءاكذلا مادختس. ديروتلا ةلسلس في ةنرلماو ةيكذلا رارقلا ذاتخا ةيلمع ليهست نكيمو )AI(. رعشي 

 ءاكذلا ماظن لضفب كلذو ،ةديج ةلاح فيو ددلمحا دعولما في امًئاد اهميلست متي ةبولطلما مpاجتنم نلأ ارًظن اضرل. ءلامعلا

 .)Toorajipour, et al, 2021( يقابتسلاا يعانطصلاا
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 ةئيب في ديروتلا ةلسلس ةكبش ةءافك ينستحو فيلاكتلا ليلقت لىإ لاثتملاا ةتتملأ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا يدؤيو 

 Wamba, Dubey et(ةيهملأا غل. ارًمأ دعيُو بلطل. ؤبنتلا تاردق ةدÈزل يعانطصلاا ءاكذلا مويلا مدختسيو ،لامعلأا

al, 2020( ، ةيوق ةادأ اهلعتج ليمعلا تلاعافت صيصتخ في يعانطصلاا ءاكذلا ىلع دمتعت تيلا ت�وبورلا ةردق نأ ثيح 

 ءاكذلا نم تاعدوتسلما تايلمع ديفتست دقو ،)Wamba, Bawack  et al, 2020( مهمامتهاو ءلامعلا لابقإ ةدÈزل

   Alibabaو onAmaz لثم تاكرش مدختستو ،لاًيوط اتًقو قرغتسي يذلا يوديلا لمعلا ىلع ءاضقلا للاخ نم يعانطصلاا

 لكو ةقيقد لك ،)Zhou, 2023(ديروتلا ةلسلس ةءافكو ةيجاتنإ ةدÈزل )AI( يعانطصلاا ءاكذل. ةعوفدلما ت�وبورلا لعفل.

 في ةدعاسملل تانحشلاو ميلستلا قرط ينسحتل تايمزراولخا يعانطصلاا ءاكذلا مدختسيو ،ديروتلا ةلسلس في اهتيهمأ اله ليم

 )Wen, He, 2018(.  لالماو تقولا يرفوت

 ايجولونكت نم ةفلتمخ عاونأ تتح جردنت تيلا ةيعرفلا تائفلا نم ديدعلا كانه ،يعانطصلاا ءاكذل. رملأا قلعتي امدنعو 

 وأ تاعوممج لوانت بعصلا نمف ،يعانطصلاا ءاكذلا تافيرعتو تاحلطصم نم ديدعلا دوجول ارًظنو ،يعانطصلاا ءاكذلا

   )Alyoubi, Ncir et al. 2022( .ةفلتمخ رظن تاهجو اله ةعونتم فانصأ وأ ةيعرف تاعوممج

 ةرادإو تانحشلا عبتت تاينقتو ،عيزوتلاو نيزختلا تايلمع في ةتتملأاو ،ت³ايبلا ليلتحو بلطل. ؤبنتلا ةمظنأ دعتو

 :يلي اميف الهوانت نكيمو ،تيسجوللا نحشلا في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت زربأ دحأ نوزخلما

 تيسجوللا نحشلا في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت زربأ

 ت³ايبلا ليلتحو بلطل. ؤبنتلا ةمظنأ ●

 عجرتو ،ملاعلإا لئاسوو ينثحابلا نم لاًك لبق نم )BDA( ةمخضلا ت³ايبلا تلايلحتب اًرخؤم مامتهلاا ديازت دقو

 نم ةلئاه ةيمك ىلع لوصحلل مدختستُ تيلاو اهنيزتخو اهيلع لوصلحاو ةمخضلا ت³ايبلا دراوم مادختسا لىا ت³ايبلا ليلتح ةركف

 ت³ايبلا نأ لىا  )Alyoubi, Ncir et al. 2022( راشأ دقو ،ةفاضلما ةميقلا ةرادإ ةدÈز للاخ نم ت³ايبلا دراوم

 ,velocity volume, variety   " ةعرسلاو عونتلاو مجلح. ىمسلما ،" " 3Vs حلطصم حرشل مدختستُ ةمخضلا

and "، ةعرسلا حلطصم يرشيو "velocity" ز لىإÈعونتلا حلطصم ينمضت تم دقو ،ت³ايبلا ةرادإ ةعرس ةد  "  variety 
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 ت³اكمإ نم اهيدل ابم ةيناكملإا اهيدل ت³ايبلا ليلتح ةمظنأ ن4 لوقلا نكيم ،ثم نمو ،ةمظنلما يرغ ت³ايبلا ةرادإ ةلكيه في "

 .ةسسؤلما في لامعلأل ةفاضلما ةميقلا ةدÈزل عيرس قيقتح في مهسي دق امم ،حاجنب ديروتلا ةلسلس ةرادإ ىلع ظافلحا نم

 في ةيربك تانيستح لىإ ىدأ يذلا رملأا ،بلطلا دنع يروف لكشب ت³ايبلا قفدت نم ت³ايبلا تلايلتح تنكم دقل

 تلاكشلما لح تايلآ لىا هاتجلاا للاخ نم كلذو ،ت³ايبلا ليلتحو بلطلا دنع ؤبنتلا ةمظنأ ىلع دمتعت تيلا تاسسؤلما لمع

 ةرادإو ديروتلا ةلسلس ىلع ةيربك تايرثأتب ت³ايبلا ليلتحو بلطل. ؤبنتلا ةمظنأ تمهسأ دقو ،فيلاكتلا نم ديزم رادهإ بنجتل

 . )Awan & Shamim, 2021( ةيتسجوللا تايلمعلاو نحشلا عاطق في ةًصاخو رطاخلما ةنورم

 تايلمعلاو نحشلا عاطقو ديروتلا ةلسلس قايس في ت³ايبلا ليلتحو بلطل. ؤبنتلا ةمظنأ تاقاطن نم ناعون كانه

 ت³ايبلا ليلتح مادختسا متي ،لاًوأ :تيسجولل نحشلا تاكبش عقاوم معد رارقتسا ىلع لمعت تيلا رداصلما ينسحتل ،ةيتسجوللا

 تايجيتاترسا عابتا ةطاسبب تاكرشلل نكيم ثيح ،هتاجايتحاو قوسلا تاهاتجا بيلت تيلا ةيلبقتسلما تابلطلا ليهستل ةمخضلا

 ليلتحو بلطل. ؤبنتلا ةمظنلأ نكيمو ،لضفأ ةيجاتنإ لجأ نم رطاخلما ةرادإ ةوق نم للقتو ةفلكتلا ىلع ظفاتح تيلا ءارشلا

 ةرادÓ مالخا داولما ليصوتل ةكرشلا ءادأ مادختسا بيجو ،تايلمعلا ةرادإ ةوق مييقت اهنكيم تيلا يرياعلماو سيياقلما ديدتح ت³ايبلا

  .)Wang, Alexander, 2015( ةحيحصلا ةيمكلاو ةدولجا

 ،طيطختلا( ةمخضلا ت³ايبلا تلايلحتل رشابم يرغ يربك يرث¡ لىإ ةراشلإا تتم ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في

 ةلسلس ةيلمع ينسحتل )ISP( تامولعلما مظن ةمجربو )PO( تايلمعلا هيجوت في طيسوك )ميلستلاو ،عينصتلاو ،تÈترشلماو

 ,Elgendy( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في اهتيلعافو اpءافك ينستحو ةيعانصلا تامظنلما في ةيتسجوللا تايلمعلاو ديروتلا

2021(. 

 عيزوتلاو نيزختلا تايلمع في ةتتملأا ●

 بلطتت تيلا تاقيبطتلا ةفاك لىإ ةفاضلإ. ،لامعلأا ءاكذو ،ةمخضلا ت³ايبلا روهظ ببسب ةتتملأا تاقيبطت رشتنتو

 تلاكشلما للح ةيلآ تاينقت مدختسي يذلاو ،رتويبمكلا مولعو )AI( يعانطصلاا ءاكذلا نم عرف يه ةتتملأا ،لمعلا ناكم ةتتمأ

 لثم ،ءاكذل. هيبشلا تلالآا ءادأ ززعت تيلا ةيباسلحا تايمزراولخاو تاينقتلا وه يعانطصلاا ءاكذلا ،ةييخراتلا ت³ايبلا ىلع ءًانب



 

41 

 

 ماع في "ةتتملأا" حلطصم ليئومص ركتبا ،يرشبلا يركفتلا يكاتح ماهم ذفنتو فرصتتو ركفت ةللآا لعتج تايمزراولخا هذه

 ملعت ةيفيك ةسارد ا­أ ىلع ةتتملأا لىا ةراشلإا نكيمو ،ملعتلا لىإ ةجالحا نود ملعتلا ىلع رتويبمكلا ةزهجأ ةردق فصول 1995

 حمست تيلا ةمجبرلا تاينقت دعتو ،ت³ايبلا نم ةرشابم تامولعلما ىلع لوصلحا للاخ نم تلاكشلما لح ةيفيك رتويبمكلا ةزهجأ

 .)Alyoubi, Ncir et al. 2022( ةتتملأا لامج في ايًساسأ افًده ةصالخا ا�راتج نم ملعتل. رتويبمكلا ةزهجلأ

 نم ت³ايبلا طبرت دعاوق ريوطت لىإ فدp هذه ملعتلا ةيلمع نإف ،اضًيأ ةفورعم تاجرخلما نأ رابتعلاا في ذخلأا عم

 عضالخا يرغ ملعتلا" حلطصم يرشيو ،اهيقلت دنع ةديدلجا ت³ايبلا ىلع دعاوقلا كلت قيبطت ثم نمو ،تاجرخلماو تلاخدلما

 يرفوت مدعل ارًظن ملعتلا نم طمنلا اذه في اقًبسم ةددمح فادهأ ميق دجوت لاو ،هسفن ءاقلت نم ملعتلا هنكيم ماظن لىإ "ةباقرلل

 .)Alyoubi, Ncir et al. 2022, p.19( ةقيرطلا هذله رخآ مسا وه "ملعم نودب ملعتلا"و ،ةحيحصلا ت.اجتسلاا

 لخاد ديروتلا ةلسلس ةرادلإ ةزيمتم لحارم ةدع في همادختسا ببسب ايرًبك امًامتها ةتتملأا بستكا ،ةيرخلأا ةنولآا في

 تاجتنلما تايصوتو ،راعسلأا تايصوتو جيوترلا في اهرهولج ارًظن بلطلا في ارًخؤم ةتتملأا تايلآ قيبطت تم دقل ،نيعلما عاطقلا

 بنج لىإ ابًنج حبرلا شماوهو شماولها ينستح في امًهم ارًود ةتتملأا تاقيبطت بعلتو ،تاعيبلم. ؤبنتلا لىإ ةفاضلإ. ،ةصصخلما

 ،)Columbus, 2017( تيسجوللا طيطختلاو لمعلا ةدضنمو تاعدوتسلماو نوزخملل ةقيقد تÈوتسم في نوزخلما عم

 مادتسلما عينصتلا تايلمع نم اهعجم تم تيلا تامولعلما نم ةيربك تايمك مييقت في دعاست ةتتملأا بيلاسأ ن4 لوقلا نكيمو

 في رابتعلاا في ةتتملأا مادختسا Èازم ذخأ متي كلذ لىإ ةفاضلإ.   )Jamwal, R. Agrawal, 2021(،  رمتسلماو

 يعانطصلاا ءاكذلا مهاسي ،ةعانصلا تاسراملم ةديدلجا ةساردلا تاقاطن ضعب بناج لىإ ةمادتسلال ةيلالحا ةثلاثلا تامسلا

 .عينصتلا تاعاطق في اًديدتحو ،ءاطخلأا ليلقتو فيلاكتلا ضفخو تاداريلإا ونم في ةتتملأاو 4.0

 تلايلتحو ةمدقتلما تايمزراولخا نم ةدافتسلاا ىلع يعانطصلاا ءاكذل. ةموعدلما تاعدوتسلما ةتتمأ ةمظنأ لمعتو

 بلطل. ؤبنتلل ةيؤبنتلا تلايلحتلا للاخ نم ديروتلا ةلسلس ةيؤر زيزعتو تابلطلا ةلجاعم طيسبتو نوزخلما ةرادإ ينسحتل ت³ايبلا

 ثيح نم ةيلاعفو ةقدو ةءافكب لمعلا نم تاعدوتسلما يعانطصلاا ءاكذلا نكّيمو ،عئاضبلا ةكرلح ةعبتتلما ت�وبورلا ةطساوب

 ىؤر يرفوت للاخ نم تاعدوتسلما تايلمع طيسبت في Èًرومح ارًود يعانطصلاا ءاكذلا بعليو ،ىضم تقو يأ نم رثكأ ةفلكتلا

 نم ةلئاه تايمك ليلتح للاخ نمو ،ةرركتلما ماهلما ةتتمأو ،دراولما صيصتخ ينستحو ،قيقدو يروف لكشب يأ يلعفلا تقولا في
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 طانملأا يعانطصلاا ءاكذلا تايمزراوخ ددتح ؛تاسسؤلما ةمظنأو ءايشلأا تنترنإ ةزهجأو راعشتسلاا ةزهجأ نم ت³ايبلا

 لٍكشب ةيليغشتلا تÈدحتلا ةلجاعمو ت³ايبلا ىلع دمتعت تارارق ذاتخا نم تاعدوتسلما نكّيم امم ؛تاذوذشلاو تاهاتجلااو

  .)Wan et al., 2020( يقابتسا

 ذيفنتلا تاقوأ ليلقتو بلطلا ةقد ينستح ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ىلع ةدمتعلما تاعدوتسلما ةتتمأ ةمظنأ فدpو

 ىلع ةولاع ،نيزختلا عقاومو رايتخلاا تاراسمو تاعدوتسلما تاطيطتخ ينستح للاخ نم نوزخلم. ظافتحلاا فيلاكت ليلقتو

 نكّيم امم ،تاعدوتسلما تايلمع ةنورمو ةءافك زيزعت ىلع يعانطصلاا ءاكذل. لمعت تيلا ةتتملأا تاينقتو ت�وبورلا لمعت ،كلذ

 .)Sarkar, 2022( ةقدو ةعرسب ءلامعلا تلايضفتو ةيرغتلما بلطلا طانمأ عم فيكتلا نم تاعدوتسلما

 ،راعشتسلاا تاكبشو ،يعانطصلاا ءاكذلاو ،ءايشلأا تنترنإ مادختس. تاعدوتسلما تايتسجول في ةتتملأا رثؤتو

 عم لماعتلا في ةءافكلا زيزعتو ئطالخا بلطلا عضو بنتج نم مهنكتمو ،ءلامعلا اضر نستح نأ نكيمو ،ةيباحسلا ةبسولحاو

 .)Pandian, 2019, p. 68( نزاخلما في اهغيرفت تم تيلا ةيلاجملإا اهدادعأ رصحو ،عئاضبلا

 .نوزخلما ةرادإو تانحشلا عبتت تاينقت ●

 رثكأ ةءافكو ةنورمو ءًاكذ رثكلأا لبقتسلما تاعدوتسم ةيؤر تحبصأو ،ةعيرس ةيرتوب مدقتلا في ايجولونكتلا رمتست

 تاعدوتسلما ةتتمأ ةمظنأ وه لوحتلا اذه حاتفم دعيو ، )Tripathi, and Gupta, 2020( ديازتم لكشب قيقحتلل ةيلباق

 ةنورلماو ةءافكلا نم ديزلم قيرطلا دهتمو ةيديلقتلا تاعدوتسلما تايلمع في ةروث ثدتحُ تيلاو ،يعانطصلاا ءاكذلا ىلع ةدمتعلما

 ،لبقتسلما في تاعدوتسلما ةتتمأ في ةيوازلا رجح )AMRs( ةلقتسلما ةلقنتلما ت�وبورلا لثتم :ةمظنلأا هذه ينب نمو ،ةباجتسلااو

 .داولما ةلوانم تايلمع طيسبتل انًيستحو ةيحلام ةيللاقتسا رفوت ثيح

 ئراق مدختسيو ،يعانطصلاا ءاكذلاو ،ءايشلأا تنترنإ ىلع ةيكذلا تاعدوتسلما تايتسجول في ةتتملأا تايلمع دمتعتو

 تاودلأا نم ددع ىلع تايلمعلا ةتتمأ لمتشتو ،ةعاضبلا في عونتلا نمضي دوكرابلاو ةملتسلما ةعاضبلا عون ىلع فرعتلل ةملاعلا

 تاحسامو تاملاعلا تQراقو راعشتسلاا ةزهجأ فرعتتو ،دوكرابلا تارعشتسمو تاملاعلا ئراقو رعشتسلما :لثم ةنمضلما

 ةزهجأ موقتو ،بسانلما لمالحا ىلع اهليمحتل ةيكوشلا تاعفارلاو تارارلجا لثم  ةلقتسم فرصتتو تاجتنلما عاونأ ىلع دوكرابلا
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 ةدحوو لامعلا لبق نم اهتبقارم متيل رتويبمك زاهج برقأ لىإ Fi-Wi ةكبش برع  ددعلا ديدحتب لمالحا ىلع ةتبثلما راعشتسلاا

 ،عئاضبلا نم ةعونتم ةعومC بلطلا يمدقت درجبم ءلامعلل حاتلما نوزخلما يرفوتل ،)Ahmed, Graves, 2016( جاتنلإا

 ً.ولطم يوديلا لخدتلا نوكي ثيبح عدوتسلما لىإ ليمعلا تابلطتم ليصافت يمدقت متيو ،عبتتلا مقرو بلطلا عم ليمعلا ينيعت متيو

 يذلا رصنعلا يرضحتل بسانلما لكشل. رملأا ررقت تيلا ت�وبورلا لىإ بلطلا تامولعم لقن متيو ،هتيبلتو بولطلما جتنلما ةيذغتل

 ,David(  قيمعلا ملعتلاو ت³ايبلا جارختسا ىلع ءًانب اهتيذغت تم تيلا رارقلا ةيمزراوخو روكذلما دوكرابلا ىلع ءًانب هبلج متيس

Huang., et al, 2016(  

 برع لقنتلا نم اهنكتم تيلا ةمدقتلما يعانطصلاا ءاكذلا تايمزراوخو تايرماكو راعشتسا ةزهجAMRs 4 زيهتج متيو

 ديدتح تاينقت مادختس. تاراسلما وأ كلاسلأا لثم ةيجراخ هيجوت ةمظنأ لىإ ةجالحا نود ،لقتسم لكشب تاعدوتسلما تائيب

 طيطتخو يلعفلا تقولا في ا� ةطيلمحا قطانملل طئارخ ءاشنAMRs Ó موقتو ،)SLAM( ةنمازتلما طئارلخا مسرو نكاملأا

 ءاكذلا ىلع ةدمتعلما راسلما طيطتخ تايمزراوخ نمضت .عدوتسلما لخاد ةفلتخلما عقاولما ينب ةءافكب لقنتلل ةيلاثلما تاراسلما

 ةكرح حيتي امم ،ةيرغتلما ةيئيبلا فورظلاو يرورلما ماحدزلااو ةيكيمانيدلا قئاوعلا عم فيكتلا ىلع AMRs ةردق يعانطصلاا

 .)Sodiya, Umoga., et al. 2024( عدوتسلما ءانحأ عيجم في ةلاعفو ةسلس

 عيمجتلاو فيلغتلاو ةئبعتلا تايلمع فلتمخ في تاقيبطت اهيدل ةيتوبورلا عرذلأا نأ لىا )Khan, 2020( ناخ يرشيو

 نكيم ،ةئبعتلا تايلمع يفف ،ةيجاتنلإاو ةءافكلا ينسحتل ةلامعلا ةفيثكو ةرركتلما ماهلما ةتتم4 موقت ثيح ،تاعدوتسلما لخاد

 ررضلا للقيو ةقستم ةئبعت ةدوج نمضي امم ،ةقدو ةعرسب نحشلا تÈواح وأ قيدانص في اهعضوو رصانعلا طاقتلا ةيللآا عرذلأل

 تانيوكت وأ طانملأ اقًفو تاصنلما ىلع تاجتنلما سيدكتب ةيللآا عرذلأا موقت ،تاصنلما ىلع ليمحتلا تايلمع فيو ،لقنلا ءانثأ

 عرذلأا لمعت ،عيمجتلا تايلمع فيو ،لقنلل ةنمآو ةرقتسم لاحمأ نامضو ةحاسلما مادختسا ينستح لىإ يدؤي امم ،اقًبسم ةددمح

 تارودلا تاقوأ للقيو ةيجاتنلإا ديزي امم ،هزرفو هزيهتجو جتنلما عيمتج لثم ماهم ءادلأ ينيرشبلا ينلغشلما عم بنج لىإ ابًنج ةيللآا

  .جاتنلإا لمع يرس في
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 ضر̀لا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا ةيهمأ

pايقيرفأو .وروأو ايسآ طبري ايًلود ازًكرم حبصت نأو داصتقلاا زيزعت لىإ 2030 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ةيؤر فد، 

 تيلا تارامثتسلاا معدتو ،يريغتلا اذه ةيسيئرلا ةيرحبلا قرطلاو ةئشانلا قاوسلأا نم برقل. ةلودلل يجيتاترسلاا عقولما معديو

 عسوتلا ةلجاعلمو ،عاطقلا اذه ةيتسجوللا تامدلخاو تاراطلماو قرطلاو ةيرحبلاو ةيديدلحا ككسلل ةيتحتلا ةينبلا في ةموكلحا اهدوقت

 لىإ ىعستو ،اهيدل لقنلا ةمظنأ زيزعت ىلع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما لمعت ،يرضلحا عسوتلاو ناكسلا ةخوخيشو يداصتقلاا

 تاعمجتلل ةصالخا ةيداصتقلاا قطانلما زيزعتو ،ةيلماعلا ةيتسجوللا تاكرشلا عم صالخاو ماعلا ينعاطقلا ينب تاكارش ةماقإ

 .)Bahrini et al., 2024( طئاسولا ةددعتم نحشلا طباور تاذ ةيعانصلا

 لامعلأل ةيسفانتلا ةردقلا ززعي امم ،ءلامعلا تاعقوت ةيبلتل ةيولولأا ةيتسجوللا تامدلخا ةعانص يطعت ،قايسلا اذه فيو

 ح.رلأاو تاعيبلما ةدÈزو ةيتسجوللا تاسسؤلما ءاقبل ةيهملأا غل. ارًمأ ءلامعلا تاجايتحا ةيبلت دعي .يداصتقلاا ومنلا ززعيو

 يكيرمأ رلاود رايلم 27.6 ـب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيتسجوللا تامدلخا عاطق ةميق ردقتو ،)2023 ،فيسلاو حيبص(

 نواعتلا سلمج لودو ايقيرفأ لاشمو طسولأا قرشلا ةقطنم قاوسأ في طاشنلا نم ٪43 لثيم ام وهو ،2020 ماع في

 ،2021 ماعل ةئشانلا قاوسلأل ةيتسجوللا تامدلخا رشؤم في ةلود زربأ سداس لعفل. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما دعت  ،يجيللخا

 ةيللمحا ةيمنتلل ةيولولأا ءاطعإ دلابلا ىلع بيج ،لماك لكشب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيتسجوللا لامعلأا ت³اكمإ قيقحتل

 .)YCP Solidiance, 2021(   ةينوتركللإا ةراجتلاو ،ةيتحتلا ةينبلاو ،ةنمقرلا :ةمهم تلاامج ةثلاث في راكتبلاا للاخ نم

 ترموليك فلأ 65 ـب ةلصتم Èًربح ءًانيم 12و ارًاطم 27 نم نوكتت ،ةيوق لقن ةكبشب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما عتمتت

 دوقع بجوبم صالخا عاطقلا تاكرش اهريدتو ةكولمم ئناولما عيجم  .ةيديدلحا ككسلا طوطخ نم اترًموليك 4130و قرطلا نم

 عيملج ئناولما بئارض ىلع ٪50 مصخو ريدصتلا موسر نم مÈأ 10 ةدلم ءًافعإ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما مدقت .لجلأا ةليوط

 81 ،ةرونلما ةنيدلماو مامدلاو ةدجو ضÈرلا في ةعبرأ كلذ في ابم ،27 ـلا تاراطملل ةيباعيتسلاا ةقاطلا تغلب .ريدصتلا تاقفص

 ندلما ينب ةليوطلا تافاسلما ببسب باكرلا لقنل ةلضفلما لقنلا ةليسو ةيولجا تلاحرلا دعتو .2015 ماع في رفاسم نويلم

 .)Jaziri et al., 2020( دلابلا جراخو لخاد اpامدخ ىبركلا ةيلماعلا نايرطلا تاكرش مدقت . .ةيسيئرلا
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 اهعاطق ريوطت للاخ نم 2030 ةيؤر فادهأ قيقتحو اهداصتقا زيزعت لىإ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما فدp ،لياتل.و

 لياجملإا يللمحا جتانلا في عاطقلا اذه مهسي نأ عقوتلما نمو  .اًربح ةلوقنلما ةيلماعلا ةراجتلا نم ٪30 ةبسنب مهاسي يذلا تيسجوللا

 رايلم 45 لىإ ةيطفنلا يرغ تاداريلإا ديزيو ،تارامثتسلاا عسويو ،لامعلأا ونم ززعيو ،دقعلا ةيا­ لولبح %10 لىإ %6 نم

 تامدلخاو ةيعانصلا ةيمنتلل نيطولا جم³برلا لثم ،ةيسيئرلا تاردابلما .2030 ماع لولبح Èونس )رلاود رايلم 12( يدوعس لÈر

 )GSCRI( ةيلماعلا ديروتلا ةلسلس ةنورم ةردابمو ةيتسجوللا ةيجيتاترسلإا لمعت و نيطولا لقنلاو ،)NIDLP( ةيتسجوللا

 ..)Saudi Business Council-U.S., 2023( عاطقلا ريوطت عيرست ىلع

 ىلع لمعي 2030 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ةيؤر جم³رب نأ لىإ )Qudaihi-Al, 2024, 940( ييحدقلا راشأ

 نم برقل. ةلودلل يجيتاترسلاا عقولما معديو .ليود زكرمك دلابلا عضوو داصتقلاا زيزعتل ةيتسجوللا تامدلخا ةعانص ليوتح

 ةلجاعمو ومنلا معدل لقنلل ةيتحتلا ةينبلا عيراشم في ةموكلحا رمثتستو ،لوحتلا اذه ةيسيئرلا ةيرحبلا قرطلاو ةئشانلا قاوسلأا

 هتميق غلبت يذلا ةيتسجوللا تامدلخا عاطق دعيو ،لقنلا ةمظنأ زيزعتو رضحتلا تاهاتجاو ناكسلا ةخوخيشو يداصتقلاا عسوتلا

 تاردابلما لمشتو ،يداصتقلاا ومنلاو لامعلأل ةيسفانتلا ةردقلل ةيهملأا غل. ارًمأ ،2020 ماع في يكيرمأ رلاود رايلم 27.6

 ةردابمو ،ةيتسجوللا تامدلخاو لقنلل ةينطولا ةيجيتاترسلااو ،ةيتسجوللا تامدلخاو ةيعانصلا ةيمنتلل نيطولا جم³برلا :ةيسيئرلا

  .ةيلماعلا ديروتلا ةلسلس ةنورم

 ضر̀لا في تيسجوللا عاطقلل ليالحا عضولا

 نم يننطاولما ةيهافر ينستحو يداصتقلاا ومنلا قيقتح لىإ فدp ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما تناك ،تاينيعبرلأا رخاوأ في

 ،1947 ماع في ةيديدلحا ككسلا عاطق ءدبو يراتج ءانيم ءانب ىلع دوعس لآ زيزعلا دبع كللما قفاو .طفنلا جارختسا للاخ

 طوطخلل ةيدوعسلا ةكرشلا تلوت 2021 ماع فيو ،1951 ماع في مامدلاو ضÈرلا ينب ةيديدلحا ككسلل طخ لوأ حاتتفا تمو

 ،2006 ماع في تئشنأ تيلاو ،لامشلا راطقل ةيديدلحا ككسلا ةكبش ،ةيديدلحا ككسلا ةرادإو تايلمع )SAR( ةيديدلحا

 SAR ةكرش تلوتو ،ةيتحتلا ةينبلا في تاروطتلا نم ديدعلا عم يضالما دقعلا في احانج ةيديدلحا ككسلا ةعانص تققح دقو

 عيجم SAR ةكرش كلتتم ن4 ،2019 ماع في ردص يذلا رارقلا دعب 2021 ماع في ةسدقلما رعاشلما وترم طخ ليغشت

 SAR .)2024 ،ةيدوعسلا ةيديدلحا ككسلا طوطلخ يسمرلا عقولما( ةكلملما في ةيليغشتلا ةيديدلحا ككسل. لقنلا عيراشم
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 قطانلما ينب طباور ءاشنلإ اهسيس¡ تم دقو ،ةماعلا تارامثتسلاا قودنص اهيلع رطيسي ةيديدلحا ككسلا في ةصصختم ةكرش يه

 ،يداصتقلاا ليغشتلا ئداببم اضًيأ ةيلماعلا ةملاسلاو ءادلأا تابلطتم عم قفاوتي ابم .ةيلامشلا ةقطنلماو ةكلمملل ىطسولاو ةيقرشلا

 .)MSC, 2023( ةبولطلما ةءافكل. ،اهقفارم عيجم بناج لىإ ،ةيديدلحا ككسلا ليغشتو ةرادÓ ةكرشلا موقت

 طوطخلل ةيدوعسلا ةسسؤلما عم تمجدنا ،2021 ماع فيو .ةكلملما نم ةيقرشلاو ةيلامشلا قطانلما ينب SAR طبري

 .مامدلاو قيقبو فوفلهاو ،ضÈرلا ينب ةيمويلا باكرلا تامدخ ليغشتب ةكرشلا موقت .ةيدوعسلا ةيديدلحا ككسلا ليكشتل ةيديدلحا

 راطق لمعي .تÈرقلاو ضÈرلا ينب مونلا تامدخو ،ميصقلاو ةعمCا مديخو ،لئاحو ضÈرلا ينب SAR North راطق لمعي

SAR East رلا ينبÈابم ،ةيحايسلا ةجردلاو لامعلأا ةجرد في سولج نكامأ ةكرشلا رفوت .قيقبو فوفلها مديخو ،مامدلاو ض 

 ةيديدلحا طوطخلل يسمرلا عقولما( يرصلحا ةعتملأا ليجستو USB ةطقنو يلماع ةقاط سبقمو ةلواطو نطبم سأر دنسم كلذ في

  .)2023 ،ةيدوعسلا

SAR تامدخ مدقتو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيديدلحا ككسلا ةكبش ليغشتب موقت ةلودلل ةكولمم ةكرش يه 

 جيللخا لحاس ىلع مامدلا ءانيبم ضÈرلا طوطلخا هذه طبرتو ،مك 1018 املهوط لياجمإ غلبي ينيسيئر ينطخ ىلع نحشلا

 ةدج ءانيم لىإ ةكبشلا دتتم نأ ططخلما نمو .مامدلاو ضÈرلا ينب باكرلا تاراطق ليغشتب اضًيأ SAR ةكرش موقت .بيرعلا

 لىإ ضÈرلا نم مك 945 لوطب طخو ،يدوعسلا يبرلا رسلج عيراشلما لمشتو .رصم ابمرو نميلاو ندرلأاو رحملأا رحبلا ىلع

 ةكس طخ ءاشنإ اضًيأ ططخلما نمو .رحملأا رحبل. يسرافلا جيللخا طبريو ،ليبلجاو مامدلا نم مك 115 لوطب طخو ةدج

 Official Website of Mohawarean( باكرلا لقنو ماعلا نحشلاو نداعلما لقنل بونلجاو لامشلا ينب ديدح

International Group, 2024(. 

 ةيتسجوللا تامدلخا لامج في لمعت ةيلماع ةكرش يهو ،MEDLOG اًضيأ تيسجوللا عاطقلل ةيعقاولا جذامنلا نمو

 ةيلوؤسمو ةهازنب عئاضبلا لقنو لماعتلاو ةراجتلا لهست ا­إ .ةيمانتلما اهئلامع ةدعاق تاجايتحا ةيبلت ىلع زكرتو ديروتلا ةلسلسو

 لولح رفوت ا­أ .ايجولونكتلا تاهاتجا عم فيكتتو ،دارفلأاو لوصلأاو ةيتحتلا ةينبلا في MEDLOG رمثتست  .ةئيبلا ماترحاو

 ةيتسجول تامدخ يمدقت في مهتمهم لثمتتو .تاعانصلا عيجم في ءلامعلل تامدلخا يلخادلا نيزختلاو طئاسولا ةددعتم ةنرم لقن
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 ,Official Website of MEDLOG(   م� ةصالخا ةميقلا ةلسلس في ةهماسلماو مpاجايتحا ةيبلتو ةيئانثتسا

2024(. 

 للاخ نم مييقتلاو ءارشلا تايلمع في ةيئيبلا يرياعلما جمدب ةيلماع ةيتسجول ةكرش اهرابتع. MEDLOG ةكرش متpو

 ةيرطنقلا تاعفارلا لثم ،ةقاطلل ةرفولما عفرلا تادعمو ةكرشلا راسم ينستح ىدأ دقو .ةيتسجوللا تامدلخا يدروم عم نواعتلا

 ىلع تاحاسلا في تايلمعلا ةعجارمو ةنمقرلا لمعت .كلاهتسلااو جاتنلإا زكارم ينب يرخلأا ليلما ةفاسم ليلقت لىإ ،ةيئ.رهكلا

 في ةمادتسلا. ةكرشلا مازتلا ىلجتيو .يرورلما ماحدزلاا فيفتخ عم ةيرورضلا يرغ تاكرحتلا ليلقتو ةيجاتنلإاو ةءافكلا ةدÈز

  .)MSC Mediterranean Shipping Company S.A, 2021( اpايلمع

 لوصلأا في نورمثتسي م­أ ثيح ،اهيلع دقاعتلماو ةكولملما ليطاسلأا مادختس. ةصصمخ لقن تامدخ ةكرشلا رفوتو

 لوصولا نكيم ةيتسجول تاصنم فيصرلا جراخ نيزختلا رفويو ،ةلماش يلخاد لقن لولح يمدقتو ءلامعلل لضفأ ةمدخ يمدقتل

 تاحاس موقت .ميلستلا ليهستل عساو قاطن ىلع عئاضبلا نيزختب عيزوتلا زكارمو تاعدوتسلما موقت امنيب ،علسلاو تÈواحلل اهيلإ

 في يرخبتلا تامدخ مدقتو ميلستلا تايلمع ةيدقاعتلا ةيتسجوللا تامدلخا مظنت امنيب ،تÈوالحا حلاصإو ةنايصب تاعدوتسلما

 رامثتسلاا ديبرتلا تامدخ لمشتو ،ةبرخ يوذ ينفظومو ةصاخ تادعبم عورشلما تانحش عم لماعتلا متيو ،ايلاترسأ ءانحأ عيجم

 Official Website(  ةلحرلا لبق شيتفتلا تايلمعو تÈوالحا ةبقارمو ليصوتلا تاطمحو ةدبرلما تاعدوتسلما في رمتسلما

of MEDLOG, 2024(. 

 ةيداصتقا ةقطنم لوأ نع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما تنلعأ دقف ،ضÈرلا في ليالحا ةيتسجوللا تامدلخا عقاو نع امأ

 Èازم مدقتو ،ةلماكتلما ةيتسجوللا تامدلخا ىلع ةقطنلما زكترسو .يبرلا نحشلا ةعانص ونم زيزعت فد� ،ضÈرلا في ةصاخ

 بينجلأا رامثتسلاا عيجشتل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ططتخ ،2030 اهتيؤر نم ءزجكو .ةيلماعلا تاكرشلا بذلج ةديرف يرياعمو

 ةصالخا ةيداصتقلاا ةقطنلما يطعتس .لوخدلا تايرش¡و ةيراتجو ةيلام تاءافعإ عم ةصاخ قطانم للاخ نم ةعانصلا عيسوتو

 تقؤلما حلاصلإا وأ ةنايصلا وأ قلعلما عضولا تاذ قطانلما في عئاضبلا يفعتسو ةلماكتلما ةيتسجوللا تامدخلل ةيولولأا ةديدلجا

)Bahrini et al., 2024(. 
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 ينب طبري ناكو ،1951 ماع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيديدلحا ككسلل طخ لوأ حاتتفا تم قايسلا اذه فيو

 نم ةيواح فلأ 700و 2018 ماع في رفاسم نويلم 1.8 تلقنو ،دوعس كللماو زيزعلا دبع كللما اهسسأ ،مامدلاو ضÈرلا

 )SRO( ةيدوعسلا ةيديدلحا طوطخلل ةماعلا ةسسؤلما اهريدت تيلا ةكبشلا يطغتو ،ضÈرل. فالجا ءانيلما لىإ مامدلا ءانيم

-مامدلا طخ ىلع اضًيأ طلخا يوتيحو .قيقبو فوفلها في تاطمح كلذ في ابم ،ةمصاعلا لىإ بيرعلا جيللخا ءانيم نم لاًيم 449

 رفاسم نويلم فصن لياوح لقني ليودلا ةقراشلا راطم ناك ،يضالما نرقلا تاينيعست فيو .ضرح برع لاًيم 556 لوطب ضÈرلا

 .)Èً )Flanders Investment & Trade, 2019ونس عئاضبلا نم نط نيويلم نم برقي امو

 ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في يولجا نحشلا ةلوانم لامج في ةدئارلا ةكرشلا يه لاس ةكرش برتعت ،كلذ لىإ ةفاضلإ.

 ،ةيبنجلأا نايرطلا تاكرشو ،ةيموكلحا تاهلجا اهئلامع ةدعاق لمشتو .ارًاطم 18 في ةيضرلأا ةلوانلما تامدخ مدقت ثيح

 ،2022 ماع فيو .اهبركأ ةدج ةطمح برتعتو ،عئاضبلا ةلوانم ىلع ةيربك ةردقب ةكرشلا عتمتت .ةفلكتلا ةضفخنم نايرطلا تاكرشو

 ةلحر 53 عم مامدلا ةطمح تلماعت .نط فلأ 358 لىإ نحشلا مجح لصيل ،ايًموي ةيوج ةلحر 159 عم ضÈرلا تلماعت

  .)SAL, 2023( عئاضبلا نم نط فلأ 71و ايًموي ةيوج

 رفوت .ضÈرلاو مامدلا ينب ةلوقنلما تÈوالحا نحش مجح نم %80 ةيديدلحا ككسل. لقنلا لقني ،كلذ ىلع ةولاع

 ةكمو ضÈرلا ةقطنم ينب يبرلا رسلجا ةطساوب اهلقن متيس تيلا تÈواح في ةأبعلما عئاضبلا مجلح ايًلمع اضًاترفا ةبسنلا هذه

 نم ايًجذونم لاًوتح لداعي ام وهو ،ةكمو ضÈرلا ينب ةيديدلحا ككسلا برع نط نويلم 8.64 ةكرح لىإ كلذ مجتريو .ةمركلما

 ماع لولبح %13 وحنب عئاضبلا لقنل دوقولا كلاهتسا نم للقي اذهو .ابًيرقت %11 ةبسنب ةيديدلحا ككسلا لىإ قيرطلا

  .)Ruiz et al-Lopez., 2020( 2020 ماع في ذيفنتلا زيح Landbridge لوخد ضاترفا ىلع ،2030

 ثيدحتل ةيديدلحا طوطخلل ةيدوعسلا ةكرشلا عم نواعتلا لىإ ئناوملل ةيلماعلا ةيدوعسلا ةكرشلا ىعست كلذ ىلع ةولاع

 دعيف ،يحص يدوعس داصتقا في ةلثمتلما 2030 ةكلملما ةيؤرل ةيناثلا ةزيكرلا في مهاسي امم ،فالجا ضÈرلا ءانيلم يئيبلا ماظنلا

 عم نواعتنس ،نحشلا لوللح لاًماكتم ادًوزم حبصنل ئناولما جراخ يرايعلما انئادأ عيسوتب موقن ثيح SGP ـل ايًسيئر امًلعم اذه

 ضÈرلاو مامدلا ينب ةءافكب عئاضبلا ةكرلح ديروتلا ةلسلس طيسبتو سلسلا لاقتنلاا نامضل ةيديدلحا طوطخلل ةيدوعسلا ةكرشلا

)Saudi Global Ports Company, 2021(. 
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 :ةقباسلا تاساردلا

 :عيراشلما ءادأ ةدوبج يعانطصلاا ءاكذلا ةقلاعب ةقلعتلما تاساردلا

 The Reality of Logistics " ناونعب )Haider & Mohailan, 2020( ةسارد ▪

Performance in the Kingdom of Saudi Arabia and Opportunities 

to Improve It" 

 يليلحتلا جهنلما ةساردلا تدمتعا ثيح ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في تيسجوللا ءادلأا ىوتسم ديدتح لىإ تفده دقو

 ينسحتل ةحاتلما تاردقلا عيمتج ثم نمو ،)م2018-2007(ةينمزلا ةترفلا للاخ تيسجوللا ءادلأا رشؤم ليلتحو ةسارد للاخ نم

 ةكلملما في تيسجوللا ءادلأا نم طسوتم ىوتسم دوجو لىإ ةساردلا جئاتن تلصوتو ،لبقتسلما في ةكلملما في تيسجوللا ءادلأا

 ،ةيتسجوللا تامدلخاو ةيتحتلا ةينبلا ةدوبج قلعتي اميف ينسحتلل ةرمتسم صرفو تاءارجإ كانه لازت لا نكلو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا

 رشؤم ينسحتل ةحاتم ةيبايجإ تاردق كانه ،تيسجوللا ءادلأ. ةقلعتلما تاسسؤلما نع ينلوؤسلما مامتهاو ةيدج للاخ نم هنأ امك

 ،ةكلملم. تايتسجوللا لامج ينستح ةدÈزو ريوطتل دوهلجا نم ديزم لذبب ةساردلا تصوأو ،لبقتسلما في ةكلمملل تيسجوللا ءادلأا

 يمدقت في ةثيدلحا تاينقتلا ىلع ينفظولما بيردت ةدÈزو ،ةيتسجوللا ةيتحتلا ةينبلا ريوطتل عيراشلما ذيفنت تاءارجإ يرسيت ةلصاومو

 .تيسجوللا لمعلا في ينصصختلما تاراهم ينستحو ،ةيتسجوللا تامدلخا

 ةسارد :ةيئاشنلإا عيراشلما في يعانطصلاا ءاكذلا ىلع ةمئاقلا ةفرعلما ةرادإ تايلمع" ناونعب )2022( يدماغلا ةسارد ▪

 "ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيقيبطت

 ةكلملم. ةيئاشنلإا عيراشلما في يعانطصلاا ءاكذلا تايمجرب برع ةفرعلما ةرادإ تايلمع قيبطت رثأ ىلع فرعتلا لىإ ةساردلا تفدهو

 يفصولا جهنلما ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ينلواقلما رظن ةهجو نم كلذو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا

 تايلمع قيبطتل نأ اههمأ جئاتن ةدع لىا ةساردلا تلصوتو ،ةفرعلما ةرادإ تايلمعل سايقم ةساردلا تمدختسا دقو ،يليلحتلا

 ىلع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ هل يعانطصلاا ءاكذلا تايمجرب للاخ نم ةفرعلما قيبطتو ،ةفرعلما ةكراشم في ةلثمتم ةفرعلما ةرادإ

 عيراشلماو يعانطصلاا ءاكذلا تايمجرب برع ةفرعلما ةرادإ تايلمع ينب طابترا ةقلاع دوجو لىا تلصوت امك ،ةيئاشنلاا تارامثتسلاا
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 رخ¡ لكاشم للح يعانطصلاا ءاكذلا تايمجرب ىلع ةينبلما ةفرعلما ةرادإ قيبطت دامتعا زيزعتب ناثحابلا ىصوأ دقو ،ةيئاشنلإا

 ةءافك ينسحتل يعسلاو ليالما بنالج. مامتهلاا ةرورض كلذ نع لاًضف ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيئاشنلاا عيراشملل زانجلإا

 .ةفرعلما ةرادإ تايلمع ساسأ يه تيلا ةفرعلما قيبطتو ةكراشبم عورشلما

 Exploring the Challenges and " :ناونعب )Hashfi & Raharjo, 2023( ةسارد ▪

Impacts of Artificial Intelligence Implementation in Project 

Management: A Systematic Literature Review " 

 ءاكذلا قيبطتب ةطبترلما تايرثأتلاو تÈدحتلا فاشكتسلا )SLR( تايبدلأل ةيجهنم ةعجارم ةقرولا هذه مدقت

 نم ،)PMBOK( عيراشلما ةرادإ ليلد في تايلمعلا تاعومجبم اهطابترا ىلع زيكترلا عم ،عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا

 ةعوممج في تارارقلا ذاتخاو رطاخلما مييقت ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود نع جئاتنلا فشكت ،ةيملع ةلاقم 34 ليلتح للاخ

 تايرث¡و تÈدتح نع فشكلا لىإ تفده دقو ،طيطختلا ةيلمع ةعوممج في عيراشلما رايتخاو طيطختلا زيزعتو ،ءدبلا ةيلمع

 ءاكذلا تاينقتو تاودأ مادختسا ةيهمأ ةساردلا جئاتن ترهظأ دقو .عيراشلما ةرادإ في )AI( يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت قيبطت

 ىدأ امك .عيراشلما ةرادÓ ةقلعتلما تارارقلا ذاتخاو فيلاكتل. ؤبنتلاو رطاخلما مييقتب ةلصتلما تÈدحتلل يدصتلا في يعانطصلاا

 ةيلمع ينستح لىإ )قلاغلإا ،مييقتلاو دصرلا ،ذيفنتلا ،طيطختلا( عورشلما ةرادإ لحارم في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا

 ةءافكو ،ةيجاتنلإا في ايرًبك انًستح ،تارارقلا ذاتخاو دراولما صيصتخو فيلاكتلا ريدقتو عيراشلما رايتخا ةيلمع ينستحو رطاخلما مييقت

 .عورشلما قلاغإ حانجو ةءافكلا ينستحو ،ةدولجا ينستحو ،رارقلا عنص ةيلمع زيزعتو ،فيلاكتلا ضفخو ،دراولما مادختسا

 Prospects, drivers of and barriers to " :ناونعب )Shang et al., 2023( ةسارد ▪

artificial intelligence adoption in project management" 

 ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت دامتعا نود لوتح تيلا تابقعلاو عفاودلا ىلع فرعتلا لىإ ةساردلا هذه تفده

 يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا عفدل تايصوتلاو تايجيتاترسلاا نم ةعوممج حاترقاو ،ةروفاغنس في ةئيبلاو دييشتلا عاطق في عيراشلما

 في ايًلمح افًترمح 60 ىلع نايبتسا قيبطت تمو ،ت³ايبلا ليلتحو عملج ةيعونو ةيمك بيلاسأ ةساردلا مدختست ،عيراشلما ةرادإ في

 تلاباقم ءارجإ تم ،جئاتنلا ةحص زيزعتلو .جئاتنلا ليلحتل ةيئاصحإ تارابتخا ءارجإ عم ،ةيمكلا ت³ايبلا عملج عيراشلما ةرادإ
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 ءاكذلا قيبطت قوعت تيلا زجاولحا مهأ نأ لىإ ةساردلا جئاتن تلصوت دقو ،ةعانصلا في ةبرخ يوذ ينصصختم ةدع عم ةقمعتم

 صقنو معدلا صقنو اهتنايصو يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ةفلكت عافترا في لثمتت عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا

 دراوملل بسانلما رفاوتلا عم معدلا يرفوت نأ امك .يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت ىلع ينبردلما ينفظولما نم ةرهالما ةيرشبلا رداوكلا

 ءاكذلا تاينقت قيبطتو مادختسا ةدÈز في يربك لكشب مهاسي ،ةرهلما ينفظولما يرفوتو ،ةمئلالما ةيتحتلا ةينبلاو تازيهجتلاو

 .عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا

 Artificial Intelligence in Project" :ناونعب )Rajesh & Jafar, 2023( ةسارد ▪

Management & Its Future" 

 ىدم ديدتحو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملم. عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا دامتعا عقاو مييقت لىإ ةساردلا تفده

 ىلع هيرث¡ مهفو عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا ذيفنت تÈدتحو دئاوف ليلتحو ،عيراشلما ةرادإ تايلمع فلتمخ في جامدنلاا

 عيراشلما طيطتخ في دعاسي عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت قيبطت نأ لىإ ةساردلا جئاتن تلصوت دقو .عيراشلما ءادأ

 ةيعقاو رثكأ عيراشم ططخ لىإ يدؤي امم ،عورشملل ةينمزلا لوادلجاو ماهلما ددلم ةقيقد تاريدقت عضوو ،ت³ايبلا ليلتح للاخ نم

 ،لمعلا يرس ينستحو ،ةطشنلأا تÈولوأ ديدتح يعانطصلاا ءاكذل. لمعت تيلا ماهلما ةرادإ تاودلأ نكيم امك  .قيقحتلل ةلباقو

 .ةسمالحا ماهلما ىلع قرفلا زيكرت ةيرارمتسا نمضيو عورشلما ذيفنت تاءارجإ طيسبت لىإ يدؤي يذلا رملأا

 ةكلملم. يموكلحا عاطقلا في عيراشلما ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا عقاو" ناونعب )2023( نورخآو يرهشلا ةسارد ▪

 "ةيدوعسلا ةيبرعلا

 ةكلملما في يموكلحا عاطقل. عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا عقاو فاشكتسا لىإ ةساردلا هذه تفده

 جهنلما مادختسا تم .عيراشلما ةرادإ ينستح في اهتهماسمو ةينقتلا هذه ةيهم4 ينلماعلا كاردإ مهف للاخ نم ،ةيدوعسلا ةيبرعلا

 ةيهملأ ينلماعلا كاردإ نأ جئاتنلا ترهظأ .عيراشلما تارادإ في افًظوم 281 مضت ةيقبط ةنيع ىلع ةنابتساو يليلحتلا يفصولا

 عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا ةهماسم ىلع اودكأ امك ،4.09 هردق بياسح طسوتبم اعًفترم ناك يعانطصلاا ءاكذلا

 ءاكذلا مادختسا طيسبتل ةينفو ةيرادإ تابلطتم دوجو ةساردلا تزربأو .3.96 طسوتبم ءادلأا ينستح في هتيهمأو ،3.86 طسوتبم

 لمعلا تايلآ فلاتخا ،تاينقتلا فيلاكت عافترا لثم تاقوعم لىإ ةفاضلإ. ،ايًنوتركلإ ةيموكلحا تارادلإا طبر لثم ،يعانطصلاا
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 لوح مهئارآو ينفظولما سنج ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دوجو مدع ينبت امك .ةيدالما زفاولحا ةلقو ،ةيموكلحا تادحولا ينب

 تابلطتمو ةيهملأ مهكاردإو ةيرمعلا ةئفلاو ةبرلخا ىوتسم ينب ةللاد تاذ ةقلاع كانه تناك امنيب ،يعانطصلاا ءاكذلا ةيهمأ

 .جئاتنلا هذه ىلع ءًانب تايصوتلا نم ةعومجبم ةساردلا تمتتخا .ةينقتلا

 "تاعورشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا رثأ " ناونعب )2024( الله دبع ةسارد ▪

 تدمتعا دقو ،تاعورشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت زربأ نع فشكلل ةساردلا تفده دقو

 دقو ،لاCا اذه في ينلماعلا ينصصختلما ءارآو تاعلاطتسا نم ةصلختسم ت³ايب ليلتحو ةيلمع تلااح ةسارد ىلع ةساردلا

 نامضل ةرشابلما تاظحلالماو ،تلاباقلماو ،ت³ابتسلاا في ةساردلا تاودأ تلثتم امك ،يفصولا جهنلما ىلع ةساردلا تدمتعا

 تاكرشلا نم %80 ةبسن نأ :اههمأ جئاتنلا نم ةعومC ةساردلا تلصوت دقو ،يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا بناوج ةيطغت

 ةدÈزو ءادلأا ينسحتيف ةيربك دئاوف هل يعانطصلاا ءاكذلا نا ىلع دكؤت امك ،لمعلا في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىلع دمتعت

 لكشب مهستو ،ةعفترلما فيلاكتلا تاذ لمعلا تÈدتح ةهجاوم في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مهست امك ،عيراشلما في ةءافكلا

 .راكتبلاا ىلع ةردقلا ةدÈز في ظوحلم

 

 



 

 

 ةيعجرلما تاساردلا جئاتنل صخلم )٢( لودج

 جئاتنلا ةنيعلا جهنلما فلؤلما

Haider & 

Mohailan (2020) 

 ةترفلل تيسجوللا ءادلأا رشؤم ليلتح يليلتح

2007–2018 

 ةساردلا تصوأ ؛تامدلخاو ةيتحتلا ةينبلا ينسحتل صرف دجوت ؛طسوتم ةيدوعسلا في تيسجوللا ءادلأا

 .ينصصختلما تاراهم ينستحو ينفظولما بيردتو تايتسجوللا ريوطتب

 ةرادإ ينب طابترا ةقلاع كانه ؛رامثتسلاا ىلع يئاصحإ رثأ هل ةفرعلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا ةيدوعسلا في ةيئاشنلإا عيراشلما ولواقم يليلتح يفصو   (2022)يدماغلا

 ينستحو زانجلإا رخ¡ لكاشم للح يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت زيزعتب ةساردلا تصوأ ؛عيراشلماو ةفرعلما

 .عيراشلما ةءافك

Hashfi & Raharjo 

(2023) 

 ةيجهنم ةعجارم

(SLR) 
 ةيملع ةلاقم 34 ليلتح

 ليلقت ،ةءافكلا ززعي ؛عيراشلما رايتخاو ،رارقلا ذاتخا ،رطاخلما مييقت نسّيح يعانطصلاا ءاكذلا

 .عيراشلما ةرادإ لحارم ةفاكب يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ مادختس. تصوأ ؛ةدولجا ينستحو ،فيلاكتلا

Rajesh & Jafar 

(2023) 
 ديدحتل. ةروكذم يرغ يليلتح

 ينستح في دعاست هتاودأ ؛ماهلما ذيفنت طيسبتو ،تقولا ةرادإ ،طيطختلا ةقد ززعي يعانطصلاا ءاكذلا

 .ةجرلحا ماهلما ىلع قرفلا زيكرت نامضو لمعلا يرس

Shang et al. (2023) يعونو يمك 
 تلاباقم + اصًصختم 60 ـل نايبتسا

 ةقمعم

 نيبت في مهسي ةبردلما رداوكلاو دراولما يرفوت ؛تاراهلماو معدلا صقن ،فيلاكتلا عافترا لمشت قئاوعلا

 .عيراشلما في يعانطصلاا ءاكذلا
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 يليلتح يفصو  (2023)نورخآو يرهشلا
 ايًموكح افًظوم 281 ىلع نايبتسا

 عيراشلما تارادإ في

 تاقوعم ؛)3.96( ءادلأا في هتهماسم ؛)4.09 طسوتم( يعانطصلاا ءاكذلا ةيهم4 عفترم كاردإ

 ةقلاع كانه نكل ،ءارلآاو سنلجا ينب ةقلاع لا ؛زفاولحا ةلقو ،ةفلتخلما لمعلا تايلآ ،ةفلكتلا لمشت

 .رمعلاو ةبرلخا عم

  (2024)الله دبع
 ةسارد( يفصو

 )ةلاح

 مادختس. نوصتمخو تاكرش

 تاظحلامو ،تلاباقم ،ت³ابتسا

 ةرشابم

 ،ةيلاعلا فيلاكتلا ةهجاوم ،ءادلأا ينستح في مهسي ؛يعانطصلاا ءاكذلا دمتعت تاكرشلا نم  80%

 ءاكذلا تاينقت برع عيراشلما في راكتبلاا معدو مادختسلاا عيسوتب ةساردلا تصوأ ؛راكتبلاا ةدÈزو

 .يعانطصلاا
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 ةقباسلا تاساردلا ىلع قيلعتلا

 مهف ةرولب في مهسيُ لاًماكتم Èًرظن اًراطإو ةيرث ةيملع ةيفلخ قايسلا اذه في الهوانت تم تيلا ةقباسلا تاساردلا لكشت

 في ةيتسجوللا عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود في ةلثمتلماو ،ةيلالحا ةساردلا الهوانتت تيلا ةيلاكشلإل قمعأ

 ،ةيربك ةيعجرم ةميق اهحنيم ام ،ةيلالحا ةساردلا عم ةحضاو تا�اشتو تانيابت نع تاساردلا هذه تفشك دقو .ضÈرلا ةنيدم

 .اهيلإ قرطتلا تم تيلا تلااكشلإا وأ ،جئاتنلا ةعيبط وأ ،ةيثحبلا تاهجوتلا ثيح نم وأ ،يجهنلما دعبلا ىوتسم ىلع ءاوس

 ىلع زيكترلا في ةيلالحا ةساردلا فدهو ةقباسلا تاساردلا فادهأ ينب يربك قافتا رهظي ،هباشتلا هجوأ ثيح نم

 تÈوتسم قيقتحو ،فيلاكتلا ليلقتو ،تايلمعلا ةءافك عفرو ،يميظنتلا ءادلأا ينسحتل ةيجيتاترسا ةادأ هفصوب يعانطصلاا ءاكذلا

 في تيسجوللا ءادلأا عقاو )2020( نلايمحو رديح ةسارد تلوانت ،لاثلما ليبس ىلع .عيراشلما ةرادإ في ةقدلاو ةدولجا نم ىلعأ

 ام وهو ،ينسحتلل ةيقيقح ت³اكمإ دوجو عم ،ةسوردلما ةترفلا للاخ اًطسوتم ناك ءادلأا نأ تدكأو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما

 ءاكذلا ىلع ةرشابم زكرت لم ةقباسلا ةساردلا تناك نإو ،ءادلأا اذه زيزعت تايلآ فاشكتسا في ةيلالحا ةساردلا فده عم عطاقتي

 )2022( يدماغلا ةسارد نأ ينح في .ةنكملما ةينقتلا تانيسحتلا ةيواز نم عوضولما اذه ةبراقلم لاCا حتفت ا­أ لاإ ،يعانطصلاا

 عيراشلما في يعانطصلاا ءاكذلا للاخ نم ةفرعلما ةرادإ تايلمع رثأ ىلع تزكر ذإ ،ةيلالحا ةساردلا عوضوم نم ً.رق رثكأ تناك

 عيراشلما ءادأ ينستح في نامهسي يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ مادختس. ةفرعلما قيبطتو ةكراشم نأ لىإ تصلخ دقو ،ةيئاشنلإا

 .ةيتسجوللا تامدلخا قايس في ةيلالحا ةساردلا تايضرف عم ىشامتت ينماضم يهو ،زانجلإا رخ¡ ليلقتو

 يعانطصلاا ءاكذلا ةيهم4 يموكلحا عاطقلا في ينلماعلا كاردإ نأ )2023( نورخآو يرهشلا ةسارد ترهظأ ،كلذك

 هيف جردنت يذلا يرادلإاو فياقثلا قايسلا معدت جئاتن يهو ،عيراشلما ةرادإ ىلع بيايجلإا هرث4 اًيمانتم اًيعو كانه نأو ،عفترم

 ،)2023( وجراحارو يفشاه ةسارد امأ .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في تاينقتلا هذه نيبتل ةدعاو ةئيب دوجو دكؤتو ،ةيلالحا ةساردلا

 هذه نأ ترهظأو ،عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتب ةطبترلما تايبدلأل ةيجهنم ةعجارم برع الهومشب تمستا دقف

 قفاوتت رصانع اهلك يهو ،ىلعأ ةءافكب دراولما عيزوتو ،رارقلا ذاتخا ةدوج ينستحو ،رطاخلما مييقت في يربك لكشب مهاست تاينقتلا

 ءاكذلا مادختسا نأ )2023( نيرخآو غناش ةسارد تنيب ،ة�اشم ةروصبو .اًيناديم هنم ققحتلا لىإ ةيلالحا ةساردلا ىعست ام عم

 ىودج دكؤت جئاتن يهو ،رارقلا ذاتخا تايلمع زيزعتو فيلاكتلا ليلقتو ةيجاتنلإا ينستح هنأش نم عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا

 .ةمدقتلما لامعلأا تائيب في ةينقتلا هذه
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 رهاوظلا ليلتح في يليلحتلا يفصولا جهنلما ىلع ةقباسلا تاساردلا ةيبلاغ تدمتعا دقف ،ةيجهنلما ةيحانلا نم امأ

 في دمتعلما هتاذ جهنلما وهو ،)2023( نورخآو يرهشلا ةساردو ،)2024( الله دبع ةسارد في لالحا وه امك ،ةينقتلاو ةيرادلإا

 اًعويش رثكلأا ةيثحبلا تاودلأا نأ ظحلايُو .جئاتنلا ينب ةنراقلما ززعيو يملعلا قاستلاا نم ةجرد نمضي ام ،ةيلالحا ةساردلا

 ،ةعقوتلما جئاتنلا ةيقوثوم نم ززعي امم ،ةيلالحا ةساردلا في ةيساسأ ةزيكر اهرودب لثتم تاودأ يهو ،تلاباقلماو ةنابتسلاا تناك

 .ةلثامم ةيجهنم سسأ ىلع ةمئاق تاجاتنتسا ءانبل لاCا حتفيو

 اهتمدقم في تي? ،ةيسيئر داعبأ ةدع في ةيلالحا ةساردلاو ةقباسلا تاساردلا ينب فلاتخلاا هجوأ ىلجتت ،لباقلما فيو

 تيلا )2023( نيرخآو غناش ةسارد لثم ،ةيدوعس يرغ تائيب ىلع تاساردلا ضعب تزكر دقف .يعاطقلاو فيارغلجا قايسلا

 ميمعت ةيناكمإ نم بعّصيُ دق يذلا رملأا ،ةمدقتلما اهتيجولونكتو ةيميظنتلا اهتينب في فلتتخ ةئيب يهو ،ةروفاغنس في تيرجأُ

 ةساردو )2022( يدماغلا ةسارد لثم ،ةيدوعسلا في تيرجأ تيلا تاساردلا مظعم نأ امك .ضÈرلا ةنيدم لثم ةئيب ىلع اهجئاتن

 ،تيسجوللا عاطقلل اًيفاك اًمامتها رعِتُ لمو ،يموكلحا وأ يئاشنلإا عاطقلاك ةددمح تاعاطق ىلع تزكر ،)2023( نورخآو يرهشلا

 نم ةوجفلا هذه دست ةيلالحا ةساردلا .2030 ةكلملما ةيؤر تافدهتسم قيقتحو نيطولا داصتقلاا معد في ةغلابلا هتيهمأ مغر

 .اًصصختم اًيعاطقو اًيلمح اًعباط اهحنيم امم ،ضÈرلا ةمصاعلا لخاد اًديدتح رثكأ لكشبو ،تيسجوللا نحشلا ىلع زيكترلا للاخ

 ةعجارم وأ يرظن ليلتح ىلع تاساردلا ضعب تدمتعا دقف .ةمدختسلما ت³ايبلا عون اًضيأ ةيرهولجا تافلاتخلاا نمو

 ىرخأ تاسارد تمجد امنيب ،)2023( وجراحارو يفشاه ةسارد في امك ،ةرشابم ةيناديم ت³ايب لىإ دانتسا نود ةيجهنم ةيبدأ

 قيقحتلاو يرظنلا ليلحتلا ينب عمتج ا­4 ةيلالحا ةساردلا زيمتتو .)2023( نيرخآو غناش ةسارد لثم يعونلاو يمكلا ليلحتلا ينب

 اًدعب يفضي يذلا رملأا ،ضÈرلا في ةلماعلا نحشلا تاكرش يفظوم نم ةنيع لىإ ةهجوم ثبح تاودأ قيبطت للاخ نم نياديلما

 .يلمعلاو نيهلما عقاول. اًقاصتلا رثكأ اهلعيجو ،ةساردلا جئاتن ىلع اًرصاعمو اًيقيبطت

 في يعانطصلاا ءاكذلا رثأ صحف لىإ ىعست ثيح ،نيمزلا قفلأا ثيح نم ةيلالحا ةساردلا فلتتخ ،كلذ ىلع ةولاع

 ةسارد امأ .ةيكذلا ةمظنلأاو ،ليلآا ملعتلاو ،ةتتملأاو ،تايمجبرلا ىوتسم ىلع ةعراستم تاروطت نم هلمتح ام لكب ،ةنهارلا هتروص

 تارفطلا لوانتت لمو ،2018 تىح 2007 نم تدتما ةقباس ةينمز ةترف تطغ دقف ،لاثلما ليبس ىلع ،)2020( نلايمحو رديح

 ةيمقرلا تلاوحتل. طابترلااو ةرصاعلما ةزيم ةيلالحا ةساردلا يطعيُ امم ،يرخلأا دقعلا اهدهش تيلا يعانطصلاا ءاكذلا في ةثيدلحا

 .ةيتسجوللا تامدلخاو لقنلا عاطق اهدهشي تيلا ةيلعفلا
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 لىإ اهزواجتت لب ،ةقباسلا تاساردلا هتحرط ام جاتنإ ةداعإ ىلع رصتقت لا ةيلالحا ةساردلا نإ لوقلا نكيم ،كلذبو

 قيقتح نمضت ةمئلام ةيجهنم تاودأ مادختس. ،ددمح فيارغج عقومو صصختم عاطق ىلع زكرت ةيقيبطت ةيليلتح ةيؤر يمدقت

 ينستحو تيسجوللا ءادلأا ريوطت في يعانطصلاا ءاكذلا رود لوح ةيقيبطتلاو ةيملعلا ةفرعلما عيسوت في مهستُو ،ةساردلا فادهأ

 .يجيتاترسلااو يويلحا عباطلا تاذ عيراشلما ةرادإ ةدوج

 امم ،فٍاك لكشب لجَاعتُ لم تيلا ةيثحبلا تاوجفلا نم ةعوممج دسل ةيلالحا ةساردلا ىعستف ةيثحبلا ةوجفل. قلعتي اميفو

 اهطّغت لم تيلا ةيفرعلما تارغثلا دسل ىعستو ،ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا عاطقلا ىلع زكرت ةصصختم ةسارد ءارجإ لىإ ةجالحا زبريُ

 .يقيبطتلاو فيرعلما لقلحا في ةيلالحا ةساردلا ةهماسم حضوت ةسيئر روامح ةدع في تاوجفلا هذه زربأ لثمتتو .ةقباسلا تايبدلأا

 ةيبرعلا ةكلملما في تيسجوللا نحشلا عاطق فدهتست تيلا ةيناديلما تاساردلا ةردن في لثمتت تاوجفلا هذه لىوأ

 ىلع يدوعسلا قايسلا في تيرجأُ تيلا تاساردلا مظعم تزكر دقف .عاطقلا اذله ةغلابلا ةيداصتقلاا ةيهملأا مغر ،ةيدوعسلا

 رود )2023( نورخآو يرهشلا ةسارد تلوانت ،لاثلما ليبس ىلع .ةيئاشنلإا عيراشلما وأ يموكلحا عاطقلاك ،ةفلتمخ تاعاطق

 يئاشنلإا عاطقلا ىلع )2022( يدماغلا ةسارد تزكر ينح في ،يموكلحا عاطقلا في عيراشلما ةرادإ ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا

 ءادلأا ىلع ءوضلا تطلس دقف ،)2020( نلايمحو رديح ةسارد امأ .نحشلا عاطق لىإ يليصفت وأ رشابم لكشب قرطتلا نود

 ماع ليلحتب تفتكا لب ،ءادلأا اذه ينستح في اهرود لاو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت لوانتت لم اهنكل ،ةيدوعسلا في تيسجوللا

 ةثيدح ةيناديم تاسارد لىإ ةسام ةجاح زبري اذهو .هيف ةرثؤلما يمقرلا لوحتلا تاودأ في صوغلا نود تيسجوللا ءادلأا ىوتسلم

 راطإ نمض ةكلملما هدهشت يذلا يمقرلا لوحتلا لظ في اًصوصخ ،يويلحا عاطقلا اذه في يعانطصلاا ءاكذلا فيظوت ىلع زكرت

 ."2030 ةيؤر"

 ينب ةقلاعلا عوضوم ةقباسلا تاساردلا نم يأ لوانتت لم ثيح .تاساردلل فيارغلجا عقولم. ةطبترم ةيناثلا ةوجفلا دعتُو

 في ةيزكرم ةيهمأ نم هلثتم ام مغر ،ديدحتلا هجو ىلع ضÈرلا ةنيدم قاطن نمض ةيتسجوللا عيراشلما ةرادإو يعانطصلاا ءاكذلا

 عيراشلما ةرادإ في يعانطصلاا ءاكذلا عوضوم )2023( رفعجو شيجار ةسارد تشق³ دقف .ةكلملم. ةيتسجوللا تامدلخا ةطراخ

 Èًرادإو اًيتسجول اًزكرم دعتُ تيلا ضÈرلا ةنيدبم ةصالخا صرفلاو تÈدحتلا لوانتت لم اهنكل ،ماع لكشب ةكلملما ىوتسم ىلع

 اًجذونم اهلعيج امم ،اًيبسن ةمدقتلما ةيتسجوللا ةيتحتلا ةينبلاو عيزوتلاو لقنلا تايلمع ةفاثكب ضÈرلا زيمتت .ةقطنلما في اًزر. Èًداصتقاو
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 نم ةوجفلا هذه ءلم لىإ ةيلالحا ةساردلا ىعست اذل .ةيتسجوللا عيراشلما ةرادإ ةدوج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ ليلحتل اًيلاثم

 .اًيعاطقو اًيفارغج ةقيقد ةيقيبطت ةئيب في عوضولما اذه الهوانت للاخ

 ليلآا ملعتلا لثم ،ةددلمحا يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت ينب لماكتلل يليصفتلا ليلحتلا بايغب قلعتت ةثلاثلا ةوجفلا

(Machine Learning)، مظعمف .عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح ينبو ،يئبنتلا ليلحتلاو ،ةيكذلا عبتتلا ةمظنأو ،ت�وبورلاو 

 ءادلأا ينستح في مهسيُ هنأ تركذو ،ماع روظنم نم يعانطصلاا ءاكذلا تلوانت ،)2024( الله دبع ةسارد لثم ،تاساردلا

 تاينقت لمع ةيفيكل اًقيقد لاًيلتح مدقت لمو ،ينسحتلا اذه ققتحُ تيلا تايللآا في لصّفتُ لم اهنكل ،راكتبلاا ىلع ةردقلاو ةءافكلاو

 ةيفيك فاشكتسا للاخ نم ةوجفلا هذه دس لىإ ةيلالحا ةساردلا فدp ،لباقلما في .ةيتسجوللا عيراشلما ةئيب نمض اهنيعب

 ابم ،ضÈرلا في نحشلا عاطق لخاد ةيرادلإاو ةيليغشتلا ةءافكلا ىوتسم عفر في يعانطصلاا ءاكذلا نم اهنيعب تاينقت فيظوت

 .مكحتلاو ةبقارلما تاردق زيزعتو ،ةلودلجا ينستحو ،ةيرشبلا ءاطخلأا ليلقتو ،بلطل. ؤبنتلا في تاينقتلا هذه ةيلعاف ىدم كلذ في

 قايسلا في يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت هجاوت تيلا ةيلعفلا تاقوعملل نياديلما لوانتلا فعضب قلعتت ةعبار ةوجف زبرت امك

 صقنو تاينقتلا فيلاكت عافترا لثم ،تÈدحتلا نم اًددع تددح دق )2023( نيرخآو غناش ةسارد نأ نم مغرلا ىلعف .يللمحا

 ةيتحتلا ةينبلا ىوتسم ثيح نم فلتتخ ةئيب يهو ،ةروفاغنس قايس في اهفاشكتسا تم تÈدحتلا كلت نأ لاإ ،ةبردلما رداوكلا

 ةيلمح ةيؤر يمدقت لىإ ىعست ةيلالحا ةساردلا .ةيدوعسلا ةئيبلا نع ،ةيسسؤلما ةيزهالجا ةجردو ،ةيميظنتلا تاسايسلا عقاوو ،ةيمقرلا

 تÈدحتلا هذه يرث¡و ،ضÈرلا في ةيتسجوللا تاكرشلا في يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت هجاوت تيلا ةيلعفلا تÈدحتلا لوح ةقمعتم

 في يمقرلا لوحتلا عضت تيلا "2030 ةيؤر" لثم ىبرك ةينطو تاردابم دوجو لظ في ةصاخ ،رارقلا ذاتخاو ةرادلإا ةدوج ىلع

 .ةيجيتاترسلاا اÈpولوأ ةمدقم

 كلتو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت ىلع دمتعت تيلا عيراشلما ينب ةيمكلا ت³راقلما بايغ في لثمتتف ،ةسمالخا ةوجفلا امأ

 يديلقتلا جذومنلا ىلع نيقتلا جذومنلا قوفت ىدم رشابمو قيقد لكشب ةقباسلا تاساردلا لوانتت لم .ةيديلقتلا قرطل. رادت تيلا

 ةساردلا .تايلمعلا ةدوج ينستح وأ ،زانجلإا عيرست وأ ،ةءافكلا عفر وأ ،فيلاكتلا ليلقت ثيح نم ءاوس ،ةيتسجوللا عيراشلما في

 ءارجإ فد� ،ضÈرلا ةنيدم في نحشلا تاكرش نم اهعجم متي ةيناديم ت³ايب ىلع اهدامتعا للاخ نم ةوجفلا هذه لجاعتُ ةيلالحا

 ،ةيفصولا تاظحلالم. يفتكت لا ةنراقلما هذه .عيراشلما ةرادلإ ةفلتخلما جذامنلا ينب ءادلأا في ةيقيقلحا قورفلا زبري نراقم ليلتح

 .ةيتسجوللا عيراشلما ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاينقتل رشابلما يرثأتلل قيمع مهفب حمست ةقيقد ةيمك تارشؤم ىلع نىبتُ لب
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 ثلاثلا لصفلا

 ثحبلا جهنم .1

 تاساردلا في امًادختسا جهانلما رثكأ نم دعيُ يذلاو ،يليلحتلا يفصولا جهنلما ىلع ةيلالحا ةساردلا تدمتعا

 جهنلما اذه موقيو .اpايرغتم ينب تاقلاعلا ليلتحو عقاولا في يه امك رهاوظلا ةسارد لىإ فدp تيلا ةيعامتجلااو ةيرادلإا

 بيلاسلأا مادختس. اهليلتحو ،ايًعونو ايًمك قيقد لكشب اهفصو ثم ،ةساردلا عمتمج نم تامولعلماو ت³ايبلا عجم ىلع

 ارًظن جهنلما اذه رايتخا تم دقو .ةساردلا لمح تايرغتلما ينب يرثأتلاو طابترلاا طانمأ نع فشكلل ةمئلالما ةيئاصحلإا

 ةدوج ينستح في لقتسم يرغتمك يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت رود ىلع فرعتلا لىإ ىعست تيلا ةساردلا فادهلأ هتمءلالم

 .ضÈرلا ةنيدبم تيسجوللا نحشلا عاطق لخاد عب� يرغتمك عيراشلما ةرادإ

 ةنيعلاو ثحبلا عمتمج .2

 بييرقتلا اهددع غلبي تيلاو ،ضÈرلا ةنيدم في ةلماعلا ةيتسجوللا تامدلخاو نحشلا تاكرش نم ةساردلا عمتمج نوكتي

 ،يبرلا لقنلا تاكرش عمتCا اذه لمشي .2025 ماع تىح ةحاتلما ت³ايبلا ثدحلأ اقًفو ةيتسجول ةكرش 280 لياوح

 في ةمدقلما تامدلخاو ةطشنلأا عونت سكعي امم ،ةلماكتلما ةيتسجوللا تامدلخاو ،ماعلا نحشلاو ،يكرملجا صيلختلاو

 ةفلتخلما ةيرادلإا تÈوتسلما في ينلماعلا نم ةفدهتسلما ةنيعلا رايتخلا امًاع ارًاطإ ددعلا اذه لثيمو .يويلحا عاطقلا اذه

 نحشلا عاطق في عيراشلما ةرادإ ةدوج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت قيبطت رثأ ةسارد فد� ،تاكرشلا هذه لخاد

 .ضÈرلا ةنيدبم تيسجوللا

 ضÈرلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا تاكرش دادعأو عاونأ يليصفت لكشب حضوي لياتلا لودلجاو

 تاكرشلا ددع ةمدلخا عون

 51 يبرلا لقنلا

 163 ةلماكتلما ةيتسجوللا تامدلخا

 66 ماعلا نحشلا

  courierslist, 2025 عقوم في ةدراولا ت³ايبلا ىلع دامتعلا. ثحابلا دادعإ نم :ردصلما

-arabia/riyadh/warehousing-https://www.courierslist.com/category/saudi

ompanies?utmc 

  ةنيعلا مجح

 في لمعت تيسجول نحش ةكرش )280( نم نوّكتي يذلا ةساردلا عمتمج ددع لياجمإ ىلع ءًانب ةساردلا ةنيع رايتخا تم

 تم دقف ،تاكرشلا ىوتسم ىلع عيراشلما ةرادإ ةدوج في يعانطصلاا ءاكذلا رود ةسارد في لثمتي فدلها نأ ابمو .ضÈرلا ةنيدم
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 ةرادإ نع ينلوؤسلما دحأ نم نوكت نأ لضّفيو ،ةكرش لك نم ةدحاو ت³ايب عجم متي ثيبح ،ةسيئر ليلتح ةدحوك ةكرشلا دامتعا

 .ةيتسجوللا تايلمعلا وأ عيراشلما

 ةدمتعلما ةيئاصحلإا تاودلأا نم دعتُ تيلا  (Taro Yamane)ةلداعم مادختسا تم ،بسانلما ةنيعلا مجح ديدحتلو

 :ةيلاتلا ةلداعلما قفو ،بوغرلما ةقدلا ىوتسمو عمتCا مجح ىلع ءًانب ةنيعلا مجح ديدحتل ةيعامتجلاا ثوحبلا في

 
 :نإ ثيح

• n بولطلما ةنيعلا مجح وه 

• N ا مجح وهC(280) يلكلا عمت  

• e (0.05) لوبقلما أطلخا ىوتسم وه  

 :ةلداعلما قيبطتبو

 
 شماهو %95 ةقث ىوتسم نمضت ايًئاصحإ ةيفاك ةبسن لثيم مجح وهو ،ةكرش )165(ـب ةنيعلا مجح ديدتح تم ،هيلعو

 سناجتل اًرظن ،يلصلأا عمتCا نم تاكرشلا رايتخا في ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ دامتعا تم امك .%5 زواجتي لا أطخ

 .تائف لىإ اهميسقت وأ ةنيعلا ةيقبط لىإ ةجالحا مدعو ،)تيسجوللا نحشلا عاطق( لمعلا لامج ثيح نم تادحولا

 :ةساردلا دودح .3

 :ةيناكلما دودلحا )1

 ةلماعلا تيسجوللا نحشلا تاكرش ىلع رصتقتو ،ضÈرلا ةنيدلم فيارغلجا قاطنلا نمض ةساردلا هذه ىرتجُ

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما نم ىرخأ ندم في ةيتسجول تاعاطق وأ تاكرش لىإ عسوتلا نود ،اًديدتح ةنيدلما هذه في

 قيبطت معدت ةمدقتم ةيمقر ةيتتح ةينب اهيف رفوتتو ،تيسجوللا طاشنلل Èًويح اًزكرم لثتم ا­وكل ضÈرلا رايتخا تمو

 .يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت

 :ةينامزلا دودلحا )2

 في اًسوملم اًروطت دهشت ةترف يهو ،2025 ماعلا للاخ اهليلتحو اهعجم تم تيلا ت³ايبلا ةساردلا يطغت

 تامدلخاو نحشلا عاطق كلذ في ابم ،ةيجاتنلإاو ةيمدلخا تاعاطقلا في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا

 .رصاعلما نيمزلا قايسلا في تاينقتلا هذه رثأ فاشكتسا ةيهمأ نم ززعي ام وهو ،ةكلملما في ةيتسجوللا

 :ةيعوضولما دودلحا )3
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 ليلتح للاخ نم اًديدتحو ،ةيتسجوللا عيراشلما ةرادإ ةدوج في يعانطصلاا ءاكذلا رود عوضوم ةساردلا لوانتت

 ةرادإ ةدوجو )يؤبنتلا ليلحتلا ،يكذلا عبتتلا ةمظنأ ،يكذلا نوزخلما ةرادإ( ةينقت ت³وكم ةثلاث ينب ةقلاعلا

 ةدوجو ،عورشلما في مكحتلا ةدوج ،عورشلما ذيفنت ةدوج ،عورشلما طيطتخ ةدوج( داعبأ ةعبرأ في ةلثمم ،عيراشلما

 .قاطنلا اذه نع ةجراخ ىرخأ ةينقت وأ ةيرادإ اًداعبأ ةساردلا لوانتت لاو .)عورشلما قلاغإ

 ت³ايبلا عجم تاودأ ءانب .4

 ارًظن كلذو ،ةساردلا ةنيع نم ت³ايبلا عملج ةيسيئر ةليسوك ةنابتسلاا ةادأ ىلع ةيلالحا ةساردلا تدمتعا

 ةقباسلا تاساردلاو ةيرظنلا تايبدلأا لىإ ادًانتسا ةنابتسلاا دادعÓ ةثحابلا تماق دقو .هفادهأو ثحبلا ةعيبطل اهتمءلالم

 ةعوممج ءار] ةناعتسلاا عم ،تيسجوللا نحشلا عاطق في عيراشلما ةرادإ ةدوجو يعانطصلاا ءاكذلا عوضوبم ةلصلا تاذ

 .ةادلأا ةحصو ةملاس نامضل ،تامولعلما ايجولونكتو ،تايتسجوللاو ،ةرادلإا تلاامج في ينصتخلماو ءابرلخا نم

 :ينيسيئر ينمسق نم ةنابتسلاا نوكتت

 ةيفارغويمدلا ت³ايبلا :لولأا مسقلا .1

 ليلتحو ةساردلا ةنيع صئاصخ فصو في دعاست ينكراشلما نع ةماع تامولعم عجم لىإ مسقلا اذه فدهي

 :ةيلاتلا تايرغتلما مسقلا اذه نمضتيو .ةينهلماو ةيصخشلا مpايرغتلم اقًفو جئاتنلا

 )ىثنأ / ركذ( :عونلا ●

 نم بركأ / ةنس 45-41 / ةنس 40-36 / ةنس 35-31 / ةنس 30-26 / ةنس 25 نم لقأ( :ةيرمعلا ةئفلا ●

 )ةنس 45

 )ريدم / مسق سيئر / فظوم( :ةيفيظولا ةجردلا ●

 ةساردلا روامح :نياثلا مسقلا .2

 :يهو ،ثحبلا فادهأ عم بسانتي ابم اهريوطت تم ةيسيئر روامح ةثلاث ىلع مسقلا اذه يوتيح

 .تيسجوللا نحشلا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا ىدم :لولأا رولمحا ●

 .ضÈرلا ةنيدبم تيسجوللا نحشلا تاكرش في عيراشلما ةرادإ ةدوج عقاو :نياثلا رولمحا ●

 .ةيتسجوللا عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود :ثلاثلا رولمحا ●

 حيتي يذلاو ،يساملخا تركيل سايقم مادختس.و قيقد يملع بولسأ قفو روالمحا تارابع ةغايص تم

 ،ديامح ،قفاوم ،امًاتم قفاوم( :لياتلا وحنلا ىلع تارايلخا نوكت ثيبح ،ةرابع لك عم مهقافتا ةجرد ديدتح ينكراشملل

 .)امًاتم قفاوم يرغ ،قفاوم يرغ

 ،اهحوضو ىدم ةعجارلم ينصصختلما ينمكلمحا نم ةعوممج ىلع اهضرع تم ،ةنابتسلال يئاهنلا قيبطتلا لبقو

 .ةساردلا تايرغتم سايقل اهتيحلاصو ،اهتيلوشمو
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 ةساردلا تايرغتم ديدتح .5

 ةرادإ ةدوجو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا ينب ةقلاعلا فاشكتسا لىإ ةيلالحا ةساردلا يعس راطإ في

 .ةساردلا داعبأ سكعت تيلا ةيسيئرلا تايرغتلما نم ةعوممج ديدتح تم ،ضÈرلا ةنيدبم تيسجوللا نحشلا عاطق في عيراشلما

 لىإ ءزلجا اذه فدهيو .ثحبلا عوضوبم ةلصلا تاذ ةقباسلا تايبدلأاو ةيرظنلا ةيفللخا نم اقًلاطنا روصتلا اذه تي?و

 .يئاصحلإا ليلحتلا معدي مظنم لكشب اهداعبأو ةيسيئرلا تايرغتلما حيضوت

 :يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت - لقتسلما يرغتلما :لاًوأ

 يكذلا نوزخلما ةرادإ .1

 يكذلا عبتتلا ةمظنأ .2

 يؤبنتلا ليلحتلا .3

 :عيراشلما ةرادإ ةدوج - عباتلا يرغتلما :ايًن«

 عورشلما طيطتخ ةدوج .1

 عورشلما ذيفنت ةدوج .2

 عورشلما في مكحتلا ةدوج .3

 عورشلما قلاغإ ةدوج .4

 ةساردلا ذيفنت تاءارجإ ديدتح .5

 نم ةعوممج ةثحابلا تعبتا ،ةدمتعلما ةيليلحتلا ةيفصولا ةيجهنملل اعًبتو ،ةيلالحا ةساردلا فادهأ ءوض في

 :لياتلا وحنلا ىلع كلذو ،ميلسلا يملعلا ثحبلا يرياعم قفو ةساردلا ذيفنت نامضل ةيجهنلما تاءارجلإا

 ةرادإ ةدوجو يعانطصلاا ءاكذلا عوضوبم ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو ةيرظنلا تايبدلأا ىلع علاطلاا تم :لاًوأ

 .ةقدب اهداعبأو ةساردلا روامح ةغايصو يرظنلا راطلإا ءانب فد� ،تيسجوللا نحشلا عاطق في عيراشلما

øرلا ةنيدم في ةلماعلا تيسجوللا نحشلا تاكرش عيجم لمشي يذلا ةساردلا عمتمج ديدحتب ةثحابلا تماق :ايًنÈض، 

 .ةيسمرلا تاهلجا نم ةحاتلما ت³ايبلل اًقفو ةكرش )280( هددع غلب يذلاو

øمادختس. ةدرفم )384( اهمجح ةنيع رايتخا تم ثيح ،ةمئلالما ةيئاصحلإا يرياعملل اًقفو ةساردلا ةنيع ديدتح تم :اثًل 

 ددع لياجمإ نم اهتبسنل اًقفو تاكرشلا تائف نم ةئف لكل بيسنلا ليثمتلا ةاعارم عم ،ةيقبطلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ

 .تاكرشلا
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 تلمتشاو ،ةيسيئر روامح ةثلاث نم ةنوكم ،ةيناديم ةنابتسا في ةلثمتلماو ت³ايبلا عجم ةادأ ريوطتب ةثحابلا تماق :اعًبار

 .ةيفارغويمدلا ت³ايبل. صاخ مسق لىإ ةفاضإ ،ةعباتلاو ةلقتسلما تايرغتلما داعبأ يطغت تارقفلا نم ةعوممج ىلع

 نم ققحتلل ةيوبترلا ثوحبلاو ةرادلإا لامج في ينصصختلما ينمكلمحا نم ةعوممج ىلع ةنابتسلاا ضرع تم :اسًماخ

 .ةساردلا فادهلأ اهتبسانمو يرهاظلا اهقدص

 ،ةساردلا ةنيع عم لصاوتلا للاخ نم اًيناديم ةنابتسلاا قيبطتب ةثحابلا تماق ،ةمزلالا تلايدعتلا ءارجإ دعب :اسًداس

 .ينكراشلما ةيصوصخو ت³ايبلا ةيرس ىلع ظافلحا نامض عم

 ةلجاعملل تعضخ ثيح ،)SPSS( يئاصحلإا ليلحتلا جم³رب لىإ الهاخدإو اهزيمرت تم ،ت³ايبلا عجم دعب :اعًباس

 ،يطلخا رادنحلااو ،ةيوئلما بسنلاو تاراركتلا لثم ةمئلالما ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعوممج للاخ نم ةيئاصحلإا

 .ةساردلا تايضرف رابتخلا ةبسانلما بيلاسلأا نم اهيرغو ،نيابتلا ليلتح رابتخاو

 ةيلمعلا تاحترقلماو تايصوتلا نم ةعوممج يمدقت عم ،ةيثحبلا ةلئسلأاو فادهلأا ءوض في جئاتنلا يرسفت تم ،ايرًخأو

 .ليلحتلا جئاتن لىإ ةدنتسلما

 ةيئاصحلإا ةلجاعلماو ةساردلا ميمصت .6

 ةساردلا ميمصت :لاًوأ

 اهليلتحو عقاولا في يه امك رهاوظلا فصو لىإ فدهي يذلاو ،يليلحتلا يفصولا ميمصتلا ةساردلا تعبتا

 فاشكتسا لىإ ىعست تيلا تاساردلل هتمءلالم اًرظن ميمصتلا اذه رايتخا تم دقو .تايرغتلما ينب ةقلاعلا ةعيبط مهفل

 .)عيراشلما ةرادإ ةدوج :عباتلا يرغتلماو ،يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت :لقتسلما يرغتلما( ينيسيئر نييرغتم ينب ةقلاعلا

 تيسجوللا نحشلا تاكرش في ينلماعلا نم اًفظوم )384( نم ةنوّكم ةيناديم ةنيع ىلع ةساردلا قيبطت تم

 .تاكرشلا نم ةئف لك مجح عم اًبسانتم لاًيثتم ققيح ابم ةيقبطلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ قفو مهرايتخا تم ،ضÈرلا ةنيدبم

 ةيئاصحلإا ةلجاعلما :ايًن«

 ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا مزلحا جم³رب مادختس. اهتلجاعم تتم ،ت³ايبلا عجم نم ءاهتنلاا دعب

)SPSS(، يلي ام لمشتو ،اهفادهأو ةساردلا ةعيبطل ةمئلالما ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعوممج للاخ نم كلذو: 

 :يفصولا ليلحتلا .1

 .ةساردلا ةنيعل ةيفارغويمدلا صئاصلخا فصول ةيوئلما بسنلاو تاراركتلا ○
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 .ةنابتسلاا تارقف ىلع ةنيعلا ت.اجتسا ليلحتل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما ○

 :ةادلأا تابثو قدص رابتخا .2

 .ايًلخاد تارقفلا قاستا نم دكأتلل )Cronbach's Alpha( تابثلا لماعم باسح ○

 .ينصصختلما ينمكلمحا نم ةعوممج ىلع ةنابتسلاا ضرع للاخ نم يرهاظلا قدصلا ىلع دامتعلاا ○

 ةادلأا تارقف ليثتم ىدم ىلع ينمكلمحا قافتا ريدقت برع ىوتلمحا قدص سايقل  (CVI)تنيك لماعم ○

 .ةقدب ةسوردلما ةرهاظلا داعبلأ

 :تايضرفلا ليلتح .3

 ققحتلل Smirnov)-(Kolmogorov فونيرسم-فوروغولموك مادختس. يعيبطلا عيزوتلا رابتخا ○

 .يعيبطلا عيزوتلل ةساردلا ت³ايب عوضخ ىدم نم

 )يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت( لقتسلما يرغتلما ينب ةقلاعلا ليلحتل ددعتلماو طيسبلا يطلخا رادنحلاا رابتخا ○

 .)عيراشلما ةرادإ ةدوج( عباتلا يرغتلماو

 ت.اجإ ينب ةيئاصحلإا ةللادلا تاذ قورفلا ةساردل )ANOVA( يداحلأا نيابتلا ليلتح رابتخا ○

 .ةيفارغويمدلا تايرغتملل اقًفو ينثوحبلما

 .تايرغتلما ينب ةقلاعلا هاتجاو ةوق ةساردل )Pearson Correlation( نوسيرب طابترلاا لماعم ○

 ،ةقدب اpايضرف رابتخاو ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإا في ةيئاصحلإا بيلاسلأا هذه تدعاس دقو

 .يملعلا ثحبلا فادهأ قيقتح في مهاسيو جئاتنلا ةيقادصم نم ززعي امم
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 يعيبسلا  هرون : ةثحابلا دادعا

 2320023211 : ييمداكلاا مقرلا

 :  فرشلما
..... 

   ةرادلإا ةيلك

 نشوأ ديم ةعماج

 ةرادلإا ةيلك
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 ةــــــــ / لضافلا  ............................................................... : ةـــــــ / روتكدلا ذاتسلأا ةداعس

 ىلع قيبطتلZ عيراشلما ةرادإ ةدوج في يعانطصلاا ءاكذلا رود“ ناونعب ةسارد ءارجe ةثحابلا موقت

 ةاروتكدلا ةجرد ىلع لوصلحا تابلطتلم لاًامكتسا كلذو "ةيناديم ةسارد :ض_رلا ةنيدم في تيسجوللا نحشلا

 .ةرادلإا في

 رولمحا لوانتي ثيح ،ةساردلا فادهأ قيقحتل ةسيئر روامح ةثلاث نم ةنوّكم ةنابتسا ةثحابلا تدعأ دقو

 عقاو ىلع نياثلا رولمحا زكّري امنيب ،تيسجوللا نحشلا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا ىدم لولأا

 ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود ضرعتسيف ثلاثلا رولمحا امأ ،عاطقلا اذه في عيراشلما ةرادإ ةدوج

 .ةيتسجوللا عيراشلما

 ،قفاوم يرغ ،ديامح ،قفاوم ،اًماتم قفاوم( يساملخا تركيل سايقم قفو ةباجتسلاا تاجرد ديدتح متيسو

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملم� وكمارأ ةكرش يفظوم نم ةنيع ىلع ةساردلا رصتقتو ،)اًماتم قفاوم يرغ

 نم ةنابتسلا� ةصالخا تارقفلاو داعبلأا لوح يأرلا ءادبإ مكنم وجرن ،لا�ا اذه في مكيأر ةيهملأ اًرظنو

 .اًبسانم هنورت ام قفو اهحوضوو ةحترقلما رواحملل اهتمءلام ثيح

 
 ريدقتلا رفاوو ماترحلاا قئاف اولبقتو

 ةثــــحابلا

 يعيبسلا هرون                                                   
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 مـــكحـــلما ةداــــعس تاــــــناـــيـــب

  مـــــــــــسلاا

  لمعلا ة)ج

  صصختلا

 دعاسم ذاـــــــــــتسأ         كراشم ذاـــــــــــتسأ     ذاـــــــــــتسأ ةيملعلا ةبترــــــــلا
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 .ةيفارغويمدلا تbايبلا :لولأا مسقلا

  :مكتداعسل بسانلما رايلخا مامأ )ü( ةملاع عض لاًضفت ،ةماعلا تbايبلا نم ةعوممج يلي اميف

  عونلا )1
  ركذ
  ىثنأ

  ةيرمعلا ةئفلا )2
  ةنس 25 نم لقأ

  ةنس 26-30
 ةنس 31-35
 ةنس 36-40
 ةنس 41-45

 ةنس 45 نم بركأ
 ةيفيظولا ةجردلا )3

 فظوم
 ريدم
  مسق سيئر
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kةنابتسلاا روامح :اًين. 

 م

 في يعانطصلاا ءاكذلا رود
 قيبطتل: عيراشلما ةرادإ ةدوج

 في تيسجوللا نحشلا ىلع
 ةيناديم ةسارد :ضIرلا ةنيدم

 ةبسانم ىدم
 ةرقفلا

 ءامتنلاا
 ةملاسلا
 ةيوغللا

 تاظحلام

 ةبسانم
 يرغ
 ةبسانم

 ميلس يمتنيلا يمتني
 يرغ
 ميلس

 

 تيسجوللا نحشلا لامج في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىدم :لولأا رولمحا

  يكذلا نوزخلما ةرادإ :لولأا دعبلا

1 

 ءاكذلا ةمظنأ ةكرشلا مدختست
 ةنزخلما تايمكلا ميظنتل يعانطصلاا
 .ةقدب

       

2 
 تيقوت ةيكذلا تايمزراولخا ددتح
 .نوزخلما بلط ةداعإ

       

3 
 نم يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت للقت
 .نوزخلما في صقنلا وأ سدكتلا

       

4 

 ينب نوزخلما عيزوت لمعلا قيرف ريدي
 دمتعت ةيكذ لولح مادختس� عورفلا
 .ةيلعف ت¤ايب ىلع

       

5 

 نوزخلما تو̀تسم نوفظولما بقاري
 نود ةيكذ ةمظنأ للاخ نم رارمتس�
 .رشابم يودي لخدت

       

 يكذلا عبتتلا ةمظنأ :نياثلا دعبلا

6 
 تامولعم يكذلا عبتتلا ةمظنأ رفوت

 .تانحشلا عقوم نع ةيظلح
       

7 

 ءاكذلا تاينقت ةكرشلا مدختست
 نحشلا ةكرح ةبقارلم يعانطصلاا
 .ةقدب
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8 
 تاراعشإ ةيكذلا ةمظنلأا لسرت
 .ةنحشلا ةلاح نع ءلامعلل ةيئاقلت

       

9 
 ليلقت في يكذلا عبتتلا ةمظنأ مهستُ
 .تانحشلا يرخ§ وأ نادقف

       

10 

 في يكذلا عبتتلا تاينقت دعاستُ
 فارطأ فلتمخ ينب لصاوتلا ينستح
 .دادملإا ةلسلس

       

 يؤبنتلا ليلحتلا :ثلاثلا دعبلا

11 
 يؤبنتلا ليلحتلا ىلع ةكرشلا دمتعت
 .يلبقتسلما بلطلا مجح عقوتل

       

12 

 ءاكذلا جذانم ةكرشلا مدختست
 قوسلا طانمأ ليلحتل يعانطصلاا
 .هتايرغتو

       

13 
 ذاتخا في يؤبنتلا ليلحتلا دعاسي
 .تانحشلا طيطختل ةقبسم تارارق

       

14 
 ليلقت في ؤبنتلا تاينقت مهستُ
 .بلطلا تابلقت نع ةتجانلا فيلاكتلا

       

15 

 ت¤ايبلا ةيكذلا ةمظنلأا للتح
 ةيؤبنت تاودأ مادختس� ةييخراتلا
 .ليغشتلا ةءافك ينسحتل

       

 تيسجوللا نحشلا لامج في عيراشلما ةرادإ ةدوج عقاو :نياثلا رولمحا

 عورشلما طيطتخ ةدوج :لولأا دعبلا

1 
 لكشب عورشلما فادهأ ةكرشلا ددتح
 .ةيادبلا ذنم حضاو

       

2 
 ةلصفم ةينمز ةطخ ةكرشلا عضت

 .عورشلما لحارم عيملج
       

3 
 ءًانب ةحاتلما دراولما ةكرشلا صصتخ
 .لمعلا تو̀لوأ ىلع
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4 
 للاخ ةلمتلمحا رطاخلما ةكرشلا ميّقت
 .طيطختلا ةلحرم

       

5 
 اًقفو لمعلا ططخ ةكرشلا ثدتح
 .ةئراطلا تايرغتملل

       

 عورشلما ذيفنت ةدوج :نياثلا دعبلا

6 
 لودلجا قفو ةيمويلا ماهلما قيرفلا ذفني
 .دمتعلما نيمزلا

       

7 
 ةءافكب دراولما نولماعلا مدختسي
 .عورشلما فادهأ قيقحتل

       

8 
 ةقدب ةينفلا تاداشرلإا نوفظولما عبتي
 .ذيفنتلا ءانثأ

       

9 
 ءاضعأ ينب نواعتلا ةكرشلا ززعت
 .لمعلا ءانثأ قيرفلا

       

10 
 ةعرسب ةيناديلما تابقعلا ةكرشلا لجاعت
 .ةسلاسب لمعلا يرس نامضل

       

 عورشلما في مكحتلا ةدوج :ثلاثلا دعبلا
        .يرود لكشب ءادلأا ةكرشلا بقارت 11

12 
 ةنراقم مدقتلا تارشؤم ةكرشلا سيقت
 .ةيلصلأا ةطلخ�

       

13 
 روهظ دنع ةيروف تارارق ةكرشلا ذختت
 .فارنحا يأ

       

14 
 عورشلما لحارم عيجم ةكرشلا قثوت
 .ةقدب

       

15 
 ةيرود تاعامتجا ةكرشلا مظنت
 .تاءارجلإا ثيدتحو ءادلأا ةعجارلم

       

 عورشلما قلاغإ ةدوج :عبارلا دعبلا

16 
 ةقلعتلما ماهلما عيجم قيرفلا يهني
 .ددلمحا دعولما لبق عورشلم�
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17 
 عورشلما قيقتح ىدم ةكرشلا عجارت

 .ةيسيئرلا هفادهلأ
       

18 
 لمشت ةيماتخ ريراقت قيرفلا دعيُ
 .ت`دحتلاو تازانجلإا

       

19 

 عورشلما ىلع نومئاقلا ملسيُ
 ةرادإ سل� ةيئاهنلا تاجرخلما
 .ةكرشلا

       

20 

 ةبرجتل لاًماش اًمييقت ةكرشلا يرتجُ
 سوردلا صلاختسلا عورشلما
 .ةدافتسلما

       

 عيراشلما ةرادإ ةدوج ينستح في يعانطصلاا ءاكذلا رود :ثلاثلا رولمحا

1 

 ءاكذلا تاينقت ةكرشلا مدختست
 ءانثأ رارقلا ذاتخا معدل يعانطصلاا
 .عورشلما ذيفنت

       

2 
 عيراشلما طيطتخ ةقد ةكرشلا نستح
 .ةيكذ ليلتح تاودأ مادختس�

       

3 

 ءاكذلا ىلع ةكرشلا دمتعت
 ةلمتلمحا رطاخلما عقوتل يعانطصلاا
 .اهعوقو لبق

       

4 

 ةرادإ ةءافك عفر ةكرشلا فدهتست
 دمتعت ةيكذ مظن للاخ نم دراولما
 .ت¤ايبلا ىلع

       

5 

 لكشب عورشلما مدقت ةكرشلا بقارت
 ءاكذلا تاينقت مادختس� يظلح
 .يعانطصلاا

       

6 

 ةيرشبلا ءاطخلأا نم ةكرشلا للقت
 يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت لضفب

 .عورشلما لحارم فلتمخ في
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7 

 عورشلما لحارم ينب ةكرشلا طبرت
 لولح مادختس� لماكتم لكشب
 .ةيكذ

       

8 
 ينسحتل ءادلأا ت¤ايب ةكرشلا للتح
 .ةيلبقتسلما عيراشلما في ذيفنتلا ةدوج

       

9 

 ةعجارلما تايلمع ةكرشلا عرّست
 ءاكذ تاودأ مادختس� مييقتلاو
 .يعانطصا

       

10 

 ءلامعلا اضر ىوتسم نم ةكرشلا عفرت
 عورشلما تاجرمخ ةدوج ينستح برع
 .يكذلا ليلحتلا للاخ نم

       

 :ةماع تاظحلام
................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.................................................................................................... 
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