
 قائمة الاستبيان 

ي  
ي إدارة الأزمات الصحية ف 

استبيان حول دور الإعلام الرقمي ف 
 المملكة العربية السعودية 

 عزيزي المشارك، 

ي إدارة الأزمات الصحية. نرجو منك التكرم بالإجابة  
يهدف هذا الاستبيان إلى دراسة دور الإعلام الرقمي ف 

 .بموضوعية، علمًا بأن جميع الإجابات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط

: المعلومات العامة 
ا

 أولً

 :الجنس  .1

 ذكر    ☐ 

 أنث     ☐ 

 :الفئة العمرية  .2

 سنة  20أقل من    ☐ 

 سنة  30 – 20   ☐ 

 سنة  40 – 31   ☐ 

 سنة  50 – 41   ☐ 

 سنة  50أكث  من    ☐ 

 :المستوى التعليمي  .3

 أقل من الثانوية   ☐ 

 ثانوية عامة   ☐ 

 دبلوم    ☐ 

 بكالوريوس    ☐ 

 دراسات عليا   ☐ 

 :مجال العمل  .4

 قطاع الصحة    ☐ 

 قطاع الإعلام    ☐ 

 قطاع التعليم    ☐ 

 قطاع الأعمال   ☐ 

 .............................................................. :غثر ذلك   ☐ 



ي متابعة الأزمات الصحية  .5
 :مدى استخدامك للإعلام الرقمي ف 

 يوميًا   ☐ 

 عدة مرات أسبوعيًا   ☐ 

 أحيانًا    ☐ 

 نادرًا   ☐ 

 لا أستخدمه    ☐ 

 ثانيًا: مدى متابعة الإعلام الرقمي خلال الأزمات الصحية 

 ما مدى اعتمادك على الإعلام الرقمي لمتابعة الأخبار الصحية؟ .6

 لا أعتمد عليها   ☐ 

 بشكل قليل   ☐ 

 بشكل متوسط   ☐ 

 بشكل كبثر    ☐ 

 بشكل كبثر جدًا   ☐ 

؟ .7  هل تتابع التحديثات الصحية الرسمية عثر الإعلام الرقمي

 لا أعتمد عليها   ☐ 

 بشكل قليل   ☐ 

 بشكل متوسط   ☐ 

 بشكل كبثر    ☐ 

 بشكل كبثر جدًا   ☐ 

 هل تعتمد على الإعلام الرقمي للحصول على نصائح وقائية أثناء الأزمات الصحية؟ .8

 لا أعتمد عليها   ☐ 

 بشكل قليل   ☐ 

 بشكل متوسط   ☐ 

 بشكل كبثر    ☐ 

 بشكل كبثر جدًا   ☐ 

ي توجيه السلوك الصحي للأفراد؟ .9
 هل ترى أن الإعلام الرقمي يساهم ف 

 لا أعتمد عليها   ☐ 

 بشكل قليل   ☐ 

 بشكل متوسط   ☐ 



 بشكل كبثر    ☐ 

 بشكل كبثر جدًا   ☐ 

ي الإعلام الرقمي 
 ثالثًا: تقييم موثوقية المعلومات الصحية ف 

؟  .10  كيف تقيّم دقة المعلومات الصحية المقدمة عثر الإعلام الرقمي

 غثر موثوقة أبدًا   ☐ 

 غثر موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة جدًا   ☐ 

ي تقليل الشائعات الصحية؟ .11
 هل تعتقد أن الإعلام الرقمي يساهم ف 

 غثر موثوقة أبدًا   ☐ 

 غثر موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة جدًا   ☐ 

ها؟ .12  هل تتحقق من مصادر المعلومات الصحية قبل نشر

 غثر موثوقة أبدًا   ☐ 

 غثر موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة جدًا   ☐ 

 هل تعتقد أن بعض منصات الإعلام الرقمي تروج لمعلومات غثر صحيحة عن الأزمات الصحية؟ .13

 غثر موثوقة أبدًا   ☐ 

 غثر موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة جدًا   ☐ 

؟ .14  من وسائل الإعلام الرقمي
ا

 هل تفضل متابعة الجهات الرسمية للحصول على الأخبار الصحية بدلً

 غثر موثوقة أبدًا   ☐ 

 غثر موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة إلى حد ما   ☐ 

 موثوقة جدًا   ☐ 

ي نشر الوعي الصحي وإدارة الأزمات 
 رابعًا: دور الإعلام الرقمي ف 



ي نشر الوعي الصحي أثناء الأزمات؟  .15
 ما مدى فاعلية الإعلام الرقمي ف 

 غثر فعال أبدًا   ☐ 

 غثر فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال جدًا   ☐ 

ي توجيه الجمهور للوقاية من الأمراض؟  .16
 هل ترى أن الإعلام الرقمي يساهم ف 

 غثر فعال أبدًا   ☐ 

 غثر فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال جدًا   ☐ 

ي حملات التوعية الصحية؟  .17
 هل تؤيد استخدام الإعلام الرقمي كوسيلة رئيسية ف 

 غثر فعال أبدًا   ☐ 

 غثر فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال جدًا   ☐ 

ي تحسير  استجابة الأفراد للتعليمات الصحية الرسمية؟ .18
 هل يساعد الإعلام الرقمي ف 

 غثر فعال أبدًا   ☐ 

 غثر فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال جدًا   ☐ 

 هل ترى أن الإعلام الرقمي يعزز الشعور بالمسؤولية الصحية لدى الأفراد؟  .19

 غثر فعال أبدًا   ☐ 

 غثر فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال إلى حد ما   ☐ 

 فعال جدًا   ☐ 

 خامسًا: مدى تأثثر الإعلام الرقمي على سلوك الأفراد خلال الأزمات الصحية 

ر الإعلام الرقمي على قراراتك الصحية خلال الأزمات؟ .20
ّ
 هل أث

 غثر مؤثر أبدًا   ☐ 

 غثر مؤثر إلى حد ما   ☐ 



 مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر جدًا   ☐ 

ازية؟ .21 امك بالإجراءات الاحثر  هل تؤثر الأخبار الصحية الرقمية على الثر 

 غثر مؤثر أبدًا   ☐ 

 غثر مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر جدًا   ☐ 

ي تخفيف القلق خلال الأزمات؟ .22
 هل تعتقد أن المعلومات الصحية الرقمية تساعد ف 

 غثر مؤثر أبدًا   ☐ 

 غثر مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر جدًا   ☐ 

ي تحصل عليها من الإعلام الرقمي مع الآخرين؟ .23  هل تشارك المعلومات الصحية الثر

 غثر مؤثر أبدًا   ☐ 

 غثر مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر جدًا   ☐ 

ه وسائل الإعلام الرقمي خلال الأزمات؟ .24  هل تأثرت عاداتك الصحية بناءا على ما تنشر

 غثر مؤثر أبدًا   ☐ 

 غثر مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر إلى حد ما   ☐ 

 مؤثر جدًا   ☐ 

ي إدارة الأزمات الصحية 
حات تطوير الإعلام الرقمي ف   سادسًا: مقثر

اتيجيات الإعلام الرقمي لتحسير  إدارة الأزمات الصحية؟  .25  ما مدى الحاجة إلى تطوير اسثر

ورية أبدًا   ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما    ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما   ☐   ض 

ورية جدًا   ☐   ض 

ورة وجود جهة رسمية مسؤولة عن نشر المعلومات الصحية الرقمية؟  .26  هل ترى ض 

ورية أبدًا   ☐   غثر ض 



ورية إلى حد ما    ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما   ☐   ض 

ورية جدًا   ☐   ض 

ي تحليل الأخبار الصحية الرقمية؟  .27
 هل تؤيد استخدام الذكاء الاصطناعي ف 

ورية أبدًا   ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما    ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما   ☐   ض 

ورية جدًا   ☐   ض 

 هل تعتقد أن حملات التوعية عثر الإعلام الرقمي يجب أن تكون أكث  تفاعلية؟ .28

ورية أبدًا   ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما    ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما   ☐   ض 

ورية جدًا   ☐   ض 

؟ .29 ي الإعلام الرقمي
ورة فرض رقابة أكثر على المعلومات الصحية المنشورة ف   هل ترى ض 

ورية أبدًا   ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما    ☐   غثر ض 

ورية إلى حد ما   ☐   ض 

ورية جدًا   ☐   ض 

حات أخرى   سابعًا: مقثر

ي الأزمات الصحية؟ .30
احات أخرى لتطوير الإعلام الرقمي ف   هل لديك أي اقثر

 نعم )يرجر التوضيح: ______________________________(    ☐ 

 لا    ☐ 

ي هذا الاستبيان 
 !شكرًا لمشاركتك ف 

 .سيتم استخدام إجاباتك لأغراض البحث العلمي فقط
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