gl s daal
SJL}}” ;La_.g

JL&LQ‘QA:!/gyagaéS/pamé

A Aaal) Laglisil) cliulatl Lbdat s pasnidall olY) Gauad (B b)) Joal) 0
JSles¥ 55))

Jedlall slos)

ol dozma uyl8
242000167
/S|
ezl e aarddl.s

3y 3alds




bl 35 Slaagall Lo Gy ) Baad )l Lagloi€ill Jlaw 3 Al 5k allell agdy (o)l jeanll b
Jsail® asede seba (Aid)ll gas dngll alala aag . saill (G Lhhaiuls dpadlill g o Laliall dna il
e’ daelim (plat CulS elgu clgelyl Calidas Cilinssall anlg S Ganilly cibastl ol (e 32 16S 7 a8
el dlee 58y cdlssgall lilae 8 Baa iy @lpdl Jlao) L s ¥ o)) Joaill aasSa i
S bl seliSl (puad (8 aaluy JSE LSl Pl JleeY) 5 4 Ui sale] ) cags
Gl aea o 55 dupda Jead A bl Jsaill didee Hiien L LgBDlac g duscgall dudlia) daid (3l ¢ lSuY)
G ol sale] Y amid ddae g8 - eDlanll pa Jelinlly Juadil) 3yl ing JlaeY) liniliind (e cAusssal
Jonill Jadug - Apnil i) cibhall amsl leblaty cadall cilibul)l Cilagis 85Sie Gyl JleeY) la) 4
Belay Aladl) Cppueat) Ayl Adail) Ll Aol Aucssa) ¢ oLt i) ¢ oo lilaal oSN aladiad o)
Al Sload) Basa (8 eSnly a3 Gy (Al Wgiipe il Cliscsiall Aem b dey byl Jsall o8 (Ul
daglae (o 122 (ol Joaall asga B2l 38 Baaa bt Glucgall 4alsi cbagdgSall e slaeW) aba)l as
Cliil) pe Aol Aadail¥) s Clisaan 3lgils Ll 5l danadiall oSl (aliy gy ¢ 1A il
DB chaady il el bl Capd Jeadi AlalSie baiiliul auay iy cibaal) sda gt () Aal)
ddie & Buss iy A Jgan 4 ol Cunat ae 0a S0 ga el Jontll LIS o pain Ay
Gl il yemic U Al 3yae Cannd LinslsiSilly dagall DAL Gul) oa lilall ol Cus cusngal
pd o Lacloy Lea ¢ adl) sl 85 438y by ) dseasll Clungall Sar ¢ o)l Jsaill DA (4 - sail
G omn ) Wil gag Jonall 13a . agilallss 5 ditae cileddy Cilaiie auiy oJadl (S8 Dlanl) Cilaliial
ey ¢Sl Jalailly ¢ Gaaad) Garadill fia sans Glil€e) ) Joaill miy Cus cdoadil) JlaeY) 3l
Go sDheall Aupat Gpeent (e Cileonsgall eyl ULl (K Sl Jae ad L aaie Cilg e sDleall (ol
Om ANy Y S bee (Jelil) (e el (grine (BakaTs g iledd walliy eaada Jage s DS
) e aiiliy eyl Joanll ddbiaal) sl CaliSiu) sa Auhall 038 (e Ciagl) Glb cdule s dnaigally Dlasll

dsal 13 b Ll giad e cilasgall aels A Jalgal) dpans ¢ oascsall




syl Aéia

aalg Cun (Jlae) 53 e 8 Lals e gasn i)l Joatl macal e jloiall aglgi€all o) (s

Biae Cainds 5ol Sjal Al Lgbilee Calide 8 Laadyl) Lonslsiall slaie 13550 Unba o sl Cilesus sl
i) 208y pannnsall el o a8l Joatl) il Jalill agdll 3 ais @llia Il Y eclld pag Al
couis illly ¢ bl Jonill o sgial Gnae K)o 8yaiall Al o3a bl Allads o2y ddadiyal) cibanl) o
Byapall Nsil) i e Cilassdall (33 8 A Slasilly

e lescsall Jaly Adsial) lleally Zaad)l) Lin gl i€l JalSall 30n3 L€ pgdl Aalall (g abyall A 2
zla b aeed ) Ualgall Jilas @lld ey alall oY) (ggine pdys dbiniil) SolSH Gt e S5 aa
Gaddyl) Chlgall ki ¢ oadatll jurl) daslie Jia cadlaal Gaian gad Al liall paaty () Jeatll Guls
Fpageadlly QLY Lliady ciuail i) &gl moung axc

s G| A bl

Jeaill Aaiall Culgad) (laty CaliSind ) Caagd daaady Ading Al Auyal) cpaca ¢ 3 (K0 A A2 Lyl
il gall J2)y il

¢ byl Joaill i b Clessdall 4l 30 cbonill a4 L @

Gy 4 le oyl Joanl) gulal Le¥slae ol ciliwgal) aalg 8 Al sl pgd Ao Jsd) 1 Ky
Jged) 130 8l (XS Llal) 5aLaN e AN acall J363 ade g c3)lgall (aiy cdaandamll JSUllg cdail) cabiaanl)
dpagad g lagleal el ddaii yall Lliadlly ciaal) coluill o Sl ¢ ppalagall J8 (e il daglie e lide

Ll

bl 5oUSlly ennball oY) Gt Ao B Joatll g CaS e
bl sl 3ol @lld b La ¢ enndall Y1 o ol Joarill Saball V) s ) Jlged) 138 Cangs
LS Lol Joliy + oDl dpad yghaiy cclaial) of culandl) aasi d 5agall Jojad ccuhall 3A3) de s Gauend

Aaa iyl 5abys Aubadal) A8l Jalid 101 Ayl L gl il aladid
flamsall Jaby o)l Joatll #las 85l Jalsall o Lo o

939 ¢dacld BJ\:@ 939 Sia ‘GAB‘)H d};ﬂ\ CIA.\ uLuAj \A)ﬂ\jﬂ (e Ls_*d\ ;\:Lul.«jﬁ\ QMLBA\ L&A d\j.u” (Y U_\:.\f
e 1 Al ) Ly eBadd ) agihlen oy Cpilasall a8 LY chacals Ay Aol i
gl Clalial ga




sl dser]

Cilga ases 8 Ll Jolall o alaie¥) aliis Linglgi€ill a3k e bl Joatl) dnaal i adll &,
alle Gom (8 Al Bua Gaints el (it ) (o dansge IS0 A8k 5y p0m cadl Jgail) a3
bl el aeal Joatll 130 Hldtiad 3 agh ) Aabal) 038 (aad Aayed) iy adedl) A ey
Aoty Cilga B30 (e Aneal 13 Aubll 03 Jeas Lee ¢ oally Aadll cpueiall Slo langal) £ it
lelahe 8 JI5 Y ) Clacball dad Cliags aniiy ccleladll calinn o 43,86 ()l Jsatl) 2ilsh Jslim
Joad) 138 & Y]

uial) o) o b)) Joatl) il LiS agd .1

23 Bad 1) Ll gi€lld ¢ 38y IS pancagal) oY) o)) Joatll il £aS A e BaaaYl e
celY) Culga calide 8 Jagale a3 (3aiat Clcsgall ey Lan cliles dalia o5 ol (3l Jlae) 3y (i
sl o oSa A @l dilas g bl o3a PIA (e - laddll auiy cdualil) i) 5oL Jia
A AR (bl 5s bl aina b bl il DA (e oY) Gt )l Joatll L
& peed algal) 038 L llaall Jaseaiy il sl el olSY) (fio dadiia dalail (adiis (Adnad
At lardlly cilatiall B3sa (paads csDlanl) Liay 52bs ccadlSall (e

Ao gital) dpaluay) ciloladl) o eyl Jaill datidal) eyl Jbas 2

Slaill e liall Jie cdpalaidy) cileUadll Cilide Jadl Siay 5gd ¢ g U o a8l Joaill yib it Y
Luhall o3a Cangs . ailillaiag g Uadl) danade AL ojily el Joaill i AT Ciidsy . Aumal) dile g ¢aadl
iy 3aatl )l LaslyiSill aa lgie IS CASS LAS Ay clelad e e bl b ddas )
sl Gaaany e Y] Glblee digd F peliall pladl) a8 Jeadl) aaley (JEall dow o dpsal)
aole s o alail) gl ac b Lai eyl Alulis cpeatl 2LsY) i) Jhe il A8 e el
LS cams eyl Joal) s ol () le Wil (55 g o oS Julatll 138 L DUl claliinl w5 dipe dpaslad
Galll LB Jgla auniy ule Undll o3g] dlainall cibanil) Calydind 8 2o loy of oSa

JalS (s padl) Jsal i al ) lesally SASHEL doles cbuass ali .3

3 Al bl e Sl sl el Jeatll s 8 anm JIE Y S Gl gall danill Zuhall o3 Luaal alaz
Slasill aadiy ¢ byl Joaill Gatadd Hiall Glathinly Clghadll mada s Pha e - Jsaill Llee DA Lgga)ss
rshee wag (M gt Al Slawgall dgage claldy) duhall jiss Adlly dpadanll Gldall s Ao S5 Al
A ey copilagall uad)ll Ciblgall gk daltine daddy Aad Ay (35S A€ Ll Sluagl) Jods
ledlaal ae ki bl ol Glo Gluwsall el Glhagill sl Jia « el uiall daclal) ducssgall

Al Dad) lgsins Jsntll lidee z1a5 Glaca 6 aale Laa (la3)lgag




sdudyal) Gilaal

Byre s D agen Lo clumgall o ) Jonl) il Jalaty Calin) ) 2u)all s3a Caags Canll Calaal
Buans L Gl Sa8 ) Jontl) cangil) 138 (e Baliiad (ool 383 8 Grelaally GISHAN aclis 438 Luale
(Sl - Aanlil] gy g duncssal) ehal ety JlaeY) i La Al 48 L ale] dilas gy edinl] culgDM]
BeliSl) a3t A 0y9 eyl Jonill Baaal Jon agdll Baed ) Cangs Aty uilgn A 8 Canl) alaal aaa
o) 138 6 dals st dalg 3 Al gially Syiall clegall b daldy cdpadlall 53l
a0l cllaal) BelS Cpmnd (B o)l Joail) g9 Julad -1

Al i) LgaeliS Gpen (b lasmgall (a8l Joatll Ly aeby of oSa 1) Bl Gand ) Caxgd) 138 ne
Clgices (3aiad Sar cdaad )l o) DA (b L Alasy L) Cadagig cclehal) Aial clilaal) Jasass DA e
e Cangl) 138 Ly . )gally Cdgll gy claa¥) (s Gy cdabiaddl Ball cp Gapesiilly d3gyall (e oo
Hasly cbiball Jalasl A1) alaty ¢l i) ¢ o bl oS fia bl il sall aladind L4 3 lal)
Osbaall 53e0 dee &an g (A dealsill dagediy cdalil) Gaead (8 18 aguns d835 dejun I
Gaint A€y Aol 5ol aent Ao eyl Joatll Bl (sae Jon duale Al adiiw duball sda . ey
B duddy Clgaly il aladialy el )

Clyal Luudlinl) §paal Ao dnadyl 5l du)e -2

Sale 33 ayl) Jonill . Lgilsud 3 Audlid) o ciluscsgall 5,08 231 30500 LS agh s cailal) 3 (g0 Cag)
Cangll 138 Jady 3l eDlaad) Clads dulis Goad) (8 dnnyedl Syl pe S o SIGEN (K Ll
sDlasll o¥5 (e 5 Bhadie edas (ulat aus Ay (Aiwna Cilatieg Ciladd aai b diadl) daalise 2 Jula
il Jalatlly dadall ULl pladiad Il (Ka S agh el Calad) e duh L duagall B g
Cangll 138 8 Cand) (Lol . oDlaall Dl Ao 3l cleadlly cilaiall diagis agaill liat) i) cpaail

) 53 (e 3a05 Bsedl Clalinl ae @855 dije dae zalai aE 43S Joa (55) s

Ui gially Bpaal) Slusmall (B b)) Joail) (ady cilbaad andi -3

i e Lald @bt daals Ll V) sl (e paall b 2L slee Aaussially Spieall Cilawsgall
& Aapadl sl pe GBS Lgriay duimill Clpall Gty daydally Ll 3lga) 3B Jie ¢ B Jsal)
Lagleilly Ll 3sall lusgall sl 0 (520 aghy claail) oda aui e Cargll a3y . (3sud)
G Gl pans ) bl e a3l gl g adyl) Jsatll ks 2w ol Wle G 38 ) dpadailly
cadlsal) Julisg ¢ Aol 5ol 3inty s Blsad ) Jyeasl) Jin claaall s3gl ) Jonill Ljiss of Sa
Lassgially Spiall Clswgall 3yl )l g o Gl Koy cJalil) il a s DA oAbl
skie o) alle 8 ISy saill Aabiall il Phiiady bl e il Lo el




dyal) eV jlul

gy @ ) Jyeasll lode 5SSl calsall sty Auball jlus 4 b Gysaa o dfiail) ALY
Glagall ol o 5 A1 L)) Jalgal) pgh o ddind) ALLY) K555 ¢ ayl) ol Ao Gl 6 LAkl
GLASEA ) Caags Aty Al ADG e Ayl 038 S5 ) paslsiSall anil) 8 sl ) Lleasis

SA Jals ) Slblaes ¢rpedll Gladlial LAl M85 cllee e a8l Jsail) i

e cilusmiall Jala LR HA) o ol Joadl) Sigs s —1

i S cdedal) cbibully AN alag elilaaY) S e das Glii o ) Jeadll el
Uols Jgn Bgng ST (g5 adds olail) oda L4835 e pun Lelilaty bl (he Alila iliaS pan s gall
Genl e Yy Ay iy e aaiad duag yae hE A3 e cppaally 8381 (K Les cagilaliinly Sleal
pia Sllee o Baal) Jlatll clpdl 5 RS agh () ad lgedl 138 A L ddlad) laall
Dblall Gauan cchlall 48y Gaas liball e S dalasll (Say CaSy clansgall (8 anliad) A
LA e38 Gt i€ 3 Jlgaadl 138 Ciny celld e Bdle . gadl sl g pud Aulatiud) Gaints cAlainal
Aled ST U8 Lgdlaal gan Agal) duagiy dubiziall 5oLl
¢ Gagnadl) baaiicd) Cpaeund A daduall clibal) g0 98 L -2

Slaall Joa aleli 4355 g8 Cus Aial) Gagedll Slaglinl e buldd Toa Lzl @l a vl
& dedall Glbll GlSA jletind S didas ) Ciag Jadll Igadl 138 48180 agilS oy pgDluadiy
Clagall Koy cagilaigis oDlaal) ol bl agd DA o L Allady dgase Aiigad Cladlfinl sk
S ALY a8y ST (S agilaloal olig sgand) (e Badma dapd Chagid Lihsed CDles Garads
05 pgd Jlged) 138 Canginy WS L agae 1Y) dlgh e eling Daall Ly Cpead il Koy celld
ety Gomdl) (8 Lliiondd) lalatV] sl bl dilas oty G ¢ Al (gl (bt A dadal) L)
Gl bl LoVl o dgall 8508 Jalaill 138 jie cladgill sda e 2l Ldusadll Claasl i)
Mg ) ilardlly cilatiall ) eDlaad) Cilagiod A (e Al S Lgphanss ¢he pouy

eyl Jgatll bl A YA (e JUEN) jujad QKA e CiS -3

e bl Slle o)l Joatl Sy bzl B obilly ot saill (gpn yeaic SN
Glalia) b Bus cilerdy Clatie ISl lee Jgud FunsleiS lgag ool st DA e IS )38
A8lE el eyl Joatl) il Caulagi Gl ey i€ GlaSiu) e 36 JIedl 13 Lol Gaud)
i) ¢ o llaal K1 e clpal alasinly . illeall Cpens of cilaiiall okt (ggina o elsm ¢ ISaY)
iy laiiall 5aga GpenTy Blon] b el s g e Gad) SISAN Ko AN Aty celusYl
Cupill cy laia) DA e ST dejon Y] QKA B Joaill my celly ) dELaY L L Callsal)




Joaill il gy e A i) pgd Jlged) 138 Caiaginn Janll (9 O pomd Jualsi (indy okl
B e 3y Al) aliall ae iy o elal) SEl o andi deo Ay el Bl ol o)
sl L) (3aaag Bpaiall claatll e 2l e Cilosusgal

sdaaydl) (4 g8
bl 50Uy abl) Jadll ( A8l S5l same Lol il A lim 8 Al (g b Jias duball ing 8

s3 s . LA A3 el dedall bl léil R4Sy g ol Clansal aals Sl closl o

gy (ya 3SBU Slean) dlatl) ol Sl canall DA g lajlia) Gallaig i ddiag 35 Glo (i g ll

clungall Jals Ada i) el cpeat Ao B Jeaill ey oS0 aag d Y il 1

dsagdl Cilideall 8 28y deyudly Llladll 83L& pgew (o8 Joall oL SEeY) Lo (a3 adiey
AaalidY) et Cleagall (S ¢ oo lihaal) SIS Bl e cdaadyl) bl Gadas PA (e - Sleasgall
D dsaal Jasy 5L Babiys Abdil) IS (andds ) (5352 Lae ccibilaadl (e DU agally sl il
Gaeatill 138 (538 Al ALY Gy Bausiil) (e dhes e Laa o ladly Al AlalY) LlS3 Cpans e
caill 138 lad) Cangsg . ualilly Al el (e Jlisy cagilly Ggiaall 8lals Ayl Al s )
5 s J V) Alae e cdae g Bae Gylay lasaszall ol e bl o) sda il (sae el )

L)) Joall
dially Al ) clgall alti (B JiaTi o)) J gal) 2055 B By cilpaad s fal) dalgl 1 ALY (apdl) 2

Ao slgisill 4 s

Cihlgall Gl ying +losessall J1 )l Joatl) Gl 7 lad G 28 A el aans e pdll 38 58
LS (L) st 8 dacadtie CelS ) 2l G cSlagall 4nls ) S0 Shaaill (e £0d)l
& Augria lawdal 4als 3 oelld ) ALYl L ASaal) 4asl hlgall e byt « V1 alally ¢ el
(bl yaly ol Lansal) dadail (gal) KA Sin ¢ el Joarll e Aol i€l Al Al gk
chlgd) pai il e dias (Gl 138 g udll Sigha Bgy 80 el il jualic ag
el Lld DA e lgde il (Ko Ay claniall b eyl Joadl) jlae o dgill cilaailly
Agab)ll Jolall (53550 ae lSHAN g0 diatl) Ll okt bl il

Ll Jalad o 2Uy Ay LAl JAS) Cpual (B el Jgatl) e luy &MY (Al .3

e (e cAplaY) @Al sl AT s of ) Jeaill Kay (A e egal) Jabdy (sl 1 el
Sl A i A asiall Julailly dedcall Ll aladia) ) cdaad ) clpiilly bl e slaey)

LI o gl 138 ALl lidaal) 80Uy (Apud) lgamsll eSandl gl o ulial) il b ik




Andlill s Geadl B Aasped) huanll Blaial] Grent B acli Lae ey 310 ST @i 3431 e
Gl Jlats ¢ o)l Jontl) i 8 it ) sl (g Ay Vs Ay e Gl 120 L)
835 Baga Glo ol Jonil) El (gae maat 8 aclisn L cdasl duadiliiad @ilE 343 d uaale )
Bl o cadyl) Jonil) 8l Tlals Lagd jigan gl oda aad gl (a3l e 5oUS,
(ol Gaindy Cilanagall Jala el Jgaill s el Cilash gy (b pd by cdylaY) cbally cibiasally

Ldia B34

Al Silayal)

g5 ge gl A Agled) Sla g el (e e e ilas iyl e Ayl 038 dinics Zalad) sl
253 ¢ ommpall oY) e i)l Joail) il agd (8 agan ale Gulad sl Basie W) e (Bl Joall
o2 Gabmivd iswe Al Clawgall b o)) Joatll Guli baady el salll ks S
Y A el clgadlly Al ciluhall ) cla g ) ) cAeaiiod callul ) Jss AllSie di 5 bl
Y adle b Lo Adlall )il 4 pgest o oSa (531 ol aaat b acli Lea oJlad) 138 8 403 I3

gl ases ) il

Gl ) o) o padyl) Joatl) il Xz dug .1

il aladin) e @3S Gun @Al W oY) el Jeatll 5l dulas ) Al 23 i
sl Jlesg A58 cillae el 23] iy ¢ oo lilaal) olSHy (bl dasial) Ot Jia 4048 )
el Ghalsd A cpeniy Sl 8l I sas of oS el Joatll o Al il cyelly sl
Cradf Al lleall 8 S 80lS aiats ¢ eDlanll duyat et ) Cangs duddy bl 285 iy Ladie Lo
ety Al gh)08 8ol edl) Jonall Caadagi LeDIA (e GISAN (Ko Al SLIY) Jos daga (55 Al 030

Aslladl) duady)) dnanl L) oliy 8 Clawgall dnlg 38 Glbaas ) cuplsl Laad LS clgaly)l

racidall salll 53 (A agleiSHl JIY) 53 Vi Al 2

Gagal) Jio i e sgiall Aol ¢ pomizall gaill o aglgi€ll HIN) 556 2aS e duhall o S5
Caedaly  Jlae W1 aullad 50l )\ o3a i daaaly ¢ eLudlY) il ¢ (Blockchain) ikl Judless cdulad)
cJashll gadl o Wliicee J3ai 3oa3 ol N1 & adilial IS8 e Al @l of motl
Ligad) dan) pasi (8 pgen Las (Dlbleall Gaualy (B Claddy Clatie jighti ae S5 Ll ) Cas
e 8y Aipe danshe A )z ling aslei€ill IS aen of ) Aahall cplal LS Dleal) Liay iy
Lol 23 Jalus Al Linsl il wa Jalal) e agihyad 3ajanl cpila gall oyt ) Z8La o ¢yl e o800

(el Joaill ddee 2 laill Jalge ol aalS ) duaal o osual




daugially Baiual) Cilmball (A o)) Jgaill bl Z: Al .3

Gl L Aald dlaogially Sl Slawsall Lealss 3 Bl Joatll clbaas e dudiall sda @
Bpiall Cilacssall o Auhall CSS L uilisall (53] dad )l lgally cdunglyiSal) dnal) dadly Jagall) (i
02 o LS ¢ o)l Jomill b b bayldiad 3ed ) AW )l Daagane (e Wle St Al gl
G Slansal) o duhall gl AU Al clgal) dllics el Calagi (b digaia 4als Gl
e ol Bl & Jamdl il 33a5 (S0 GISHAN pe lSha of dagSall U8 e ala pea o aai
Glaadilyial auay ) Al dalall ) Laad duhall o3 oyl Lo dalall laalse o it ) elby 45l
Anitie Lol Jola 5850 DA e Alldy ¢ o))l Joaill 35 3 ddacssially Bsall Slssgall aed) ald

Cpihagall lya8 505l A )X el i g A4lS)

Aal) byl dralye dsaal

58 QIS ¢ Jontll Lgdiay ) Slgilly haaill lisae Lagh Alall Aol s ciluyall o3a daadye ¢
gt gl LS Aas ) o)) Joatl) clink Jon ddee dudla Shgis Bl Joaill SN dlatid) 44
Sy cluagall o il Joatll 2Y) igla L3l Jolim Y ciluhal) adi e cdingd) Sgndll v
23a3 8 (aleial] 138 ae by« saill sl Guuat] el oS35 daaiiall el Caladh o oSa
by el sl ~las e g ) Caglally LYY e ) GlaSi) e 0l s ) el 2aS

Agile Uy Lgalanl DAl lawgall (A el Joaill Jladll Gulaill pent] Cluaass

sl yol) el Gl

02525 «ilesussall Ja1s abl) Jaill sladl ol agh b e ld Fpalad ciliylay clillate 5o e Al o5

OIS 358 o Auady iyl A6 e Al adiad Badaa daniljied Calaal sty oY) ujen b
Jon Aihide 5 pdy lylail) 038 (ga IS cayl) Joatlly (alad) Jaall Ualy ¢ calamill il 4kt ¢ gidal)
iyl LY e3gl Juabe i b Ly ¢ oal) Jgaal) (aiady dnlaall cildead) e LinslsiSoll pras 34

Coihal) iy zigas .1

haadly daalad) 3lsall ilescssall plasinl o adieg ¢ JSEY) Clatlinl G Dkite a3 sai - gidall ISV 223
Ailaa 2030 Balae e ol LIS o 558 G dgall 18 (B L IS e g8 B3] daliial) )l s25nsal
Al IS CilS Blow cdan)ldll plad) s GISYL @b dy ol daansgal) S35 Dlsall o juaiis
DS U] e lesns sall (s - Lgilat paesgig Blalal) A1) Balaall ) ¢ Slanll i f Afiny Shya
0o sl 308 e delill ccnplyl Lo maital SN laaie die @il LagdeSll e slacY) #gid)
) dsasll dlSa) #gidall HISUY) 73003 ity o)) Joatll Bl (A 500 LaaglgiSh Jola piglaig £IS)a0




Dpgbaily Gally ddagiyal) (RIS (he Marg clgilers sl Lglatie Gt & Slscsgall selin Le c3shiie il
as)lal) bl daagl Sl cplaall u3e0 P (e Bl Jeaill dilae aojeds aoy WS¢ i)

i) ) Al .2

a8 oy elesnssall 213 i) gty 53] S juadt ) Aale) Ll e kil il 4yl adh
Jalgal) s ) Aplail) 38 a5 bl Joatl ol ilascsgall Lggals 8 ) claatll agd e s Ly [k
dadl) 293y Jilaty 565 LS eyl 3))sally s sall B8N clanl) ¢ canaiil) Sl Jie unall o 55354
Canalia 33L8 sl 35 Baaal ) padatl) anl) doplay i A5 clyuanl) slas cplelall e algn 8 )
aeihlen o 5)a5 Al Ay gl sl ISy (L b agas g dAbealall cilyuiill (il sall gl a3 ja
el (il sall Aaslie S ¢ puril 3 38 A cligal) e Copall 8 Lkl ae L elld ) dala) Al
go Jalaill LiS Jon liniliind s & Lplaill 038 (e nall dadien . Bl Joail daaaly o)) (ali
Giinds Jsaill Alee Lo 8 agesy Lo ¢ bl Jontll DA ool anlgs 38 )oY lg Lyl ol

Bsayall Calaa)
N Jgaill palall Jaall ) .3

Sty dladll Gldasl) pe L) Laglei€ill mas 0S8l Joaill paladl daad) )5Sy
BelaSll jail eV Lai¥ly lashaal) Laglsi€s alasind HUaY) 3a ey LBompall ilaaY) Gubail Luscsgal)
B Jgaill U] iy A8 gud) il pa Jalail) (8 Acscagall Aig e Baliyg ¢ oDlanll Luad Cuend Aabaial)
Al ook gy eJsaill Al ) dug )l awanty fas cdalie 3o e 0585 gl o Joatll ddee g
138 g Al iaY) bl Ma) aeal lgblaty cblal 5y cails ) el o Wl Calagiy (Al Agal)
O el Lol (aiaty dail) Jedlas (st DA (e saill ny Wyna 5% 0f Linglyi€ll (Kay S UaY)
e (55) podiil JleeY) #1305 Aasiiall DL (o B3] Daeal e 3 WS L AabSal dssgal) o]

+Qged) iyl danpudd) Ay

Al (b Ly gag A phail) cililhaial Gadle

Dsbaia ady (bl Jsaills (alad) daad) jlals ¢ capdatll puaall dopkais czgidall HISY) #3908 (o pand) )
CAShA) (po Balin) Anl<a) =ikl SN £ sad gy Adlaks oayl) Jsatll (3t kS o Aushall el
Bl il o) Sl agd (B edanl) el Lyl ae s Laiy ¢ Y] adal Ll Laslsiilly da il
G Clleall 8 Al LagloiSill mas 43S Bl Jsaills (alad) Jaadl U] 7 ydus cdadalall cabaasl)
Joaall (a2 Joa Cleangall dlae lacag aaii b Al Sl (e giall 138 agans - Assnssall CalaaY)
Agadyl) ) (8 il @bl ae ASA e L) Ll e e Les cdaltineg dllad Ayl B




réiagl) (3 jhg dagial)

e Slesnssall Jolis (530 Ajaag ¢ pennsiall h) Ao oayl) Joatll daiall i) agd ) Al s3a Cargs
dongie o Aahall adiad (Elaal) sda Gaail aalas e 55 8 Al cbasally dalgal) Qi o Jeatll 138
e giia Slgaly coluii (Blag oadll Joaill Abald 25 ) s e (Kaw (g2 ¢ latl) gl gl (o pan Ain

e silly Bpal) bl Gl Ly cAiide jsleas (pe bl peal

atl) gl ggial

Gy alslall agdy Chagl s JSa dabidl Cilashadll Jilaty Ay o sl bagl mgiall adia
zla 555l Jalsall agd mgiall 138 iy« sl ol3Y) o Alainall il by ¢ o yl) Jonills ddasiyal)
Ll i€l ool e s ) ilal) ity 4y dalaial) alolall st A (e @lldg ()l Joaill (b
Gty duddy Al e B clalitil ) Jeeasl o Sadl Golul) 138 se g Al )y 8ol upen b

N Joail) pgin 8 Slacsall elal Jon AlalSiag dads Ay e LS

bl gan clgdly @b
alibwiay) .1

Gilosusgall (0 M Angas Jald Glaiias) vl iy Gun (Al lill) gead @lsaY) aal (e ALY 2
Sy ey W}A\ N s g):ﬁt‘g ‘545‘)5\ Jexill Jes r’*@:’bb (54.1)1;'.'\ CalaSid) agn olgaalagag
(e sl g Lales o Tl ol ) el saas e 5855 ) iy dagidall A80Y1 (e de sanae
et 3aaS @iy Ao Joamnll GULEWY) 238 padid L agilunge Jals 3l ikl e aalia) (sa5
Blgally cbaaally daldll clabmaly bl Gllady) mas b s e eilall  Slasy) dalasll el
ccleUadll Calide 3 upaally Gulagall e daady die e GlLaaY) g S .l Joailly dabeid)

Lo sty liball ddsad (laual

Luaddd) el .2

Jae & ehpdll (e degana (o dhare Clily aan DA (e oy cdac s Afing 33 daad ) COLG) i
Adeal) lpally Apadal) ol V1 GiliSin) ) DU Gaag Al b bl Clpgesaly eyl Jsal
b Al husally Gl ol agigals U clbaailly (Glawsall ol e oyl Joatll b 24K Joa
G ryan ek ¥ 8 Jualiiy daxie (55 slo Jgmnll 8 DU se b L 5aY) culluls Jeel) dilE e
o iy alaSiuly Al Slastee e Jpanll dalio Al #yla 2l Ginlll mii LS el

& A Slelad) Jumily ¢ o)l Joatll cbioaty 3le saae Clegiage gad COLRA dingi paw Aaialy




Lgilhl) i) Julas .3

SN s e cindl g gunge daleiall dnplall poleadl) Jilats dealie e Aol bl Jdas adiey
Coags Adindly LuasSall ilesssal) e Baliall yulilly ¢ ol Pl calslin ) Al il jally ¢ esssgal
o alats s daus - gguagall Jgn gnsl Bl Jigig andl geilis ae i dugils Cilaglen gan ) bl 14
oS ) Afindl lsadl) aaats daliionall (g cpa Bl crals USa eyl Joatll il ) S
Lkl &jlaes pen o Cum (Sl Adgige S3ad b Al iluball st paley c@lld ) ASLRYL L lasle

doagiall 2% Cifghd
R Ll el ayani— |

Cdally (s gall dastg cAigliie canty ol Joaill Al dabdall Glacgall (e die jlosl S @
ssgall Jals dabide Laladl oygbiay cpall

of @56 Cam copme DU chaY Bl Joadll Jlae b Bt (550 OmalSly chn Jldl 5y @

bl lulaally cliaall Joa dadag daad’ (g5 )gedis
réand) afgdl avanal —2
S pe Bl Joailly il 8 Sl Colpall Calide Jalt degiiag daaly Al il me iy @
A S iy al S Lay Ljeg ALl LYY o e
oally cbaaill Joa JLlas Gae (3ikad B aeld cigage duegh Alind ey COLRAL i dlae) e
s Jgailly ddasi sl
tlghiady clibud) 2as -3
i) £ilan) @lsa¥) aladial leblany Gllaial] aeay Cndl due e clbauy) ojs @
Ll Clleall el agh 8 agen Lo clgie daliiond) Legll cllul Jdasy cOUG) oa) @
bl el
Lilaas o uiy Gnll Guilsa ao @il ) Jpea sl ddhiaall ajalias (e aglill llall dilatg pes
e

sl padiiuly plil) Juas —4
SN Gle il Jeatll Sy claladl sastl clban) e Al Ll bl s 2y o
ol 28y 53 53 Slaan) ddaill Aladiuly ¢ oo sal)
dacaly sS4 ) Jalgall GLASELY Dl (pe Al due sl Ll st
cobbnay) Pla e




SV Jseastl (Asilll bl ddaty Dbkl llbowY)) @l as o Jdaiy zeo @

c N Jeatll il Jon Alals cilalisiu
) aads cdae silly Bael) o) ol Cilas ) ¢ sl aea gl mgial) alasiad DA (e Gangiall (adle
Jalsall (aac gy oty Conall Adgad Longiall oda a3 . b)) Joatll Cailsn Ciidl ol Jilas aais J])

comnaial) ol ol A L) Batiene ciliagh wi Lo so g caullady o)l Joaill plad 3 g

s dahal) gl

D50 gl Lelans bl man 8 aalud as a5 2 lad 8 Laadls Freaie Zuhall gl jes Ll il

On gt e lill) paad oY1 e Ao gane alafind s cAahall sda . dall Y1 e i)l Jeatl)
Eseasall Jon Aol gy Gaind b g Lae cdogill) cililadl sty chad ) DGR (bl

alibawy) -1
Giaally M\

IS b cpilisally Cpnpeaall (pe Ll g5 Blelpe pa ecund) clabiind Ll liey CULEWY) pracal pi
Dslae Bae e Alia deacadl) ALY (e Ao gane i) e« e Jaill o & SE ) A

T e Aoy
Aaa i) el (s3es LI Gldeall Adled o )l Jonil) 5 (S i Al :Adadnl Felis .
ol gD aladiay A
Laagl oS aladiiad +
A Cllenll ae LlalS (5309 chusngall (b Aariiond) LinglgiSilly (las AL
toasdlly clbaail) e
5l hlgal) i Jia (el Joaill Dl 8 Cilsssall ggalss ) @bl e Capanll ) Cangs Abiad
eIV el A3 L 1 ] NS (i) )
.n....“ u:!)k
clalat¥ly Lle¥Y) aaail ¢ SPSS e cdblany) clilul) Jalal zaly aladialy dlady clilaia] aasio
Ll Jsally daleiall




doaddl) collial) -2
cOLlEal cilaal

038 Caagi . Clussogall (& cpudadtil) Glggunally (8l Joaill Jlae (B elpd pe duadd <DLlke eha]
1) oLl

tdaeniyl) Jalgal) Julade

eyl 3)ga g eAandanill AN (Balidl) Jie ¢ b Joaill S of plas B aged S Jalsall G
rdoleal) ujlatl) L38La o

il ga gataa Al ledlly ¢ ad)ll Joadl) dalae 8 Cpndadiil) Gdgfusall 400)al) lanll el
COllRal) i

Al m ey Jliall manss Lan cdgnge Chal ()oSiug i) yo g oadd JCG COLGA sl
dalisall (55 llg AS idiall paalgall danil Lghdas o5 (g ¢ DL Janad s Jilaal) @lila) ] atios dalia
i ee i o oSay S

gl il a3 -3
Ladiiaal) alaal)

238 . cesnsdall el e b Jomal) by dabeiall 5)sdial) cilually CISHEN i e alaeY) s
M )JLAAJ\

S b)) Bl Jie (Gl wil e ) Joatll A S ma g taniall o)) i @

BelaSl e

Lald ey e ae b Laa o eyl Joailly (alas dilee Solal Jon Al 3ydai a0 :dlad) cluldll @
) Al 48

Jelat) sl

Claghedl o S s iad) @l aeS ) Claslea) (DAY Ll ULl (et Al st




: dufyall gas

a4y ) Glai e i of oSa Gus OlaeY) b lada e dege dalse Al 3gan i
teh e duhall agaa

Aoyl sguad! -1

Gun )l Joatll 35 b Unsale 1305 Caag s 5l da 12024 ) 2015 000 dssejl) 553l Ladpal) Jakies
Jolall 8 IS g )las @lld Jady +LgieliS Grant] Bipanll Laslsiall 35 sa3 il sagall (o el g
lalaiV) agh o 53 My 8 e Lie) 5538 o S Gl el g o onasiall el e Ll dad )
Ll Jsatll b aaY) Al
A0S agaall -2
Clscsiall (30 2aal) dalsy Gua ¢ Gabl = Lgead) Apjall AShaall 8 Slsssgall e Aadpall S
238 4jle £ agdl Luallel) VA e (jlae s eha) e+ oadyll Joailly (31 By oo
dall AShedll Glias e dlara ) Sl (S callall (g (581 3halia (& Ledlier il
Addiie Apleaiily 2l il o il arend 8 Slisra i (55 5 L L ged

a,.\.cy.qu\ gaall -3

s U el pald alaal aae canall 5085 dawgiall IS8 e bl I ) S5
Logall Cuilgal) mms Jalaiy 38 3l 138 ey LWy Adlad) cilaadl) Jie Laglgill e € IS
Adgadll b pali ) (535 8 Lea At leld b Jaad ) el gl sptall lS5al 8 b)) Joail

cel) Jonill dalal) i) agh 3




zabal

120y ¢ o)) Joaill gouaga (e Badaie ilgn aat Al jabaddl (e degiie de gane dldie) &b cduyall oda &
s Al ddsall Gluwgall )l ) Ypms cdiveal) dualed) CVGEAL g yas chaadiall duanlsY) Casl 1

s dad g5y Jhsis (s (ol el o aaball ol aelis e Uadll calide 8 i)l Joatll g
cAaBgiall il A8y ABgige ) ey Lea cdpalladl cilppaldl )
) Jsail 8)3) o Apaals¥) iy -]

(e Joaills datyall LaaolSY) toabaally Lol bl Jolin Cum chaald jolias dpanlsY) (o€l i
LS Jlee V1 86LS (e (8 Ll i€l 905 ¢ HISEN) il iy ¢ anlatill aatll By Jie il gumge s
e losgall Al ) CilaaY) pe Lingl ool (Ll 200 Jom TaaaalSY1 GlaY) ) Batina (555 (Sl oda a0
Olial Slilsag 8sedie (pslic SN oda Jadi LAuhall DA ade e (Ko (o W) el 8 agen Las
Sl NP ") Alle b ) Joatll S e (Jlae) 80y o)l Jsall Jlae (B 0500
sl 50

Laglgicilly JlaeY) 31y & dawaiial) cilaal) (o dualall cYlELl -2

o ) SV ) gl s Al sl alel) Jalaill e b Geasy oo Apalal) S Cax
MIT 5 «Journal of Business Research s « Harvard Business Review i 485050 dulg0 Clae
e WS CVG oda aai L )l Jeaill Jos das (55, Jig lly Sloan Management Review
625 U Jalsall agh 8 2Ly Lo ¢ o) Sl Gl 2 8 A oslat ¢ e (il ) sy

cleWail) calide & cblaad) s2a Ji ) 2l )

Aalsal) Cilusal) G Baball cllanyly ol -3

3 dgd jalas axGartner 5 McKinsey & Company (i dfiayg 4Ll Glawge (o Balall kel
e (2l Joail BYoPrIPOREH AR XY ¢l Joaill clalail Joa Aas clilias)y A28y @lily g
Onend Jie celdl Cilydige )l o3 acat e lally chaall Ll )l (Al clardl) Jie ccule Uil Calidg
ceeall Ly e duadyll by ccnlailal) 5alsys 8elisl)
ol sda e Jla
Blgal) o egall Tabuwy (63 "Jlac) el Gant a8l Joaill Koy oS Jsn McKinsey i o

die ¢ byl Joatll a8 4 Glawgal) lgalss Al Ak basill maags Al Gartner s o
Aoa ol oSl sl Al ddasjal) chbiaanlly daad )l cl oSl jady




%Mj cab.d\ PIRIT) J:gkﬁ -4

w3 Jsatll (ageads jaean ) o)y Glad) ciaal Jedil aalpall 20l Guand S Audall Cy g e
ey Laa ¢ o)l Jparll A8l due Laal) eyl Jolon a Eaal) clah)all 3l aalye e LWl ai
pnsd Aila) ) dalay S 13 LAyl bl o e Lan 8 ) sanaad) cbaatl) dakg ailll Adged b

B bl ey caaba) (e Lee logles gas




