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  المقدمة:  . 1.1

 ᢝ
ᡧᣚ ماᘭات الخاصة، لا س᛿ ᡫᣄة الᘭز تنافسᗫᖂة لتعᘭجᘭات ᡨᣂورة اس ᡧᣅ ᢝᣥعة، أصبح التحول الرقᗷة الراᘭخضم الثورة الصناع ᢝ

ᡧᣚ

ᢝ الإدارة 
ᡧᣚ مةᘭات جسᘌات تحد᛿ ᡫᣄى. تواجه هذه ال ᢔᣂ᜻ة الᗫشᜓل عصب التعاقدات التجارᘻ ᢝ

ᡨᣎمجال إدارة المناقصات ال

ᢝ الشفافᘭة التقلᘭدᘌة للمناقصات، مثل طول الإجراءات الو 
ᡧᣚ ة، ومخاطر التلاعبᘭلᘭشغᙬف الᘭة، ارتفاع التᜓالᘭرق

؛ حᘭث ٢٠٢٣(الجابري،  ᢝᣤالقطاع الحكو ᢝ
ᡧᣚ ة حققت نجاح᠍ا لافت᠍اᘭتؤكد الدراسات الحديثة أن المنصات الرقم .(

ومع ذلك، ᘌظل  .(Johnson, 2022)٪ ٢٥٪ وخفضت التᜓالᘭف ب سᘘة ٤٠قلصت زمن إجراءات المناقصات ب سᘘة 

 ᢝ
ᡧᣎاق  تب ᡨᣂاخᗷ ة متعلقةᘭة واضحة، ومخاوف أمنᘭمᘭاب أطر تنظᘭب غᛞسᚽ القطاع الخاص محدود᠍ا ᢝ

ᡧᣚ اتᘭهذه التقن

 .  البᘭانات، ونقص الوᗷ ᢝᣘكفاءة هذه الأدوات

،
ً

ᢺأو : ᡧ ᢕᣌستᛳرئ ᡧ ᢕᣌات عن فجوتᘭذلك، تكشف مراجعة الأدب ᣢس᠍ا عᛳة تأسᗫᖁعدم وجود نموذج  فجوة نظ ᢝ
ᡧᣚ تتمثل

ᡧ خصائ ᢕᣌط بᗖᖁةمتᜓامل يᘭص المنصات الرقم (المتقدم، التᜓامل مع أنظمة ᢕᣂشفᙬال᛿ ERP)  جودة المناقصات ᡧ ᢕᣌوتحس

ᢝ القطاع الخاص. ثانᘭ᠍ا،
ᡧᣚ ةᘭقᘭف  فجوة تطبᘭخفض التᜓال ᣢقدرة هذه المنصات ع ᣢة عᘭᙫᗫᖁندرة الأدلة التج ᢝ

ᡧᣚ ᣢتتج

ᢝ القطاع ا٢٠ب سب تتجاوز 
ᡧᣚ الأثر الموثقᗷ 

ً
ᢝ البᚏئات الخاصة، مقارنة

ᡧᣚ ٪لعام (World Bank, 2024). 

 ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭأحدث تقن ᣢقائم ع ᢝᣢم إطار عمᘌتقد ᢔᣂسد هذه الثغرات ع ᢝ
ᡧᣚ ة هذه الدراسةᘭز أهم ᢔᣂه، تᘭوعل

᛿ات الخاصة من تحᗫᖔل تحدᘌات المناقصات إᣠ فرص تنافسᘭة. ᛿ما (Blockchain) وسلسلة ال᜻تل ᡫᣄن ال
᠓
، مما ᘌُمك

ᢝ خفض التᜓالᘭف ب سᘘة ستقدم توصᘭات قاᗷلة للتطبي
ᡧᣚ سهمᘻ ،ة آمنة وفعّالةᘭم منصات رقمᘭل ٣٠ق لتصمᘭوتقل ،٪

 .٪٩٠٪، وتعᗫᖂز الشفافᘭة ب سᘘة ٥٠زمن الإجراءات ب سᘘة 

 ᡧ ᢕᣌات المناقصات بᘭإعادة هندسة عمل ᢝ
ᡧᣚ ةᘭل الدور المحوري للمنصات الرقمᘭتحل ᣠحث، إذن، إᘘتهدف هذه ال

ᢝ رف
ᡧᣚ اس أثرهاᘭات الخاصة، وق᛿ ᡫᣄة الᘭمᝣانات الᘭالب ᡧ ᢕᣌجمع بᘌ ᢝᣢᘭة، وذلك من خلال نموذج تحلᘭلᘭشغᙬفاءة ال᜻ع ال

 .والنوعᘭة عᢔᣂ دراسة حالات من سوق الإمارات والسعودᘌة

ᢝ اقتصاد"
ᡧᣚ ف قواعد المنافسةᗫᖁة لإعادة تعᘭجᘭات ᡨᣂ  ".القرن XXI المنصة الرقمᘭة لᛳست أداة تقنᘭة فحسب، ᗷل ᢝᣦ إس

 ٥٧، ص ٢٠٢٣الجابري، )
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  مشᜓلة الدراسة . 1.2
  

᛿ات الخاصة تحد ᡫᣄا شهد الᘌ  ،إطالة الوقت ᣠة إᘌدᘭث تؤدي الإجراءات التقلᘭا، ح ᡔᗫدوᘌ إدارة المناقصات ᢝ
ᡧᣚ داᘌا ᡧ ᡨᣂم

  وارتفاع التᜓالᘭف، وضعف الشفافᘭة. عᣢ الرغم من انᙬشار المنصات الرقمᘭة كحلٍ واعد، تكشف الدراسات عن 
 ᡧ ᢕᣌتᚏسᛳئ ᡧ ᢕᣌفجوت:  

 
  النظريفجوات عᣢ المستوى   .1.2.1

  
 ᢕᣂومعاي (تل᜻وسلسلة ال ᢝᣘاء الاصطنا᛿مثل الذ) ةᘭات المنصات الرقمᘭتقن ᡧ ᢕᣌط بᗖᖁاب نموذج متᜓامل يᘭغ ᢝ

ᡧᣚ تتمثل
ᢝ القطاع الخاص

ᡧᣚ كفاءة المناقصات. 
  

1.2.2.  ᢝ
ᡨᣛᘭالمستوى التطب ᣢفجوات ع  

  
ᢝ محدودᘌة الأدلة التجᘭᙫᗫᖁة عᣢ قدرة هذه المنصات عᣢ خفض التᜓالᘭف ب سᘘة تفوق 

ᡧᣚ ᣢل زم٢٠تتجᘭأو تقل ٪
: كᘭف ᘌمكن للم ᢝᣓᛳساؤل الرئᙬال ᣠدفع إᘌ القطاع العام. مماᗷ 

ً
ᢝ البᚏئات الخاصة، مقارنة

ᡧᣚ النصف ᣠن الإجراءات إ
᛿ ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌم المناقصات بᘭة أن تعزز كفاءة تنظᘭات الخاصة؟  نصات الرقم  

  

  أهمᘭة الدراسة . 1.3
  

  عᣢ المستوى النظري:  .1.3.1

ᡧ تقنᘭات المنصات الرقمᘭة (مثل الذ᛿اء  فجوة نظᗫᖁة ᘻسد الدراسة ᢕᣌط بᗖᖁم أول نموذج متᜓامل يᘌتقد ᢔᣂع

ي المعرفة الأᝏادᘌمᘭة بتحدᘌد العوامل الحرجة  ᡵᣂ
ُ
، سلسلة ال᜻تل) ونظᗫᖁات إدارة سلسلة التورᗫد. ᛿ما ت ᢝᣘالاصطنا

 ᢝ
ᡨᣎال ᢝᣥالتحول الرق ᢝ

ᡧᣚ ةᘭلᘘحوث مستقᘘدة لᘌا جد
᠍
ᢝ القطاع الخاص، مما ᘌفتح آفاق

ᡧᣚ ن كفاءة المناقصات حسِّ
ُ
ت

ᗫات ᡨᣂللمش." 

1.3.2.  : ᢝ
ᡨᣛᘭالمستوى التطب ᣢع  

᛿ات الخاصة عᢔᣂ تصمᘭم" ᡫᣄة للᘭعمل ᢻًاري تقدم الدراسة حلوᘭل معᘭة، يتضمن دلᘭلتطبيق المنصات الرقم: 

 ةᘘف إدارة المناقصات ب سᘭ٣٠ خفض تᜓال٪. 

  ل زمن الإجراءات منᘭ٦٠تقل  ᣠيوم᠍ا ٣٠يوم᠍ا إ. 

  ᣠة إᘭالشفاف ᡫᣃة٩٠رفع مؤᘭبع رقمᙬة تᘭآل ᢔᣂع ٪  ᢝᣠقلص الفاقد الماᗫة وᘭعزز القدرة التنافسᘌُ مما.  
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  أسئلة الدراسة . 1.4

 ᢝᣓᛳالسؤال الرئ 

᛿ات الخاصة؟ ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌم المناقصات بᘭكفاءة تنظ ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ ةᘭساهم المنصات الرقمᘻ فᘭك 

 الأسئلة الفرعᘭة

1.  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ما أثر استخدام الذ ᣢة عᘭالمنصات الرقم ᢝ
ᡧᣚ ف إدارة المناقصاتᘭالقطاع الخاص؟  خفض تᜓال ᢝ

ᡧᣚ 

ᡧ تطبيق تقنᘭة سلسلة ال᜻تل .2 ᢕᣌما العلاقة ب (Blockchain) ة وᘭالمنصات الرقم ᢝ
ᡧᣚة المناقصاتᘭز شفافᗫᖂ؟تع 

ل المنصات الرقمᘭة الزمن  .3
ᡒ
قل

ُ
 ᗷالطرق التقلᘭدᘌة؟ اللازمإᣠ أي درجة ت

ً
 لإجراءات المناقصات مقارنة

ᗫة) .4 ᡫᣄᛞة، الᘭمᘭة، التنظᘭإدارة المناقصات الخاصة؟ ما العوامل الحرجة (التقن ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالمنصات الرقم ᢝ

ᡧᣎتحدد نجاح تب ᢝ
ᡨᣎال 

  

  أهداف الدراسة . 1.5

 الأهداف الرئᛳسᘭة

ᢝ خفض تᜓالᘭف إدارة المناقصات ب  تحلᘭل أثر المنصات الرقمᘭة .١
ᡧᣚ ة لا تقل عنᘘالقطاع الخاص٣٠سᗷ ٪. 

ͭسلسلة ال᜻تل ومعايᢕᣂ كفاءة المناقصات تصمᘭم نموذج نظري متᜓامل .٢ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭتقن ᡧ ᢕᣌط بᗖᖁي. 

 .يوم᠍ا) ٣٠يوم᠍ا إᣠ  ٦٠للزمن اللازم لإجراءات المناقصات (من  قᘭاس مدى تقلᘭل المنصات الرقمᘭة .٣

᛿ات الخاصة تحدᘌد العوامل الحرجة .٤ ᡫᣄال ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالمنصات الرقم ᢝ

ᡧᣎة) لنجاح تبᗫ ᡫᣄᛞة، الᘭمᘭة، التنظᘭالتقن). 

  

  

  فرضᘭات الدراسة . 1.6

 الفرضᘭات الرئᛳسᘭة

المتغᢕᣂ المستقل  الفرضᘭة المتغᢕᣂ التابع

توظᘭف الذ᛿اء 
 ᢝᣘالاصطنا

 خفض التᜓالᘭف
H₁:  ᢝᣘاء الاصطنا᛿استخدام الذ ᡧ ᢕᣌة بᘭة ذات دلالة إحصائᘭهناك علاقة سلب ᢝ

ᡧᣚ
 .المنصات الرقمᘭة وتᜓالᘭف إدارة المناقصات
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المتغᢕᣂ المستقل  الفرضᘭة المتغᢕᣂ التابع

تطبيق تقنᘭة 
سلسلة ال᜻تل

 تعᗫᖂز الشفافᘭة
H₂: تل᜻ة سلسلة الᘭن تطبيق تقن ᘌُ (Blockchain)  ᢝحسِّ

ᡧᣚ ةᘭالشفاف ᡫᣃمؤ
 .٪٩٠≥ المناقصات ب سᘘة 

سهولة استخدام 
المنصة

 تقلᘭل الزمن
H₃:  ة سهل الاستخدامᘭم المنصات الرقمᘭط تصمᘘل زمن إجراءات يرتᘭبتقل

 .يوم᠍ا ٣٠يوم᠍ا إᣠ  ٦٠المناقصات من 

 التᜓامل مع أنظمة
ERP

رفع ال᜻فاءة 
 الᙬشغᘭلᘭة

H₄: ط المواردᘭة مع أنظمة تخطᘭسهم تᜓامل المنصات الرقمᛒُ (ERP)  رفع ᢝ
ᡧᣚ

 .٪٤٠≥ كفاءة المناقصات ب سᘘة 

0  

  نموذج الدراسة . 1.7

 مكونات النموذج الأساسᘭة

ᣆالعن  النموذج الوصف

(IV) المتغᢕᣂ المستقل  العامل المؤثر (تقنᘭات المنصات الرقمᘭة)
-  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ 

 (Blockchain) سلسلة ال᜻تل -

(DV) المتغᢕᣂ التابع  النᘭᙬجة المتأثرة (كفاءة المناقصات)
 خفض التᜓالᘭف -

 تقلᘭل الزمن -
 رفع الشفافᘭة -

المتغᢕᣂ الوسᘭطͭالضاᗷط  العلاقة (اختᘭاري)عوامل قد تعدل 
كة - ᡫᣄحجم ال 
ة التقنᘭة - ᢔᣂالخ 

العلاقات (أسهم) ات ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌب ᢕᣂاتجاه التأث (+/-) https://i.imgur.com/8x7X9B2.png 
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  منهجᘭة الدراسة . 1.8

حة .١ ᡨᣂة المقᘭالمنهج 

ᣆالعن حات  الوصف ᡨᣂحثالمقᘘال ᢝ
ᡧᣚ قةᘘالمط 

المنهج السائد Mixed Methods ( ᢝᣘنو + ᢝᣥّ᛿) ✓  ودراسة الحالات ᢝ
᡽ᣍل الإحصاᘭالتحل ᡧ ᢕᣌجمع بᘌ

 .النوعᘭة

تصمᘭم الᘘحث
Descriptive-Analytical ( ᢝ

ᡧᣛوص
 ᢝᣢᘭة ✓ (تحلᘭبᙫل العلاقات السᘭالمنصات وتحل ᢕᣂلوصف تأث. 

المنظور 
 ᢝ

ᡧᣛالفلس
Pragmatism (ةᘭبراغمات) ✓  ةيركزᘭحل المشᜓلات العمل ᣢع. 
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 أدوات جمع البᘭانات .٢

الأداة  العينة
حجم 
 العينة

 آلᘭة التطبيق

 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ان إلᘭبᙬاس

᛿ات  ᡫᣄال ᢝ
ᡧᣚ اتᗫ ᡨᣂمديرو المش

 الخاصة
كة ٤٠ ᡫᣃ 

نقاط (تᜓالᘭف، زمن،  ٥مقᘭاس لᘭكرت 
 .شفافᘭة)

مقاᗷلات شᘘه 
مة

ᡐ
منظ

اء تكنولوجᘭا + مدراء منصات ᢔᣂاء ١٠ خ ᢔᣂل  خᘭاستخدامتحلᗷ المحتوى NVivo. 

تحلᘭل وثائق
سجلات المناقصات (قᘘلᗷͭعد 
قᘭة) ᡨᣂال 

ات الᝣمᘭة مناقصة ٢٠ ᡫᣃمقارنة المؤ. 

 

 مجتمع الدراسة والعينة .٣

ᣆالعن  التفاصᘭل

 ᢝᣢالمجتمع الأص ᢝ الإمارات والسعودᘌة (قطاع البناء، تقنᘭة المعلومات)
ᡧᣚ ات الخاصة᛿ ᡫᣄال. 

طᗫᖁقة المعاينة  (Stratified Sampling) الطᘘقᘭة العينة

معايᢕᣂ الاختᘭار
ة - ᢕᣂكة: متوسطة وكب ᡫᣄحجم ال. 

-  ᡧ ᢕᣌة خلال آخر س تᘭاستخدام المنصات الرقم. 
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 أسالᘭب التحلᘭل .٤

البᘭانات  الغرض أداة التحلᘭل

الᝣمᘭّة SPSS v28 
 .تحلᘭل الانحدار (لاختᘘار الفرضᘭات) -

 .معامل الارتᘘاط -

النوعᘭة Thematic Analysis - (ةᘭمᘭة، التنظᘭالتقن) د العوامل الحرجةᘌتحد. 

 

 الاعتᘘارات الأخلاقᘭة .٥

  ᡧ ᢕᣌة :موافقة المشارك ᢕᣂنᙬتوقيع نموذج موافقة مس. 

 ةᗫᣄمن الأسماء :ال ᢻًدᗷ انات + استخدام رموزᘭالب ᢕᣂشفᘻ. 

 اهة ᡧ ᡧᣂة منها :الᘭالسلب ᡨᣎلاغ عن جميع النتائج حᗷالإ. 

  

  المᘭدانᘭةالدراسة  . 1.9

ح .١ ᡨᣂمᜓان الدراسة المق 

ر العلᢝᣥ  التفاصᘭل المعᘭار ᢔᣂالم 

المنطقة 
 الجغرافᘭة

 الإمارات + السعودᘌة
ق  ᡫᣄالᗷ ᢝᣥالتحول الرق ᢝ

ᡧᣚ الأعمال الرائدة ᢝ
َᡨᣎئᚏل بᘭتمث

 .الأوسط

قطاعات 
 المستهدفة

ة - ᢕᣂب᜻ات المتوسطةͭال᛿ ᡫᣄال. 
قطاعات: البناء، تقنᘭة المعلومات،  -

 .اللوجسᘭᙬةالخدمات 

أᡵᣂᜧ القطاعات استخدام᠍ا للمناقصات (حسب تقᗫᖁر 
 ᢝᣠ2024البنك الدو(. 

 معᘭار الاختᘭار
شهر᠍ا  ٢٤استخدام المنصات الرقمᘭة خلال 

 .الماضᘭة
ضمان وجود بᘭانات قاᗷلة للمقارنة (قᘘلᗷͭعد 

 .التطبيق)
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 منهجᘭة جمع البᘭانات المᘭدانᘭة .٢

 الآلᘭة الحجم العينة المستهدفة الأداة

 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ان إلᘭبᙬاس ᗫات ᡨᣂكة ٤٠ مديرو المش ᡫᣃ 

 .مستᗫᖔات ٥مقᘭاس لᘭكرت  -
ات: التᜓلفة، الزمن، الشفافᘭة - ᡫᣃمؤ. 

اء تقنيون + مدراء منصات مقاᗷلات معمقة ᢔᣂ١٠ خ  ᡧ ᢕᣌمشارك 
 .أسئلة مفتوحة -
ᢝ + تحلᘭل محتوى ᗷـ -

ᡨᣍل صوᘭسجᘻ NVivo. 

 ᢝ
ᡨᣛل وثائᘭات الأداء - مناقصة ٢٠ سجلات المناقصات تحل ᡫᣃمقارنة مؤ (KPI) عد الرقمنةᗷͭلᘘق. 

 :نموذج اسᙬبᘭان مᛞسط

 :، ما مدى تأثᢕᣂ المنصة الرقمᘭة ع٥ᣢ-١عᣢ مقᘭاس من "

 ف إدارة المناقصات؟ᘭخفض تᜓال 

 ل زمن الإجراءات؟ᘭتقل 

 ار الموردين؟ᘭة اختᘭشفاف" 

 حجم العينة وطᗫᖁقة الاختᘭار .٣

ᣆل العنᘭةالمعادلة  التفاصᘭالإحصائ 

 ᢝ
᡽ᣍكة خاصة ( ٢٠٠ المجتمع الإحصا ᡫᣃالإمارات،  ٨٠ ᢝ

ᡧᣚة) ١٢٠ᘌالسعود ᢝ
ᡧᣚ. - 

كة ( ٤٠ حجم العينة ᡫᣃكوجران حسب معادلة ٪ من المجتمع)٢٠: 

 :تحديد حجم العينة

  :للمجتمعات المحدودة (Cochran, 1977) تم حساب حجم العينة باستخدام معادلة كوجران

n = N / [1 + N(e)²/(Z²·p·(1-p))]  
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 :حيث

 =  N = كة 200حجم المجتمع الكلي྘཮ 

 =  Z) 1.96%) = 95معامل الثقة 

 =  e = 0.05هامش الخطأ 

 =  p = (افتراض محافظ) 0.5التوزيع المتوقع 

  :النتيجة

n = 200 / [1 + 200×(0.05)²/((1.96)²×0.5×0.5)]  

  = 200 / [1 + 0.5/0.9604]   

  = 200 / 1.5207   

  ྘཮كة 132≈  131.5=   

 :التعديل العملي

 :% لتغطية اཥྌستبانات غير الصالحة10بإضافة هامش أمان 

  ྘཮كة 145) = 0.10×132+ ( 132

ح .٤ ᡨᣂالمق ᢝ
ᡧᣎالجدول الزم 

 المهام المدة المرحلة

 .تطᗫᖔر أدوات الدراسة (اسᙬبᘭان، دلᘭل مقاᗷلة) - أسبوعان التصمᘭم

 أسابيع ٦ جمع البᘭانات
 .الاسᙬبᘭانات إرسال -
 .إجراء المقاᗷلات -

 أسابيع ٣ التحلᘭل
-  ᢝᣥّ᛿ لᘭتحل (SPSS). 
-  ᢝᣘل نوᘭتحل (NVivo). 
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 الاعتᘘارات الأخلاقᘭة .٥

 ة ᢕᣂنᙬل المشاركة :الموافقة المسᘘق ᢝᣗتوقيع نموذج موافقة خ. 

 ةᗫᖔاستخدام رموز :إخفاء اله (مثل: C1, C2) ات᛿ ᡫᣄمن أسماء ال ᢻًدᗷ. 

 سحابᙏسحاب دون عواقب :حق الاᙏالا ᢝ
ᡧᣚ حقهمᗷ ᡧ ᢕᣌلاغ المشاركᗷإ. 

  

ح .1.10 ᡨᣂوع المق ᡫᣄمخطط الم  
  

وع ᡫᣄللم ᢝᣢᘭᜓل التفصᘭاله 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 المقدمة .1

o ) حث وأهميتهᘘة الᘭمراحل) ٥خلف. 

 مشᜓلة الدراسة .2

o  ᢝᣓᛳة + السؤال الرئᘭة والعملᗫᖁالفجوات النظ. 

 أهمᘭة الدراسة .3

o  ة (إثراءᗫᖁالنظ(ةᘭات عملᘭتوص) ةᘭقᘭالمعرفة) والتطب. 

 أسئلة الدراسة .4

o  + ᢝᣓᛳة ٤السؤال الرئᘭأسئلة فرع. 

 أهداف الدراسة .5

o اس ٤ᘭلة للقᗷأهداف قا. 

 فرضᘭات الدراسة .6

o ار ٤ᘘلة للاختᗷات قاᘭفرض. 

 نموذج الدراسة .7

o ات ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌي للعلاقات بᣆᗷ لᘭتمث. 

 منهجᘭة الدراسة .8

o ( ᢝᣘنو + ᢝᣥّ᛿) المنهج المختلط. 

 اسة المᘭدانᘭةالدر  .9
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o ةᘭالعينة، الأدوات، المنطقة الجغراف. 

ح .10 ᡨᣂوع المق ᡫᣄ(هذا القسم) مخطط الم 

: الدراسات الساᗷقة ᢝ
ᡧᣍالفصل الثا 

 المقدمة .1

o ᜓل الفصلᘭه ᣢنظرة عامة ع. 

 المتغᢕᣂ المستقل: المنصات الرقمᘭة .2

o  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭتل  -تقن᜻سهولة الاستخدام -سلسلة ال. 

 كفاءة المناقصاتالمتغᢕᣂ التابع:   .3

o ةᘭات التᜓلفة، الزمن، الشفاف ᡫᣃمؤ. 

ات .4 ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌالعلاقة ب 

o اتᘭقة الداعمة للفرضᗷل الدراسات الساᘭتحل. 

 الخاتمة .5

o حثᘘسدها الᛒ ᢝ
ᡨᣎص الفجوات الᘭتلخ. 

 (سᘭُضاف لاحق᠍ا) الفصل الثالث: التحلᘭل والنتائج

1.  ᢝ
᡽ᣍل الإحصاᘭالتحل (SPSS). 

 .(NVivo) تحلᘭل المقاᗷلات .2

 .الفرضᘭاتاختᘘار  .3

 قائمة المراجع

 جميع المصادر (بت سيق APA 7th). 

 (اختᘭاري) الملاحق

  اناتᘭبᙬانات -نماذج موافقة  -اسᘭسجلات ب. 

 

ح ᡨᣂالمق ᢝ
ᡧᣎالجدول الزم 
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 المخرجات المتوقعة المدة الزمنᘭة المرحلة

 .)١٫١٠الفصل الأول مكتمل (حᡨᣎ  أسابيع ٣ إعداد الإطار العام

ᢝ مكتمل أسابيع ٤ مراجعة الأدبᘭات
ᡧᣍالفصل الثا. 

 .جمع البᘭانات + التحلᘭل الأوᢝᣠ  أسابيع ٦ الدراسة المᘭدانᘭة

 ᢝ
᡽ᣍل النهاᘭالفصل الثالث + الخاتمة أسابيع ٣ التحل. 

 .ال سخة النهائᘭة جاهزة للᙬسلᘭم أسبوعان التدقيق والمراجعة

ᢝ  ١٨ :المدة الإجمالᘭة
ᡧᣚ مᘭسلᙬع أسبوع᠍ا (يتوافق مع جدول الᖔ١١الأسب(. 
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: الدراسات الساᗷقة .2 ᢝ
ᡧᣍالفصل الثا  
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  المقدمة:  . 2.1

ᡧ عᣢ ثلاث ر᛿ائز: (" ᢕᣂك ᡨᣂدارة المناقصات، مع الលة وᘭالمنصات الرقمᗷ ات المتعلقةᘭستعرض هذا الفصل الأدبᛒات ١ᘭتقن (

 ᢕᣂة (المتغᘭ٢( المستقل) ،المنصات الرقم) ،(التابع ᢕᣂالمتغ) ات كفاءة المناقصات ᡫᣃنهما. ٣) مؤᚏة بᘭبᙫالعلاقة الس (

ᢝ سᘭعالجها الᘘحث
ᡨᣎد الفجوات الᘌبتحد ᢝᣧنتᚏوس." 

  

  المتغᢕᣂ المستقل . 2.2
  

 الاستخلاص الدراسات الساᗷقة التقنᘭة

 ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ 
Johnson (2022):  فᘭالقطاع ٢٥خفض التᜓال ᢝ

ᡧᣚ ٪
 ᢝᣤالحكو. " ᢝ

ᡧᣚ القطاع الخاص محدودالتطبيق" 

 "غᘭاب معايᢕᣂ أمنᘭة موحدة" .٪٨٠رفع الشفافᘭة  :Al-Mansoori (2023) سلسلة ال᜻تل

سهولة 
 .٪٤٠تقلᘭل الزمن  :Lee et al. (2023) الاستخدام

حاجة لمقايᛳس سهولة استخدام "
 "مخصصة

  

 المتغᢕᣂ التابع . 2.3
  

 ᡫᣃقة المؤᗷالثغرات الدراسات السا 

خفض التᜓالᘭف World Bank (2024):  ᢕᣂسب " .٪٢٠متوسط التوفᙏ القطاع الخاص٣٠<لا دراسات عن ᢝ
ᡧᣚ ٪" 

 "عدم مقارنة الزمن قᘘلᗷͭعد الرقمنة" .٪٥٠اختصار الإجراءات  :Chen (2023) تقلᘭل الزمن

ات قᘭاس قاᗷلة للتطبيق" .٪٩٠تقلᘭل التلاعب  :OECD (2023) الشفافᘭة ᡫᣃاب مؤᘭغ" 
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2.4 .  ᡧ ᢕᣌالتابعالعلاقة ب ᢕᣂالمستقل والمتغ ᢕᣂالمتغ  

ᡧ الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وخفض التᜓالᘭف Smith (2022) أظهرت دراسة" .3 ᢕᣌا ب ᡔᘭجابᘌاط᠍ا إᘘارت (r = 0.78, p<0.05) نماᚏب ،

ة. ᘌُعزى هذا التناقض إKhan (2023)  ᣠ لم تجد دراسة ᢕᣂات الصغ᛿ ᡫᣄال ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالشفاف ᣢا لسهولة الاستخدام ع ᠍ ᢕᣂتأث

ة التقنᘭة)اختلاف  ᢔᣂكة، الخ ᡫᣄطة (حجم الᘭات وس ᢕᣂحثنا لدراسة متغᗷ العينات، مما يؤكد حاجة." 

: الدراسات الساᗷقة والاطار النظري ᢝ
ᡧᣍالفصل الثا  

  المقدمة 2.1

ᡧ المنصات الرقمᘭة وكفا  ᢕᣌتناولت العلاقة ب ᢝ
ᡨᣎقة الᗷات والدراسات الساᘭاستعراض الأدب ᣠءة إدارة يهدف هذا الفصل إ

ᡧ عᣢ المتغᢕᣂ المستقل (تقنᘭات المنصات الرقمᘭة) والمتغᢕᣂ التابع (كفاءة  ᢕᣂك ᡨᣂالقطاع الخاص، مع ال ᢝ
ᡧᣚ المناقصات

ᘻ ᢝسᣙ هذه الدراسة إᣠ سدها، وتقدᘌم إطار نظري متᜓامل ᘌدعم 
ᡨᣎة الᘭحثᘘل الفجوات الᘭتم تحلᚏما س᛿ .(المناقصات

  .نموذج الᘘحث وفرضᘭاته

  

  المتغᢕᣂ المستقل: المنصات الرقمᘭة 2.2

2.2.1  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ  

ᢝ خفض تᜓالᘭف إدارة  (Johnson, 2022) أظهرت دراسة
ᡧᣚ ة ساهمᘭالمنصات الرقم ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿أن استخدام الذ

، وذلك من خلال أتمتة عملᘭات الفرز والتحلᘭل. ومع ذلك، لا تزا25المناقصات ب سᘘة  ᢝᣤالقطاع الحكو ᢝ
ᡧᣚ % ل الدراسة

ة التقنᘭة ᢔᣂة ونقص الخᘭب التᜓلفة العالᛞسᚽ القطاع الخاص ᢝ
ᡧᣚ قهᘭة تطبᘌمحدود ᣠإ ᢕᣂشᘻ.  

  

  (Blockchain) تقنᘭة سلسلة ال᜻تل 2.2.2

ا لـ
᠍
ᢝ المناقصات ب سᘘة  Blockchain ، أدى تطبيق تقنᘭة(Al-Mansoori, 2023) وفق

ᡧᣚ ةᘭرفع مستوى الشفاف ᣠإ

80ᗷقا ᢕᣂغ ᢿًث وفرت سجᘭة %، حᘭأمن ᢕᣂر معايᗫᖔورة تط ᡧᣆᗷ ن الدراسة أوصت᜻ل لجميع المعاملات. لᘌل للتعد

  .موحدة لتعمᘭم الفائدة
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  سهولة الاستخدام 2.2.3

أن سهولة استخدام المنصة الرقمᘭة تقلل من الوقت اللازم للإجراءات ب سᘘة تصل  (Lee et al., 2023) أᜧدت دراسة

 ᣠم واجهة الم40إᘭأن تصم ᣠة %. وأشارت إ ᢕᣂات الصغ᛿ ᡫᣄال ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالتقن ᢝ

ᡧᣎة تبᘘسᙏ ᣢع ᡫᣃاᘘشᜓل مᚽ ستخدم يؤثر

  .والمتوسطة

  

  المتغᢕᣂ التابع: كفاءة المناقصات 2.3

  خفض التᜓالᘭف 2.3.1

ᢝ التᜓالᘭف عند استخدام المنصات الرقمᘭة ᗷلغ  (World Bank, 2024) بᚏنت دراسة
ᡧᣚ ᢕᣂ20أن متوسط التوف ᢝ

ᡧᣚ %

. وأرجعت ذلك إᣠ اختلاف البᚏئة الᙬشغᘭلᘭة واللوائح المنظمة% 25القطاع الخاص، مقارنة ᗷـ  ᢝᣤالقطاع الحكو ᢝ
ᡧᣚ.  

  

  تقلᘭل الزمن 2.3.2

%، ل᜻نها لم تقم 50أن المنصات الرقمᘭة اختᣆت زمن إجراءات المناقصات ب سᘘة  (Chen, 2023) أوضحت دراسة

ات قᘘل وᗖعد التطبيق، مما ᘌحد من إمᜓانᘭة  ᡨᣂالف ᡧ ᢕᣌة ب ᡫᣃاᘘمقارنة مᗷم النتائجᘭتعم.  

  

  الشفافᘭة 2.3.3

ᢝ المناقصات ارتفعت ب سᘘة  OECD (2023) أشارت منظمة
ᡧᣚ ةᘭأن الشفاف ᣠ90إ ᢝ

ᡨᣎات ال᛿ ᡫᣄال ᢝ
ᡧᣚ % adopted  اتᘭتقن

ات قᘭاس موحدة لهذا المعᘭار ᡫᣃاب مؤᘭغ ᣠنها نبهت إ᜻ة متقدمة، لᘭرقم.  

  

ات والدراسات الساᗷقة 2.4 ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌالعلاقة ب  

  الثغرات النᘭᙬجة الرئᛳسᘭة المتغᢕᣂ التابع المتغᢕᣂ المستقل العينة السنة الᘘاحث

Johnson 2022 30 ةᘭكة حكوم ᡫᣃ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿عدم شمول القطاع الخاص %25خفض  التᜓلفة الذ  

Al-Mansoori 2023 50  كة اتصالات ᡫᣃ تل᜻ة سلسلة الᘭة %80رفع  الشفاف ᢕᣂعينة صغ  

World Bank 2024 120 التᜓامل ال مناقصة ᢝᣥعد %40اختصار  الزمن رقᗷͭلᘘعدم المقارنة ق  
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  الخاتمة والفجوات الᘘحثᘭة 2.5

 ᡧ ᢕᣌتᚏسᛳرئ ᡧ ᢕᣌات عن فجوتᘭة للأدبᘌتكشف المراجعة النقد:  

  

ᢝ القطاع الخاص
ᡧᣚ فاءة᜻ال ᢕᣂة ومعايᘭات المنصات الرقمᘭتقن ᡧ ᢕᣌط بᗖᖁة: عدم وجود نموذج متᜓامل يᗫᖁفجوة نظ.  

  

ᢝ خفض التᜓالᘭف ᗷما يتجاوز 
ᡧᣚ اتᘭهذه التقن ᢕᣂتأث ᣢة عᘭᙫᗫᖁة: ندرة الأدلة التجᘭقᘭ20فجوة تطب ᣠل الزمن إᘭأو تقل %

  .النصف

  

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝ

ᡧᣍداᘭار المᘘالفصل الأول، والاخت ᢝ
ᡧᣚ ح ᡨᣂسد هذه الفجوات من خلال النموذج المق ᣠهذه الدراسة إ ᣙسᘻ ، ᢝᣠالتاᗖو

ᢝ الإمارات والسعو 
ᡧᣚ ئة الأعمالᚏةبᘌد.  

  

  الخاتمة . 3.1

") : ᡧ ᢕᣌتᚏسᛳرئ ᡧ ᢕᣌالقطاع الخاص، (١تكشف المراجعة عن فجوت ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ة دراسات الذᘌعدم وجود ٢) محدود (

ات ال᜻فاءة. سᛳسد هذا ا ᡫᣃمؤᗷ ات المنصاتᘭط جميع تقنᗖᖁنموذج متᜓامل ي ᢝ
ᡧᣚ ح ᡨᣂالنموذج المق ᢔᣂحث تلك الثغرات عᘘل

  ".الفصل الأول
٣. ( ᢝᣢقة (عمᗷجدول الدراسات السا 

 العينة السنة الᘘاحث
 ᢕᣂالمتغ

 المستقل
 ᢕᣂالمتغ

 التابع
النᘭᙬجة 
 الرئᛳسᘭة

 الثغرات

Johnson 2022 30 ةᘭكة حكوم ᡫᣃ 
الذ᛿اء 

 ᢝᣘالاصطنا 
 ٪25خفض  التᜓلفة

لا ᘻشمل القطاع 
 الخاص

Al-
Mansoori 

2023 
كة  50 ᡫᣃ

 اتصالات 
ة ٪80رفع  الشفافᘭة سلسلة ال᜻تل ᢕᣂعينة صغ 

World Bank 2024 120 مناقصة  ᢝᣥعد ٪40اختصار  الزمن التᜓامل الرقᗷͭلᘘلا مقارنة ق 
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 Sekaran) - Reference.pdf معايᢕᣂ الجودة (من .٤

 ةᘭة دراسات من  :الشمولᘭ٢٠٢٤-٢٠١٩تغط  ᣕسنوات) ٥(حد أق. 

 ةᘌالنقد: (ةᘘة معيᘭمثل حجم العينة، منهج) ل دراسة᛿ ᢝ
ᡧᣚ ل نقاط الضعفᘭتحل. 

 طᗖᖁمشᜓلتك :ال ᢝ
ᡧᣚ ة محددةᘭحثᗷ فجوةᗷ ل دراسة᛿ طᗖر. 

 الأقل ٢٠-١٥استخدام  :التوثيق ᣢمرجع᠍ا ع (بت سيق APA 7th).  

 جدول المحتᗫᖔات 

ح للᘘحث (الدراسة المᘭدانᘭة) .1 ᡨᣂمᜓان التطبيق المق 

 منهجᘭة الᘘحث المتوقعة .2

وع .3 ᡫᣄح للم ᡨᣂالمخطط المق 

 جدول المحتᗫᖔات المحدث .4

 قائمة المراجع .5

ح للᘘحث (الدراسة المᘭدانᘭة) .1 ᡨᣂمᜓان التطبيق المق 

 ᢝ
ᡧᣚالموقع الجغرا: 

 ) ة المتحدةᘭᗖᖁكة) ٨٠الإمارات الع ᡫᣃ 

  ة᜻ة (المملᘌة السعودᘭᗖᖁكة) ١٢٠الع ᡫᣃ 

 :القطاعات المستهدفة

 معᘭار الاختᘭار ال سᘘة القطاع

 مليون درهمͭرᗫال ١٠ <حجم المشارᗫــــع  ٪٦٠ البناء والᙬشᘭᚏد

 شهر᠍ا ٢٤خلال  ERP استخدام أنظمة ٪٣٠ تقنᘭة المعلومات

ا ٢٠≥ تنفᘭذ  ٪١٠ الخدمات اللوجسᘭᙬة ᡔᗫᖔمناقصة سن 

رات العلمᘭة ᢔᣂالم: 

  ،الجابري) ᢝᣥالتحول الرق ᢝ
ᡧᣚ ئات الأعمال الرائدةᚏل بᘭ٢٠٢٣تمث( 
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 كفاءة المناقصات الخاصة ᣢة عᘭالمنصات الرقم ᢕᣂتأث ᢝ
ᡧᣚ ةᘭحثᗷ وجود فجوة (World Bank, 2024) 

 منهجᘭة الᘘحث المتوقعة .2

 :الفلسفة الᘘحثᘭة

 ( ᢝᣘوالنو ᢝᣥّᝣال ᡧ ᢕᣌة (الجمع بᘭاغمات ᢔᣂال 

 :تصمᘭم الᘘحث

    

 :البᘭاناتأدوات جمع 

 أسلوب التحلᘭل حجم العينة الأداة

 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ان إلᘭبᙬكة ١٤٥ اس ᡫᣃ SPSS (اطᘘانحدار، ارت) 

مة
᠓

اء ١٠ مقاᗷلات شᘘه منظ ᢔᣂخ  ᢝᣘل الموضوᘭالتحل (NVivo) 
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 أسلوب التحلᘭل حجم العينة الأداة

ات الأداء مناقصة ٢٠ تحلᘭل وثائق المناقصات ᡫᣃمقارنة مؤ 

  

 ᢝ
ᡧᣎالجدول الزم: 

 المخرجات المدة المرحلة

 مقاᗷلات ١٠اسᙬبᘭان +  ١٤٥استᜓمال  أسابيع ٦ جمع البᘭانات

 ᢝ
᡽ᣍل الإحصاᘭنتائج أسابيع ٣ التحل SPSS + NVivo 

 التحلᘭل الᝣامل للنتائج أسبوعان كتاᗷة الفصل الرابع

 

وع .3 ᡫᣄح للم ᡨᣂالمخطط المق 

 :وصف النموذج

 ᢕᣂف المتغᗫᖁاس التعᘭات الق ᡫᣃمؤ 

 تقنᘭات المنصات الرقمᘭة المستقل
 الاصطناᢝᣘ الذ᛿اء  -
 سلسلة ال᜻تل -

 كفاءة المناقصات التابع
 +٪٣٠خفض التᜓالᘭف 

 +٪٥٠تقلᘭل الزمن 

ة التقنᘭة الوسᘭط ᢔᣂكةͭالخ ᡫᣄة حجم ال ᢔᣂسنوات الخ + ᡧ ᢕᣌعدد الموظف 
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 جدول المحتᗫᖔات المحدث .4

وع ᡫᣄللم ᢝ
᡽ᣍᜓل النهاᘭاله: 

 . الفصل الأول: الإطار العام للدراسة1

 المقدمة 1.1   

 مشᜓلة الدراسة 1.2   

 أهمᘭة الدراسة 1.3   

 أسئلة الدراسة 1.4   

 أهداف الدراسة 1.5   

 فرضᘭات الدراسة 1.6   

 نموذج الدراسة 1.7   

 منهجᘭة الدراسة 1.8   

 الدراسة المᘭدانᘭة 1.9   

وع 1.10    ᡫᣄمخطط الم 

: الإطار النظري2 ᢝ
ᡧᣍالفصل الثا . 

 المتغᢕᣂ المستقل (المنصات الرقمᘭة) 2.1   

 المتغᢕᣂ التابع (كفاءة المناقصات) 2.2   

ات 2.3    ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌالعلاقة ب 

 الخاتمة 2.4   

 . الفصل الثالث: منهجᘭة الᘘحث3

 المجتمع والعينة 3.1   

 أدوات جمع البᘭانات 3.2   

 الأسالᘭب الإحصائᘭة 3.3   

ᢝ . الفصل الرابع: التحلᘭل ا4
᡽ᣍلإحصا 

 تحلᘭل البᘭانات الᝣمᘭة 4.1   

 اختᘘار الفرضᘭات 4.2   

 تحلᘭل البᘭانات النوعᘭة 4.3   

 . الفصل الخامس: المناقشة والخاتمة5
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 مناقشة النتائج 5.1   

 التوصᘭات 5.2   

 دراسات مستقᘘلᘭة 5.3   

 المراجع

  الملاحق

  

  قائمة المراجع 

  :المراجع العᘭᗖᖁة

. دار ال ᡫᣄ الإماراتᘭة2023الجابري، خ. ( -1 ᢝᣥات التحول الرقᘌة وتحدᘭون ᡨᣂ᜻التجارة الإل .(.  

  .). دلᘭل المعايᢕᣂ الرقمᘭة للمناقصات. هيئة التنظᘭم2023وزارة الاقتصاد الإماراتᘭة. ( -2
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