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بهامرالتيتسارعةالمالثوراتنتيجةالتغييربسرعةيمتازجديدًاواقعًااليومالعالميشهد
اكبةلموالحاجةظهرتهناومنالمعلومات،وتكنولوجياالاتصالاتثورةولاسيماالعالم

بماوفعاليةكفاءةبواستثمارهاالعاملينلدىالمعرفةلتطويروالمعرفيةالتكنولوجيةالتطورات
.المنظماتوغاياتأهدافمعيتناسب
علاجأجلمنملحةغايةالسعوديةفيللشركاتالمؤسسيالأداءبمستوى الارتقاءيُعد
أهممنتراتيجيالاسالتفكيرويُعتبرالشركات،تواجههاالتيالتنافسيةالمشاكلمنالعديد

خدمةفيهمالمبدورهاالقياممنيمكنهابماالشركاتتطويرخلالهامنيمكنالتيالمجالات
.الوطنيالاقتصادفيوالمساهمةالسعودي،المجتمع

مقدمة البحث 
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سبلووضعف،المواقتجاهالمطلوبالتصرفلتحديدمهمًاالاستراتيجيالتفكيرويُعد
فيدالجلاالمنطلقهذامنالشركات،لهاتتعرضالتيوالتحدياتالفرصمعالتعامل
المستمرغيرالتوتسابقلمواكبةالسعوديةالشركاتفيالاستراتيجيالفكرغرسضرورة
والتميزادةالقيوتحقيقوالخارجية،الداخليةللتغيراتوالاستجابةومتطلباته،للمجتمع

المشكلاتمواجهةيفالاستراتيجيالتفكيريسهمإذالداخلية،كفاءتهامستوى ورفعالمؤسسي،
تبنيتطلبيالذيالأمرالأداء،مستوى رفعفييساهمأنهكماوالخارجيةالداخليةوالتحديات

.(.(Muisyo&Julius ,2021الإدارةفيالاستراتيجيالتفكيرمدخل
.

مقدمة البحث 
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راتيجي طريقة تفكير وينبع التفكير الاستراتيجي من رؤية واضحة ومشتركة، ويشار إلى أن التفكير الاست
لمحيط المنظمة موسعة ومبتكرة على أسس استراتيجية، وفي الوقت نفسه نظرة بعيدة المدى وأكثر شمولية

ل على المدى والبيئة، وهو تصور منظمة ما لمستقبلها من حيث مركزها، وماذا ستكون عليه في المستقب
ي ستتبعها للوصول البعيد؟ وهذا التصور يحتم عليها أن تصمم رسالتها، وتحدد غاياتها وأهدافها والوسائل الت
جية بما يمكنها من إلى هذا المستقبل، وتحدد أيضًا الأساليب التي ستتعامل فيها مع بيئتها الداخلية والخار

هدف إلى أن تحديد نقاط القوة والضعف التي تتصف بها، والفرص والتهديدات المحيطة بها، وكل ذلك ب
ضًا مراجعة وتقويم تتمكن هذه الشركات من اتخاذ قراراتها الاستراتيجية المهمة والمؤثرة على المدى البعيد، وأي

(.2020الرشيد والبشاشة،)تلك القرارات 

.

مقدمة البحث 
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ساسي في دعم وتُعد الشركات التجارية من أهم المكونات الأساسية للمجتمعات الحديثة، نظراً لدورها الأ
وارد المحلية من التنمية الاقتصادية، لا سيما في الدول النامية، حيث تمتلك الشركات القدرة على تعبئة الم

ات دوراً وسيطاً الشرككماتلعبخلال استثمار المدخرات وتوجيهها نحو المشاريع التي تحقق النمو والكفاءة، 
ذ مشاريعها، مما يعزز بين المستثمرين الذين يوفرون رأس المال، وبين الجهات التي تحتاج إلى التمويل لتنفي
.من قدرتها على تحقيق الربحية والمساهمة في الاقتصاد الوطني

.

مقدمة البحث 
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لتطويرويحيكمدخلالاستراتيجيللتفكيرالبالغةالأهميةتتضحسبق،ماضوءوفي

.المتزايدةتحدياتوالبالديناميكيةتتسمعملبيئةفيالتنافسيةقدرتهاوتعزيزالشركاتأداء

بهدفةالسعوديالشركاتداخلالتفكيرمنالنوعهذالتبنيالملحةالحاجةتبرزهناومن

التغيراتمعةبكفاءوالتفاعلالسوق،متطلباتومواكبةالمستدام،التميزتحقيقمنتمكينها

.والخارجيةالداخليةالبيئية

الميزةتحقيقيفالاستراتيجيالتفكيرأثراستكشافإلىالدراسةهذهتسعىعليه،وبناءً 

تعزيزفيرارالقصانعيتدعمعمليةتوصياتتقديمفييساهمبماالشركة،داخلالتنافسية

..لسعوديةاالعربيةبالمملكةاللوجستيةالخدماتقطاعفيالريادةوتحقيقالمؤسسيالأداء

مقدمة البحث 
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الأسواقدهاتشهالتيالديناميكيةوالتغيراتالمتسارعةالاقتصاديةالتطوراتظلفي
سبيلفيةمتزايدتحدياتتواجهقطاعاتهابمختلفالمؤسساتأصبحتوالمحلية،العالمية
أساليباداعتمالوضعهذاشرسة،ويتطلبتنافسيةبيئةفيوالاستدامةالتميزتحقيق

.مستدامةيةتنافسميزةوتحقيقالمنافسينعلىالتفوق تضمنمبتكرةواستراتيجيات
هذهتحقيقعلىالمؤسساتتساعدالتيالمحوريةالمفاهيمأحدالاستراتيجيالتفكيريعدو

بذكاءالمتاحةالفرصواستغلالالخارجيةالتغيراتمعالتكيفمنتمكينهاخلالمنالغايات،
.وفعالية

البحث مشكلة 
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قد(2020)الجحدليودراسة(2020)الحياصاتدراسةمثلالسابقةالأبحاثأنرغم
الميزةعلىريةالبشالمواردوإدارةالمواهبإدارةمثلالاستراتيجيةالعواملبعضتأثيرتناولت

التفكيررأثعلىمباشربشكلتركزالتيالدراساتفينقصًاهناكأنإلاالتنافسية،
الخدماتطاعقفيوخاصةالتنافسية،الميزةتحقيقفيالمختلفةبأبعادهالاستراتيجي

.السعوديةالعربيةالمملكةفيكبيرًانموًايشهدالذياللوجستية
تفكيرالأثراستكشافخلالمنالفجوةهذهلسدالدراسةهذهتأتيذلك،علىبناءً 

العربيةالمملكةب"اللوجستيةالخدماتشركاتفيالتنافسيةالميزةتحقيقفيالاستراتيجي
الذييالحيوالقطاعهذاتطوريدعمأنيمكنعلميإطارتقديمعلىيساعدمماالسعودية،

.تيةاللوجسالريادةوتحقيقالاقتصاديالتنوعلتعزيز2030المملكةرؤيةمنجزءًايعد

مشكلة  البحث 
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المنظورستقبلية،المالرؤية)المختلفةبأبعادهالاستراتيجيالتفكيرتأثيرمنالتحققإلىالدراسةهدفت
في(الإبداعونة،المرالجودة،)التنافسيةالأولوياتتحقيقعلى(الذكيةالفرصالنظمي،التفكيرالشمولي،
:هامنفرعيةأهدافعدةمنهوتنبثق.السعوديةالعربيةالمملكةفياللوجستيةالخدماتشركات

ركات الخدمات التحقق من تأثير التفكير الاستراتيجي بأبعاده المختلفة على تحسين الجودة في ش•
.اللوجستية

ركات الخدمات شالتحقق من تأثير التفكير الاستراتيجي بأبعاده المختلفة على تعزيز المرونة في •
.اللوجستية

.اللوجستيةالخدمات شركاتالتحقق من تأثير التفكير الاستراتيجي بأبعاده المختلفة على دعم الإبداع في •
.تنافسيًللشركةتقديمًتوصياتًعمليةًتسهمًفيًتفعيلًأبعادًالتفكيرًالاستراتيجيًلتعزيزًالأداءًال• •

رتكزًعلىًاللوجستيةًفيًوضعًاستراتيجياتًمستقبليةًتشركات الخدمات دعمًمتخذيًالقرارًداخلً• 

.التفكيرًالاستراتيجيًلضمانًالاستمراريةًوالتميزًفيًبيئةًالأعمال

.

أهداف الدراسة



Thank You
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