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ارةإدنظمتطبيقفيالتنظيميةالثقافةأثر"الدراسةعنوانإن

("الأغواط-سوناطراكالصيانةمديريةحالةدراسة)المعرفة

:واضحبشكلالمتغيراتيوضحعنوان

.التنظيميةالثقافة:المستقلالمتغير•
.المعرفةإدارةنظمتطبيق:التابعالمتغير•
.الأغواطفيالصيانةمديرية:التطبيقمجال•

أيتباهلانوملفتوشيقواضحالأركانمتكاملالعنوانيكونولذلك

باحثالاختارهاالتيالمتغيراتبينالعلاقةبمعرفةمهتممختص

معالمجال،فيالتطوراتلأحدثومواكبوفريدمخصصبشكل

أثر"العبارةحلتصب"إلى"إلىالعنوانفي"في"بتغييربسيطتنويه

.حالأصفهو"المعرفةإدارةنظمتطبيقعلىالتنظيميةالثقافة
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رىالمجالتطبيقيوالعملالدراسةعنوانيذكرالملخص

وآليةالبحثوأداةالمختارةالعينةخلالمنسواءفيها

ماتوالكلوتوصيةاستنتاجوأهمالنتائجعلىالحصول

إلاالعالمية،JELتصنيفاتوفقالمقالوتصنيفالمفتاحية

فيودالموجالفعليالعملأنحيثزائدبشكلمختصرأنه

يلوتفاصجديةتصفأوسعبصورةشرحهيمكنالدراسة

ذكرنيمككماالمفيدة،غيرالإطالةفيالوقوعبدونالعمل

العواملأوضوئها،فيالدراسةتمتالتيالظروف

للمتغيرات،التفصيلية
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لمتغيراتالمعرفيةالأصولالمقدمةفيالباحثشرح

القارئفكرلتمهيدمناسبةالمقدمةكانتوقدالبحث،

منانطلقحيثالدراسةفيالأدبيالنتاجعلىللتعرف

فييةالرئيسالمصطلحاتوشرحللمؤسساتالجديدالواقع

بينالعلاقةجيدبشكلووضحإسهاببدونالبحث

للتفكيرتهدفعالتيوالخلفيةبينهاالربطوسببالمتغيرات

.التابععلىالمستقلالمتغيربتأثير
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هاصاغوقدمقدماتوبدونمباشربشكلالدراسةمشكلةالباحثذكر

كلتجينعنه،منبثقةفرعيةأسئلةومجموعةرئيسيسؤالشكلعلى

معثالباحاختارهاالتيالتنظيميةالثقافةعواملمنعاملبدراسةمنها

الفقرةيغتصإنماالدراسةمشكلةخلفياتتتضحلمالتابع،المتغيرثبات

ابلةقومنطقيا  صحيحةالأسئلةهذهأنإلا"الدراسةأسئلة"شكلعلى

.اجمعهتمالتيوالبياناتالإحصائيالتحليلضوءفيللقياس
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قدو،لهاالتطبيقيةالعمليةالضرورةالدراسةأهميةشرحت

تفادةاسصعوبةفكرةأنحيثالدراسة،مشكلةإلىتطرقت

الزمنفيتطبيقهاوالمعرفةإدارةأنظمةمنالمؤسسات

هيةللغايضروريا  أمرا  المعرفةإدارةفيهأصبحتالذي

طرقتتلملأجلها،الدراسةقامتالتيالمشكلةتشرحفكرة

إلىأوخاصبشكلالدراسةمنالمستفيدةالفئاتإلىالأهمية

روادوالباحثينإضافةيمكنوأيضا ،لهاالنظريةالأهمية

أنكماالمعرفة،إدارةمجالفيالقراروأصحابالأعمال

دينالفريالمتغيرينبربطكبيرةنظريةأهميةللدراسة

يفالمجالفيالموجودةالمعرفيةالفجوةسدوببعضهما

.العربيالعالم



Screenshot 2025-02-24 at 9.30.16 AM

Chapterأهدف الدراسة–قضايا بحثية 

07

www.midocean.ae

الأهداف مباشرة وصريحة ومركزة على 

إيجاد أجوبة لأسئلة الدراسة بدون أي حياد 

أو ابتعاد عن الغرض الرئيسي من 

ة الدراسة، وهي قابلة للقياس بعد إزالة عبار

حيث إن الدراسة " المؤسسات الجزائرية"

من نوع دراسة حالة ولا تتناول مجتمع 

ي المؤسسات في الجزائر بشل كامل وبالتال

ارة لا يمكن تعميم النتائج، إنما يمكن الاستن

.بها
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:مفاهيم وتعريفات الدراسة

الموضوع من شرح القسم النظري المفاهيم والتعاريف شرحا  وافيا  وفصل مكونات كل متغير من المتغيرات ، وتناول
التنظيمية دراسات متخصصة متعددة كان يمكن أن يتم ذكرها في الدراسات السابقة، وقد بين الباحث عناصر الثقافة

–توليد المعرفة )وهي التي تتناولها الدراسة في الاستبيان، بالإضافة الى أنواع نظم المعرفة( القيم، الأعراف، التوقعات)
ن المتغيرين وسبب ، قد وضح الباحث أيضا  بشكل مفصل العلاقة بي( تطبيق المعرفة–توزيع المعرفة –تخزين المعرفة

.الربط بينهما في دراسته

:الدراسات السابقة
وبذلك ٢٠٢٢، ٢٠١٨، ٢٠١٥دراسات سابقة لا تعتبر جميعها حديثة نسبيا ، حيث تعود لأعوام ثلاثهاكتفى الباحث بذكر 

ع دراسات تظهر ثغرة في قسم الدراسات السابقة، من ناحية عدد الدراسات التي يفضل ان تكون بحد أدنى ست أو سب
ته عن خمسة أعوام، لا وبالنسبة للحداثة أيضا  يفضل ألا يزيد الفارق الزمني بين الدراسة التي يعتمد عليها البحث ودراس

.يوجد قاعدة ناظمة لذلك تماما  إلا أنه عرف علمي

www.midocean.ae
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نموذج الدراسة
نوعة والمتغير التابع نموذج الدراسة مثالي تماما ، قابل للفهم ويوضح العلاقات التي ستتم دراستها بين مكونات المتغير المستقل المت

ن صياغة الشكل توضيحا  تاما ، يتناول الفروض الموضوعة والاتجاهات المفروضة بينها كما هي في الفرضيات، وقد أجاد الباحثي
.لبساطته وقدرته على إيصال فكرة البحث بشكل مباشر

منهجية الدراسة
دبيات السابقة تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم وصف المتغيرات والاستفاضة بشرحها من خلال مراجعة الأ

امل كمية تم بالاعتماد على المنهج الوصفي والمعلومات النوعية، بينما تمت دراسة العلاقات بينها دراسة رياضية معتمدة على عو
. قياسها إحصائيا  

.عينه٤٠نلاحظ أن الباحث لم يحدد حجم مجتمع البحث حتى يمكن تحديد مدى مصداقية نتائج العشوائية المكونة من 

www.midocean.ae
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:SPSSالتحليل الإحصائي باستخدام 

رافية تم تحليل المعلومات الديموغ: المعلومات الديموغرافية. ١

.للعينة باستخدام التكرار والنسبة المئوية

امل تم تقييم ثبات أداة الدراسة باستخدام مع: ثبات الأداة. ٢

.ألفاكرونباخ

ومعامل استخدم المتوسط والانحراف المعياري: تحليل النتائج. ٣

.الاختلاف ودرجة الموافقة لتحليل النتائج

لمعرفة تم استخدام معامل بيرسون: الارتباط بين المتغيرات. ٤

.الارتباط بين المتغيرات التابعة والمستقلة

تم إجراء اختبار معامل التضخم لفحص: الارتباط الخطي. ٥

.الارتباط الخطي بين المتغيرات المستقلة

مصادر جمع 
البيانات

استبانة تم تقسيمها إلى ثلاثة أجزاء المعلومات 
أبعاد ٤)الديموغرافية ومكونات الثقافة التنظيمية 

وانواع نظم الادارة، تم اعدادها وفق ( عبارة٣٤و
.الخماسيليكرتمقياس 

موظفي مديرية الصيانة في سوناطراكالمجتمع

٤٠تم اختيار العينة عشوائيا  من الموظفين وجمع العينة
.رد عليها

الأساليب 
الإحصائية

التحليل الاحصائي 

SPSS



مناقشة النتائج والتوصيات
علقة بفرضيات في الدراسة، قام الباحث بعرض النتائج التي توصل إليها بشكل واضح، حيث قدم دلالات المؤشرات الإحصائية المت

ية قوية، تم اختبار صحة كل فرضية بشكل دقيق، وقد أجاب على الأسئلة المطروحة بأجوبة منطقية مدعومة بأسس علم. البحث

مستقلة، مما يجعل قسم كما قام الباحث بتحليل الأجوبة في سياق المتغيرات الثابتة وال. استندت إلى الأرقام ونتائج التحليل الإحصائي

.النتائج متكاملا  من حيث الشمولية والدقة

ية تعميم ومع ذلك، فإن توصيات الباحث كانت مركزة بشكل رئيسي على العاملين في المؤسسة المعنية فقط، مما يحد من إمكان

أن تفيد في إذ لم يتضمن البحث توصيات للمنشآت المشابهة أو أي اقتراحات يمكن. التجربة أو الاستفادة منها في سياقات أوسع

لية، مما قد يحرم علاوة على ذلك، لم تتطرق الدراسة إلى تقديم مقترحات للبحوث العلمية المستقب. تحسين الأداء في مؤسسات أخرى

.المجتمع الأكاديمي من فرص لاستكشاف مجالات جديدة قد تكون مرتبطة بالموضوع

، تشمل مختلف المؤسسات ذات الصلة، مع اقتراحات لأبحاث مستقبلية لذا، من المهم أن تتضمن التوصيات توجيهات أكثر شمولا 

.يمكن أن تسهم في تعزيز الفهم والنمو في هذا المجال

Chapterالنتائج والتوصيات–قضايا بحثية 
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