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التحويليةةالقيادبينالعلاقةتقييمفيتتمثلمشكلةالدراسةهذهتعرض

.وسيطنصركعالمعرفةتشاركيةتأثيرالاعتباربعينالأخذمعالوظيفي،والرضا

نيةالأردالأدويةشركاتتواجهتحدياتوجودملاحظةمنتنبعالمشكلةهذه

يادةالقتعتبرالظروف،هذهظلفي.السوق فيالشديدةللمنافسةنتيجة

الأداءحسينلتأساسيا  أمرا  الموظفينرضامنتعزز عملبيئةوتوفيرالفعّالة

.الوظيفي

:مشكلة الدراسة 

www.midocean.ae



القيادةأبعادبينالعلاقةحول رئيس يبحثيبسؤالتبدأالدراسة

نص.لاقةالعهذهفيالمعرفةتشاركيةودور الوظيفي،الرضاوأبعادالتحويلية

لهام،الإ)بأبعادهاالتحويليةالقيادةأثرهوما":يليكماكانالبحثمشكلة

الوظيفياالرضعلى(الفرديةوالاعتباراتالمثالي،التأثيرالفكرية،الاستثارة

عرفةالمتشاركيةبوجود،(الداخليةالعملبيئةالترقية،عدالةالأجر،عدالة)

"الأردنية؟الأدويةشركاتفيوسيطكمتغير
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مكنيوالتيأساسية،خطواتعدةعلميبشكلالبحثمشكلةصياغةتتطلب

:يليكماالبحثهذافيتحليلها

فيالموجودةالعلميةالفجوةبتحديدالباحثةبدأت:المعرفيةالفجوةحديدت

يادةالقبينتربطالتيالدراساتكفايةعدمإلىأشارتحيثالسابقة،الأدبيات

لمهمامنجعلتالفجوةهذه.المعرفةتشاركيةدور معالوظيفيوالرضاالتحويلية

.جديدةمساهمةلتقديمالمجالهذافيتجريبيةبدراسةالقيام

:مشكلة الدراسة 

www.midocean.ae



إنتاجيةعلىالوظيفيالرضاتأثيرسياقفيتظهرللمشكلةالعمليةالأهمية

لذاداء،الأتراجعإلىيؤديالوظيفيالرضاانخفاض.الشركاتوأداءالموظفين

تحفيزهمةوكيفيالموظفينرضاعلىتؤثرالتيالعواملدراسةالضروري منكان

.المعرفةوتشاركيةالتحويليةالقيادةخلالمن
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منفةمختلجوانبيشملمنهاكلمتعددة،أبعادإلىالمشكلةتقسيمتم

عتباراتالا المثالي،التأثيرالفكرية،الاستثارةالإلهام،)التحويليةالقيادة

بيئةقية،الترعدالةالأجر،عدالة)الوظيفيالرضاأبعادإلىبالإضافة،(الفردية

..والتقييمللقياسقابلةعواملتمثلالأبعادهذه.(الداخليةالعمل
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يفيالوظالرضاعلىالتحويليةالقيادةأثر"البحثمشكلةصياغةتعد

بحثيةلةمشكصياغةكيفيةعلىمثالا"وسيطكمتغيرالمعرفةتشاركيةودور 

.علميةبطريقة

كلبشالمتغيراتوتحديدواضحة،معرفيةفجوةعلىالتركيزخلالمن

فياهميسبحثإنشاءمنالباحثةتمكّنموجودة،نظريةأطرواستخدامدقيق،

.البشريةالمواردوإدارةالقيادةمجال
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