Final Project 2

PMG 497

Y (A £ g diall Z 3 gal

Dr. Mona Moustafa Elashry
MIDOCEAN UNIVERSITY



| i glasa daala
Bl Aulg
g bdall 313) (g S

MIDOCEA

UN\\FDSIT\'

The impact of management support and employee
training on cost management in the field of clothing
retail in the Kingdom of Saudi Arabia

o Jlae (8 il 3 510) e il gall cay 555 oY) aca 3l
130 sl g 5ol ASLel 8 26 3l el

LEb 2¢d aila il and
YaYIY e oqaY xalall a8 )

051350 Anals <5 1Y) 4

il

u.sijiﬁ.m dxala -E‘)\J:ﬁ\ < -u.u)ﬂ\ Aa _gac

S a3l Jadl) Y 1Y £

MIDOCEA

uuuuuuuuuuuu



aadil) g <)

@ iall ilaae e 3 S8 e (e ALY acall Y ) LS Lael s sl andl g 48 ) 5l o2a (S5 A

e genall Sl e Jlee i s aled) aias Jaal@ly 3,08l Lealaial g L jaa 5 Ledon (1S 58
el all AlE ) Y pea s Ganall 13] e Al J

s | alad 5 (o 81515 ) (0 glase Aaala (e bR B 1) e ISs B k) La
8 LS gl Sl ) e agd il il )0 Jm ALY (e el e adaily Y

a S ol a8 0l glane drala (sl seaall () 81 O geanl pall L il A8EN ClEleill (iaa ol LS
el e UadN) e 23l e (S35 Ll gean Y (5 sk A all a2 Cpaad ) aaeadl 5 2l 503
(JelSll Sl g (o Laia i

2
MIDOCEAN

uNIVERS\TYI'



s)aaYy)

&g Al Sy el ol Jide (e sed 8Ll 8 e ) iy o 358 e ) o )

Sl Qi g ¢ yandl dajig conll daale gd clgia Leaiad of (S cladS 2l Y L gall ol
_€«M‘j

(o als oal il g hliay (same 5 gain L F58) )

8 il 51y e il sall (53 g 5l aca 5l 8 aladl sy oK) sal €AY ppen
A0 gmaall Ayl ASLaal) 8 5 il Gudlall o Jlae

1
MIDOCEAN



doadl Al alddioa

sdagl)

sdzan ) g iyl

sl cilalsl

MIDOCEAN

UN\VERS\TYI'



"
"
"
VY
VY
VY
Ve
Vo
11
VY
YA
14
YY
\F
Y1
YV
YA
Y4
Y.

AR

........................................................... B (5 el e &l 5281, Y)Y
........................................................... Lf,-.‘-‘u‘ LSM“_A‘: Q\jﬁ\)Y)Y

................................................................... LS_)-L-\M LSM‘ 4_;5\ Y50
.................................................................. el (5 ginadl e ), 7Y

dad ) A1 Y, Y

Al al) daaal ), ¥

Al A ), ¢
Al Galaal 0
Al cila 3) 1
Al yal) GL}AJ_\,V

Alasall Al a0 ), A

........................................................................................... Aaaiall Y,
.................................................................................. Jaiall paiall Y, ¥
..................................................................................... Al il Y, Y
.................................................... Al yaiall g Jtsall jaaiall o 481 Y, €
........................................................................................... aqglallY,e
........................................................................ Al Al damgie Gl Juadll ¥
........................................................................................... Aeaiall ¥,

MIDOCEAN

UN\VERS\TYI'



Y
Y
Yo
1
A
YA
A
£)
£7
oy
o1
oy
oA
oA
oA
o9

1y

CRE I PP g

.............................................................................................. haayl Jiladll el jal ¥,V
..................................................................................................................... AAl T, A
............................................................................. ) 8a s ilean ) Jdadl : el Sl Joail,
..................................................................................................................... fasidl4g, 1

(ol Aignl g Il llma¥l) Al A o 52

................................................................................... Gllind il 5 aall ol jialg, 3,
....................................................... (Cand) dliud e LlaY) Gl @il ypaial da ) clasli4 4,
........................................................................................ kil LBl il 3 14,5,
..................................................................................................................... el €1

MIDOCEAN

UN\VEPS\TYI'



JeE Jgaa

)¢
)

dadall @3)
R
A\
ARl
\RI
Y¢
¢
¢
1A%
1A%
£9
£9

O

Eaanl) dliay

Jolaad) Jgaa

deal Ol sis
SR PP NEN
Gl die
31V aca el il il ol
Cpdda all (o yx sl jliad < gal
Call&all 3 5)a) puaiall Gl <l gol
Ol daddll dly)
310 aca el il il ol
Bl aca il il
cpdla sal) o yx puaiall lutad & gal
O sall G 55 padiall (il
Call&al) 3 5)a) yuaiall Gl <l gol
Callall 5] uaiall oyl

Joad) a8,
V Jsaad)
Y Jgaad)
¥ Jsad)
¢ Jgaad)
o Jyaal)
T Jgaadl
V Jgad)
A Jsad)
4 Jgad)
Vo Jsaad)
VY Jgaadl
VY Jgaall

MIDOCEAN

UNIVERS\TYI'



Al jall alat) JUaY) 1 g¥) Juadl), )

MiDocEA(



ORI AN

50 e cnila sall oy iy B laY) aed il Caaly dn smaadl A jall ASLadl) 8 Sl o Jlae B
il el el pall oda S5 Al el siul) 5 Adil) 36U Glaca L Lanla 1750 Ciull<il
AL Jahs 25 5all Gl gy Jlae b Al il pal) Jals Zidaall CallSll 5 1) ullad 8

Al Ay

Jss s ofaldl a8 | alall 8 dliles diagy pual o (8 (Gaeailly Al bl Hall (e el Cald 28
Apla¥) BT e VST e A Sl 5 1) il jlan s (il sall cy i B IaY) ac o Jasl il
Dl el il 55 e e cuyal Sl clad pall @S ccalsall Qi 8 dac ) 31030

&l b gl ol
31Y) acd (e Aipra ol il Ailate <l a3 a1 Y dilad) Al 3 seall (e a2 N e celld pa

e A sl Al Aleal) 3 Rl Sl a gl 3 CalSEl Bl e cpila el cu g
il g CHLESSAN (e 33 ) Aalall ) saasal) A83 038 J bl ALLEN b yall 503

o il gall Cuyig 30y aea Al AT Jluadil) agdll ali e S i da s laall dda) A5
238 DA (e 203 gaall Ay jal) ASLaal) 8 Dl s e Jals Gl 510l Aualall il jladll
o ol aal g5 deliall 8 e jlaall dilee Cilia 5 a8 ) A jall Caagd s _adil o3gd Jall
Aglady CllSEl) 281 pa [yl (st Jal

ASaall 8 Guadhall gl Laaaing 1) CaalSill 5 )} o) i) (Cpman AlS) A Cand) 138 Apanl (S
D858l e o (il sall 31955l e Ley i (Al LY e 5 DA e A0 gl Ay el
glad b Ml ool dpladil) 53Ul ppaatl dad Clpa 68 andli ) Al al) 238 a ccalISl)
A5yl

8 A8 pmall sl e ol 5ol ) 8 Aealisall ) A ol o3a Cangd el gl n3gd Jalid Jilad DA (e
¢ sl oLl DA e A0 graall Ay yall ASLaal) 8 255l Gedlall an Jlae & CallSall 5,1y s
adss A A jall sda cand ccadlSal 3 o) Gla jlany (éla sall Cu X3y 3 Y] aca G Jel@ll e
Aglaal) (3 gud) 8 Al g andaiil) oY) Gaunt) Aad 5

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



LA\JAS‘M LY

Sl jlan o cpila gall Cuy i 5Y) acd il LA agill L3 3 gl (eSS dadiall 8 a e s LS
A3 ) A yal) ASLaal) b asdlall g g s 6 CallSill 5 1)

B (5 giaall o & gad ALY

Ol sall (53555 IaY) acd G A8 i < Aallaall A8l il Hall 3 CalS <y Ganll 2y o
gl el 4 grdl) A el ASladll 8 403l Dl gy Jlae (8 ISl 551y il jlaa e
(Ol sall g 555 5 laY) ae ) Aliiiall <l pusiall 5 488 Jga ALlS Gyl 25 220 8 4l

Jlad J< (sl 5 l)) aiall sl e

kil (5 il o i gad ALYy

(il gall o X3 53 HlaY) ac ol 2asl) Jﬂ:iﬂ\h\‘)ﬂg)})bww\w\b&éw‘a\}éﬁ‘e.ﬁ
513 il las Al (g pe Sl e 300 gl A jall ASLaall 280 jaall didaial) Cpaca CadlSill 5 o) e
fmadiie Al o Aparl ) n 800 gl Ay jall ASLaall 2y Hal (g jlaill 5 A& Glaad) G V) Lialle Cagisal

A8l 03]

il il Jl )
i il Jbal) il all o3a J sk

ASlaall 8 45 el Guadlall a plad 8 CadlSill 5 1) e il gall g yaig 5y aca il g L
"e0 sadl Ay yall

10

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



zu.ubﬁ\ a,,\.AM Y

51 il jlae o il gall (y yai 5510y aca il AS agh (b cadiall 8 Bl 4ni8lie Cad LS
Al 5ol 3y el anla el 333 sl Ayl ASLaall 8 A0 el el a pllad 8 i<l
Sl el

r s B (5 gisall o AL

e G Bakaall AR JalS IS iKYl & Jaa ) Ailal) el el 855l <l gad el
A grall A el ASlaall 8 40 il Guadlall a (Bl (ania SN 3 )l) 5 dla sall i g 3 ,10Y)
el o8 Jolai Aa ) el agd b il sasam Byl jlal 5 asalie &) 581 (e ol smill 238 pa Jalaiill

e J<8 Callsal 5 )a) el il e e Lali

:(_,.w“ *\69-\-“ “’Jﬁ .‘)V)Y

Llee Sile) o) (M A il Cle 3y daa 51T bl el 1l g lia s G jlaall e dgiad) JEY) yass
Alandl s 4y 5kl (B gl aw IS (e Ap0 gl Ay pall ASlaall (8 45 il Sl s g URE aia
O G Gy Gl Sl oaibia s deliall b Guigall da Dlala ) apasi Gl 13g] (S

Jlae Y1 e ada g Callill 351y il jlas

11

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



dalyal a0y,

g;“‘:’-’)“ JI gl

@wM\&Q&ﬂéuﬁ&ﬂ\th‘\u@‘)m‘;&U:\SL}QJ\&_\JJJEJEJ\J}”?LJ}}:I&JJS =)
€1 gl iy el ASLeA)

e al) AlLY)

8\l ) a8 Aded JSY) ()5S ) Baasall il gall Gy 55 el ) sl o L -
fAslaal) 3 udlall an g Uad

S i g ALl Callall 5 yla) 3l 3 el (pailh gall oy 508 ol yolaa 5 5 10Y) aca Je i Ca Y
200 gl (8 (Sl as

) yind 38 die A pdl 3 Gudlal an IS 0 Lggal § Al gl laadl) o L Y
S0l gall (535 el 5 ) (5 IaY) acall aladinly La ) glad (Say Ca g el 5 o

LA\J.\S\ Alaa Ve

el a S 5d b ISl 3 1o il jlae e il sall ()i 3 laY) aca Ll aaas )

12 |
MlDoc;EAIT!



e il Calaay)
cosdall o o Uad 8 CallSill 5 )1y Cpend A (il gall G i pral o (e B33 o) 53l Al 4 -
PAARA| u.mﬁﬂ‘ EJ\J‘\ 3elaS ‘)J‘)d U;\SJ:}AS\ ERTRRY Q‘JJ\.}A} '&J\JZ}” acd Jelas 3\_13;:5 ?@ =Y

503 il il 2855 A0 gl 8 Qasdlall g S5 4a) g5 il dpd )l aadl) ypass -
Asuliall Jlall &) i) 5 Cadisl

A yall cluaa Y

THL A )l da
&l 5 Hla) Glu jlee Ao cppdda gall (a5 3 laY) acal ddlias) AYY G 4 sias A 2a 58

Aagaadl b Gedlall g IS i

‘Ha 1Y) Lo i) 4 il
5l Gl Hlea ):\# GJL BN ‘5_\]\ L):\SLJAJ\ ERTRRY GA\).J 3...3.11..43\ adya @la 4..})9.4 YEP TS RO
Sl Ll oo a8 Al Y ()5S sl

‘Hb 45l dae jall 4oz )
Calll) 3 la) 3ol ) jan Cpals gal) X Gl alia g 5 ylaY) (“;'ﬂ Lilas) A2 A 45 giae A8Me 22 i
RARIA

He 3 Ay il el
IS 38 4l 55 ) CadlSal 5 )y bl i) 2 8 cibaaill dilias) AV @ld 4 giee Ao 2
_:\:m}a.ud\ ‘_,,A u,ugM\ &8

13 |
MlDoc;EAIT!



Zw.nbﬁ‘ GSJ.A.\' Y

ol LS Cinll il ji 5 Canall 0y (G Al )OS e gy

@\ﬂ\ ariall el &l pzial)

_— 3IY) as
u,gSISﬂ‘ SJ\J!
u,ﬂ\.Sﬂ\ BJ\JJ U'_a\‘)\.é.a -
alalll u.ﬂ\Sﬂ\ BJ\Jj 2 - L
a_i?:\SLSﬂ\ EJ\Jj 3.3;.)3\)1...:\ Glaas -

—
H1,Ha, Hb, Hc u,ghg.d\ o

Q;u\&u\ytwmﬂﬁ

Ganll 3 5ai 1) JS

14
1
MIDOCEAN



gl Ayl YA

o Ui iy A gl Ay jal) ASLeall 3 Sl a gl 8 7A S5 8 Agilasall Al all i
Sle sl S we Sl de siiall A sal cilaliia) 5 el 5 Ani Aol 43 sraal) 3 aSlall
Adad) Ay )ladl) Gldlall e de gile de sane plUadll amy Aiaall L sl claladly saliil) Ll

i) Gl el

IS )1 i jlan B il gall 510y 1 4l (53 LI Y15 ae (5 siusa ISY] ae )

dall @iy (i sall 48 ey Dl jlga 3 ad (A aagd S @l jabiall g el ) zpida sall Gy Y
allsall 3 yla) eolys,

Fana ) auliad e il peadl) Cppuen s aSatll Fandiall il jlaall 5 s jind) s ClISH 5 )y Y
Agadl b el gl

Pl jall (g ki) gl
gllad & CallSill 55l o b all oy yig 5 laYl ac Ll Jidail 1 Hhas W Al jall o3 iz
Cangd el dgd dpapliall a5 gkl ) LIS DA e A grnd) 8 el a

Jeliall 8 cilabaiall Jaby Alaiaall dleal) chlipdaill (55 5 apdi 5 agdll 3 3a3 ) Al all

15

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



16

&3)@\%& DA
1z Rl ¢ 5 pdall S

Aadiall 1Y) el

g ol Y SO Jaadl
ol g N Jiadll
ban ) sl anl I Jaadl)

Acal 5 bl A8l ualal) Juadl

MIDOCEAN

uuuuuuu S\TYI'



Al sl ) 1 Y Juaill), ¥

17

MiDocEA(



ORI Y0

Gl gall 305 5 )0Y) ae il dpaal Jlie) (S W edan smaadl Ay jall ASLeall (8 Sl g (3 9me B
510Y) Ciliasi) il 8 1508 1500 (i 38 1 & gual) il sall (g paalinll 53 23 CallSl 51y e
Dl Calaginl L) Cangd Ll ALalSial) bl jal) e 13a) 5 Canl 13 2y g ganl) g Unill 138 & ALl
ASLaall b Gl g Bom Jal il 5l clilee e uidh sall Gy i 5 10Y) aea) il

A sl Ayl

AL bl Hall gl el o) ja) daal

el gb gale Cuny ol 3l shaall aal e ALl aal jall 5801 Giadll g & DY) Adee i
Lleall o3a it WS Gylas Ll gl o5 30 w51 L&l agh g & guimgull 8 agdlil qan i e fiall)
Clga sl A i g Apalal) 48 paall 3 32 & daalisall g a8 2] () gill 5 ol el e o el

il 138 8 4lsiull

Sdiand) ¢ il e dale 5

o Bl 8 CadlSall 5 ) 5 (il sall a0 s 6B laY) ac (8 Al Al sdgd AV il puiall Jiam
3))sall 5 cpdls gall 5IaY) o 85 A acall ) BLIaY) aed el B sl Ay el ASLaally Sl
Ao b sall i3S 0 Lai -l oSl 5 )l bl i 245 A Bac Lisall agd adall s 5l
i CallSall 5 ) Ll adlSall 5 jlal Jlae 8 ag yra s agdl e o 3ad ) Cangd Al Ay il el Ll
gl 8 dlaidl) sl il 50 sl (Bt s Gl 8 a8l daddiiinall cilleal) 5 Clpagl jinY)
) 3elaS g gty A8Dall paatl il puatall ol Y 433 grad) A all ASlaal) 4 Sl 4w

(ssaall g Uadll 1aa  dalal) Cadlal

18

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



Jtiwall jaiall LYY

BIY) aca 1Y) aiall
ey pail)
A gall JAI 0 e JB (e p3all maail) g oG YY) 9 30 gall g Bacluall (5 gia () 30Y) acd
Siads acd 8 Llall 5o Aadal) AS Ll el ey ol 5 1) la) i) 2 Jaga]
s sall el apen (8 RISl 3l <l el
skl
Aol ol 5 oY Al i) dped S il sall &l ) aa CB ) 55 30 pa B0 as 2 4 seda ) 3ka
Can (e Wb Gl jlaa 3323 A3 1Y) acd 5 prual (ISl L gaa s Jlee ) ddlia 8 2l 51 pe
s sl Ja1a Aelisall 5 211G o ol 38l Jladl) oY) acall ey aie e Y )0l A2l
Al
8IY) J (e don o) S 5 4 800 5 ALl 0 ) sall Ganady aaall 18 (3lay 13 ) sall anads )
il 3 la) &) jalue acal
S 3 513) ool s calaal sai 3aLAL 5 sall o) SIYT e aad) 138 S 5 realdl) o) 3IY1 Y
el gl 5 oLl 5 )1y} byl yiad Jad 5 oyl Leslasl ) Adledl) Juai¥l ol 58 cJuaiyl Y
O sall O jlga Gpuatl skl g )Xl Ga b s 8 B YI s skl ol g
S Bl Jlae (A ag y2a g

il ylail)
On ARl e oS 3l GAIS G Ay e dae DA (e BlaY) aca gy oSy RIS Ayl )
Sl 3 1) lld A ey s sall Calaal (5adad 3 (0uilh sall) o DS g (310Y1) sl
Syl sall g 85yl acs Ll e o gl 4kl oda dalus 1ol sall e Al 4 ylas Y
Aoa )l el el e alaie W) Jaleil g Jlad <8 CallSill 3 )oY 4y 5 peal) <l yuall

19
1|
MlDoc;EAIT!



i Al gl sl salall Ay phs A e 5 IY) acs dalad Wiyl oSy rialy sail) salall 4y ks Y
La 30 S 5 35500 IR (e oSl 5 1) Calonl aial (il gl i aled] A 3adll )0 e

JUa e s pall Rl 5 51a) i jlan DS 8 Ggan 1550 Juadl) 513y aed Caaly ciale Rday
DS A Bl Lo RS IR all (Ka caniily cuasily D 3 sall L
A gl i el ASLeall L LSl s Jlae 3 el Gppeanill

Oila sall Gy 1 SEN paadiall
ey pail)
s jlany dalaiall Sl L) 5 il lgall 5 dualad) 48 jrally (pihs sall 25 55 dglae () (il gall oy sy
Ol sall <l )3 3 el daaias Aalaie Apagled et Gl Cpaaly | GuDlall g gl 8 (il 5 )
28053 (A 3l Lelnlal g oISl A8 jo LSS agd (IS 5 a8 aaa e
: sl
A el ASled) b 4l delin S LSpalinal el € IS il sl Cuy Y o sghe sk
Apnliil) 3y 3 5 CulSil) LS 30U (haala 53 e (idh g 5a s Apanly Cilians sall il i) Aga padl
8 _patusall il palall (i Alalall (5 8l <l 5o 3 5a0 e Gl 13 3o Cppidh sall Gy 55 ol Canuial
LIl 3 5la) il jlae el gl g ol gaY) Chaal cpads sall gal ) Ko ol shaill oy il
“lasy)
<l a5 e Jaball ) )8 g i sall Al i lgall g pdal (Aol 138 S 1 lgall 3y 3ad )
okl a e Uad 8 cadlsal) 3 laly dlall cald GBI da e
el 510y Apbel) (salall s agd i ) Cpuidh gl 8 Caagy (A8 jaall L) Y
AL ) al Al e 5 ecallSall Jalas el
51 Al gl sladl il gy sl 8 a2 Guk e el 13 dady o Leadl gadall Y
el 3aldtual) i) i) 2dn e pals el Gandia calisil)

20

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



asifill g A N 300 LI il sall Gy ) mal el O (i Tanil) s daal ) A2l

cpenill 2Uiad Al Vel mant g e Hal ol dullad A
: Zlhad 2T g ) ale Allad oy

Jiai¥) Jie ids gall Aadll ol jlgall dali e 585 daal) 13a dac Ul ol jlgall st |

Adlady GlSE 513 < jlen (sl b adae L 3 cSa Ja ¢ pelaal Jaal) cJladl)

e aladl) Claie Jie Raall alail il s s Lin sl iS00 aladind sadl 138 Jadiy zalail) Lia gl iS5

sl 30y A cdda gall G jlea o ghat gyl Slalae 3 janl < iyl

il kil
s ril) QL) Gl Ayl dse VA (g il sall y p3i ) (S 1l Jall Gl 4 ki

3 Agdlady askamill o) 3 5eil ik all Ol jlgas A8 yra B leiiaY) dpaal oo Al
sl

Son ol s aladll dlae 8 4l Cllaall e o Ay kil s3a 2S5 1 8 el alail) 4yl

Al G 518 s jlad]

o i gl a8 5u5edly Seiadl gl e Rl oi S5 i Sl el Ayl

ALl 551 il lan 8 oyl cillee JA LSl il jleal) ke 5 LS

Sl sae o aaing cyoaill cillee Flad o A kil oda & i 1 oaasill Slaeiul) A ks

b IS CallSall 5 1af (a5 e lgeal) s gty yaanl syl i

glad & Callsill 3 )y BelS 3 dat s Jaall (58 shal (8 Lgs )50 canly (ils gl (o y05 ¢ laialy
ity ¢y 5 paall Ol jlgall 5 48 yrally (il gall 35 5 IS (e B smad) Ayl ASLaal) 8 (Dl a
Ao sall aladl e 131 Cpran o 36 LS CaLSE 5 )1y} Cilaal i) 2 ag]

21

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



alil) uaiial) Yy

Callll 5 1ol Ul il

1y el

a5 s all Jaly AN auad y aSadll 5 Japladill daal V) dalead) ) ulS il 310
s s S B 20a3 Aylaall 038 Canali A gradl Ay yall ASLaall 8 QD) a gl Gl
3eliSy 3 ) ge aladial laal el elaY) A8 je g oSl b 8yl 2wy o\l Qi Calaa
Aoa )l aadaad

: sl

delial 4l Jlae V) &y 8 dal 5 Al oll) il gl rs e RIS 5 1) a2 sgia y3hat
Gl jlae Conpal ¢(§ gud) clillaia g oISl b graca 330 ) a4 srall A jad) dSLaal) & Gl an
) i) Ceadi Jyghall gaall e bl 3iiad s e ¥ cililee acal Al Al Callsill 3 51|
A8 ye Jlae (8 Al cilaall dga) sal dalxina) il jlie ) 5 clladll 5 L o) i3l Jadil Cadlall 5l

G LA Qi Ll Sl (e ddlide ¢l Capials and el 8 ey Sl aaas )
ol 5 Al Cadlall g o8 pilaall e a5 b pdilaall CaSAN Jia cpudlall g Cllee
.5 yxiall

ol 5 3 B-AAI COLIAT 6l ja) s ol JSLa Jilad CallSall 5l Jedi eadlSill Jias Y
Sl 8 5l yalie by ol ol dpan 6 5 patise <l 8 AASY KA ¢ aY) o

paay bl sl sl y el aall slae) ) CallSill 3 0y diad gl cadisal) ¥
Foaal i) CadlSll 551y Calaal g 4 el Cliapads dagl sa s dgllall Calaall

Gl il A e CallSEl 51y Cladl ind Alad sl o aell 138 S relaY) Luld g
aiaall Ol aaady a0l il el Gl jlaa s dgdladl Guuliall s celaSU 4y )l

22

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



il ylal)
Tsn pal) JA0 s20aal) AdaiiVL Call<all day y Aoeal Jalial) 4813 4y Hlay g a8 dalil) 2alK5 45 ylay )
S (gl (a8l pas 5 A8y 3 ) sall A 53
e Lae e gaall CallSall (o Adisall 200 all ayity 3y ,lail) oda o g8 1 allSll 5 il gal) Julas Y
Uinall Ll gl 1 5 CadlSal 5 53] &l jale g ol el iy ol gl spass 8 1 3l 3as) dylec

:\:‘MJM LA‘G u’)—‘-’t’}

A pad) ASleall 8 el a gl 3 JleeY) AalainY Lol | paic CadlSall 5 5la) a2 (Yiaa)
IS ) Al B s el ¢1aY1 Gaad g A8 3 LSH 58t 8 L gas ) ) 5 canli s A0 gl
sl S

23 n
MIDOCEAN



@&\MUM\M\Q&&M\ Y, ¢

8 RSl B o) 5 cila gall ) Y] aca G o 8 dal i @l G sl al il e gy
acdl daal (g3 G il GF clad all jedai 250 gaidl A el ASladll A Guodlal py pldad
acd canly (Jlad (<G CadlSill 551y 3 (558 e Bole g i) mal el 5 BlS JSiy (pils sl
oS om (s (A oS 8 55 Cllaad) jinl 38wl (il gall dacls day GlA (A Laula ) )52 5 ,15Y)
zel) (s B s jall Bl oa 53 Alladll CallSl) 3 510) il jlaal A 33U A8 jaall 5 o jlgall (puila sl

sl 3 4yl C..m\:u Cpand ) S5 Cnala gall Cuy i 5y ped Ol ey L;J]\ LS,)JM\

G 68 IY) aed (o Aaladl Aplag 1 48Dl (e a2 SN e VA Gany 8 Cile | jua Wi 38 celld pe
31Y) aca @l jalae Calaal G a2l axe cllia IS 1) Gle ) jpuall diaad a8 CallSill 5 )1y 5 ¢(pils gall
e Jilal ) bl by gV J8as o oS Bl Jisa (e cppida gall i el s alaal g
Lam a8 celly ) Adleal | cadllSall 503 s Aga gall (pidn gall o pai 2 sea Adlad 5 )oY (e Adulital)

ate ) (g5 Laa (AL 5 13Y) Gl sise (e adiall acall (5 gina b il @l ol 13 el yua
A all e CallSEl 5 ) a8 )

Gl A Akl sa adlsall ) 5 o il gall o 23 8 jlaY) acd (G A8Mal) 8 Ba0al) &l gadll N
o omdal a gl 8 RSl B ) il e oS IS8 O piall sda il Guldl ST Ay
2385 33 g gall L) () (e a2 I e 20 grad) Ayl ALl

1 piall G 8l Jydas

SAPRN
oLl 5 ) g ¢cpil pall oy 538 6 YY) aed G 58 Unal i llia ) ey ecluna¥) Gial yaid JIA (g0
acall iy 150K laial g5 A CUlS N jelat 300 gmaad) Gy pall 380l b Gudlal) a pllad 8
1553 3100 acd candy  Jlad Sty (ISl 510l 8 ) Snaia 301 cy il el e 5 (il gall IS
Ob sall Gy o Labn oISl 58 65 Clladl i) danil opal all ety Ly GlA (A Lauls

24

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



S 5 el of Adaadlall Talai¥) jedai Alladll CallSill 5 5)a) bl da 33U 48 el 5 ol jlgeall

S 3 1) il G () (5350 (il sall )y 5 5 MY aed (e

tCla il

iz e L o8 (CadlSall 5_la) g il gl (o 55 53510 ey daladl ulag¥) A8Mall (e a2 1 e
3l aca @l yalie il G aelii aae @llia il 1) il jlad doaad o) oSy VW any
Al e Jilu N ol &y jlaiall iy o35V Gae 38 (Ul Jas Ao il gl Gy 535 zeal s Calaal
il jlas L a8 celly ) ALYl il 3 5)a) ) Cangd il il gl Cy )i 0 gea Ade i s oYl (e
& o Gl o Laa cAalital 510y il s 4l o3 aeall (5 glue 8 A Sllia (S 1Y)
A pall e Call&ill 3l cibal i

") gadl)

2 jal) (A Aaladl ga Call<all 3 ) g (pils gall a5 9 310 acd G ABR) A Baasall ) gl (g
& oDl g Ul 8 R\l 5 ) il e dpeS il il ol s (bl Ay il il Al (e
Gl o V) ualinll o3gd Aunanll 5 4y plaill i) sall Aalal) a1 8 Laty 403 gand) Ay yall ASLaal)
gladl) 13 3 CallSill 3 )y Al e edl) il el adls J1 5 Le AV e sl oS

25

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



el g g Ul b S 5 10 e (i gall cy i B laY) a5l A ja ) Cand) 138
raliminy) (e el ) Jia il a3 el il il DA e A0 graadl 3yl ASLall

LSl B )] 5 (il gl (a5 3 1o acd G dlag) A3l @llia o ALl bl Hall A e s -
b paloy agdl jlea oshais il sall aea e 35S il G ALl 23l e 55 Gudlall a gl &
Jled I Call&all 3 5la) cpaas

aca cilaal aglii aze Alla L e yua LS 38 ol yriall 028 G Al A83le 2 ga 5 (e a2 e -
Clgan sl ol il o V) 8 oyl ellin culS 1) e joa Wi ) Sy i sl g )5 el 3 53 l0Y)
_EJ\J:}_” dﬁww\ J.LG

5o il Ao el il oda ils (uldl ST gy et il ja ) Aalall Gannll 8l gaill el -
A gmaall A jal) ASlaall 8 Gudlall a g UE 8 Calsill

Alaall & el o delia & GRSl 5 510 Jlae Ao a5l Ganlll 13¢ (35S of dainall (1

lalee Gt LT Jumdl agdl Aliinall & sad) dpn 55 (8 Cinll 13 aalony O (S s Aa sadl g all
) g Uail) 138 3 el g dalsinY) gty CalSil) 5 )

26

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



A Al daagia sl Juadll v

27 |
|
MIDOCEA

uuuuuuu S\TYI'



PIRYIN( YO

303 e b sall G yaig 3 )Y aca i 8 saiail] deadiiiall Al dngiall Juadl) 138 (o yriay
e Alali 5 ks Jaaill 138 a8y 350 geaall Dy jal) ASLaall 8 40 3ailly Gusdlall 3 las Jlae 8 i<l
Ll A8 6 g g 483 (lanal Al all o) 2l Leiida 65 &5 Al Sl a5 calluY)

e LanlsY1 apalaall @lly 6 Lay ccunly Aliall el dlaall & il g clallacaall Ciy ety Jucaill fay
Aadaidl) 4daald) —San Lg.ﬂ\ «Caanll e.m.\aﬁ @m}.\ IR ‘_A.\ u:\jls.ﬂ\ 3,0 g cu.\s.ia}d\ o8 ¢ ylayl ~E
Al all Calaal (guiat g Caal) Al e AU daial) duad) 3N

G b A8lie 4y a3 A jall (pagiaall Cpaanall ) V) Ao sana lacal 5 cdinl) aaine 3yaa oy (lld 2ey
LaeDas £ 53 Garday Laa ‘@u}‘y\ aainall il (S Ll liial 48 L o bl 2af el
Al

e Jdsanll LaS5 e ol Jadi i dariinal clilul) pen 3k Jslini 4831 <l jaill
il sl g ) 501 5y 5l o A ) CilS o) g clgman &8 I i) o) 53l @lld ey ALLE Cila slas

bl Jadatl deadtial) Gl andll 138 Ciay  clilud) Jalas culel ya) 5 5k Gl ity o il
el Y paa i 2y LS Can) Alif e 4ladl duuia g 2880 (33 hall ()5S ol Cpaay s daanall
ad&s.d\ C..‘i\_ul\ uav\a.i.uy LAJJ.NSSJ &L\Lﬁlzuj\ ubu\l Z\AJN\

g oY) aca i CHlESILY o) ddad) dagiall Sld U je Juadll 3o g o laidly

¢ goall Unlisa iy gmasl) Ay jal) ASLaall 8 45 Jailly DLl 5 )lad Jlae 3 CallSll 5 i) eyl ol

28

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



Gaagl) &) purcial Al Al cildy ) R

Chiay, & saa s Lgalid oy ) ol pritall aan b Al 4000 a1 Gl i) 2 dinnll il all
Bl e Ao ofialll aclig g, 43 el o ailaadlae sl e eld AES S aY) Cy jelll

LgnSla 5 Ll 6 ga g agilual o

(el < paial) (pails sall Cu y28 55 laY) ac

p8al) aanndll g 2L YY) g 3 ) gall g Bacluall (5 ghsa (A} 3 1Y) acd judir 3 laY) acal A 2 Y Cy il
dadil) A8 Ui @l ety il 3 5a) chbadl pil 281 sl A sall JAJD 0 pae J8 (e

Ao gl el apan (8 RIS 5 )y O jalae s aca 8 Wlall 351530

Aalall 48 prally cpils sall 2yp 38 Alae ) il gall c a0 el 10l sall Gyl A1 a1y el
Spalet e elld ey Sl g pUsd 8 CallSl 6 la) il jlaas dibeiall LSl 5 &l jleall 5
«allSil) A jo iy agh (CadWSl) b 5 a b st e cpils gall Gl il desias dalaia

a8 ) sal 8 3eliSy Ll

() siall) Cadlsall 5 i)
Cmind s oSt g Tandadill Al i) Aleall L CalSal) 503 s RS 5 IaY A e pal
238 Cpaniati A gacndl Ayl ASLeall 8 Gl q U (Bl b aanilly s s el Jals CallSil

1Y) A pa g (@Sl g5yl g (RISl D Calaal aia gy AR BLe aaad dlenl)
:\:\a.!)x\ (‘;:\jaa_"\j Bg\éS.) JJ\}A (—;\J;:u.n\ uLuAl ‘_ALJ\

29

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



(Condl Aday) Eal) ananai ¥, W

Ll Gl danld o
JPENRENLIEN [ TR P

Alall dul ar Candl) dpansil il @
HLalaY) A5y Hhall Gl sl e
skl el 33 e

(G EY, T ALt B WY g 1 N PR DN W

Galay) 4y L)

Gaad) Ay - Y JA

30 |
MIDOCEA

UNIVERS\TYI'



Clisal) WA ity §ohy Gagl) paina ¥

O Canll) ay g S 5l 3 Al Al )y (8 Aagiall CileljaY) (e de gana” 435Sy el G
Y sl e Gl ddlidal i) aladiuly @l ) Jsasl cillead) (e dluls DA
@A.L‘ Ls.x\.l:ml\ c.m.d\ é‘; Gadde ) dua c:\:m.a.ajj\ U_I\.u\)ﬂ\ JU:\ (paua :\.u\).ﬂ‘ 522 GJ..\.':S _":\A})LAS‘

A grall A jal) ASlaall (& el ad TA e ik g

Gl adina

Aoasand) A pal) ASledll (B 7A ade (B Galelal) Cpalaiall 5 (il sl aea (e il aine cally
e\.ué‘Y\ alidal agiledd () gandy (pdll Cpailatiall 3 jadall 3 50) el g gusal) Cplalall A8S aaiaall Jady
3030 Ao il sall a5 g5 Y aca Ll A o ) Cimall 13 Caagy . paiall Jaa dgida ) 5 4 lay)
) Ay yal) ASLeal b 253y udhall g g 3 Sl

)A.\A.“ c‘JJA

Gl adina 1) Jgan

Gl dae

Lida sl o 4 H1aY) ALudY) Calisal agiladd () sasty Cpll Cpalaiall (il gall (e To (e Canll dige Call
Crida sall (x5 B Y1 aca il Al ) Candl 13 Caags 4 el Ayl ALl & TA Jab
A sl gy jal) ASLaall 8 20 el D) a gl & il 5l e

Y. TA i

Gl dige 1Y Jgaa

31

MIDOCEA

UNIVERS\TYI



dial) 28] s 48 5l

Oba sall (e Aapund) 4l gudial) Clinall 221 4 el 220 Gl s Adlaia Y] o i) 33 45 )k
43 grall Ay ) ALaall & 7A o daika gl o 4 Y ALY Calital agileds () sady cpll (palaiall
o S 8l e il gl pi 5 5 1Y) e i3 A 50 agle 55 SN (il w58 IS (e
Ao Ll arend Sy dollaia AiaS gl 5 400 grall A ol ASLaall & 45 5000l Gusdlall a o U

il 3 il aren

bl gar A3k Y0

Leldasy 305Y1 bl aaad Jlaay) dalaidll facaty, Lilas) lgraa &5 0 cblall Qs i
Aliisall < el G dala) Gl (i e meiall 138 aelug, baie e gla ) Lelysatg

O] Caalil fay s (TA ade) (ol sl ) il yuiall 5 ((uids sall (uy yxi 5552y )
i) aniy oy 3 ((Agiall - Guinll — eall) Cusieall dpadall cllawll

(il sall w53 5 1Y) aed) Alkiall < il

acd) Jiuall el (d Jal (e g jall 408 (e YE 5 YV 5 YY jaiadll il e Gl aaic
skl g il (Juai¥) cealdl) ol 5NV o) sall Ganadis a5 el day G e @lldg ¢ (310Y)
A 5N 2l ¢ gealic 5 e )5S0 3l sall anads ) of Cus, alely juaiall jeaie 20 JlaY) ae
© e sShy pshaill gy paill axdl g ¢ ualic © (e 0 oSG Juai¥) axll g ¢ pualic © (e ()5S (gLl
LUl e <S8V & 55, pealic

Jas AL AL Ao gie ¢3S clas B S tda )y (38 5

32

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



o ) sl (anadd <Y anll
o sl o) 3 SUI el
YE, YV, YY . i 3 )laY) acd
° Juaiy) ;Cullil) el
o )g)ja"ﬂ\jg._u‘.)lﬂ\ :@\)]\ Ja_.ﬂ\

3,laY) aca il laial cl gl 5 ¥ Jsaal)

) Jiiall priall Gl Jal e gl el 208 (10 V1510 5 8 aiad) diliul e aaldl aaic
L3 ¢ Lead) Gubail) @i jeall Gl () jleall i o8 el diu Cua e @lldg ¢ (aila sl
S, aleShy il jaie 30 (Jea Y we aleill L 5l 555 cae Uil il jlgall g shal call 5 daal )
bl 3ad) 5 ¢ alic © (e ()5S A jrall CL) 3l ¢ palic 5 (e ¢S < lall a3 2ad)
Gl lgall skl aadl ¢ jualic © (56K andill 5 Aaal N L3000 2l g ¢ pualic 0 (e (o 5SE el
Lla uled < S8V & 5 gealic © (e ()5S aledll L ol 55 22l 5 ¢ ualic © (e () 55 dac il

Jan AL AL o fie S can S tda 38 5

o Sl leall 33525 1 5¥) e
° 48 yral) Cluas) ; SGl daal)
50 5\ ¢ o el Gudail) (BN 2all) Cu S
i ° anfil) 5 daa) I Apaaal) ;e 1) 2el) Cnals gall
° dacll) Ol lgall p gl 1 ual Al 2l
o lal Ly ) 535 2 galad) an )

Cada sal) (o x pariall liad < gal 1 ¢ Jsaall

33 |
MIDOCEA

UNIVERS\TYI'



(u;:n.Sﬂ\ SJ\JJ) c_ﬂﬂ\ il

) el il Gl Jal e gal pall A8 Ga VY 5 VY 5V 058 Haadl Dldu) e Gaaldl adie)
ol ¢l g Calll) eCadll) Jalat ISl sany o g el dag i s e llig ¢ (il 3 )
sl ¢ alic 5 (e (555 CallSill aaat aell of Caa aleSh el juaie 20 Jeay) g ¢V
OSE e 1Y) Gl el 5 ¢ pualic © a0 sS Bil) 5 CRSE Sal 5 ¢ pualic © (e 5SS Jalas
Lla) ouled @ S 3Y) ¢ 55, jealic © (4

Jan AL AL o sie b S claa b S da G 5

° Callal) aass 1Y) 2l
_5\\_5\'_5% ] #@\M:‘f.m\w\
g_q..}nSﬂ\ 'BJ\A}
VY ° i) g ol sl anl)
© )Y el Z@\).“ Al

Callsl) 3 5)a) uaiall Gl <l gal 1 0 Jgaall

LA I PV
Al iy

Ll i) araal o Al jall 4 ) 3108 luiu¥) aladin) 3o5k e AW CUl g A -
Ge Alles Ao o Gliu¥) @ &3 Auall Gilawl Gaats Ginll ¢ pmse il gaes didaad]
de Dlaiid Jae o Jpaal) o5 bagioal

i gall ) Al 4 dadiie dilian el alaiiuly drasall 40 0¥) UL WS Jidas 6 ja) a3 -
cclalizna Y g i) (adaiuny dlall @l dilasyl Galial

34 |
MIDOCEA

uNIVERS\TYIl



1A 50 il

Gl gl (laljaiad a1 sl £ guia ey Alall culd Aglud) il all 8 (i JSEy a5 -
Alal) @l @Bl 85 ) phiall dpalal) YA

Al 5 dpepdaiil) Aalal) o Blad) gl 7A e adse o daliall il g il slaall e & Y A5 -
Ll 2 ¢ g gall

Loy )5 Al Al jall aeny (5 8 ook ) el damgie A8y Hhay 4 gl CULA i JidaS o -
Alld) sl gl

(uaal) Jaladll e ja) LY

Azeaall Glilyll Jdadl 28 laaY) lanad s SPSS daclaia¥l ashall Alasy) dajall aladiul 2

c.eﬁ;auaﬁha;juho)l:uécd)‘a;ﬂ c@m‘,ﬂ d:d;ﬂ\ d%wc@ﬂ\uﬂm)ﬁj\_ﬁ;\ ;‘);s\eﬁ
3L ALl @l (5 291 e bl y gl RS A€ il agh e il ae oy, disal
_h\)ﬂ\&bﬁ)\.ﬁuﬂ\

) Gall ) LA, Ll s daanall Ll 483 Glaca 8 dauls 48 55 gall 5 dpaSleall ol JLa) ysia
ol LA o 5 Ly el 1) Congs Le s i) ol il 13) Lo apasil (ALESELY) Lalal) Sl
D5 e g gl L sy (W Flag S laal) cll)

)

asine Gailadl 280 5 )k e Jgeaall (ia sl Jiaill JSA (e dipal) Cinasi LA 6l a)
AL ALl iy (5 A e slaall 5 bl 5 AlSall A il agd o opialill seluy, Al

A pall b (S L)

35

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



-

AdlAl) ¥, A

Ol sall Gy x5 5 plaY) aca Ll Jga ARaea Al 50 6l ja) (e A8 Canl) dpngia Likad (aliall b
ol il Gy o JA e A0 gmd) A pad) ASLaall 8 40 3l GuDlal) s a8 8 Sl 5 )l e
aa gl G g ) 5Ua) Uil (RS 3 ) il usiall apaa s (Cmida gall Gy g 31aY) ac) At

A srd) Ayl ASlaall 3 TA alie (8 Cpalaiall 5 (il gall aes Jadii Al R Badaal) Canl
4yl ALY Calisal as Jiiad o L ja dliaal) el G DA e 380 CLESIL) ¢ jaly

) Baa s A8 sige e Lae el Jala duydall

acall 5l A Jaualdi agil 4y )5 jum llall 40 Y1 joliadl) o3a culS 5 laY) cuaill s acall Jsa
u:dlﬁl\ B‘)\J;\ uL»JLAA ‘_“Jx: ;.u”‘)ﬂ\)

adiy Jy dala clalivin) adadiul (e dah Gl (e Y o oagiall el 1a (e 3ol A (e
Gl 53 oyl calpobee DA (e 4 il Gl o g U 8 CallSill 36 LS 3y il o Cilpuca 53 U
Gl A aalus s dgaline il 8 Al CilandU 4 8 5aclE uu i dpngiall 028 Lpadl i)

Al Callsall 5 ) clad) i) Jsa g sV

36

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



i) A&Blia g Alaay) Juladl) zanl )l Juadl) €

37 (|
MIDOCEA

uuuuuuu S\TYI'



PIRYIN( KN

Alany) el aladinly Liliaa) Lehdad 23 3l Al dul ) il Laje Juadll 138 J sl
A Al Jae dapall iia gl claa¥) ey  Slaay) didaill sl Jeadll 28 )laaYISPSS
3o Ao sl Sl pes 8 Aeadiall ClLauY) Clis Gaa Lad) 28 jlaaYl SPSS sl
D) Qs o)) & oz dsaill daeDla (saa 5 Canall Ciluia i Ll Jal e dpllall 4ol due

. 28_1aa¥ SPSS el il

(ol At Lha gl) Clpibiaal) A jall dde Cisa s L€, Y

il - 3y peel) 258 - uiall 5 A al) Ale Gl e a5 A
‘e ) A e sl e glaall 8 Jiadi g Al all Ae 38N 4 shall Canll 5 <l ) SE) Ciles o3
(il e 83) dady puind) -
G Er e din e (MY e dan Ve (Y e cdan Yo (N1V0 o) Jadidy peall dl -
(.3 T

(i), Gasmn ) dalii dpuinll -

38
1|
MlDoc;EAIT!



Lo ) P 1)) e

0V, ¢ Yo BN

% YA, Yo il
AR Yo leal
%" ' A Yo U e o

0pAS,Y Y. B e Y e

%) £,Y o B fe T e
% ' e e G g e
%)+ ve ey

04 £Y,4 Vo (53 32

%0V, Y. ial

%) + » Yo Sayl

ciad)

yeal

a2 il
W00
Wz

39

NNNNN II



Moo
W30-40

Al 5ol Jae L) jlae ] st raza gy 18 IS4

Q3 T .
M‘ W00
W20

Al Hall Jae Al i s a9 10 JSA)

40

MIDOCEA]

UNIVERS\TYI'



Cllaiadd Cldl) g daall @l ladl ¢,y

SR GLEY) Baa Ll & dul ) 8 deadia) Gaplia) Gy Baa (e @il dal e

Lo sie 8 (33 5l e (o )E Ganall Gl ) ALY, Al )all G e Gull deadiinal) Glbl
Leadiieall anliall i)l &3 Wi Average Variance Extracted (AVE) g _aieal ol

bl Aol £3 503 B4 (0 Cronbach's alpha , ¢l S Wl dad (uld 3y 5k e 4yl
DaaYl SPSS Slaay) Julaill el alaaiubiStructural equation modeling (SEM)
.28

A a5 G J glaad) g <l jadl)

Al Al (b daddiieial) Gupllall (Bia £,F,)

Ganall (s ) A8laY el all < ki (il 8 Aeddiunall unliall IR0 LY Baa lial &
(Average Variance Extracted) z aiwall cplall Jas gia uld (33 b e (ol

13 el a3l puriall ALiia¥) e (g 5ke IS Gl 520 43 dealy 1 JAIA) LAY (o
s le JS Aaa o BliY) Edllae clua A (e eSSl Glal) s Bald) culs
& 0.5 e 8l Lalii )Y Jalas Kaliser (( 1974)aul pal s | 4dl) i i) juaiall 400 4 )l
ALY (e 4dda

i Gl AN Gl el o cplal) das e (Wl S5 :Convergent Validity ol gasal)
e ST Lgied 0685 O Gl AVE, goaiesall cplal) o sie Clutial 35k g elldy, (alsdl)
2006 ( Hair et al) J «,0.5

(i pminal) T a5 jbmall Gl ¥ el ;Y1 Dby dualal) ddloan V) il eaia 53 Al J glaal)
Ll sl Bl Baa Gl il KN da jall 55 ke JS da 0 g P value dads
A e ellyy ablandl o)l Gaall Gldl AVE zodtua) cplall Jas gie dad Cludal lIX
(b WS 28 | Jlaayl SPSS ddtull Aibadll 3 54

41 |
1
MIDOCEA

uuuuuuu S\TYI'



7 Aal) Cpbill) hac gia

0.957

0.9558

0.9542

0.9572

0.9468

0.9438

0.9572

0.953767

0.9568

0.946

0.9578

P PN Jalaa i -
Values | okaall | ol Y KMO | el i
0.00 1.42192 958 Al
0.00 1.25892 960 A2 s J ) and)
0.00 1.08310 946 A3 amadl
0.00 1.44478 967 Ad ) gall
0.00 1.26225 954 A5
0.00 1.02244 946 B1 a2al)
0.00 1.42192 945 B2 £ A
0.00 1.23125 953 B3 Al )
0.00 1.07844 984 B4 LAl s
0.00 1.42192 951 | ) oas B5 o120
0.00 1.26225 937 : C1 sjm
0.00 1.07844 983 C2 aaal) ‘
0.00 1.40048 960 C3 AT
0.00 1.25892 957 C4 Juaiy)
0.00 1.08310 949 C5
0.00 1.40048 963 D1 e
0.00 1.19030 948 D2 '@{ K
0.00 1.07062 919 D3 !
0.00 1.39205 947 D4 ey
0.00 1.25892 957
_____-___
0.00 1.07062 .905
0.00 1.38236 943 E2 sJ ¥ )
0.00 1.25892 956 E3 Jnd
0.00 1.06747 948 E4 < lgall
0.00 1.41600 967 E5
0.00 1.25021 968 F1 w
0.00 .93305 947 F2 e
0.00 1.41718 950 F3 iss‘
0.00 1.27813 969 F4 2 el
0.00 1.08310 952 F5
0.00 1.45117 983 Gl l
0.00 1.23125 936 G2 i il
0.00 1.02244 947 | G eos G3 w‘ o |
0.00 1.43017 968 ' G4 ‘,ld\ gt
0.00 1.26225 950 G5 ? il gall
0.00 1.06747 958 H1 a2al)
0.00 1.38236 911 H2 TR
0.00 1.25892 964 H3 EEXEA
0.00 1.08310 939 H4 daa
0.00 1.43017 958 H5 il g
0.00 1.23125 947 11 sl
0.00 1.08310 949 12 s oual )
0.00 1.43662 974 13 okl
0.00 1.25021 972 14 <l gl
0.00 1.02244 947 15 des
0.00 1.45059 974 J1
42

MIDOCEA \

uvaERS\TYI



0.961 0.00 1.26225 .948 J2 2)
0.00 1.08310 .952 J3 sl
0.00 1.42192 .953 J4 LAJS}ISS
0.00 1.27813 978

0.00 1.08310 943

0.00 1.41600 963 K2 s J ) 2
0.9502 0.00 1.23125 .959 K3 Laas
0.00 1.08310 944 K4 ity
0.00 1.38236 942 K5
0.00 1.17752 928 L1 w
0.00 1.08310 943 L2 T
0.946 0.00 141718 .958 L3 fm
R R R
Doz 0.00 1.45117 oE | M1 w 50
0.00 1.27813 976 M2 e ity
0.9568 0.00 1.02244 942 M3 A
0.00 1.38236 939 M4 il
0.00 1.26225 952 M5 i
0.00 1.09468 976 N1
0.00 1.38236 941 N2 aaal)
0.9568 0.00 1.25021 969 N3 sl
0.00 1.06747 952 N4 )Y (uld
0.00 1.08310 946 N5

Al b Aartineal) unlial) 3o ;Y Jsaal

eV J sl e ey

e 558 Ll ) dadi il el JS0 Ll yY) Cllae et (300 ac2) JsY) il kel (uliia
Ll ;Y clelee JS ad o) ) A8LaYL 0.7, e ST die ¢ (salagl s uniall) Ld dagil) yuiall
BLadY) Baa (385 288 AN 85 0.001. (e S8 4 sine (5 i die Lilias) Al &) jlall

i O ety « AVEAs paiaal) (il Jas gia Ay dileiall e YU gl (e X, Gulall 2l
A ol Gaall 3ias a8 AN G5 0.5 (e ST 0.9542 o (Jiivead) yuiall) usial

43 |
MIDOCEA

UN\VERS\TVI



558 Jal ) Ja 35 <l Ll JS0 Jalis 1 el e (s gall oy 58) A pnial) et (el
Ll ;) COllae IS o ) ALY 0.7, e ST al die ¢ (oalaal 5 urciall) Led dalill yuriall ae
LY (3aa (3ia5 28 AN a5 0.001. (o S8l 43 sine (5 siane die Liliaa) Al &l jlall

e ) ey ¢ AVEAS el () Jaws gie Loy daleiall e VU il (g ol (el a1l
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gl e Som Lee SN 8l (o (s pale o) 805 () s il o2, Al jall Ae (8 a5
ple JSi L)

Inter-ltem Correlation Matrix

Y101 W1D2 Y103 W1D4 W201 Y202 W2D3 W2D4 Y205 W2D6 W3 VaD2 W3D3 W3D4
Y101 1.000 902 899 451 900 402 976 926 g18 a71 a73 858 968 671
ViD2 .02 1.000 814 909 .58 .Ban 904 862 812 918 458 .8a1 833 B34
Wi1D3 .Bag 814 1.000 879 a2 858 878 825 963 898 808 964 807 851
W1D4 851 809 879 1.000 a18 883 853 827 880 955 a1z .88z 852 (669
V201 900 858 a1 918 1.000 .BO6 914 854 914 913 872 891 813 822
W2D2 .an2 .8a0 958 883 896 1.000 .880 916 965 9 .82 956 886 840
W2D3 478 904 878 853 914 .880 1.000 930 .905 973 887 836 873 657
W2D4 826 962 925 827 954 916 830 1.000 943 928 955 908 a3 835
W2D5 18 912 963 890 914 965 805 943 1.000 913 .98 951 .07 854
W2D6 87 918 .98 955 913 a1 873 928 913 1.000 885 864 873 671
W3D1 873 958 a08 912 972 882 a87 955 898 285 1.000 885 289 818
WaD2 858 891 964 882 891 956 836 806 851 264 B85 1.000 .BE6 862
W3iD3 968 833 807 952 a13 .BB6 873 a3 807 a73 B89 .56 1.000 673
WiD4 671 834 851 669 822 840 657 B35 854 671 838 862 G673 1.000

(Inter-ltem Correlation Matrix):

Adlad) Lol V) il s

deng ‘_;;\ )ﬁﬁuw\ C'_IUaLuJY\ aﬁfa} J.a.a\_ud\ @A;u;u@b .La\.ﬂ)\ Gl gla q};}hfjé..ad\ )@_kfj
sl il e ulall gl ) Gl uliie (S8 i Ll Jin Laa ¢ pualinll 23 G s uila

bl A g5 8 e Ju Laa ¢ gualiall aliae o dm 313 (Bl g uilat a5 (o 48 ghadll
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Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate

1 a75* 951 948

J6622

a. Predictors: (Constant), W2, W1

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 17.107 2 8.553 309578 <.001"
Fesidual .884 32 .028
Total 17.991 34

a. Dependent Variahle: V3
b. Predictors: (Constant), V2, W1

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .395 132 2.993 .005
V1 412 .261 449 1.580 124
\/2 492 .264 .529 1.861 .072

a. Dependent Variable: V3
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Model Summary

Ha, 1531 due i) Ao 5l
BJ\J} &L\JL@.A )ﬁ# szr' )SJﬂ Gﬂ\ U:\SL}AS\ ERTRY C.A\).d 3.:\3\.;@;‘\ aya <l :\.U.\:.A MEP TS A o
LS Al ) gl s 8 A0a8 SV () S5 Callil)

Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate
1 a73d 947 845 16995
a. Predictors: (Constant), W2
ANOVA?
sum of
Mol Sguares df Mean Square F Sig.
1 Regression 17.038 1 17.038 589887 =.001P
Residual 953 33 028
Total 17.951 34
a. Dependent Variahle: V3
b. Predictors: (Constant), V2
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .381 .135 2.829 .008
V2 .905 .037 .973 24.288 <.001
a. Dependent Variable: V3
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Hb AUl e jdll 4z jall

all<al) 3 la) 3eleS ) g Cpals gal) X Gl ala g 5 ylaY) ?‘:J Lilas) AV G2 4 gl A8Me 2 i

ALl
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate
1 g72® 46 44 7231
a. Predictors: (Constant), W1
ANOVA?
sum of
Mol Sguares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 17.011 1 17.011 572.930 <.001P
Fesidual 880 33 .030
Total 17.991 34
a. Dependent Variahle: V3
b. Predictors: (Constant), W1
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel E Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) A45 134 3317 .00z
W1 804 037 a7z 23.936 =.001
a. DependentYariable: V3
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Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Sguare the Estimate
1 gg2@ 885 B8B83 09473

a. Predictors: (Constant), V203,103, WV1D2 V202

ANOVA?
sum of
Model Squares df Mean Square F Sia.
1 Fegression 17.722 4 4.430 493747 <.001P
Fesidual 2689 30 009
Total 17.991 34

a. Dependent Variahle: V3
b. Predictors: (Constant), V203,103, VD2 W2D2

Coefficients”

Standardized
Linstandardized Coefficients Coeflicients

Madel E Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 64 082 1.887 055
V102 AB2 058 503 7772 =.001
V103 323 082 350 3.858 =.001
V202 193 077 204 2.514 018
V2D3 -.033- 048 -.040- -701- 434

a. DependentVariable: V3
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