
٢المهمة   
 طلب البحث المقترح 
   
 :أسئلة البحث .١
 ما مفهوم التحول الرقمي وكيف يؤثر على بيئة العمل؟  •
 ما هي الاستراتيجيات الرئيسية لإدارة التحول الرقمي في المؤسسات؟ •
 ما هي التحديات التي تواجه المؤسسات أثناء تطبيق التحول الرقمي؟ •
 كيف يسُهم التحول الرقمي في تحسين كفاءة الأداء المؤسسي؟ •
   
 :أهداف البحث .٢
 .فهم مفهوم وأهمية التحول الرقمي في المؤسسات الحديثة •
 .تحليل استراتيجيات إدارة التحول الرقمي •
 .تحديد التحديات التي تواجه تطبيق التحول الرقمي •
 .دراسة أثر التحول الرقمي على كفاءة وجودة الأداء •
   
 :فرضيات البحث .٣
 .توجد علاقة إيجابية بين التحول الرقمي وتحسين الأداء المؤسسي •
 .التخطيط السليم لإدارة التحول الرقمي يُقلل من التحديات والعقبات •
 .يسُهم تبني التقنيات الحديثة في تحسين جودة الخدمة •
   
 :نموذج البحث .4
 .المدخلات: البنية التحتية الرقمية، تدريب الموظفين، الدعم الإداري •
 .العمليات: تطبيق تقنيات التحول الرقمي، إعادة تصميم العمليات، إدارة التغيير •
 .المخرجات: تحسين الكفاءة، رضا الموظفين، جودة الخدمة •
   
 :مكان البحث المقترح .5

سيجُرى البحث في مؤسسة حكومية بدأت بتطبيق استراتيجيات التحول الرقمي. سيتم جمع البيانات من خلال استبيانات  
 .ومقابلات مع الموظفين والإداريين
   
 :منهجية البحث .6

سيتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي. سيتم استخدام أدوات البحث الكمية والنوعية لجمع وتحليل البيانات المتعلقة بإدارة 
  .التحول الرقمي  
 :مخطط سير المشروع المقترح .7
 عنوان البحث ← أهداف البحث ← أسئلة البحث ← فرضيات البحث 
↓ 
 الإطار النظري ← الدراسة الميدانية ↓ تحليل البيانات
↓ 
 النتائج والتوصيات 
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 :المراجع .9
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