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نقد الدراسة من حيث مصطلحات الدراسة

النظريواتساقهاالأساسيةالمفاهيموضوح-1
البشرية،المواردإدارة:مقدمتهافيالمركزية،المصطلحاتمنمجموعةعلىالدراسةاعتمدت

حيثومن.(دميوالخالقيادي)المؤسسيالتميزالتحفيز،الأداء،تقييموالتطوير،التدريبالاستقطاب،
محورًامتغيراتالهذهتشكلإذالبحثية،المشكلةطبيعةمعمنسجمًايعُدالمفاهيمهذهاختيارفإنالمبدأ،

منلبشريةاالمواردلإدارةمتعددةتعريفاتقدمتالدراسةأنكما.الحديثةالإدارةأدبياتفيكلاسيكياً
.ظرياًنالمفهوملتأصيلمحاولةيعكسماوهووالأجانب،العربالباحثينمنعددإلىالاستنادخلال

دونعية،تجميسرديةأغلبهافيجاءتالواردةالتعريفاتأنإلىالإشارةيقتضيالعلميالنقدأنإلا
ةالبشريالمواردإدارة”و”الأفرادإدارة“بينالدقيقةالفروقيوضحتكامليمفاهيميإطاربناء

.(كاملةالمتالأداءإدارةأوالكفاءات،مدخلمثل)محددنظريبنموذجالمفهوميربطأو،”الاستراتيجية
الأساسهذاتوسعلمالدراسةفإنالإنجليزي،الملخصفي (RBV)المواردمنظورإلىالإشارةورغم

.معمقتحليليبشكلفرضياتهاعليهتبنِ ولمالعربي،الإطارداخلالنظري



نقد الدراسة من حيث مصطلحات الدراسة

المفاهيميالضبطودرجةالأبعادتحديد-2
دريبالتالاستقطاب،:رئيسيةمحاورأربعةفيالبشريةالمواردإدارةأبعادبتحديدالدراسةقامت

منهجياًتساؤلاًِيريثأنهغيروالبساطة،بالوضوحيتسمالتحديدوهذا.والتحفيزالأداء،تقييموالتطوير،
دارةإالبشرية،المواردتخطيطمثلالأدبيات،فيبهامعترفأخرىممارساتاستبعادسببحول

سابقةالالدراساتبعضفيظهرفقد.المواهبإدارةأوالشاملة،التعويضاتإدارةالوظيفي،المسار
الدراسةنموذجضمنيدُرجلملكنهرئيسياً،بعدًاكان”التخطيط“أننفسهاالدراسةاستعرضتهاالتي

.الاستبعادلهذاواضحنظريتبريردونالحالي،

.الخدمةتقديمفييزوالتمالقياديالتميز:بعدينفيتناولهتمفقد،”المؤسسيالتميز“لمفهومبالنسبةأما
نماذجمثلالمؤسسيللتميزالعالميةالأطربالضرورةيعكسلاأهميته،رغمالتقسيم،هذاأنغير

راكات،الشالاستراتيجية،)أوسعأبعادًاتتضمنوالتيالأوروبي،التميزنماذجأوالشاملةالجودة
التحليل،عمقفييؤثرقدبشكلتبسيطهتمقدالمفهومإنالقوليمكنوبالتالي،.(النتائجالعمليات،

.التنظيميالأداءأبعادفيهاتتداخلحكوميةتعليميةبيئةفيخاصة



نقد الدراسة من حيث مصطلحات الدراسة

والمتغيراتالمفاهيمبينالعلاقة-3
التابعغيروالمت(البشريةالمواردإدارةممارسات)المستقلالمتغيرتحديدفيبوضوحالدراسةتميزت

النقدأنإلا.محددإحصائيةدلالةمستوىعندبينهماتربطفرضياتوصياغة،(المؤسسيالتميز)
لة،مأووسيطةمتغيراتإدراجدونمباشرة،خطيةبصيغةعُرضتقدالعلاقةأنيكشفالمنهجي عد  

تيالالأجنبيةالدراساتبعضأنرغمالإداري،الهيكلأوالقيادةنمطأوالتنظيميةالثقافةمثل
.المتغيراتهذهأهميةإلىأشارتالدراسةاستعرضتها

أداةبينمفاهيميتداخلوجوداحتمالحولالتساؤلإلىيدفع(%81)التفسيرنسبةارتفاعأنكما
يستوجبأمروهو ،(R²)التحديدمعاملتضخيمإلىيؤديقدبماالتميز،قياسوأداةالممارساتقياس
.المقاييستمايزلمدىأعمقتحليلًاِ



نقد الدراسة من حيث مصطلحات الدراسة

والقياسالإجرائيالتعريفبينالاتساق-4
تموكيفرمتغيلكلالإجرائيالتعريفتفصيليبشكلالنصفييعرضلمالمنهجية،الناحيةمن

فيتكمنيقيةالتطبالدراساتقوةإنإذنسبياً؛قصورًاذلكويعد.الاستبانةفيفقراتإلىتحويله
هجالمنعلىاعتمدتالدراسةأنكما.الكميالمؤشرإلىالنظريالمفهوممنالباحثانتقالوضوح
مثل)تقدمةمتحليلبنماذجدعمدوناستخدامهأنإلاالموضوع،لطبيعةمناسبوهوالتحليلي،الوصفي
.الأبعادبينالمعقدةالعلاقاتاختبارعلىالقدرةمنيحدقد(الهيكليةبالمعادلاتالنمذجة



نقد الدراسة من حيث الدراسات السابقة

وتنوعهالاستعراضشمولية-1
مما،(2024–2018)نسبياًالحديثةوالأجنبيةالعربيةالدراساتمنعددباستعراضالدراسةتميزت
جامعات،)التطبيقيةالبيئاتتنوعأنكما.المعاصرةالأدبياتمواكبةعلىالباحثينحرصيعكس

نبيالعلاقةعنعامتصورتكوينللقارئأتاح(حكوميةمؤسساتاتصالات،شركاتمصارف،
.المؤسسيالأداءأووالتميزالبشريةالمواردممارسات

دراسةالهدفعرضعلىتركزوصفية،تلخيصيةبصيغةأغلبهفيجاءالاستعراضهذاأنغير
فجوةاليبرزأوبينها،والاختلافالاتفاقأوجهيوضحمقارننقديتحليلدونونتائجها،ومنهجها

.واضحمنهجيبشكلسدهاإلىالحاليةالدراسةتسعىالتيالبحثية



نقد الدراسة من حيث الدراسات السابقة

الدراسةومشكلةالسابقةالدراساتبينالربط-2
فيالبحثيةلةالمشكتحديدإلىالسابقةالنتائجعرضمنالدراسةانتقلتكيفكافِ بشكليتضحلم

محددة،بحثيةوةفجإبرازيتمأنالمحكمةالدراساتفيفالمتوقع.تحديدًابالأحساءللتعليمالعامةالإدارة
أبعادمنعينمبعدعلىالتركيزغيابأوالسعودي،الحكوميالتعليميالقطاعفيالدراساتنقص:مثل

الموضوعأهميةإلىالعامةبالإشارةاكتفتالدراسةلكن.السابقةالدراساتنتائجتضاربأوالتميز،
.دقيقةفجوةصياغةدون



نقد الدراسة من حيث الدراسات السابقة

السابقةللدراساتالنقديالتحليل-3
أدواتصورقأوالعينات،محدوديةمثلالسابقة،الدراساتضعفنقاطيتناولوالمالباحثينأنيلاحظ

بينللعلاقةةالداعمالإيجابيةالنتائجعلىالعرضاقتصربلالثقافية،السياقاتاختلافأوالقياس،
بدوتالدراسةويجعلالنظري،الإطارفيالمطلوبالنقديالطابعمنيقللوهذا.والأداءالممارسات

.لهاتطويرًاكونهامنأكثرللأدبيات،تقريرياًامتدادًا



نقد الدراسة من حيث الدراسات السابقة

وتوازنهاالمراجعحداثة-4
–1999)نسبياًقديمةكانتالأساسيةالنظريةالمراجعبعضأنإلاحديثة،دراساتوجودرغم

البشريةالمواردإدارةمجالفيأحدثبمراجعالنظريالإطارتعزيزبالإمكانوكان،(2003
المملكةرؤيةبالمرتبطةالتحولاتضوءفيخاصةالعام،القطاعفيالمؤسسيالتميزأوالاستراتيجية،

2030.



جوانب القوة في الدراسة

.بالأحساءمللتعليالعامةالإدارةوهوحيوي،تطبيقيبسياقارتباطهاحيثمنقويةالدراسةتشكل✓
المواردممارساتينبالربطفإنوبالتاليالوطنية،التنميةفيأساسيةركيزةيمثلالتعليميفالقطاع
.عاليةعمليةقيمةيحملالمؤسسيوالتميزالبشرية

زامًاالتيعكسماوهوالإحصائية،الدلالةمستوىتحديدمعومباشرة،واضحةالفرضياتجاءت✓
.المتغيراتبينالعلاقاتاختبارفيالعلميةبالمنهجية

ارالانحدلتحليلنسبياًمناسبحجموهووموظفة،موظفا243ًبلغتعينةعلىالدراسةاعتمدت✓
ممادلالة،واختباراتوانحدارارتباطمعاملاتوإجراء SPSSبرنامجاستخدامتمكما.المتعدد
.التقليديةالإحصائيةللأدواتجيدًاتوظيفاًيعكس

نتيجةوهيي،المؤسسالتميزتحقيقفيتأثيرًاالأكثركانوالتطويرالتدريبأنالدراسةأبرزت✓
وتطويروافزالحفيالعدالةبتعزيزتتعلقعمليةتوصياتقدمتكماالقرار،لصناعومهمةمنطقية

.الأداءتقييمنظم



جوانب الضعف في الدراسة

ضمنراتالمتغيبينيربطمتكاملاًِنظرياًنموذجًاتبنِ لمالدراسةأنإلاالمفاهيم،عرضرغم✓
.ةالتقليديالتطبيقيةالدراسةإلىأقربيجعلهامماواضح،استراتيجيأوفلسفيإطار

للواقعامفرطًِتبسيطًايكونقدوالتميزالممارساتبينمباشرةعلاقةعلىالنموذجاقتصار✓
.متعددةوثقافيةتنظيميةبعواملتتأثرحكوميةمؤسسةفيخاصةالتنظيمي،

تحليلت،مقابلا)نوعيةأدواتاستخدامدونللبيانات،كمصدرفقطالاستبانةعلىالدراسةاعتمدت✓
.الذاتيةالاستجابةلتحيزالنتائجويعرضالفهمعمقمنيحدقدمما،(وثائق

بقيةىعلالنتائجتعميمإمكانيةيجعلمحددةمنطقةفيواحدةتعليمإدارةعلىالدراسةاقتصار✓
.محدودةالحكوميةالقطاعاتأوالتعليميةالإدارات

لقيمةاإبرازمنقللمماالمنهجي،والنقدالمقارنالتحليلإلىالسابقةالدراساتعرضافتقر✓
.الحاليةللدراسةالحقيقيةالمضافة
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