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Why Studying Project Management Course? لماذا ندرس مقرر إدارة المشاريع؟                            

A project management course equips you with 

strong planning abilities, including the capacity to 

set clear goals and realistic objectives, along with a 

schedule with specific stages to achieve the project 

goals. Budgeting, time frames, and resource 

estimates are typically covered by project 

management course. You’ll learn skills for not only 

setting goals for achievement within a realistic 

budget and time, but also for reviewing and vetting 

costs and resource estimates.

فيبماقوية،تخطيطبقدراتالمشاريعإدارةدورةتزودك

جانبإلىوواقعية،واضحةأهدافتحديدعلىالقدرةذلك

.المشروعأهدافلتحقيقمحددةبمراحلزمنيجدول

والأطرالموازنات،إعدادعادة ًالمشاريعإدارةدورةتغطي

فيفقطليسمهاراتستتعلم.المواردوتقديراتالزمنية،

بلواقعيين،ووقتميزانيهضمنلتحقيقهاالأهدافتحديد

ا .المواردوتقديراتالتكاليفوفحصمراجعةفيأيض 



.وسماتهالمشروعتعريف-

.ضمنهاالمشروعإدارةيجبالتيالرئيسيةالقيود-

.والمشروع(المنتظمةالعمليات)الروتينيالعملبينالفرق-

.المشاريعلإدارةالمختلفةالمفاهيممعرفة-

.المشاريعإدارةلماذا-

.ومسؤولياتهالمشروعمديرعلىالتعرف-

.المشروعمديراختيارفهم-

.المشروعإدارةفريقخصائصمعرفة-

.المشروعإدارةمراحلمعرفة-

.المشروعبيئةفهم-
.المشاريعلإدارةالسبعةالعناصر-

Learning Objectives

➢Defining project and its attributes.

➢ Key constraints within which a project must be

managed.

➢Difference between Routine work (regular operations)

and Project.

➢Know different concepts of project management.

➢Why project management.

➢ Know about Project Manager and his responsibilities .

➢Understand Selection of a Project Manager.

➢Know about Characteristics of Project Management

Team.

➢Know about the phases of Project Management .

➢Understand Project Environment.

➢ The 7S of Project Management .

أهداف التعلم



تخُططالتيوالمترابطةالفريدةالأنشطةمنمجموعةهوالمشروع

إطارضمنوذلكفريدة،خدمةأومنتجلخلقمعينتسلسلفيوتنُفذ

.العميلومواصفاتوميزانيةمحددزمني

نتيجةأوخدمةأومنتجلإنشاءيتُخذمؤقتمسعىهوالمشروع

.فريدة

What is a project?

• A project is a group of unique, interrelated 

activities that are planned and executed in 

certain sequence to create a unique product or 

service, within a specific time frame, budget and 

the client’s specifications.

• A project is a temporary endeavor undertaken to 

create a unique product, service or result.

ما هو المشروع؟



وليسواحدةلمرةحدثهوالمشروع:**يعنيالمؤقت**

.مستمرةعملية

.محددةونهايةمحددةبدايةله

:عندماإليهاالوصولتمقدالنهايةتعُتبر

.المشروعأهدافتحقيقتم-

ايصبحعندما- يمكنلاأوتتحققلنالمشروعأهدافأنواضح 

.تحقيقها    

.إنهاؤهويتمللمشروعحاجةهناكتعدلم-

What is a project?

•Temporary means: A Project is a one-off event and 

not an ongoing operation It has a definite

beginning and a definite end.

• The end is reached when:

• The project’s objectives have been achieved.

• When it becomes clear that the project objectives 

will not or cannot be met.

• The need for the project no longer exists and the 

project is terminated.

ما هو المشروع؟



سمات المشروع

.المخططةالأنشطةمنمجموعةهوالمشروع-

.محددنطاقلهالمشروع-

.والمواردوالجودةوالتكلفةالوقتعلىقيودلديهالمشروع-

.جيد امحددهدفله-

.ونهايةببدايةمحددةزمنيةفترةله-

.فريدبشيءالقياميتضمن-

.عميلله-
.اليقينعدممندرجةيتضمن-

www.midocean.ae

Attributes of a Project

• AProject is a planned set of activities.

• AProject has a specific scope.

• AProject has time, cost, quality and resource

constraints.

• Has a well-defined objective.

• Has a defined life span with a beginning and an

end.

• Involves doing something unique.

• Has a customer.

• Involves a degree of uncertainty.



أمثلة على مشاريع

.بناءًمستشفى•

.كتابةًكتاب•

.تصميمًوتنفيذًنظامًحاسوبي•

.إدخالًمنتجًجديدًإلىًالسوق•

.بناءًجسرًجديدًفوقًنهر•

.تصميمًوإنتاجًكتيب•

.سياسيًيترشحًللانتخابات•

.بناءًسد•

 .تنظيمًندوة•

➢ Construction of a hospital.

➢ Writing a book.

➢ Designing and implementing a computer

system.

➢ Introducing a new product in the market.

➢ Construction of a new bridge over a river.

➢ Designing and producing a brochure.

➢ APolitician contesting an election.

➢ Building a dam.

➢ Organizing a seminar.

Examples of Projects



Difference between project and routine work                             الفرق بين المشروع والعمل الروتيني

Routine work العمل الروتيني

> Repetitive

> Limited Skills

> Equipment's are in  

continuous use

> Revenues are there

Project المشروع

> One time

> Use of wide variety of skills

> Use of special purpose equipment

> for short duration

> No revenue during

Project stages

واحدةمرة•

المهاراتمنواسعةمجموعةاستخدام•

قصيرةلفترةخاصةمعداتاستخدام•

 المشروعمراحلخلالإيراداتتوجدلا•

متكرر•

محدودةمهارات•

مستمراستخدامفيالمعدات•

 إيراداتتوجد•



Routine Work يالروتين العمل

Repetition of Work: Repetitive متكرر :العمل تكرار

Duration: Ongoing مستمر :المدة

Management: Operational Management التشغيلية الإدارة :الإدارة

Resources: Defined محددة :الموارد

Budget: Predefined مسبقا ً محددة :الميزانية

Projects المشاريع

Repetition of Work: Unique فريد :العمل تكرار

Duration: Temporary مؤقت :المدة

Management: Project Management المشاريع إدارة :الإدارة

Resources: Allocated مخصصة :الموارد

Budget: Estimative تقديرية :الميزانية



Definitions of Project Management
تعريفات إدارة المشاريع

1.Project Management is the application of knowledge, skills, tools, and techniques to project 
activities to meet project requirements.
.إدارة المشروع هي تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات على أنشطة المشروع لتلبية متطلبات المشروع

2.Project Management involves planning, organizing, securing, and managing resources to 
achieve specific goals.
.تشمل إدارة المشروع التخطيط والتنظيم وتأمين الموارد وإدارتها لتحقيق أهداف محددة

3.Project Management is the process of leading the work of a team to achieve all project goals 
within the given constraints.
.إدارة المشروع هي عملية قيادة عمل الفريق لتحقيق جميع أهداف المشروع ضمن القيود المحددة



History of Project Management تاريخ إدارة المشاريع

The concept of project management has 
existed since ancient times. The 

construction of the pyramids in Egypt and 
the Great Wall of China are early examples 
of project management principles in action.

يعُتبرً. مفهومًإدارةًالمشاريعًموجودًمنذًالعصورًالقديمة

بناءًالأهراماتًفيًمصرًوسورًالصينًالعظيمًأمثلةً

.مبكرةًلتطبيقًمبادئًإدارةًالمشاريع

Modern project management began to take 
shape in the mid-20th century with the 
development of various management 

theories and methodologies.

قرنًبدأتًإدارةًالمشاريعًالحديثةًفيًالتبلورًفيًمنتصفًال

.العشرينًمعًتطويرًمختلفًنظرياتًالإدارةًومنهجياتها

The formation of professional organizations 
like the Project Management Institute (PMI) 
in 1969 marked a significant milestone in the 

standardization and professionalization of 
project management.

شكَّلًتأسيسًمنظماتًمهنيةًمثلًمعهدًإدارةًالمشاريعً

(PMI) ًعلامةًفارقةًفيًتوحيدًإدارة1969ًفيًعام

.المشاريعًواحترافها



History of Project Management تاريخ إدارة المشاريع

As a discipline, Project Management 
developed from several different fields of 
application, including construction, 
mechanical engineering, military projects, 
etc. In the United States, the forefather of 
project management is Henry Gantt, called 
the father of planning and control 
techniques, who is famously known for his 
use of the bar chart as a project 
management tool, for being an associate of 
Frederick Winslow Taylor's theories of 
scientific management, and for his study of 
the work and management of Navy 
shipbuilding.

كتخصص،ًتطورتًإدارةًالمشاريعًمنًعدةًمجالاتً

ية،ًتطبيقًمختلفة،ًبماًفيًذلكًالبناء،ًوالهندسةًالميكانيك

فيًالولاياتًالمتحدة،ً. والمشاريعًالعسكرية،ًوماًإلىًذلك

يعُتبرًهنريًجانتًالمؤسسًالأولًلإدارةًالمشاريع،ً

فً،ًوهوًمعرو"أبوًتقنياتًالتخطيطًوالتحكم"ويطُلقًعليهً

بشكلًخاصًباستخدامهًلمخططًجانتًكأداةًلإدارةً

رًتايلووينسلوالمشاريع،ًولارتباطهًبنظرياتًفريدريكً

حولًالإدارةًالعلمية،ًودراستهًلأعمالًوإدارةًبناءًالسفنً

.البحرية



Why has project management existed? لماذا ظهرت إدارة المشاريع؟

Project Management has emerged because 
the characteristics of our turn of the century 
society demand the development of new 
methods of management. Of the many 
forces involved, three are paramount:

ظهرتًإدارةًالمشاريعًلأنًخصائصًمجتمعناًفيًمطلعً

يدًمنًبينًالعد. القرنًتطالبًبتطويرًأساليبًجديدةًللإدارة

:منًالقوىًالمؤثرة،ًهناكًثلاثًقوىًرئيسية

1. The exponential expansion of human 
knowledge.

.للمعرفةًالبشريةلهائلاالتوسعً. 1

2. The growing demand for a broad range of 
complex, sophisticated, customized goods 
and services.

والخدماتًالسلعتزايدًالطلبًعلىًمجموعةًواسعةًمنً. 2

.المعقدةًوالمتطورةًوالمخصصة

3. The evolution of worldwide competitive 
markets for the production and 
consumption of goods and services.

تطورًالأسواقًالتنافسيةًالعالميةًلإنتاجًواستهلاكً. 3

.السلعًوالخدمات



Functions of Project Manager وظائف مدير المشروع

Project manager should be an HRD (human 
resource development) expert to motivate 

the workforce and avoid any conflict 
between the management and the 

workforce.

اًفيًتطويرًالمواردً يجبًأنًيكونًمديرًالمشروعًخبير 

ةًالبشريةًلتحفيزًالقوىًالعاملةًوتجنبًأيًنزاعًبينًالإدار

.والقوىًالعاملة

The functions are as follows: :الوظائفًهيًكماًيلي

1. Developing a unique product or process 
and manage change.

.تطويرًمنتجًأوًعمليةًفريدةًوإدارةًالتغيير. 1

2. Identification of the need for the project. .تحديدًالحاجةًللمشروع. 2

3. Finding different alternatives of the 
project.

.إيجادًبدائلًمختلفةًللمشروع. 3

4. Developing a plan of action. .وضعًخطةًعمل. 4

5. Training operators. .تدريبًالمشغلين. 5

6. Establishment of quality assurance cell to 
control quality.

.إنشاءًوحدةًضمانًالجودةًللتحكمًفيًالجودة. 6



7. Incorporation of changes as and when needed 
while implementing the project.

.إدراجًالتغييراتًحسبًالحاجةًأثناءًتنفيذًالمشروع. 7

8. Selection of suitable equipment. .اختيارًالمعداتًالمناسبة. 8

9. Finding suitable financial resources. .العثورًعلىًالمواردًالماليةًالمناسبة. 9

10. Assessment of alternatives and obtaining 
approval to proceed.

.تقييمًالبدائلًوالحصولًعلىًالموافقةًللمضيًقدما ً. 10

11. Measuring performance of the project. .قياسًأداءًالمشروع. 11

12. Transfer of material, funds, and settling all 
accounts after completion of the project.

نقلًالموادًوالأموالًوتسويةًجميعًالحساباتًبعدًالانتهاءً. 12

.منًالمشروع

13. Monitoring progress and reporting to higher 
authorities.

.متابعةًالتقدمًوإبلاغًالسلطاتًالعليا. 13

14. Closing all records, submission of the final 
report, and transfer of responsibility after the 
completion of the specified project.

إغلاقًجميعًالسجلات،ًوتقديمًالتقريرًالنهائي،ًونقلً. 14

.المسؤوليةًبعدًإتمامًالمشروعًالمحدد



Selection of a Project Manager اختيار مدير المشروع

The selection of a Project Manager depends 
on the following points:

:يعتمدًاختيارًمديرًالمشروعًعلىًالنقاطًالتالية

1. Problem Solving Skills مهاراتًحلًالمشكلات. 1

2. Personal Leadership Style أسلوبًالقيادةًالشخصية. 2

3. Organizational Experience الخبرةًالتنظيمية. 3

4. Skills and Knowledge المهاراتًوالمعرفة. 4

5. Project Management Experience خبرةًإدارةًالمشاريع. 5



Project Management Team Characteristics خصائص فريق إدارة المشروع

1. They must be technically competent. .مؤهلينًتقني ايجبًأنًيكونواً. 1

2. Senior members of the project team must 
be politically sensitive.

يجبًأنًيكونًالأعضاءًالبارزينًفيًفريقًالمشروعً. 2

.حساسينًسياسي ا

3. Members of the project team need a 
strong problem orientation.

توجهًقويًنحوًحلًيحتاجًأعضاءًفريقًالمشروعًإلىً. 3
.المشكلات

4. Team members need a strong goal 
orientation.

.توجهًقويًنحوًالأهدافيحتاجًأعضاءًالفريقًإلىً. 4

5. Project workers need high self-esteem. .ثقةًعاليةًبالنفسيحتاجًعمالًالمشروعًإلىً. 5



إدارة المشروع في ست مراحل، مع الموضوع المركزي : 1.1الشكل 

لكل مرحلة

الفكرة: مرحلةًالبداية

ماذا؟: مرحلةًالتعريف

كيف؟: مرحلةًالتصميم

كيفيةًالتنفيذ؟: مرحلةًالتطوير

التنفيذ: مرحلةًالتنفيذ

الصيانة: مرحلةًالمتابعة



1. Initiation Phase مرحلة البداية. 1

The initiation phase is the beginning of 
the project. In this phase, the idea for 
the project is explored and elaborated. 
The goal of this phase is to examine the 
feasibility of the project. In addition, 
decisions are made concerning who is 
to carry out the project, which party (or 
parties) will be involved and whether 
the project has an adequate base of 
support among those who are involved.

فيًهذهًالمرحلة،ً. مرحلةًالبدايةًهيًبدايةًالمشروع

الهدفًمنً. يتمًاستكشافًوتوضيحًفكرةًالمشروع

بالإضافةً. فحص جدوى المشروعهذهًالمرحلةًهوً

ذًإلىًذلك،ًيتمًاتخاذًقراراتًبشأنًمنًسيقومًبتنفي

سيشارك،ًوماً( أوًأطراف)المشروع،ًوأيًطرفً

إذاًكانًالمشروعًلديهًقاعدةًدعمًكافيةًبينً

.المشاركين

2. Definition Phase مرحلة التعريف. 2

In this phase, the requirements that are 
associated with a project result are 
specified as clearly as possible. This 
involves identifying the expectations 
that all of the involved parties have 
regarding the project result.

فيًهذهًالمرحلة،ًيتمًتحديدًالمتطلباتًالمرتبطةً

يتضمنًذلك. بنتيجةًالمشروعًبوضوحًقدرًالإمكان

تحديدًالتوقعاتًالتيًلدىًجميعًالأطرافًالمشاركةً

.فيماًيتعلقًبنتيجةًالمشروع



3. Design Phase مرحلة التصميم. 3

The list of requirements that is developed in the 
definition phase can be used to make design 
choices. In the design phase, one or more 
designs are developed, with which the project 
result can apparently be achieved. The project 
supervisors use these designs to choose the 
definitive design that will be produced in the 
project. Once the design has been chosen, it 
cannot be changed in a later stage of the 
project.

يمكنًاستخدامًقائمةًالمتطلباتًالتيًتمًتطويرهاًفيًمرحلةً

فيًمرحلةًالتصميم،ًيتم. التعريفًلاتخاذًخياراتًالتصميم

تطويرًتصميمًواحدًأوًأكثرًيمكنًمنًخلالهًتحقيقًنتيجةً

يستخدمًمشرفوًالمشروعًهذهًالتصميماتًلاختيارً. المشروع

ارًبمجردًاختي. التصميمًالنهائيًالذيًسيتمًإنتاجهًفيًالمشروع

.التصميم،ًلاًيمكنًتغييرهًفيًمرحلةًلاحقةًمنًالمشروع



4. Development Phase مرحلة التطوير. 4

During the development phase, everything 
that will be needed to implement the project 
is arranged. Potential suppliers or 
subcontractors are brought in, a schedule is 
made, materials and tools are ordered, and 
instructions are given to the personnel and so 
forth. The development phase is complete 
when implementation is ready to start. All 
matters must be clear for the parties that will 
carry out the implementation.

خلالًمرحلةًالتطوير،ًيتمًترتيبًكلًماًسيكونًمطلوب اً

ينًيتمًإدخالًالموردينًالمحتملينًأوًالمقاول. لتنفيذًالمشروع

منًالباطن،ًويتمًإعدادًجدولًزمني،ًويتمًطلبًالموادً

ملًتكت. والأدوات،ًوتعُطىًالتعليماتًللموظفين،ًوماًإلىًذلك

أنًيجب. مرحلةًالتطويرًعندماًتكونًجاهزةًللبدءًفيًالتنفيذ

تكونًجميعًالأمورًواضحةًللأطرافًالتيًستقومًبتنفيذً

.المشروع



5. Implementation Phase مرحلة التنفيذ. 5

The project takes shape during the 
implementation phase. This phase involves the 
construction of the actual project result. 
Programmers are occupied with encoding, 
designers are involved in developing graphic 
material, contractors are building, and the 
actual reorganization takes place. It is during 
this phase the project becomes visible to 
outsiders. The implementation phase is the 
doing phase.

تتضمنًهذهًالمرحلةً. يتشكلًالمشروعًخلالًمرحلةًالتنفيذ

ميز،ًيعملًالمبرمجونًعلىًالتر. بناءًالنتيجةًالفعليةًللمشروع

ويشاركًالمصممونًفيًتطويرًالموادًالرسومية،ًويقومً

خلالًهذهً. المقاولونًبالبناء،ًوتحدثًإعادةًالتنظيمًالفعلية

مرحلةًالتنفيذًهي. المرحلةًيصبحًالمشروعًمرئي اًللآخرين

.مرحلةًالإنجاز



6. Follow-up Phase مرحلة المتابعة. 6

During this phase, everything is arranged that 
is necessary to bring the project to a 
successful completion. Examples of activities 
in the follow-up phase include writing 
handbooks, providing instruction and training 
for users, setting up a help desk, maintaining 
the result, evaluating the project report, 
holding a party to celebrate the result that has 
been achieved, transferring to the directors, 
and dismantling the project team.

خلالًهذهًالمرحلة،ًيتمًترتيبًكلًماًهوًضروريًلإتمامً

تشملًأمثلةًالأنشطةًفيًمرحلةًالمتابعةً. المشروعًبنجاح

نشاءًكتابةًالأدلة،ًوتقديمًالتعليماتًوالتدريبًللمستخدمين،ًوإ

مكتبًمساعدة،ًوالحفاظًعلىًالنتيجة،ًوتقييمًتقريرً

،ًونقلًالمشروع،ًوعقدًحفلًللاحتفالًبالنتيجةًالتيًتمًتحقيقها

.المسؤوليةًإلىًالمديرين،ًوتفكيكًفريقًالمشروع
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Project environment بيئة المشروع

The project environment is made up of 
internal and external factors that influence 
a project. When managing a project, the 
project manager must consider more than 
just the project itself. Proactively managing 
a project involves understanding the 
environment in which the project must 
function.

يًتتكونًبيئةًالمشروعًمنًالعواملًالداخليةًوالخارجيةًالت

عندًإدارةًمشروع،ًيجبًعلىًمديرً. تؤثرًعلىًالمشروع

المشروعًأنًيأخذًفيًالاعتبارًأكثرًمنًمجردًالمشروعً

ةًالتيًتتضمنًالإدارةًالاستباقيةًللمشروعًفهمًالبيئ. نفسه

.يجبًأنًيعملًفيهاًالمشروع



The McKinsey 7s Framework 7sماكينزي 

The McKinsey 7S Framework is a management 
model designed to help organizations achieve 
their objectives. It consists of seven 
interdependent factors: Strategy, Structure, 
Systems, Shared Values, Style, Staff, and Skills. 
These factors must be aligned for an 
organization to perform effectively.

إطارًماكينزيًهوًنموذجًإداريًمصممًلمساعدةًالمنظماتً

:  يتكونًمنًسبعةًعواملًمترابطة. علىًتحقيقًأهدافها

وب،ًالاستراتيجية،ًالهيكل،ًالأنظمة،ًالقيمًالمشتركة،ًالأسل

يجبًأنًتكونًهذهًالعواملًمتوافقةً. الموظفون،ًوالمهارات

.لتحقيقًأداءًفعالًللمنظمة

1. Strategy الاستراتيجية. 1

2. Structure الهيكل. 2

3. Systems الأنظمة. 3

4. Shared Values القيمًالمشتركة. 4

5. Style الأسلوب. 5

6. Staff الموظفون. 6

7. Skills المهارات. 7



Where 7S model can be used? ؟s7أين يمكن استخدام نموذج 

The 7S model can be used in various 
organizational scenarios, including strategy 
development, performance improvement, 
organizational change, and aligning 
departments during mergers or 
restructuring.

فيًمختلفًسيناريوهاتً s7يمكنًاستخدامًنموذجً

سينًالمنظمات،ًبماًفيًذلكًتطويرًالاستراتيجيات،ًتح

ملياتًالأداء،ًالتغييرًالتنظيمي،ًوتنسيقًالإداراتًأثناءًع

.الاندماجًأوًإعادةًالهيكلة



The Seven Elements العناصر السبعة

Hard elements العناصر الصلبة

Strategy الاستراتيجية

Structure الهيكل

Systems الأنظمة

Soft elements العناصر اللينة

Shared values القيمًالمشتركة

Skills المهارات

Style الأسلوب

Staff الموظفون



"Hard" elements are easier to define or 
identify, and management can directly 
influence them. These are strategy 
statements, organization charts and 
reporting lines, and formal processes and IT 
systems.

هيًأسهلًفيًالتعريفًأوًالتعرفً"الصلبة"العناصر 

تشملً. عليها،ًويمكنًللإدارةًأنًتؤثرًعليهاًبشكلًمباشر

هذهًالعناصرًبياناتًالاستراتيجية،ًوالهيكلًالتنظيميً

وخطوطًالتقرير،ًوالعملياتًالرسميةًوأنظمةًتكنولوجياً

.المعلومات

"Soft" elements, on the other hand, can be 
more difficult to describe, and are less 
tangible and more influenced by culture. 
They are harder to change directly and take 
a longer time to change. However, these soft 
elements are as important as the hard 
elements if the organization is going to be 
successful.

،ًمنًناحيةًأخرى،ًقدًيكونًمنًالصعبً"اللينة"العناصر 

اًبالثقافة منً. وصفها،ًوهيًأقلًملموسيةًوأكثرًتأثر 

الصعبًتغييرهاًبشكلًمباشرًوتستغرقًوقت اًأطولً

ومعًذلك،ًفإنًهذهًالعناصرًاللينةًمهمةًمثلً. للتغيير

.العناصرًالصلبةًإذاًكانتًالمنظمةًتهدفًإلىًالنجاح



That all the seven areas 
are interconnected and 

a change in one area 
requires change in the 
rest of them for it to 
function effectively

إنًجميعًالمناطقًالسبعً

مترابطة،ًوأيًتغييرًفيًإحدىً

اًف يًهذهًالمناطقًيتطلبًتغيير 

.البقيةًلكيًتعملًبشكلًفعال



Strategy - the plan devised to maintain and 
build competitive advantage over the 
competition.

الخطةًالموضوعةًللحفاظًعلىًالميزةً-الاستراتيجية

.التنافسيةًوبنائهاًأمامًالمنافسة

Structure - structures describe the hierarchy 
of authority and accountability: centralized, 
functional divisions (top-down), decentralized 
(the trend in larger organizations), matrix, 
network, holding, etc. These relationships are 
frequently diagrammed in organization 
charts.

:  تصفًالهياكلًالتسلسلًالهرميًللسلطةًوالمساءلة-الهيكل

،ًاللامركزيً(منًأعلىًلأسفل)المركزي،ًالأقسامًالوظيفيةً

كةً،ًالمصفوفة،ًالشبكة،ًالشر(الاتجاهًفيًالمنظماتًالكبيرة)

يتمًتمثيلًهذهًالعلاقاتًغالب اًفيًالمخططاتً. القابضة،ًإلخ

.التنظيمية

Systems - the daily activities and procedures 
that staff members engage in to get the job 
done.

الأنشطةًاليوميةًوالإجراءاتًالتيًيشاركًفيهاً-الأنظمة

.أعضاءًالفريقًلإنجازًالعمل



Shared Values - these are the core values of 
the company that are evidenced in the 
corporate culture and the general work ethic.

هذهًهيًالقيمًالأساسيةًللشركةًالتيًتظهر-القيم المشتركة

.فيًالثقافةًالمؤسسيةًوالأخلاقياتًالعامةًللعمل

Style - the style of leadership adopted. .نمطًالقيادةًالمعتمد-الأسلوب

Staff - the employees and their general 
capabilities.

.الموظفونًوقدراتهمًالعامة-الموظفون

Skills - the actual skills and competencies of 
the employees working for the company.

المهاراتًوالكفاءاتًالفعليةًللموظفينًالعاملينً-المهارات

.فيًالشركة



Apple Inc شركة أبل

A multinational technology 
company known for its 
innovative products, such as the 
iPhone, iPad, and Mac 
computers.

ةًشركةًتقنيةًمتعددةًالجنسياتًمعروف

وً iPadوً iPhoneبمنتجاتهاًالمبتكرةًمثلً

Mac.



Shared Values - business is 
aligned around the values of 
design and user experience.

الأعمالًالتجاريةًمتوافقةً-القيم المشتركة

.حولًقيمًالتصميمًوتجربةًالمستخدم

Strategy - focus on a small 
number of products and make 
them innovative and excellent, 
enabling the business to capture a 
huge market share relative to its 
size, and build a loyal customer 
following.

التركيزًعلىًعددًقليلًمنً-الاستراتيجية

المنتجاتًوجعلهاًمبتكرةًومتميزة،ًمماًيمكنً

الشركةًمنًالاستحواذًعلىًحصةًسوقيةً

ضخمةًبالنسبةًلحجمها،ًوبناءًقاعدةًعملاءً

.مخلصين



Staff - offers their employees huge 
benefits.

.يرةيقدمونًلموظفيهمًفوائدًكب-الموظفون

Skills - highly qualified and 
creative employees.

موظفونًمؤهلونًبشكلًعالًٍ-المهارات

.ومبدعون

Systems - supply chain with built 
capacity for creating and supplying 
huge new market-dominating 
products.

ىًسلسلةًالتوريدًبقدرةًمدمجةًعل-الأنظمة

ىًإنشاءًوتوريدًمنتجاتًجديدةًتسيطرًعل

.السوقًبشكلًكبير

Style - people are free to innovate 
– adhering to Steve Jobs' high 
standards.

مع-الناسًأحرارًفيًالابتكارً-الأسلوب

.بزالالتزامًبالمعاييرًالعاليةًلستيفًجو

Structure - Apple Inc. has a 
hierarchical organizational 
structure, with notable divisional 
characteristics.

ًتنظي-الهيكل مي اًتمتلكًشركةًأبلًهيكلا 

.هرمي ا،ًمعًخصائصًتقسيميةًملحوظة



Thank You
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