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بسم الله الرحمن الرحيم 

منهجية البحث وأدوات جمع البيانات 

رسالة الماجستيرعلىالاطلاعخلالمن*

أثر التسويق الرقمي على نية الشراء من ماركات الازياء العالمية
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أثر التسويق الرقمي على نية الشراء من ماركات الازياء العالمية

:لتقييم تصميم رسالة البحث بشكل عام 

: وضوح المشكلة وأهداف البحث. 1

أهمية مشكلة الدراسة واضحة ومرتبطة بموضوع حديث يتعلق بأثر التسويق الرقمي على نية الشراء من ماركات الأزياء العالمية، وهو موضوع له
.عملية وعلمية، مما يجعله مناسبًا للدراسة

:منهجية البحث. 2

تم . فهوأهداالمنهجية اعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدام الاستبانة لجمع البيانات من عينة مناسبة، وهو ما يتوافق مع طبيعة البحث
.مما يعزز دقة النتائج المستخلصة،SPSSتوظيف الأدوات الإحصائية المناسبة لتحليل البيانات مثل برنامج 

:التأطير النظري. 3

.دراسةنظريً جيد يتناول الأدبيات السابقة ومفهوم التسويق الرقمي ونية الشراء، مما يساعد في وضع أساس علمي متين للاطار البحث يقدم 

:تحليل البيانات واختبار الفرضيات. 4

اهم في هو ما يسيتميز التحليل الإحصائي في البحث بالدقة والشمولية من خلال اختبار الفرضيات المتعلقة بأثر التسويق الرقمي على نية الشراء، و
.استخلاص نتائج موثوقة ومبنية على أسس علمية

: هيكلية الرسالة5.

.الرسالة منظمة بشكل جيد من حيث تقسيم الفصول وتدرج الأفكار، ما يسهل على القارئ فهم محتوى الدراسة ونتائجها

نطاق المناقشة بشكل عام، مناسبًا لتحقيق الأهداف الموضوعة، إلا أن تحسينات قد تشمل المزيد من التفصيل في بعض الجوانب أو توسيع*
.حول الدراسات السابقة
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:منهجية البحث

وتحليلبيانالاستباستخدامكميأسلوبعلىالبياناتجمعفيويعتمدتحليلي،وصفيهوالمستخدمالمنهج*
استبانةعلىحثالبااعتمدحيثكميةطبيعةذاتحليليًاوصفياًمنهجًااعتبارهيمكنلذا،.إحصائيًاالبيانات
.فردًا284منمكونةعينةمنالبياناتلجمعكأداة

.الإحصائيةالأدواتباستخدامالبياناتوتحليلالمتغيراتبينالعلاقاتبفهمتسمحالمنهجيةهذه*

دقةيضفيمما،SPSSبرنامجباستخدامللتحليلقابلةكميةبياناتبجمعيسمحالاستبانةاستخدامأنكما*
.النتائجواستخلاصالتحليلعلى

راء،الشنيةعلىالرقميالتسويقتأثيرلدراسةتهدفأنهاخاصةالدراسة،أهدافمعمتناسقةالمنهجية*
.الهدفهذالتحقيقمناسبةيجعلهامما

:وضوح منهجية البحث و تناسبها مع الموضوع*

البحث،موضوعمعومتناسبةواضحةتبدوالدراسةمنهجية

العينةنمالبياناتلجمعالاستبانةعلىالاعتمادمعالتحليليالوصفيالمنهجاستخدامتمحيث
نيةعلىالرقميالتسويقتأثيردراسةعلىتركزالتيالبحثأهدافمعيتناسبمماالمستهدفة،

بشكلالبياناتجمعوأداةوعينتهاالدراسةمجتمعتحديدتمكما.العالميةالأزياءماركاتمنالشراء
هذهكل.البياناتلتحليلSPSSبرنامجعلىاعتمدتالتيالإحصائيةالمعالجةإلىبالإضافةواضح،

.وأهدافهاالدراسةموضوعمعمتناسقةالمنهجيةتجعلالعناصر



:النموذج النظري في الدراسة•

سعرمثل)فةالمختلبأبعادهالرقميالتسويقوهو،المستقلالمتغيربينالعلاقةتحديدعلىيعتمد*

لدىشراءالنيةوهو،التابعوالمتغير،(والمحتوىالرقمية،التقنياتالمشتريات،تقييمالمنتج،

.المستهلكين

علىرقميالالتسويقأبعادتأثيرلقياسالسابقةالدراساتعلىبالاعتمادالنموذجهذاتطويرتم* 

.الشراءنية

التسويقبعادأمنبُعدكلتأثيربمدىتتعلقوفرعيةرئيسيةفرضياتاختبارإلىالنموذجيهدف*

.الشراءنيةعلىالرقمي
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:أدوات جمع البيانات 

علىالرقمييقالتسوبأثرالمتعلقةالبياناتلجمعتصميمهاتموقد،الاستبانةهيالبحثفيالمستخدمةالبياناتجمعأداة*

الأزياءجاتمنتبشراءقامواالذينالمستجيبينمنعينةعلىالاستبانةتوزيعتم.العالميةالأزياءماركاتمنالشراءنية

.الأردنفيالرقميةالوسائطعبرالعالمية

الدراسة،أهدافبتحقيقيتعلقفيماخاصةالشمولية،منجيدةبدرجةتتمتعالبحثفيالمستخدمةالبياناتجمعأدوات*

:التاليةالعناصرخلالمنوذلك

:تغطية متعددة للأبعاد1.

هذه الأبعاد شاملة . الاستبانة صُممت لتشمل عدة أبعاد من التسويق الرقمي، مثل سعر المنتج، تقييم المشتريات، التقنيات الرقمية، والمحتوى

.وتغطي الجوانب الرئيسية التي يمكن أن تؤثر على نية الشراء

:مراعاة الفروق الفردية. 2

عت على عينة متنوعة من المستهلكين الذين سبق لهم الشراء عبر الوسائط الرقمية ات تعكس تنوع هذا يسهم في جمع بيان. الاستبانة وُز ِّ

.التجارب والمواقف، مما يعزز شمولية النتائج المستخلصة

: استخدام الأداة الكمية. 3

ى ابلة للتعميم علالاعتماد على الاستبانة لجمع البيانات يتيح جمع بيانات كمية قابلة للتحليل الإحصائي، مما يساهم في الوصول إلى نتائج ق

.المجتمع المستهدف، مما يضفي شمولية أكبر على مخرجات الدراسة

:تحليل متعدد الجوانب. 4

، مما يعزز فهم في التحليل يمكن الباحث من اختبار الفرضيات وتحليل العلاقة بين المتغيرات المختلفة بطرق متعددة SPSSاستخدام برنامج 

.التأثيرات المختلفة ويقدم رؤية شاملة للعوامل المؤثرة على نية الشراء
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:أدوات جمع البيانات 

:استخدامهاكيفية

:الاستبانةتصميم1.

مت المشتريات،يمتقيالمنتج،سعرمثلالمختلفةالرقميالتسويقأبعادتغطيالتيالأسئلةمنمجموعةلتشملالاستبانةصُم ِّ

.والمحتوىالرقمية،التقنيات

:الاستبانةتوزيع.2

.لرقميةاالوسائطعبرالعالميةالأزياءماركاتمنالشراءلهمسبقأفرادمنمكونةوهيالدراسة،عينةعلىالاستبانةتوزيعتم

:البياناتجمع.3

المتغيراتبينالعلاقةواستنباطالفرضياتلاختبارSPSSبرنامجمثلالإحصائيةالأدواتباستخداموتحليلهاالردودجمعتم

.(الشراءونيةالرقميالتسويق)المختلفة

:البياناتتحليل.4

المستقلةيراتالمتغتأثيرلفحصالفرضياتواختبارالمعياريةوالانحرافاتالمتوسطاتمثلإحصائيةتقنياتعلىالتحليلاعتمد

علميةاستنتاجاتالىبالتوصليسمحمماالشراءنيةعلى

بينلاقةالعوتحليلالبحثاهدافتحقيقفيالبياناتجمعوفعاليةدقةمدىتوضحالإجراءاتهذا*

المتغيرات
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:أدوات جمع البيانات 

:استخدامهاكيفية

:الاستبانةتصميم1.

.وىوالمحتالرقمية،التقنياتالمشتريات،تقييمالمنتج،سعرمثلالمختلفةالرقميالتسويقأبعادتغطيالتيالأسئلةمنمجموعةلتشملالاستبانةصُم ِّمت

:الاستبانةتوزيع.2

.الرقميةالوسائطعبرالعالميةالأزياءماركاتمنالشراءلهمسبقأفرادمنمكونةوهيالدراسة،عينةعلىالاستبانةتوزيعتم

:البياناتجمع.3

.(الشراءونيةالرقميالتسويق)المختلفةالمتغيراتبينالعلاقةواستنباطالفرضياتلاختبارSPSSبرنامجمثلالإحصائيةالأدواتباستخداموتحليلهاالردودجمعتم

:البياناتتحليل.4

استنتاجاتالىبالتوصليسمحمماالشراءنيةعلىالمستقلةالمتغيراتتأثيرلفحصالفرضياتواختبارالمعياريةوالانحرافاتالمتوسطاتمثلإحصائيةتقنياتعلىالتحليلاعتمد

علمية

المتغيراتبينالعلاقةوتحليلالبحثاهدافتحقيقفيالبياناتجمعوفعاليةدقةمدىتوضحالإجراءاتهذا*

ثوقةومودقيقةنتائجالىوالوصولالبحثيةالأهدافتحقيقيدعممماجيدوترابطبتناسقتمتالبياناتجمععمليةفانسبقماعلىبناء*

..باختصار

البداية،في.ومتناسقاًمًامنظتسلسلًا تتبعالهيكليةأنحيثوالمعلومات،الأفكارفيمنطقياًترابطًا يظهرالدراسةتصميم

قويةخلفيةيوفرمماالسابقة،الدراساتيتناولالذيالنظريالإطارإلىينتقلثموأهدافها،الدراسةمشكلةعرضيتم

ومترابطاملمتكبشكلالبياناتجمعوأدواتالمنهجيةشرحيتمذلك،بعد.البياناتجمعوأدواتالمنهجيةاختيارتدعم

.الدراسةفيالعمليوالتطبيقالنظرياتبينالربطيسهلمماالنظري،الإطارمع
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