
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Final Project 1 

Code: MGM 496-PMG496 

Project Template  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

  
 

Faculty of Management 

Midocean University 

 
 



1 

  

 جامعة ميدأوشن 

 كلية الإدارة 

 بكالوريوس إدارة مشاريع 

 

 
دور أنظمة إدارة المشاريع الرقمية في تحسين كفاءة الجدولة الزمنية: 

 دراسة ميدانية على شركات المقاولات بمدينة الرياض 

 

 أسم الطالب

 سالم الحربي
252000430 

 

   1 -مشروع تخرج

 جامعة ميدأوشن  -كلية الإدارة

 
 إشراف

 عبدالرحيم نادر د. 
 جامعة ميدأوشن  -كلية الإدارة -عضو هيئة التدريس

 
 
 

 الفصل الدراسي  - التاريخ

 



2 

  

 

 جدول المحتويات 

 3 ................................................................................................. .الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 1

 4 .......................................................................................................................... .المقدمة:1.1

 5 .................................................................................................................. .مشكلة الدراسة 1.2

 5 .......................................................................................... .فجوات على المستوى النظري1.2.1

 5 ......................................................................................... .فجوات على المستوى التطبيقي 1.2.2

 6 ................................................................................................................... .أهمية الدراسة 1.3

 6 .................................................................................................. .على المستوى النظري:1.3.1

 7 ................................................................................................. .على المستوى التطبيقي:1.3.2

 7 .................................................................................................................... .أسئلة الدراسة 1.4

 7 .................................................................................................................. .أهداف الدراسة 1.5

 8 ............................................................................................................... .فرضيات الدراسة 1.6

 8 .................................................................................................................. .نموذج الدراسة 1.7

 8 ................................................................................................................. .منهجية الدراسة 1.8

 8 ................................................................................................................ .الدراسة الميدانية1.9

 9 .................................................................................................... .مخطط المشروع المقترح 1.10

.الفصل الثاني: الدراسات السابقة2

 ...................................................................................................1

0 

 10 ........................................................................................................................ .المقدمة:2.1

 11 ............................................................................................................... .المتغير المستقل2.2

 11 .................................................................................................................. .المتغير التابع 2.3

 11 ................................................................................ .العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع 2.4

 11 ......................................................................................................................... .الخاتمة2.5



3 

  

 12 ........................................................................................... ............................... قائمة المراجع

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
 
 
 
 
 
 
 
 



4 

  

 
 
 

 المقدمة: .1.1
 

شهد قطاع إدارة المشاريع تحولات جوهرية خلال العقدين الأخيرين، إذ لم تعد إدارة المشاريع مجرد مجموعة  
من الأنشطة التنفيذية المتتالية، بل أصبحت منظومة متكاملة تقوم على التخطيط والتنظيم والرقابة وتوظيف  

جودة. وقد أسهم التطور المتسارع في تكنولوجيا  الموارد بكفاءة لتحقيق أهداف محددة ضمن قيود الوقت والكلفة وال 
المعلومات وانتشار التحول الرقمي في إعادة تشكيل الممارسات الإدارية داخل المؤسسات، حيث باتت المشاريع  
تُدار في بيئة رقمية متشابكة تتيح للمديرين متابعة المهام والموارد والمخرجات بصورة آنية. ويُعدّ قطاع المقاولات  

نشاءات من أكثر القطاعات تأثراً بهذه التحولات نظراً لتعقيد مشاريعه وتعدد أنشطته وتشابك أطرافه، مما  والإ 
 .يجعل تبني الأنظمة الرقمية ضرورة استراتيجية لا خياراً تكميلياً 

وتحتل الجدولة الزمنية موقعاً محورياً ضمن وظائف إدارة المشاريع، باعتبارها الأداة التي تترجم خطط المشروع  
إلى تسلسل زمني واضح للمهام والأنشطة، وتمكّن من تخصيص الموارد البشرية والمادية بصورة تحقق التوازن  

الدراس أظهرت  وقد  المتاح.  الوقت  وقيود  التنفيذ  متطلبات  إلى  بين  المستندة  الحديثة  الجدولة  أساليب  أن  ات 
التحليل الشبكي وتقنيات المسار الحرج تُسهم في رفع كفاءة استخدام الموارد البشرية في المشاريع الإنشائية  

(. كما أن جودة المشاريع ترتبط ارتباطاً  2022وتقليل الفاقد الزمني الناجم عن سوء التوزيع )تلي وآخرون،  
الا  الحاكمة  وثيقاً بمدى  المعايير  الزمنية في صدارة  الجدولة  التي تضع  الدولية،  المشاريع  إدارة  بمعايير  لتزام 

 .(2024لنجاح المشروع )حزين والبزايعة، 

وقد أفرز التطور التكنولوجي جيلًا جديداً من أنظمة إدارة المشاريع الرقمية التي تتجاوز الأدوات التقليدية كبرامج 
الجداول والمخططات، لتشمل منصات متكاملة تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الضخمة  

ال أن  إلى  الحديثة  الأدبيات  السحابية. وتشير  إدارة  والحوسبة  ذكاء الاصطناعي أحدث نقلة نوعية في كفاءة 
،  (Hossain et al., 2024) المشاريع من خلال تحسين دقة التنبؤ بالمدد الزمنية وتقليل أخطاء التخطيط

كما أسهمت المنصات الرقمية في دعم فاعلية إدارة المشاريع عبر تيسير التواصل بين فرق العمل وتوحيد قواعد  
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وفي السياق ذاته، أكدت دراسات أحدث أن دمج أنظمة المعلومات الإدارية   .(Khatib et al., 2023) البيانات
المعلومات   تكنولوجيا  قطاع  في  المشاريع  كفاءة  يرفع  بالذكاء الاصطناعي  المدعومة  المشاريع  إدارة  بأنظمة 

 .(Siddiqa et al., 2024) بصورة ملموسة

وفي ضوء ما تشهده المملكة العربية السعودية من توسع غير مسبوق في مشاريع البنية التحتية والإنشاءات،  
والمشاريع الكبرى التي تتمركز في مدينة الرياض، تتزايد الحاجة إلى    2030خاصة في إطار رؤية المملكة  

لزمنية وتقلل من حالات التأخر التي ترهق  تبني أنظمة رقمية متطورة لإدارة المشاريع تضمن الالتزام بالجداول ا
التخطيط   أن  إلى  الأدبيات  أشارت  وقد  التنافسية.  سمعتها  على  سلباً  وتؤثر  المقاولات  شركات  ميزانيات 

(، فيما أبرزت دراسات  2022الاستراتيجي السليم يمثل أحد المرتكزات الأساسية لنجاح إدارة المشاريع )الحربي،  
دة تُسهم في رفع جودة إدارة المشاريع لا سيما عند اقترانها بقدرات تخطيطية فعّالة  أخرى أن الحاكمية الرشي

والشورة،   كفاءة  2021)العبداللات  تعزيز  في  الرشيقة  للإدارة  المتنامي  الدور  حديثة  دراسات  أكدت  كما   ،)
 .(2024المشاريع داخل الأجهزة الحكومية في المملكة )الشهري والعقيلي، 

ومن هذا المنطلق، تأتي الدراسة الحالية لتسلط الضوء على دور أنظمة إدارة المشاريع الرقمية في تحسين كفاءة  
الجدولة الزمنية في شركات المقاولات بمدينة الرياض، انطلاقاً من أهمية هذا القطاع الحيوي ودوره في دعم  

إلى تقديم رؤية علمية مستندة  إلى  الوطني، وسعياً  توظيف هذه    الاقتصاد  واقع  تكشف عن  ميدانية  بيانات 
 .الأنظمة، ومدى انعكاسها على كفاءة الجدولة وانضباط التنفيذ الزمني للمشاريع

 مشكلة الدراسة  .1.2
تواجه شركات المقاولات في مدينة الرياض جملة من التحديات المرتبطة بإدارة الوقت وضبط الجداول الزمنية  
لمشاريعها، إذ تُشير المؤشرات الميدانية إلى أن نسبة معتبرة من المشاريع الإنشائية تعاني من تجاوزات زمنية  

لرقمية لإدارة المشاريع، إلا أن مدى استثمار هذه  تنعكس على الكلفة والجودة. ورغم التوسع في تبني الأنظمة ا
الأنظمة في تحسين كفاءة الجدولة الزمنية لا يزال غير محسوم على المستويين النظري والتطبيقي، مما يستدعي  

 .بحثاً علمياً منهجياً يكشف عن طبيعة هذه العلاقة في السياق السعودي

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1

على الرغم من تزايد الاهتمام البحثي بأنظمة إدارة المشاريع الرقمية، إلا أن مراجعة الأدبيات تكشف عن عدد 
المشاريع كدراسة   العام لإدارة  البُعد الإداري  النظرية. فمعظم الدراسات السابقة ركّزت إما على  الفجوات  من 
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( حول التخطيط الاستراتيجي وأثره على إدارة المشاريع، أو على معايير الجودة الدولية كدراسة  2022الحربي )
(، دون أن تتناول بصورة مباشرة العلاقة بين الأنظمة الرقمية الحديثة وكفاءة الجدولة  2024حزين والبزايعة )

لرقمية والذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع جاءت  الزمنية تحديداً. كما أن الدراسات التي تناولت التقنيات ا
 Siddiqaو Khatib et al. (2023)و Hossain et al. (2024) في معظمها في بيئات دولية كدراسات

et al. (2024)  ولم تُنقل أطرها النظرية إلى السياق العربي والسعودي تحديداً بشكل كافٍ. يُضاف إلى ذلك ،
(، ركّزت على الأساليب الكمية  2022أن الدراسات العربية التي تناولت الجدولة الزمنية، كدراسة تلي وآخرون )

المتكاملة، مم الرقمية  المشاريع  إدارة  بأنظمة  الربط  الشبكي دون  ا يُبرز فجوة واضحة في الأدبيات  كالتحليل 
 .تستدعي تقديم إطار نظري يربط بين الأنظمة الرقمية الحديثة وكفاءة الجدولة الزمنية في قطاع المقاولات

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

على المستوى التطبيقي، تتضح فجوة بحثية تتعلق بقطاع المقاولات في مدينة الرياض على وجه الخصوص، 
إذ إن الدراسات التطبيقية المتاحة تناولت قطاعات أخرى أو بيئات جغرافية مختلفة؛ فدراسة العبداللات والشورة  

تناولت ولاية تامنغست بالجزائر، فيما    (2022( أُجريت في أمانة عمّان الكبرى، ودراسة تلي وآخرون )2021)
( الأجهزة الحكومية في المملكة دون التركيز على قطاع المقاولات. كما  2024تناولت دراسة الشهري والعقيلي )

أن الدراسات التطبيقية التي تناولت أنظمة إدارة المشاريع الرقمية في البيئات الدولية لم تتناول واقع التطبيق في  
ولات السعودية، ولم تكشف عن مستوى نضج هذه الأنظمة، ولا عن طبيعة انعكاسها على مؤشرات  شركات المقا 

الجدولة الزمنية كالالتزام بالمدد المخططة، ودقة التنبؤ بزمن الأنشطة، وكفاءة تخصيص الموارد، وفاعلية متابعة  
الية في بيئة شركات المقاولات بمدينة الرياض الإنجاز. ويُمثّل هذا الفراغ التطبيقي مبرراً قوياً لإجراء الدراسة الح

 .التي تشهد كثافة استثنائية في المشاريع الإنشائية الكبرى 

 :وبناءً على ما تقدم من فجوات نظرية وتطبيقية، يمكن صياغة السؤال الرئيسي للدراسة على النحو الآتي

بمدينة   المقاولات  شركات  في  الزمنية  الجدولة  كفاءة  تحسين  في  الرقمية  المشاريع  إدارة  أنظمة  دور  ما 
 الرياض؟
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 أهمية الدراسة  .1.3
 على المستوى النظري:  .1.3.1

بين  يربط  بإطار معرفي  العربية  المكتبة  إثراء  إلى  تسعى  كونها  النظرية من  أهميتها  الحالية  الدراسة  تستمد 
متغيرين بحثيين متنامي الأهمية، هما أنظمة إدارة المشاريع الرقمية وكفاءة الجدولة الزمنية، في سياق لم يحظَ  

ي سد جزء من الفجوة المعرفية القائمة بين الأدبيات  بالقدر الكافي من الاهتمام البحثي. كما تُسهم الدراسة ف
 ,.Hossain et alالدولية التي تناولت توظيف الذكاء الاصطناعي والمنصات الرقمية في إدارة المشاريع )

2024; Khatib et al., 2023; Siddiqa et al., 2024  التي ركّزت على الأبعاد العربية  ( والأدبيات 
(. وتُضيف الدراسة قيمة نظرية  2021؛ العبداللات والشورة،  2022الإدارية والاستراتيجية التقليدية )الحربي،  

من خلال تقديم تأصيل علمي لمفهوم كفاءة الجدولة الزمنية ومؤشراتها، وربطه بأبعاد أنظمة إدارة المشاريع  
يُتيح للباحثين بناء دراسات لاحقة تتوسع في فحص العلاقة بين هذين المتغيرين في قطاعات  الرقمية، مما  

وبيئات متعددة. كما يُتوقع أن تُسهم الدراسة في تعزيز الفهم النظري لدور التحول الرقمي في تطوير ممارسات  
 ثة في هذا المجال. إدارة المشاريع داخل البيئة السعودية، بما ينسجم مع التوجهات البحثية الحدي 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2
 

تكتسب الدراسة أهميتها التطبيقية من ارتباطها بقطاع حيوي يُعدّ أحد ركائز الاقتصاد الوطني السعودي، وهو 
قطاع المقاولات والإنشاءات، الذي يشهد توسعاً غير مسبوق ضمن المشاريع الكبرى المرتبطة برؤية المملكة  

تُقدّم نتائج الدراسة رؤى عملية لشركات  2030 المقاولات في مدينة الرياض حول الكيفية  . ومن المتوقع أن 
المثلى لتوظيف الأنظمة الرقمية في تحسين كفاءة الجدولة الزمنية، والحد من ظاهرة التأخر في تسليم المشاريع،  
مما ينعكس إيجاباً على الكلفة والجودة والسمعة التنافسية. كما يُمكن أن تُفيد نتائج الدراسة الجهات الإشرافية  

ة في القطاع، من خلال تزويدها بمؤشرات ميدانية حول مستوى تبني هذه الأنظمة وأثرها، مما يُساعد  والتنظيمي
في صياغة سياسات داعمة للتحول الرقمي في قطاع المقاولات. ومن جهة أخرى، تُقدّم الدراسة لمديري المشاريع  

توظيف الأنظمة الرقمية، بما  والمختصين في التخطيط والجدولة توصيات عملية حول أفضل الممارسات في  
يدعم اتخاذ قرارات أكثر دقة وفاعلية. كذلك يُتوقع أن تُسهم الدراسة في توجيه شركات تطوير البرمجيات وموفري  
الحلول الرقمية إلى الاحتياجات الفعلية لشركات المقاولات السعودية، مما يُتيح تطوير حلول رقمية أكثر ملاءمة  

 للبيئة المحلية. 
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