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 :مقدمة

ص م     ددددلمح    ت       تُعدددددا ة المخ ار ددددلمجا ت  اراددددلملح اث الملددددص ات ددددد مددددص امنظ اتددددددددددددد  دددد   دددددددددددددا لمخ ت  ددددا
امقطلمعلمح، حيث تشدددددددير اقلململا االددددددددلدددددددلمح امد ميص تم  ام    امد ي   تددددددد د   ام قد امد ي  ةي  ا   لمم يص  

ا لمدد يص ث المخ ار لمجا مند لم  ادد داتص اع لمم لم    اق ي  آثلملم الأزتلمح ار    ص. االددلدلمح امرىرت تع  د اجا 
ام ذا  يشددر      Enterprise Risk Management (ERM) إجلملم   ISO 31000 معيار ت  اباز هذه الأجا  

 .اميوم تاجعي  ادلمديي     اص يم ان  ص ام ن ل بلمر لمجا  ا  ي  لم    ع آميلمح الد جلمبص اا ئ ص م لم

     دددددددددددددو  هدذا ام طولم، اىرز اه يدص  لماددددددددددددددص ام  دلمإد ام دلململ يدص امنظ ج قد  ت دلم   ة المخ ار دلمجا   د    ولم  
كأحد اباز ام  لمإد امنظ اقدم حلممص  لماددددددددديص ت  لمت ص    نموذج يوسففففففففف عليه السففففففففلامام  لمإد ات د مص،  لأتي  

ث المخ ازتدص ا  صدددددددددددددلم  دص حدلم خ تااح الدلم تصدددددددددددددا، ت  ي ة ام ن ل بدلمت طا،    دددددددددددددع يطدص جول دص ااددت،  إ المخ  
لم   ر  ا  ي ه  تقلملمن ه بلمم  لمإد   لم ة المل  ااوالم ،  ا  يم الدتل ك،  اا لمبعص اال  اخ؛  هو تلم  جع ه ن وإج 

ا ع  امطاح امد نظ اموع يات د مص ب  .عيد 

 اىرز اه يص هذا ااو دددددددددددور    كونه  اج  بي  ن وإد  اآبي اط يقي  جي  ن لمإد علمايص حد مص، ت لم يلددددددددددد م     
لم   ر   ا تقلملمن  ددددددددددد يجوخ تعاييص    الأ بيلمح اث الملص،  لدعم الاجلمه ن و  تي امقيم    اث المخ،  لقدم ةجلملم 

 .ااعلمتاخالد فلم خ ت ه    اطولا ديلمدلمح ة المخ ار لمجا    االدللمح  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :مشكلة الدراسة

ا ي ة امعقو  الأييرخ، حيث ا ن  االدللمح ن لمإد ع  يص حد مص تم   ا ك ير  ش د تجلمة ة المخ ار لمجا اطولم 
امنظ تلدف ةي  ام ن ل بلمر لمجا  اقيي  لم   Enterprise Risk Management (ERM) إجلملم   ISO 31000تعيلملم  

   دددددع ادددددداراايجيلمح الدددددد جلمبص اا لمدددددد ص م لم.  عو  اما م ت  هذا ام طولم، ةل ا  الأ بيلمح اث الملص ات د مص 
ا لم  ا  و ت  امدلماددددددددددددددلمح امنظ ااج  بي  ام  لمإد امع  يص ااعلمتددددددددددددداخ  جي  ام  لمإد ام ط يقيص االددددددددددددد قلمخ ت  

 .آبي، لم م تلم ا  وله ت  ن لمإد     لم ص امع ق  امد صاماراث اثبللمبي  امقا 

 تعد  صدددددددددددص نلظ    ودددددددددددد  ع يه املددددددددددد م ةحدت اهم ام  لمإد ام ط يقيص امنظ  دت  تعلمتاص ادددددددددددداراايجيص  
ت  لمت ص لأزتص ا  صدددلم  ص كىرت تااح اللم تصدددا، حيث انددد    امقصدددص تااح   اخددد ص ث المخ ار لمجا تشددد    

 ك،  اا لمبعص االددددددددد  اخ  ام ن ل بلمت طا، ام   ي ، ام  طي  جول  اادت، ام  رم    ااوالم ، ا  يم الددددددددددتل
م  فيذ ات طص.  هذه ااااح  ا قلمجع بشدد   لي  تع اا ونلمح الأدددلمددديص م  لمإد ة المخ ار لمجا ات د مص، ةل 

ا    امدلمادلمح ات لمميص  .ا  اماج  امع مظ ااقلملم  بي  اتالمن ي  ل  زاة ت د   

 ت  ه لم ان ع تشدد  ص امدلمادددص اا  م ص    ات لمجص ةي  ا  ي  ام  وإد امقاآبي ث المخ ار لمجا     صددص  وددد  
ع يه املددددددددددد م  لمجطه بلمم  لمإد امع  يص ات د مص،  ا د د نقلما ام وايق  الي  ف بيبل لم،  إم  الدف ددددددددددددد 

قيم  اا دددلم      اا دددلملمدددددددددددددددددلمح اث الملدددص يجوخ ب ميدددص  دددلمئ دددص    الأ بيدددلمح اث الملدددص،   عم الاجدددلمه ن و  تي ام
 .ااعلمتاخ

  : ع يه اصلمغ تش  ص امدلمادص    امللاة امائيس الآتي
 تلم تدت اوايق ن وإد ة المخ ار لمجا     صدددددددددددص  ودددددددددددد  ع يه املددددددددددد م تع ن لمإد ة المخ ار لمجا ات د مص تم 

ISO 31000 إجلملم  ERM؟ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ة:أهمية الدراس

 ا ل   الأه يص امع  يص 

ان ع الأه يص امع  يص م ذه امدلمادددددص ت  كوتللم تلدددد م    دددددد يجوخ  اخدددد ص    الأ بيلمح اث الملص، حيث اف قا  
امدددلمادددددددددددددددلمح ات ددلمميددص ةي  اماج  اابلن  بي  ام  ددلمإد امقاآنيددص  ام  ددلمإد امع  يددص ات ددد مددص ث المخ ار ددلمجا. ك ددلم 

ة ا  ي  ن وإد اط يقي  لم     امقاآ  امرالم، اقدم امدلمادص ةثاا   م  فلمهيم اااا طص بإ المخ ار لمجا ت  ي 
  ندد   تااح    يقص م  ن ل بلملأزتلمح  إ المتللم. ة ددلميص ةي  إم ، ادعم امدلمادددص الاجلمه ااعلمتددا ن و اث المخ 
لم يلددددددددددددلمعد ام لمحمي   اا   ي    ا تقلملمن  الأي  يص امنظ اج ع بي  ااعلم ير اث الملص  امقيم اثبلددددددددددددلمنيص،  اقدم ةجلملم 

، ISO 31000   ERM م نقلما الم قلم   الي  ف بي  ام  وإد امقاآبي  ام  لمإد اث الملص ات د مص كدددددددددددددددد عو  ي 
 .ت لم يعزز اثن لمد امع مظ    هذا ارالمة  لودع نطلم  ااعايص اا  صصص

لم  الأه يص امع  يص  ثلمني 

ا جو  الأه يددص امع  يددص م دددلمادددددددددددددددص     دددلمتلددلم عو  اقددد م ن وإد ع و  م  ن ل بددلمر ددلمجا  اث المخ الدددددددددددددد  ددلم يددص 
تلددددددد وص  ت   صدددددددص  ودددددددد  ع يه املددددددد م،  امذف   ر  اط يقه    االددددددددلدددددددلمح الدف ا لدددددددي   دلمتللم عو  

ي ة از لدهم ب  لم     تواج ص الأزتلمح ال  صددددلم  ص  اث الملص. ك لم تلدددد م امدلمادددددص     عم تدددد لمر امقاالم ت 
تلدد  دخ ت  ام  وإد امقاآبي    ام  طي   إ المخ ااوالم   ات وك ص اماشدديدخ.  ل ر  ا  تُلدد  دم ن لمئي هذه  
امددلماددددددددددددددص كدأددددددددددددددلمص    اطولا بااتي اددلملطيدص ت  صدددددددددددددصدددددددددددددص    تجدلمة ة المخ ار دلمجا، تلددددددددددددد فيدد تبلدلم اث الماح  

م ، تعزز امدلماددددددددددص اممقص    ام ولص اثدددددددددد تيص  ات  وتيص  امشددددددددداكلمح  االددددددددددلدددددددددلمح ام ع ي يص. ة دددددددددلميص ةي  إ
 اث الملص عىر ةبااز ام وايق بي  اا لم   امقاآنيص  ام  م اث الملص ات د مص، ت لم  دعم ب لم  ن لمإد ة الملص اتي ص 

 ا  لمدب تع بيئص االدللمح    امعلممم اثد تي

 

 

 

 

 

 

 

 



  أهداف الدراسة

تلددف هدذه امددلماددددددددددددددص ةي  ا  يد  ام  وإد امقاآبي ث المخ ار دلمجا ك دلم  لم      صدددددددددددددص  ودددددددددددددد  ع يده املددددددددددددد م، 
 تقلملمن ه بلمم  لمإد اث الملص ات د مص،  إم  ت  ي ة تج وعص ت  الأهداف امع  يص  امع  يص امنظ تلدددددد   ةي  

 :اوديع ااعايص    هذا ارالمة،  ه  كلملآتي

ا  ي  ن وإد ة المخ ار لمجا     صدددددددص  ودددددددد  ع يه املددددددد م ت  ي ة  لماددددددددص ااااح  امنظ تاا اللم      .1
 .ام ن ل بلملأزتص ال  صلم  ص،  ا طي  ااوالم ،  ا  يم الدتل ك،  اا لمبعص اال  اخ م  فيذ ات طص

  إجددددلملم ISO 31000 ام عااف عو  ت هايددددلمح  ت ونددددلمح ن ددددلمإد ة المخ ار ددددلمجا ات ددددد مددددص تمدددد  تعيددددلملم .2
Enterprise Risk Management (ERM)     شددددددددددددداح اا ددلم   امنظ اقوم ع  لددلم هددذه ام  ددلمإد    لمهددلم  ،

 .تعزلز امقدلمخ االدليص عو  تواج ص ار لمجا

ةجاا  تقدلملمندص ع  يدص ت هايدص بي  ن وإد  ودددددددددددددد  ع يده املددددددددددددد م  ام  دلمإد اث الملدص ات دد مدص، الددف  .3
ا دد دد ع دلمتدددددددددددددا ام شددددددددددددددلمبده    تااحد  ة المخ ار دلمجا،  كدذمد  امو وف عو  نقدلما الي  ف    ام نيدص 

 .امفرالص  ام ط يقيص بي  ام  وإجي 

اددد ن لما امقيم  اا لم   اث الملص امنظ   ر  اددد   تدد لم ت  ام  وإد امقاآبي،  جيلم  كيفيص او ي   .4
هذه امقيم    اطولا املدددددددديلمدددددددددلمح اث الملص ااعلمتدددددددداخ،  يلمتددددددددص    ارالملح اا ع قص بلمم ن ل بلملأزتلمح  

 . إ المخ ااوالم 

ب لم  اصدددددددولم ا  ن وإد اط يقي تقارح تلددددددد وص  ت   صدددددددص  ودددددددد  ع يه املددددددد م،   ر  ادددددددد  داته   .5
م عزلز ت لملمددددلمح ة المخ ار لمجا  اي  االددددلدددلمح،  لدعم الاجلمه ن و اث المخ امقي يص  الدددد  لم يص  

    تواج ص الأزتلم

 

 

 

 

 

 

 



 

 :تساؤلات الدراسة

لم تع اهداف امدلمادددددددددص، ا م تدددددددديلم ص تلددددددددلم لح ام  ث ب لم  ندددددددد   ت طيص اتاوانب امع  يص  .6 ابسددددددددالمت 
 : ام   ي يص م  قلملمنص بي  ام  وإد امقاآبي  ام  لمإد ات د مص ث المخ ار لمجا،  إم  عو  ام  و ام لمي 

تددلم اافددلمهيم امقاآنيددص  اا ددلم   اث الملددص اا ع قددص بددإ المخ ار ددلمجا ك ددلم  لم ح     صدددددددددددددددص  ودددددددددددددد  ع يدده  .7
 امل م؟

  تلم ه  الأدس امنظ  قوم ع  للم هذا ام  وإد    ام علمت  تع الأزتلمح ال  صلم  ص؟

 ؟ERM  إجلملم ISO 31000 تلم ااااح  الأددددددددلمدددددددديص امنظ اقوم ع  للم ن لمإد ة المخ ار لمجا ات د مص تم  .8

  كي  تُل م هذه ام  لمإد    ام ن ل بلمر لمجا  ا  ي  لم    ع اداراايجيلمح الد جلمبص؟

اتددد دددددددد دددمدددددددص؟ .9 املددددددددددددددد م  امددد ددد دددددددلمإد  عددد ددديددددددده  نددد دددوإد  دددودددددددددددددددد   بددديددد   امددد شدددددددددددددددددددلمبددددددده  اليددد ددد ف  ا جددددددده   تدددددددلم 

  تلم تدت ام وايق بي  اا هج امقاآبي  اا لم   امعلمايص    ة المخ ار لمجا؟

كي    ر  او ي  اا لم    امقيم االد   صدص ت  امقصدص امقاآنيص    اطولا ن م ة المخ ار لمجا      . 10
 االدللمح ااعلمتاخ؟

  تلم ارالملح امنظ   ر  ا  تل فيد ت  هذا امدتي بي  امقيم  ام  م اث الملص؟ . 11

املددددددددددددددددددد م؟ . 12 عدددددد دددددديددددددده  تدددددد   صدددددددددددددددددددص  ددددددودددددددددددددددددددد   االددددددددددددددددددد ددددددوصدددددد   ااددددددقدددددداددددددرح  امدددددد ددددددطدددددد دددددديددددددقددددددي  امدددددد دددددد ددددددوإد   تدددددددلم 

 كي    ر  م ذا ام  وإد ا  يلدددددد م    تعزلز ت لملمدددددددلمح ة المخ ار لمجا  ا لددددددي   دلمخ االدددددددلددددددلمح  
 عو  تواج ص الأزتلمح اال ق  يص؟

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 فروض الدراسة:

ا ةي  اهداف امدلماددددددددددص  تلدددددددددلم لتللم، اُصدددددددددلمغ يا م ام  ث عو  ام  و الآتي، الدف ام  قق ت  تدت   ادددددددددد  لم  
 :اوايق ام  وإد امقاآبي ث المخ ار لمجا     صص  ود  ع يه امل م تع ام  لمإد امع  يص ات د مص

لم بي  ااااحد  امنظ   نددددددددددددد بلدلم ن وإد  ودددددددددددددد  ع يده املددددددددددددد م    ة المخ   .1 لم جوهالد   فارم ا  ه دلمك اوايقد 
 .ERM  إجلملم ISO 31000 ار لمجا  ااااح  الأدلمديص اموالم خ    ام  لمإد ات د مص تم  تعيلملم

 فارم ا   تي اا لم   امقاآنيص االددددد   صدددددص ت   صدددددص  ودددددد  ع يه املددددد م يعزز ت  يلمع يص ن م  .2
 .ة المخ ار لمجا    االدللمح ااعلمتاخ، يلمتص    تجلملح ام  طي  الدارااين   إ المخ ااوالم 

لم ت  دددلمت   ث المخ  .3 لم ادددددددددددددد  دددلم يددد  ا شدددددددددددددددلمت     ر  اع  دددلملمه ن وإجددد   فارم ا  ام  وإد امقاآبي  قددددم ةجدددلملم 
ار دددلمجا، تقدددلملمندددص بدددلمم  دددلمإد اث الملدددص ام ق يدددد دددص امنظ  دددد ااكز عو  جواندددب ت دددد  خ ت  ع  يدددص ة المخ  

 .ار لمجا

 فارم ا  اط يق ن وإد تل وص  ت   صص  ود  ع يه امل م يل م    ا لي  امقدلمخ االدليص   .4
 عو  ام ن ل بلمر لمجا  ام علمت  تع الأزتلمح ال  صلم  ص بطالقص اكثر كفلم خ  اد داتص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :الدراسات السابقة

ا    الأ بيددلمح اث الملددص ات ددد مددص، ك ددلم ا ددلم مدد   لمادددددددددددددددلمح ايات   لم تا ا ددد  شددددددددددددد ددد تو دددددددددددددور ة المخ ار ددلمجا اه  ددلمتدد 
اتاوانب اث الملص  اافلمهيم امقي يص     صددص  وددد  ع يه املدد م.  ل ر  عام اباز امدلمادددلمح إاح امصدد ص 

 : يق ام ل ل  ت  الأحدث ةي  الأ دم عو  ام  و الآتي
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ا  ي  اددددلمميب ة المخ الأزتلمح  ار لمجا    االددددلدددلمح ات د مص  اقييم يعلمميتللم    تواج ص ام  د لمح   :ام دف
   .ال  صلم  ص

امدددددلمادددددددددددددددددص اا هج اموتدددددددددددددفي ام   يو  تع اط يقددددلمح تيدددددانيددددص    تلددددددددددددددلددددددددددددددددلمح ة الملددددص :اا هج  .ادددددددددددددد  دددددتدددد  

تللمهم    تعزلز  دلمخ االدللمح   ERM  إجلملم ISO 31000 ا  اح امدلمادص ا  ام  لمإد ات د مص تم  :ام  لمئي
 .عو  ام ن ل بلمر لمجا،  ا   جو  ةجلملم شلمت  ث المخ ار لمجا  ايع تل وت الد جلمبص ملأزتلمح

 

 ( 2015 لمادص امعللمف )-2

اقدددد م ةجدددلملم تبلن  شدددددددددددددددلمتددد  لآميدددلمح ام  دددث امع مظ    اث المخ  لمج  اافدددلمهيم ام  الدددص بدددلمم ط يقدددلمح   :ام ددددف
 .امع  يص

تددددددد دددددددهددددددداددددددديدددددددص :ااددددددد دددددددهدددددددج شددددددددددددددددددددا ح  الأ بددددددديدددددددلمح  ادددددددقدددددددد دددددددم  تدددددددااجدددددددعدددددددص  عدددددددوددددددد   يدددددددعددددددد ددددددد دددددددد  اددددددد ددددددد ددددددديدددددددوددددددد    . تددددددددددددددددددددفدددددددي 

اكدددح امدددلمادددددددددددددددص اه يددص اا هج ااقددلملم   اا هج الدددددددددددددد ن ددلمجي    ا  يدد  ام  ددلمإد اث الملددص،   عدد  ةي   :ام  ددلمئي
 .الد فلم خ ت  ام  لمإد امقي يص    تيلم ص امليلمدلمح ااعلمتاخ

 

 ISO 31000 (2018)  لمادص حوة ام  لمإد ات د مص ث المخ ار لمجا -3

 اط يقلماه    االددددددددلدددددددلمح    تجلمة ام ن ل بلمر لمجا   ISO 31000 او ددددددديئ اا لم   الأددددددددلمدددددددديص اعيلملم :ام دف
 . اطولا آميلمح ااعلمتاص

 



 

 

 ا  ي   ثلمئقي م  عيلملم  تقلملمن ه بلما لملمدلمح االدليص :اا هج

ا شدددددددددددددلمت   م   طي   إ المخ ار دلمجا   عزز  ISO 31000 ي صددددددددددددد  امددلماددددددددددددددص ةي  ا  تعيدلملم :ام  دلمئي  ويا ةجدلملم 
 .ات وك ص  امشفلمييص    االدللمح

 

 ERM – COSO (2017)  لمادص ع  ةجلملم  -4

 . او يئ   لمه    ا لي  الأ ا  االدس ظ ERM ا  ي  ةجلملم ة المخ ار لمجا االدليص :ام دف

 . لمادص ا  ي يص تع  د عو   ثلمئق  تقلملمنلمح تعيلململص :اا هج

 اا   بلملمافلمر جو خ اا لمإ امقاالم  زللم خ امقدلمخ عو  ام علمت  تع   ERM ا  اح امدلمادص ا  اط يق :ام  لمئي
 .الأزتلمح الداراايجيص

 

  لمادلمح شَاعيص  إ الملص ا لم م   صص  ود  ع يه امل م  -5

 ( بد   افلمتي  ب ميص   يقص لأتللم ت  وعص بي  تقلملح  اب لمث)

 .اد ن لما امدلم ص  امعىر اث الملص  ام   ي يص ت   صص  ود  ع يه امل م :ام دف

 .ا  ي  نصوص امقصص  اد ن لما تعلمبي ام  طي ، ام ن ل، ات وك ص،  إ المخ ااوالم  :اا هج

لم ت  لمت      ام علمت  تع الأزتلمح ال  صلم  ص،   :ام  لمئي لم ة المل  اكدح ا  ب امدلمادلمح ا  امقصص اقدم ن وإج 
م تقلملمنص ت هايص تع ام  لمإد اث الملص ات د مص  .ةل اتللم مم اقدا

 

 Critical Review  ام عقيب عو  امدلمادلمح امللمبقص

 :ُ  حظ ت  ي ة تااجعص امدلمادلمح امللمبقص تلم  أتي

   اماركي  عو  ام ن ل بلمر لمجا  ام   ي   (ISO 31000 – ERM)تشلمال  امدلمادلمح ات د مص   .1
 . ام قييم    ع ات ط  الداراايجيص

امدلمادلمح امشاعيص لمكزح عو  اتاوانب امقي يص     صص  ود  ع يه امل م     اماج  بش     .2
 .ع مظ ت لمشا تع ام  لمإد اث الملص ات د مص



ل اوجد  لمادص ج ع  بي  ام  وإد امقاآبي  ام  لمإد ات د مص    ةجلملم تقلملم  شلمت   قدم ا  ي    .3
لم  وخح نقلما الم قلم   الي  ف بيبل لم  .ت هاي 

امفجوخ ام  ميص امائيلص ا  م     عدم  جو  ن وإد اط يقي  دتي بي  اما لص امقاآنيص  ام  لمإد   .4
 .امع  يص ااعلمتاخ ث المخ ار لمجا

هذه امدلمادص تل   ةي  دد هذه امفجوخ عىر اقد م تقلملمنص ا  ي يص ت هايص  اطولا ن وإد اط يقي   .5
 .  ر  الد فلم خ ت ه    االدللمح

 

 المنطلقات النظرية للدراسة:

ااارز هدذه امددلمادددددددددددددددص عو  تج وعدص ت  اافدلمهيم  ام  دلمإد ام  الدص اااا طدص بدإ المخ ار دلمجا،  إمد  ت  اجد   
ب دلم  ةجدلملم ع مظ ت  دلمتد  يلدددددددددددددلمعدد    ا  يد  ام  وإد امقاآبي  تقدلملمن ده بدلمم  دلمإد اث الملدص ات دد مدص.  ا نددددددددددددد   

 :اا ط قلمح ام  الص امع لمتا الآايص

 ا ل   تف وم ار لمجا  إ المتللم

لم عو  ا قيق اهداف االدددددلددددص.  تعااف   تشددددير ار لمجا ةي  الأحداث ا  ام ا ف االدددد ق  يص امنظ  د الثا ددددد   
ة المخ ار لمجا بأتللم ع  يص ت هايص تلدف ةي  ا د د ار لمجا،  ا  ي  لم،  اقييم اح  لملح حد ثللم،  اصددددددددددددد يم 

ا ا مد لمهلم       ادددداراايجيلمح الدددد جلمبص اا لمدددد ص م لم.  تعد ة المخ ار لمجا ع صدددا  لم    اث المخ ات د مص ن ا  اددددلمددددي 
 .ح لم ص االدللمح    لم  اد داتص اع لمم لم

لم  تااح  ة المخ ار لمجا    الأ بيلمح اث الملص  ثلمني 

 :ا فق تع م ام  لمإد اث الملص عو  تج وعص ت  ااااح  الأدلمديص ث المخ ار لمجا،  تش  

 .ام عاف عو  تصلم لم ات طا ار    ص :ا د د ار لمجا .1

 . لمادص اد لمب ار لمجا  اأثيراتللم ار    ص :ا  ي  ار لمجا .2

 .تقلملمنص تل وت ات طا بلماعلم ير ااع  دخ م  د د ا موللمح ام علمت  :اقييم ار لمجا .3

 .تم  ام ج ب، ام  في ، ام ق ، ا  امق وة  :اداراايجيلمح الد جلمبص م   لمجا .4

 .ت لمبعص ام  فيذ  ا د ث اثجاا اح  يق ام  يراح :اااا  ص  ااااجعص اال  اخ .5

 .هذه ااااح  تش   الأدلمص امع مظ امذف تع  د ع يه تع م الأجا ات د مص    ة المخ ار لمجا



لم  تعيلملم  ث المخ ار لمجا ISO 31000 ثلممم 

لم ث المخ ار دددلمجا    االددددددددددددددلدددددددددددددددلمح ISO 31000يعدددد تعيدددلملم   ا عدددلمتددد   .احدددد اهم ااعدددلم ير امدددد ميدددص امنظ اويا ةجدددلملم 

 : لقوم عو  ث ثص ت ونلمح لمئيليص

 .تم  ام  لمت ، ام ي  ص، امش وميص، امد  لمتيريص، ات وك ص :اا لم    •

 .امذف يش   اما ام امقيلم خ، ام ص يم االدس ظ، ام  فيذ، ام قييم،  ام  لي  :اثجلملم •

 . امنظ ا ن   ام  د د، ام   ي ، ام قييم، ااعلمتاص،  اا لمبعص :ع  يص ة المخ ار لمجا •

 . يلدف هذا ااعيلملم ةي  لميع تل وت امشفلمييص  اوحيد ت لملمدلمح ة المخ ار لمجا عىر االدللمح

لم  ةجلملم  ERM – Enterprise Risk Management لمابع 

لم ا ددددددع  اكثر شددددد وميص، حيث  اكز عو  ار لمجا عو  تلددددد وت االددددددلدددددص ك    ميس  ERM  م  ةجلملم   ن وإج 
 :عو  تل وت ة المف ا  تش يو  ت د .   ش   اثجلملم امع لمتا الأدلمديص ام لمميص

 .اممقلميص ام   ي يص  امقيم االدليص :ام يئص امداي يص •

 .عىر ج يع اث الماح  الأبشطص :ام  د د امشلمت  م   لمجا •

 . يق ت هايلمح ك يص  نوعيص :ا  ي  ار لمجا  اقيي  لم •

 .ب لم  يط  ت  لمت ص م  علمت  تع ار لمجا علمميص ام أثير :اداراايجيلمح الد جلمبص •

 .لميع اقلململا   لملص ملإ المخ امع يلم  تجلممس ات وك ص :اااا  ص  اثب غ •

 .ت   دلمخ االدللمح عو  اماج  بي  ار لمجا  الأهداف الداراايجيص ERM يعزز 

لم  اافلمهيم اث الملص اااا طص بلممدلمادص  يلمتل 

ا ت  اثجلملم ام  اف،  تش    :ااا   هذه امدلمادص بعد  ت  اافلمهيم اث الملص امنظ تش   جز  

 ام ن ل الدارااين  •

 ة المخ ااوالم  •

 امارشيد ال  صلم ف  •

 الد جلمبص الد  لم يص ملأزتلمح •

 ات وك ص  امشفلمييص •



 تلدددددددد  دم هذه اافلمهيم كأدددددددددلمص ماج  ام  وإد امقاآبي بلمم  لمإد اث الملص ات د مص     امديوة    املددددددددا   
لم ب وجيه ام ا ص  .امقصص ظ م قصص، اما ات 

 

 

 :المنهجية وطرق البحث

تع  د هذه امدلمادددددص عو  تج وعص ت  اا لملج امع  يص اا  لمت ص امنظ تلدف ةي  ا  ي  ام  وإد امقاآبي ث المخ 
ار لمجا ك لم  لم      صددص  وددد  ع يه املدد م،  تقلملمن ه بلمم  لمإد اث الملص ات د مص.  تشدد   ت هايص ام  ث  

 :تلم  أتي

 اا هج اموتفي ام   يو  -1

يُلددددددددددددد  دددم هددذا اا هج    ا  يدد  اافددلمهيم  اا ددلم   اث الملددص اموالم خ    ام  ددلمإد ات ددد مددص ث المخ ار ددلمجا، تمدد  
تااحدد  ام  ددد ددد  ام   يدد   ام قييم  ااعددلمتاددص، ة دددددددددددددددلميددص ةي  ا  يدد  اثجددلملم ام  اف م   وإد امقاآبي،  إمدد  

 .الدف ي م ج يعص ك  ن وإد  ع لمتاه الأدلمديص

 اا هج ااقلملم   -2

يع  د هذا اا هج عو  ةجاا  تقلملمنص ع  يص ت هايص بي  ام  وإد امقاآبي ث المخ الأزتلمح     صدددص  ودددد  ع يه 
، ت  ي ة  لماددددص ا جه ام شدددلمبه  الي  ف     ERM  إجلملم ISO 31000 املددد م  جي  ام  لمإد ااعلمتددداخ تم 

 .ااااح   اا لم    اثجاا اح

 اا هج الد ن لمجي -3

يلددددددددددددد  ددددم هدددذا اا هج    ادددددددددددددد ن دددلما امقيم  اا دددلم   اث الملدددص امقدددلمب دددص م  ط يق ت  ام  وإد امقاآبي،  لمجط دددلم  
 .بلمافلمهيم ات د مص    ة المخ ار لمجا، الدف ا اراح اصولم اط يقي   ر  ا  تل فيد ت ه االدللمح ااعلمتاخ

 ت هج ا  ي  ار  وت  -4

يُل  دم م   ي  الآ لمح اا ع قص بأحداث  صص  ود  ع يه امل م  يق  واعد افلير ص  ت هايص  اخ ص،  
 ت   ير امديوة    امطاح امقصص ظ،  إن لم الدف اد  ااد اافلمهيم اث الملص إاح امص ص بإ المخ ار لمجا

 

 

 



 

 :أدوات الدراسة 

تلدددد  د هذه امدلمادددددص ةي  تج وعص ت  الأ  اح امع  يص امنظ تُلدددد م    ج ع ااع وتلمح  ا  ي  لم بشدددد   تبلن ،  
 :ب لم   وايق تع اهداف ام  ث  تللم لاه.  ا  م  ا  اح امدلمادص اال  دتص يي لم  أتي

 (Document Analysis) ا  ي  اموثلمئق -1

 ISO 31000  شددددددددددددد د  ا  يد  اموثدلمئق اث الملدص  امع  يدص اا ع قدص ب  دلمإد ة المخ ار دلمجا ات دد مدص، تمد  تعيدلملم  
، الدددف ي م اا ددلم    ااااحدد  امنظ اقوم ع  لددلم هددذه ام  ددلمإد  Enterprise Risk Management (ERM) إجددلملم  

 . جا  اط يق لم    االدللمح ااعلمتاخ

 (Textual Analysis) ا  ي  ام صوص-2

ادددددد  دام ادددددد وب ا  ي  ت  وت الآ لمح اا ع قص بقصدددددص  ودددددد  ع يه املددددد م،  إم   يق  واعد افلدددددير ص  
 ت هايص ع  يص، الدف اددددددددددددد  ااد اافلمهيم  امقيم اث الملص اااا طص بإ المخ ار لمجا     امديوة    املددددددددددددا   

 .امقصص ظ ا  امطاح اموع ي

 ااااجع امع  يص  اث الملص -3

الع  دلم  عو  امر دب،  امددلماددددددددددددددلمح الأكدلم   يدص،  الأب دلمث ار ر دص،  ااقدلملح امع  يدص ات دد مدص إاح امصددددددددددددد دص 
ب جددلملح ة المخ ار ددلمجا،  اث المخ الدددددددددددددداراايجيددص،  ام  طي  ال  صددددددددددددددلم ف،  إمدد  مدددعم امدددلمادددددددددددددددص بددلملأ مددص  

 .ام  الص  ام ط يقيص

4- )  ا  اح ب ث تيدانيص )ة  مزم تل ق   

 د يُلدد فلم  ت  ا  اح تم  ااقلمب ح اا  صددصددص ا  الددد  لمنلمح    تاح ص لحقص ت  ام  ث،    حلمة ات لمجص 
 .ةي  اد ر لمة اتالمنب ام ط يقي ا  ام  قق ت  ت  تص ام  وإد ااقارح م يئلمح امع   ار   فص

 

 

 

 

 

 



 

 :الدراسة  حدود

ا  د  هذه امدلمادددددددص بعد  ت  ات د   امع  يص  اا هايص امنظ اوخددددددح نطلم  ام  ث  إجلملمه امعلمم،  إم  عو  
 :ام  و الآتي

 ات د   ااو وعيص -1

ااركز امدلماددددددددددص عو  ا  ي  ن وإد ة المخ ار لمجا     صدددددددددص  ودددددددددد  ع يه املددددددددد م  تقلملمن ه بلمم  لمإد امع  يص 
،     ام طا  م اوانب امفق يص ا  ام  ولص ا  ام فلدددددير ص يلملمد ERM  إجلملم ISO 31000 ات د مص تم  تعيلملم

 .نطلم  اافلمهيم اث الملص اااا طص بلمم  ث

 ات د   امزت يص -2

اق صدددددا امدلماددددددص عو  يارخ الأزتص ال  صدددددلم  ص امنظ تاح اللم تصدددددا ك لم  لم ح     صدددددص  ودددددد  ع يه املددددد م،  
ةي    2017بلمث دددددددددلميص ةي   لماددددددددددص ام  لمإد ات د مص    ة المخ ار لمجا  يق ةتددددددددددالماتللم ااع  دخ ي ة امفارخ ت   

2024. 

 ات د   اا لمنيص-3

ل تع  د امدلمادددددددددددددص عو  بيئص ج ااييص ت د خ لأتللم  لمادددددددددددددص تقلملمنص ا  ي يص،  مربللم تلدددددددددددد فيد ت  ام ط يقلمح  
 .االدليص امعلمايص    تجلمة ة المخ ار لمجا ك لم هو  لمئم    االدللمح ات  وتيص  امشاكلمح امد ميص

 ات د   اا هايص -4

تع  د امدلمادددددددص عو  اا هج اموتددددددفي ام   يو   اا هج ااقلملم   اا هج الددددددد ن لمجي،     ةجاا  اي  لملم اجاللظ 
ا مط يعص تو ور ام  ث امقلمئم عو  ام   ي  ام  اف   .ت لمشا ا  ج ع بيلمنلمح تيدانيص تودعص، ن ا 

 

 

 

 

 

 



 Study Population and Sample    تج  ع امدلمادص  عي تللم

ا مط يعص ام  ث امقلمئ ص عو  ام   ي  ام  اف ااقلملم ،    د  تج  ع امدلمادص بلمم طلم ي  ام لمميي   :ن ا 

 ا ل   تج  ع امدلمادص

 :يش   تج  ع امدلمادص

ام صددددددددددددوص امقاآنيص اا ع قص بقصددددددددددددص  وددددددددددددد  ع يه املدددددددددددد م بصددددددددددددفتللم ا م  ام  وإد امقاآبي ث المخ  .1
 .ار لمجا

بصدددددددددددددفتلدددلم ا مددد  ام  وإد  ERM  إجدددلملم ISO 31000 ااااجع  ام  دددلمإد اث الملدددص ات دددد مدددص تمددد  تعيدددلملم .2
 .امع مظ ااعلمتا ث المخ ار لمجا
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