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 لمستهلكينأثر التسويق الأخضر على السلوك الشرائي ل

ـ3بحثيةراتمهالمادةالسابعةالمحاضرةتكليفعلىبناءً

 :بـسأقومسبع،سنيةالدكتورةتقديم

 

 راسة مقترحةصياغة أسئلة عن كل متغير في د

 (قائمة إستقصاء بسيطة)
 

 

ابعةتكليف المحاضرة الس
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 لسابعةــ تكليف المحاضرة ا3مهارات بحثية 

منيتكوّنالإستبيانأنةالدكتورخلالهامنأكّدتوالتي(البياناتجمع)المحاضرةفيوردماعلىبناءً

مباشرةتكونأنبيجالأسئلةوأنالخماسي،ليكرتمقياسبإستخدامالمتغيراتتقيسواضحةعبارات

 .لوبمطهوكمابسيطةإستقصاءقائمةبصياغةقمتالدراسة،متغيراتوتعكسومحدّدة

:(الخماسيليكرت)الإجابةمقياس
.(5)بشدةأوافقــ

.(4)أوافقــ

.(3)محايدــ

.(2)أوافقلاــ

.(1)بشدةأوافقلاــ
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:غيرينمتإلى"للمستهلكينالشرائيالسلوكعلىالأخضرالتسويقأثر":الدراسةعنوانيشير
الأنشطةمنمجموعةوهو:(Green Marketingـالأخضرالتسويق)Independent Variableمستقلمتغيرــ

.الإنتاجيةللعملياتالبيئيالأثريلوتقلللبيئةالصديقةللمنتجاتللترويجالشركاتتعتمدهاالتيالتسويقيةوالإستراتيجيات
إستجابةوهو:(Customer Buying Behaviorـللمستهلكينالشرائيالسلوك)Dependent Variableتابعمتغيرــ

 .الخدماتأوجاتالمنتبإختيارالمرتبطةوالتفضيلاتالقراراتذلكويشملالمنتجات،شراءتجاهالمستهلكين

(الأخضرالتسويق)المستقلالمتغير:أولًا
.واضحبشكلللبيئةصديقةمنتجاتتقدّمالشركاتأنأُلاحظ(1)

.أخضرتسويقممارساتتتبنّيالتيالشركاتمعالتعاملأُفضّل(2)

.منتجاتهاعنالشركاتتقدمهاالتيالبيئيةالمعلوماتفيأثق(3)

.أفضلقيمةتقدمللبيئةصديقةموادتستخدمالتيالشركاتأنأُدرك(4)

.البيئةحمايةعلىتركّزالتيبالإعلاناتأهتم(5)
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 لسابعةالمحاضرة اــ تكليف 3مهارات بحثية 
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 (للمستهلكينالشرائيالسلوك)التابعالمتغير:ثانياً
 .توفّرهاعندللبيئةالصديقةالمنتجاتشراءأُفضّل(1)

.سعرهاعنالنظربغضالخضراءالمنتجاتلإختيارأميل(2)

.البيئةعلىتحافظالتيالمنتجاتشراءأُكرّر(3)

.بالبيئةتضرالتيالمنتجاتشراءأتجنّب(4)

.للبيئةالصديقةالمنتجاتبشراءالآخرينأُوصي(5)

ومباشرةواضحةعباراتعلىمادبالإعتللمستهلكينالشرائيالسلوكعلىالأخضرالتسويقأثرلقياسالأوليةالإستقصاءقائمةإعدادتم

بماالرئيسيينالمتغيرينأبعاديعكسابمالعباراتتوزيعتم.البياناتجمعأدواتتصميممنهجيةمعيتوافقبماالخماسيليكرتمقياسوفق

.وثباتهاصدقهاوإختبارلاحقاًرهاتطوييمكنتمهيديةأستطلاعيةكأداةمناسبةالأداةهذهوتُعدمبدئية،بصورةبينهماالعلاقةقياسيتيح
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