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il Gljadl | KMO | Bl ¥ Jalsa | (g bmall il ady) P ZoAGwal) Gl a i
Values
B1 894 882 0.00
JsY) 2 B2 706 715 0.00 0.17
B3 492 807 0.00
B4 768 992 0.00
N1 637 922 0.00
S sl N2 553 877 0.00 0.17
N3 528 1311 0.00
N4 626 1.110 0.00
L1 822 892 0.00
JsY) el |G ang) L2 585 1.078 0.00 0.61
L3 | .250 717 083 0.00 0.21
L4 852 923 0.00
L5 647 1.110 0.00
M1 895 1.048 0.00
I VD 798 1.205 0.00
M3 851 985 0.00
M4 .652 1.166 0.00 0.26
M5 752 773 0.00
M6 623 814 0.00
D1 896 739 0.00
JsY) 2l D2 751 957 0.00 0.26
D3 756 761 0.00
D4 807 1.128 0.00
T1 640 755 0.00
S el T2 574 1.131 0.00 0.26
T3 630 682 0.00
S ial) T4 | -606 781 1.232 0.00 0.39
K1 860 945 0.00
A aa) K2 561 1.264 0.00 0.26
K3 646 1.016 0.00
K4 737 1.432 0.00
1YL sl e ey
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.868
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Bl B2 B3 B4 N1 N2 N3 N4 L1 L2 L3 L4 L5 M1 M2 M3 M4 M5 M6 Al A2 A3 A4
Bl 1.000 494 373 .684 .309 247 .260 .361 | -.033- .292 .139 | -.001- .361 .094 .283 .317 | -.166- 191 .010 .007 | -.167- 199 | -.024-
B2 1494 | 1.000 402 .515 .230 .199 357 .236 | -.093- .273 .124 | -.002- .194 .249 .233 .107 | -.125- .356 .242 .320 | -.008- .204 .166
B3 373 1402 | 1.000 .647 | -.059- .159 .046 .356 | -.270- .020 | -.186- | -.289- | -.127- .299 .187 445 | -.064- .301 .110 1486 | -.011- .296 .018
B4 .684 515 .647 | 1.000 134 .398 217 532 .006 .359 .020 | -.053- .381 211 .375 .396 | -.138- .245 .213 440 .276 449 | -.091-
N1 .309 .230 | -.059- .134 | 1.000 347 .450 232 | -.111- 142 .299 .027 167 .039 .520 .389 .363 .142 | -.033- | -.131- | -.062- | -.053- | -.196-
N2 247 199 159 .398 .347 | 1.000 .568 672 .098 .357 489 .345 .296 | -.122- 429 498 .083 .254 .247 277 .239 .093 .094
N3 .260 357 .046 217 .450 .568 | 1.000 .330 .081 .365 .606 .398 468 .228 455 .501 .258 .538 .120 | -.027- .088 .201 .337
N4 361 236 .356 532 232 672 .330 | 1.000 267 591 427 .247 .378 .228 434 438 163 .184 440 .348 124 377 .096
i -.033- | -.093- | -.270- .006 | -.111- .098 .081 .267 | 1.000 .534 .302 411 402 | -.002- 119 .027 .245 | -.122- | -.052- | -.132- .190 .077 .278
L2 292 273 .020 359 142 357 365 591 .534 | 1.000 573 420 .702 .330 .346 .373 .320 .022 .357 .039 .085 .357 .026
L3 139 124 | -.186- .020 299 489 .606 427 302 .573 | 1.000 .536 .519 | -.001- .322 460 .300 .208 .164 | -.196- .140 .215 144
L4 -.001- | -.002- | -.289- | -.053- .027 345 .398 247 411 420 .536 | 1.000 .540 | -.187- | -.136- .022 223 | -.017- .318 | -.058- .105 .003 .130
L5 361 194 | -.127- 381 167 296 468 378 402 .702 .519 .540 | 1.000 .142 135 .285 .266 .145 .182 | -.013- .379 457 .096
M1 .094 249 299 211 .039 | -.122- 228 .228 | -.002- .330 | -.001- | -.187- .142 | 1.000 .169 .334 .363 401 466 241 | -.071- 371 .202
M2 .283 233 .187 375 520 429 455 434 119 .346 .322 | -.136- 135 .169 | 1.000 573 .351 .048 | -.073- .044 | -.051- | -.027- | -.129-
M3 317 .107 445 .396 .389 498 501 438 .027 .373 460 .022 .285 .334 .573 | 1.000 .565 .343 .030 115 110 .187 .023
M4 -.166- | -.125- | -.064- | -.138- .363 .083 .258 .163 .245 .320 .300 .223 .266 .363 .351 .565 | 1.000 | -.089- .023 | -.221- | -.031- | -.117- | -.070-
M3 191 .356 301 .245 142 254 .538 184 | -.122- .022 .208 | -.017- .145 401 .048 .343 | -.089- | 1.000 .343 .370 .376 .546 .557
me .010 242 .110 .213 | -.033- 247 120 440 | -.052- .357 164 .318 .182 466 | -.073- .030 .023 .343 | 1.000 512 .209 .520 132
AL .007 .320 486 440 | -.131- 277 | -.027- .348 | -.132- .039 | -.196- | -.058- | -.013- 241 .044 115 | -.221- .370 .512 | 1.000 521 459 .250
A2 -.167- | -.008- | -.011- .276 | -.062- 239 .088 124 .190 .085 .140 .105 .379 | -.071- | -.051- .110 | -.031- .376 .209 .521 | 1.000 .610 .302
A3 .199 .204 .296 449 | -.053- .093 201 377 077 .357 215 .003 457 371 | -.027- 187 | -.117- .546 .520 459 .610 | 1.000 .338
Al -.024- .166 .018 | -.091- | -.196- .094 337 .096 278 .026 .144 .130 .096 .202 | -.129- .023 | -.070- .557 132 .250 .302 .338 | 1.000
Inter-litem Correlation Matrix
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D1 D2 D3 D4 T1 T2 T3 T4 K1 K2 K3 K4 S1 S2 S3
D1 1.000 134 327 582 -.071- 463 243 .594 .005 .012 -.190- .039 -.023- -.063- .377
D2 134 1.000 .387 134 304 405 .305 .263 321 194 407 421 271 .280 .169
D3 327 .387 1.000 313 .043 290 122 461 -.087- -.101- .285 .397 .243 .253 .051
D4 582 134 313 1.000 -.187- 299 -.056- 597 .106 -.133- -.063- .060 -.245- -.098- .243
T1 -.071- 304 .043 -.187- 1.000 A76 .594 21 .348 483 .506 .505 .640 486 493
T2 463 405 290 299 476 1.000 533 .664 .184 272 414 571 .540 .379 .612
T3 243 305 122 -.056- .594 .533 1.000 462 488 .583 517 466 .543 .337 .552
T4 .594 .263 461 597 121 .664 462 1.000 195 .307 .362 .501 413 448 .570
K1 .005 321 -.087- .106 .348 .184 .488 195 1.000 .351 475 .118 .294 .223 .358
K2 .012 194 -.101- -.133- .483 272 .583 .307 .351 1.000 448 .706 435 402 429
K3 -.190- 407 .285 -.063- .506 414 517 .362 AT5 448 1.000 .609 .670 .679 421
K4 .039 421 .397 .060 .505 571 .466 .501 118 .706 .609 1.000 .625 .581 472
S1 -.023- 271 243 -.245- 640 .540 .543 413 .294 435 .670 .625 1.000 .889 .691
S2 -.063- .280 253 -.098- .486 379 .337 448 .223 402 .679 .581 .889 1.000 .638
S3 377 .169 .051 243 493 612 552 .570 .358 429 421 A72 .691 .638 1.000
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Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 2782 .078 .046 .64858
a. Predictors: (Constant), MEAN1
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1.025 1 1.025 2.438 1290

Residual 12.199 29 421

Total 13.224 30
a. Dependent Variable: MEAN2
b. Predictors: (Constant), MEAN1

Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.475 .978 2.530 .017

MEAN1 374 .239 .278 1.561 .129
a. Dependent Variable: MEAN2

R=0.278
A ydall 3 ) gl 3500 > Clalaiall 3 )
R=0.078
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el all daild

Human Resources Management: The Distinguished Administrative Series, by:

Dr. Muhammad Ali Al-Ansati.

Human Resources Management: The Short Guide Written by: Dr. Ibrahim

Muhammad Al-Badawi.

Personnel management (human resources) between theory and practice,

by: Dr. Saeed Muhammad Baeshen.

Human Resources Scorecard Written by: Dr. Khaled Abdul Rahman Al-Fadil.

Human Resource Management by: Gary Dessler.

Strategic Human Resource Management by: John Barney & Michael Wright.

HRM: As We Know It by: Dave Ulrich & Wayne Brockbank.

. “Managing Organizations: Theory and Practice” by David Gareth Jones and

Jane George.
. “Managing Modern Organizations” by Stephen Robbins and Timothy Gadsby.

. “The Art of Organizational Leadership” by Gary Yukl.
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. “Human Resource Management: Basic Concepts and Practical Skills” by
Robert Noss and John Hall.

. “Organizational Change Management: Strategy and Implementation” by John
B. Cotter.

. “Innovation and Organizational Innovation” by Paul Shiller, Robert Solman,
and Richard Boehmer.

. “Organizational Thinking: A Behavioral Perspective” by Stephen B. Robbins.

1. See Chapter 15 of Corporate Law Oxford University Press ISBN 928936-3
International Corporate and Board Culture Journal, Volume 6 Issue 3 (2003)

2 Curtis (2007)... Governance reform: key trends in the United States
Corporate Board Room, 1977-1997. Doctoral thesis, Bahjat Al-Aswad University
3, The uncertain relationship between board composition and corporate

performance (54)

4. National Association of Corporate Directors - (NACD) Monthly Revenue,
Enlightened Councils:

Working Beyond the Duty, Volume (31(2007) 12 Number, p.. Disney's 2005
decision sets precedent for corporate governance and fiduciary responsibility

Akin Jump, August 2005 “6. Arcot, Sardar Bruno and Valentina Antoine Faury -
Mod, The Art of Corporate Governance

7 Becht, Marco Patrick Bolton Roell Elsa], “Corporates and Administrative
Arbitration

October 2002; Updated August 2004) -- ECGI Finance Working Paper No
02/2002

Brickley, James William S. Klug and Jerold L Zimmerman, Managerial
Economics,

Cadbury, Sir Adrian and the Charter of Best Practice Committee Report on
Aspects

Corporate Finance Gl, 0.1992 cisg.k1,

Cadbury, Enterprise Management: Brussels, 1996

Claessens, Steen Djankov, Simeon Wang, Larry HP (2000) and Ch.
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Between Ownership and Control in East Asian Corporations Journal of e
Financial Economics, 58: 81-112

Clark, Thomas (2004) (ed) Theories of Corporate Management: Philosophical e
Foundations

, London and New York: Routledge, ISBN 0415323088 o
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	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	صراعات من ناحية المشاكل العمالية وإدارة الموظفين عدم التدريب والعطاء المتبادل من قبلهم ولا نخفيكم ان المشاكل في الأداء الوظيفي وقدرات الموظفين من الضرورة ان تكون على أفضل وجه.
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي
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	8. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	8.1. المقدمة:
	8.2. المتغير المستقل إدارة الموارد البشرية
	تعريف الموارد البشرية:
	الموارد البشرية تشير إلى العمالة أو القوى العاملة في المؤسسات والمنظمات، بما في ذلك الموظفين والموظفات في جميع المستويات والقطاعات.
	يتضمن مجال الموارد البشرية إدارة علاقات العمل، وتوظيف العمالة، وتدريبها وتطويرها، وتقييم أدائها، وتحفيزها، وتخطيط العمليات الاستراتيجية المتعلقة بالموظفين.
	يهدف مجال الموارد البشرية إلى تحقيق أهداف المؤسسة من خلال تطوير وإدارة القوى العاملة بطريقة فعالة ومستدامة
	يشير تعريف الموارد البشرية إلى مجموعة الأشخاص الذين يعملون في مؤسسة، أو قطاع أعمال أو صناعة أو اقتصاد،
	ويشير مصطلح الموارد البشرية أيضاً إلى موظفي الشركة أو القوى العاملة المتعاقدة للعمل في الشركة،
	وبما أن هناك موارد بشرية فلا بد من أن يكون هناك وجود لإدارة الموارد البشرية، حيث سنتعرف في الفقرات اللاحقة عن أقسام الموارد البشرية وأنواع الموارد البشرية وأنواع وظائف الموارد البشرية ومفهوم إدارة الموارد البشرية وأهمية إدارة الموارد البشرية وبالتالي ...
	مفهوم إدارة الموارد البشرية:
	تساهم في زيادة الإنتاج، ورفع مستوى المنظمة أو المؤسسة، وتقليل نسبة حدوث الأخطاء، وذلك من خلال توفير بيئة عمل مناسبة لجميع الموظفين في مختلف الأقسام.
	مساعدة الموظفين في تحقيق أهدافهم ليتمكنوا من تحسين مستوى معيشتهم.
	مساعدة الموظفين في تحقيق أعلى نسبة نجاح لهم وللمنظمة أو الشركة، وخلق جو من التنافس مع الشركات الأخرى.
	حل جميع المشكلات التي قد تواجه الموظفين، وإيجاد حل يرضي جميع الأطراف من خلال تقييم الشكاوى المقدَّمة من قِبل الموظفين، أو المدراء، أو أصحاب العمل.
	تحسين العلاقة بين جميع أقسام المنظمة أو الشركة، وتطوير التعاون بينهم؛ فإدارة الموارد البشرية تُعدُّ حلقة الوصل بين هذه الأقسام، الأمر الذي يساهم في تحقيق نجاح العمل على أعلى مستوى. مساهمتها في رفع المستوى المادي للموظفين من خلال زيادة الرواتب والمكافآ...
	الموارد البشرية هي مجموعة من الأفراد الذين يشكلون القوى العاملة في المنظمة أو قطاع الأعمال، وإنَّ مفهوم إدارة الموارد البشرية يعني التركيز على العنصر البشري العامل في المؤسسة أو المنشأة، وهو نوع خاص من أنواع الإدارة مَهمته التركيز على كيفية استقطاب ال...
	وهناك عديدٌ من التعريفات الخاصة بإدارة الموارد البشرية نذكر منها:
	1. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "Belanger L":
	"مجموعة من الأعمال التي تُساعِد في التطوير والحفاظ على الأعمال البشرية، إلى جانب تزويد جميع المنظمات بالأيدي العاملة ذي الكفاءة والخبرة العالية في المجال".
	2. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "Flippo":
	"إدارة الموارد البشرية تعمل على تخطيط، وتنظيم، ومراقبة العمل، وتساعد في عملية استقطاب وتنمية جميع المهارات إلى جانب تحقيق الهدف الذي تسعى إليه المنظمة".
	3. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "شرودن وشيرمان بي":
	"إدارة الموارد البشرية تشتمل على عمليات أساسية يجب أداؤها، وقواعد يجب اتباعها، والمَهمة الرئيسة لمدير الأفراد هي مساعدة المديرين في المنشأة، وتزويدهم بما يحتاجونه من رأي ومشورة تمكِّنهم من إدارة مرؤوسيهم بفاعليةٍ أكثر"
	4. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "سيكولا":
	"هي استخدام القوى العاملة بالمنشأة ويشمل ذلك على: (عمليات التعيين، وتقييم الأداء، والتنمية، والتعويض، والمرتبات، وتقديم الخدمات الاجتماعية والصحية للعاملين، وبحوث الأفراد)".
	5. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "سميث جي وجرانت جي":
	"هي مسؤولية كافة المديرين في المنشأة، وتوصيف لما يقوم به الموارد البشرية المتخصصون في إدارة الأفراد".
	6. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "جلويك":
	"هي تلك الوظيفة في التنظيم التي تختص بإمداد الموارد البشرية اللازمة، ويشمل ذلك تخطيط الاحتياجات من القوى العاملة، والبحث عنها، وتشغيلها، والاستغناء عنها".
	7. تعريف إدارة الموارد البشرية لـ "فرنش":
	"هي عملية اختيار، واستخدام، وتنمية، وتعويض الموارد البشرية في المنظمة".
	تاريخ الموارد البشرية:
	تطور مجال الموارد البشرية على مر العصور، ولكن البدايات الرسمية لهذا المجال تعود إلى القرن التاسع عشر في الولايات المتحدة الأمريكية.
	في تلك الفترة، بدأت الشركات الصناعية في التركيز على إدارة العمالة وتحسين شروط العمل، وذلك نتيجة للنمو الاقتصادي والتغيرات الاجتماعية التي شهدتها المجتمعات الصناعية.
	مع تطور الثورة الصناعية وتزايد حجم الشركات وتعقيداتها، زادت أهمية إدارة العمالة.
	في القرن العشرين، شهد مجال الموارد البشرية تطورا ملحوظا، حيث تبنت الشركات مفاهيم إدارة الموارد البشرية الحديثة مثل توظيف العمالة، وتدريبها، وتقييم أدائها، وتطويرها.
	منذ ذلك الحين، شهد مجال الموارد البشرية تطورات مستمرة مع تغيرات في الاقتصاد والتكنولوجيا والمجتمع.
	تحولت دور الموارد البشرية إلى مزيج شامل من التخطيط الاستراتيجي وإدارة الأداء وتطوير الموارد البشرية، مما يجعلها عنصرا أساسيا في نجاح أي مؤسسة في العصر الحديث.
	تطور الموارد البشرية:
	تطور مجال الموارد البشرية عبر الزمن بشكل ملحوظ، حيث شهد تغيرات وتطورات في عدة مجالات منها:
	1. توظيف العمالة: تحولت عمليات التوظيف من مجرد ملء الشواغر إلى عملية استراتيجية تركز على اختيار أفضل المرشحين الذين يتناسبون مع ثقافة وأهداف المؤسسة.
	2. تدريب وتطوير الموظفين: أصبح تطوير المهارات وتوفير الفرص التعليمية أمرا حيويا لتحسين أداء الموظفين وزيادة إنتاجيتهم.
	3. إدارة الأداء: تطورت أساليب تقييم الأداء لتصبح أكثر شمولا وعادلية، مع التركيز على تحديد الأهداف ومتابعة التقدم وتقديم التغذية الراجعة الفعالة.
	4. إدارة التغيير: أصبحت قدرة الموارد البشرية على إدارة التغيير وتكييف المؤسسات مع التحولات الداخلية والخارجية أمرا حيويا للبقاء في سوق العمل التنافسي.
	5. تنمية القيادات: تطورت استراتيجيات تطوير القيادات لتعزيز قدرات القادة في تحقيق رؤية المؤسسة وتوجيه الموظفين نحو أهداف محددة.
	باختصار، شهد مجال الموارد البشرية تحولات هامة تجاه تحسين أداء المؤسسات وتحقيق أهدافها عبر توظيف وتطوير العمالة بشكل فعال واستراتيجي.
	اهداف الموارد البشرية:
	أهداف إدارة الموارد البشرية تتعدد وتتضمن عدة جوانب، منها:
	1. توظيف واختيار العمالة: تأمين القوى العاملة المناسبة واختيار أفضل الأشخاص الذين يتناسبون مع متطلبات وثقافة المؤسسة.
	2. تطوير المهارات والتدريب: تحسين مهارات وقدرات الموظفين من خلال توفير الفرص التعليمية والتدريبية المناسبة.
	3. إدارة الأداء: تقييم أداء الموظفين وتحديد نقاط القوة والضعف لتحفيز التحسين المستمر.
	4. تطوير القيادات: تنمية قدرات القادة وتعزيز مهاراتهم في إدارة الفرق وتحقيق الأهداف المؤسسية.
	5. إدارة العلاقات العمالية: تعزيز التواصل والتفاعل الإيجابي بين الموظفين والإدارة لضمان بيئة عمل إيجابية ومتناغمة.
	6.تخطيط الموارد البشرية: تحليل احتياجات المؤسسة من العمالة وضمان توافر الكوادر البشرية المناسبة لتحقيق أهدافها.
	باختصار، تهدف إدارة الموارد البشرية إلى تحقيق توازن بين احتياجات الموظفين وأهداف المؤسسة من خلال توفير بيئة عمل محفزة وتطوير القدرات وتعزيز الأداء.
	مبادئ الموارد البشرية:
	مبادئ إدارة الموارد البشرية تشكل الأساس الذي يستند إليها تطبيق الممارسات واتخاذ القرارات في مجال إدارة الموارد البشرية. من بين هذه المبادئ:
	1. المبدأ الإنساني: يعتبر الإنسان رأس المال الأهم في أي منظمة، وبالتالي يجب معاملته بكرامة واحترام، وتوفير البيئة الملائمة لنموه وتطوره.
	2. التوافق مع أهداف المؤسسة: يجب أن تكون جميع الجهود والمبادرات في مجال الموارد البشرية موجهة نحو تحقيق أهداف المؤسسة وتعزيز رؤيتها وقيمها.
	3. المشاركة والمساءلة: يجب تشجيع المشاركة الفعالة للموظفين في عمليات اتخاذ القرارات وتحفيزهم لتحمل المسؤولية عن أدائهم.
	4. العدالة والعدالة الاجتماعية: يجب تطبيق المبادئ العادلة وتوفير الفرص المتساوية لجميع الموظفين دون تمييز أو تفرقة.
	5. التطوير المستمر: يجب توفير الفرص والموارد اللازمة لتطوير وتحسين مهارات وقدرات الموظفين بشكل مستمر.
	6. الاستجابة للتغيير: يجب أن تكون المؤسسة مرنة ومستعدة للتكيف مع التغيرات الداخلية والخارجية، وتطوير استراتيجيات الموارد البشرية بما يتناسب مع الظروف الجديدة.
	هذه بعض المبادئ الأساسية في مجال إدارة الموارد البشرية، وتعتمد تطبيقها على سياق واحتياجات كل منظمة بشكل محدد.
	ابعاد الموارد البشرية:
	إدارة الموارد البشرية تتضمن عدة أبعاد تشكل جوانب مختلفة من إدارة العمالة وتطويرها.
	بعض الأبعاد الرئيسية لإدارة الموارد البشرية تشمل:
	1. التوظيف والاختيار: يتضمن هذا البعد عمليات اختيار وتوظيف العمالة المناسبة للمنظمة، بما يتناسب مع متطلبات الوظائف وثقافة الشركة.
	2. تطوير المهارات والتدريب: يشمل هذا البعد توفير الفرص التعليمية والتدريبية لتحسين وتطوير مهارات الموظفين وتعزيز أدائهم.
	3. إدارة الأداء: يتعلق هذا البعد بتقييم أداء الموظفين وتحديد نقاط القوة والضعف وتوجيه الجهود نحو تحقيق أهداف المؤسسة.
	4. إدارة العلاقات العمالية: يهتم هذا البعد بإدارة العلاقات بين الموظفين والإدارة، وتعزيز التواصل وحل النزاعات بطرق فعالة.
	5. تخطيط الموارد البشرية: يشمل هذا البعد تحليل احتياجات المؤسسة من العمالة وتطوير استراتيجيات لتوظيف وتطوير الموارد البشرية بشكل فعال.
	6. إدارة التغيير: يركز هذا البعد على إدارة التحولات والتغييرات داخل المنظمة بطريقة فعالة ومتوازنة لضمان التكيف والنجاح.
	هذه بعض الأبعاد الرئيسية لإدارة الموارد البشرية، وتختلف أهميتها وتطبيقها باختلاف حجم وطبيعة كل منظمة
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