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  مقدمة

 

Ȗغ؈فات   الذي أحدث  الأمر  ࢭʏ مجال تقنيات المعلومات والاتصالات،  الماضي؈ن تطورات مȘسارعة  العالم خلال العقدين  شɺد 
جوɸرʈة ࢭʏ أساليب عمل المؤسسات اݍݰɢومية واݍݵاصة عڴʄ حد سواء. وقد أدى ɸذا التطور إڲʄ ظɺور مفاɸيم إدارʈة حديثة  

مثل أحد أɸم اݝݰاور الاس؅فاتيجية لتحقيق التم؈ق المؤسؠۜܣ، ورفع كفاءة الأداء،  ɠان من أبرزɸا التحول الرق׿ܣ، الذي أصبح ي
تحوʈل   أو   ʏالآڲ لݏݰاسب  استخدام  مجرد  الرق׿ܣ  التحول  ʇعد  ولم  المستدامة.  التنمية  وتحقيق  التنافسية،  القدرة  وȖعزʈز 

المؤسسة، بما ࢭʏ ذلك الثقافة التنظيمية،  المعاملات الورقية إڲʄ إلك؅فونية، بل أصبح عملية تحول شاملة تمس جميع جوانب  
 .ونماذج العمل، والعمليات الإدارʈة، وآليات اتخاذ القرار، وأساليب تقديم اݍݵدمات

وتزايدت أɸمية التحول الرق׿ܣ مع التطورات المتلاحقة ࢭʏ تقنيات الذɠاء الاصطناڤʏ، واݍݰوسبة الܦݰابية، و୒ن؅فنت الأشياء،  
وتحليل البيانات الܸݵمة، حيث أصبحت ɸذه التقنيات تمثل أدوات رئʋسة Ȗساعد المؤسسات عڴʄ تحس؈ن كفاءة عملياٮڈا،  

التɢاليف، وزʈادة الإنتاجية، ور  فع جودة اݍݵدمات المقدمة للمستفيدين. كما أسɺمت ࢭȖ ʏعزʈز قدرة المؤسسات عڴʄ  وتقليل 
اتخاذ قرارات أك؆ف دقة اعتمادًا عڴʄ البيانات، بدلاً من الاعتماد عڴʄ اݍݵ؄فات الܨݵصية أو التقديرات التقليدية، وɸو ما أدى  

 .إڲʄ تحس؈ن الأداء المؤسؠۜܣ بصورة مݏݰوظة

مستوى   وارتفاع  واݍݵاصة،  اݍݰɢومية  المشارʉع  ݯݨم  تزايد  نȘيجة  كب؈فًا  تطورًا  المشارʉع  إدارة  مجال  شɺد  نفسه،  الوقت   ʏوࢭ
علٕڈا   Ȗعتمد  الۘܣ  الإدارʈة  الأدوات  أɸم  من  المشارʉع  إدارة  فٕڈا. وأصبحت  المشارك؈ن  المصݏݰة  أܵݰاب  عدد  وزʈادة  Ȗعقيدɸا، 

أɸدافɺا الاس؅فات التɢاليف،  المؤسسات لتحقيق  الوقت، وضبط  الموارد، وتحديد الأولوʈات، و୒دارة  ࢭʏ تنظيم  إذ Ȗسɺم  يجية، 
أن نجاح المشارʉع لا ʇعتمد فقط عڴʄ   (Project Management Institute) وضمان جودة اݝݵرجات. وʈؤكد معɺد إدارة المشارʉع

الأɸداف   وتحقيق  المصݏݰة،  أܵݰاب  ورضا  المؤسسية،  القيمة  تحقيق  لʋشمل  يمتد  و୒نما  والتɢلفة،  بالوقت  الال؅قام 
 .الاس؅فاتيجية للمؤسسة

وقد ساɸم التحول الرق׿ܣ بصورة مباشرة ࢭʏ تطوʈر ممارسات إدارة المشارʉع، حيث وفرت التقنيات الرقمية اݍݰديثة بʋئة عمل  
المعلومات، وتوف؈ف مؤشرات أداء ݍݰظية،   العمل، وتحس؈ن تدفق  أك؆ف كفاءة ومرونة، من خلال أتمتة العمليات، ورȋط فرق 

ا لبيانات ࢭʏ الوقت اݍݰقيقي. كما أصبح مدير المشروع قادرًا عڴʄ متاȊعة تقدم المشروع  و୒عداد التقارʈر بصورة آلية، وتحليل 
ݍݰظة بݏݰظة، واكȘشاف الانحرافات مبكرًا، واتخاذ الإجراءات التܶݰيحية المناسبة قبل تفاقم المشكلات، مما أدى إڲʄ رفع  

 .ɲسب نجاح المشارʉع وتقليل معدلات التع؆ف
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إدارة   تȘيح  والۘܣ  المشارʉع،  إدارة   ʏࢭ الرقمية المتخصصة  الأنظمة والمنصات  العديد من   ʄاليوم عڴ الرائدة  المؤسسات  وȖعتمد 
اݍݨداول الزمنية، وتȘبع الإنجاز، و୒دارة اݝݵاطر، وتوزʉع الموارد، ومراقبة الأداء، والتواصل مع أܵݰاب المصݏݰة ع؄ف منصة  

  ʏࢭ التطور  اليدوي، وȖعزʈز  موحدة. وأسɺم ɸذا  العمل  الناتجة عن  اݝݵتلفة، وتقليل الأخطاء  الإدارات  ب؈ن  التɴسيق  تحس؈ن 
 .الشفافية ࢭʏ متاȊعة المشارʉع، مما اɲعكس بصورة إيجابية عڴʄ جودة اݝݵرجات وسرعة الإنجاز

باɸتمام كب؈ف ࢭʏ إطار رؤʈة المملكة   التحول الرق׿ܣ  السعودية، يحظى  العرȋية  إڲʄ بناء حɢومة  2030وࢭʏ المملكة  الۘܣ ٮڈدف   ،
رقمية متقدمة، وȖعزʈز كفاءة الإنفاق اݍݰɢومي، وتحس؈ن جودة اݍݵدمات، ورفع مستوى الشفافية واݍݰوكمة. وقد أطلقت  

المبادرات   من  العديد  السعودية  استخدام  اݍݰɢومة  وȖعزʈز  الابتɢار،  ودعم  الرقمية،  البɴية  تطوʈر  Ȗسْڈدف  الۘܣ  الوطنية 
التقنيات اݍݰديثة ࢭʏ مختلف القطاعات، بما ࢭʏ ذلك قطاع إدارة المشارʉع، الذي يمثل أحد اݝݰرɠات الأساسية لتنفيذ المبادرات  

 .وال؄فامج الوطنية

، وتبۚܣ المعاي؈ف العالمية ࢭʏ إدارة  (PMO) كما شɺدت اݍݨɺات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة توسعًا مݏݰوظًا ࢭʏ إɲشاء مɢاتب إدارة المشارʉع
، وذلك ٭ڈدف تحس؈ن كفاءة التخطيط والتنفيذ والمتاȊعة، وضمان تحقيق  (PMBOK) المشارʉع، وعڴʄ رأسɺا دليل إدارة المشارʉع

توظيف    ʄإڲ إݍݰاحًا  أك؆ف  اݍݰاجة  أصبحت  التوسع،  ɸذا  ومع  العالمية.  الممارسات  أفضل  اݍݰɢومية وفق  المشارʉع  مسْڈدفات 
الموارد، و୒دارة اݝݵاطر، ورفع جودة    التقنيات الرقمية اݍݰديثة ࢭʏ إدارة المشارʉع، بما ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن عمليات التخطيط، و୒دارة

 .اتخاذ القرار

ورغم التقدم الكب؈ف الذي أحرزته المملكة ࢭʏ مجال التحول الرق׿ܣ، لا تزال Ȋعض المؤسسات اݍݰɢومية تواجه تحديات تتعلق  
بضعف التɢامل ب؈ن الأنظمة، ومقاومة التغي؈ف، ونقص الكفاءات الرقمية، وتفاوت مستوʈات اݍݨاɸزʈة التقنية، الأمر الذي قد  

ɢومية وʈحد من الاستفادة الɢاملة من الإمɢانات الۘܣ توفرɸا التقنيات الرقمية. كما أن اختلاف  يؤثر ࢭʏ كفاءة تنفيذ المشارʉع اݍݰ 
مستوʈات تطبيق التحول الرق׿ܣ ب؈ن اݍݨɺات اݍݰɢومية يث؈ف Ȗساؤلات حول مدى اɲعɢاس ɸذا التطبيق عڴʄ أداء إدارة المشارʉع،  

 .التɢلفة، واݍݨودة، و୒دارة اݝݵاطر، ورضا أܵݰاب المصݏݰةومدى مساɸمته ࢭʏ تحس؈ن مؤشرات النجاح المتعلقة بالوقت، و 

وعڴʄ الرغم من ɸذه اݍݨɺود والتطورات، لا تزال الدراسات الۘܣ تناولت Ȋشɢل مباشر أثر التحول الرق׿ܣ عڴʄ أداء إدارة المشارʉع  
النتائج المتاحة لا تقدم صورة شاملة وواܷݰة حول   العرȋية السعودية محدودة، كما أن  ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة 

 .لمؤثرة فٕڈا، الأمر الذي ي؄فز وجود فجوة بحثية Ȗستدڤʏ المزʈد من الدراسة والتحليلطبيعة ɸذه العلاقة والعوامل ا

وانطلاقًا من ذلك، تأȖي ɸذه الدراسة لبحث أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة  
العرȋية السعودية، من خلال تحليل العلاقة ب؈ن مستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ ومؤشرات أداء إدارة المشارʉع، واستكشاف أɸم  
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العوامل الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ نجاح ɸذا التحول، إضافة إڲʄ تحديد أبرز التحديات الۘܣ تواجه المؤسسات اݍݰɢومية، وصولاً إڲʄ تقديم  
توصيات علمية وعملية تدعم متخذي القرار، وȖسɺم ࢭʏ تطوʈر ممارسات إدارة المشارʉع، وȖعزʈز نجاح المشارʉع اݍݰɢومية بما  

 .وأفضل الممارسات العالمية ࢭʏ إدارة المشارʉع 2030كة العرȋية السعودية يتوافق مع مسْڈدفات رؤʈة الممل 
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 مشɢلة الدراسة

 
أصبحت إدارة المشارʉع ࢭʏ الوقت اݍݰاضر إحدى الرɠائز الأساسية لتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية للمؤسسات اݍݰɢومية، ولا سيما  

. وتتم؈ق ɸذه المشارʉع 2030ࢭʏ ظل التوسع الكب؈ف ࢭʏ تنفيذ المشارʉع التنموʈة والاقتصادية المرتبطة برؤʈة المملكة العرȋية السعودية 
لتعقيد، وȖعدد أܵݰاب المصݏݰة، وارتفاع ݯݨم الموارد المالية والȎشرʈة المستخدمة فٕڈا، الأمر الذي يجعل نجاحɺا  بدرجة عالية من ا

ʇعتمد بدرجة كب؈فة عڴʄ كفاءة ممارسات إدارة المشارʉع، ومدى قدرة المؤسسات عڴʄ توظيف التقنيات اݍݰديثة ࢭʏ جميع مراحل دورة 
 .حياة المشروع

وࢭʏ المقابل، أدى التطور المȘسارع ࢭʏ التقنيات الرقمية إڲʄ ظɺور فرص جديدة لتحس؈ن إدارة المشارʉع، من خلال استخدام الأنظمة  
ساعدت  والۘܣ  الرقمية،  الأداء  متاȊعة  ولوحات  الܸݵمة،  البيانات  وتحليل   ،ʏالاصطناڤ والذɠاء  الܦݰابية،  واݍݰوسبة  الذكية، 

التخطيط، ومتاȊعة التنفيذ، و୒دارة الموارد، وتحليل اݝݵاطر، وتحس؈ن جودة اتخاذ القرار. وأصبح    المؤسسات عڴʄ تطوʈر عمليات
 .التحول الرق׿ܣ عنصرًا أساسيًا ࢭʏ نجاح المشارʉع، ولʋس مجرد وسيلة تقنية لتحس؈ن الإجراءات الإدارʈة

ورغم ما حققته المملكة العرȋية السعودية من تقدم مݏݰوظ ࢭʏ مجال اݍݰɢومة الرقمية، وما نفذته اݍݨɺات اݍݰɢومية من مبادرات  
واسعة للتحول الرق׿ܣ، Ȗش؈ف تقارʈر التحول الرق׿ܣ اݍݰɢومية والدراسات اݍݰديثة إڲʄ وجود تفاوت ࢭʏ مستوʈات اݍݨاɸزʈة الرقمية  

فة إڲʄ تحديات تتعلق بتɢامل الأنظمة، وȋناء القدرات الȎشرʈة الرقمية، واسȘثمار البيانات ࢭʏ دعم اتخاذ ب؈ن اݍݨɺات اݍݰɢومية، إضا
 .القرار. وʉعكس ɸذا التفاوت فجوة ب؈ن الواقع اݍݰاڲʏ ومستوى النܸݮ الرق׿ܣ المأمول لتحقيق الكفاءة العالية ࢭʏ إدارة المشارʉع

وتنعكس ɸذه التحديات بصورة مباشرة عڴʄ أداء إدارة المشارʉع، إذ قد تؤدي محدودية استخدام الأنظمة الرقمية إڲʄ ضعف دقة 
ارتفاع    ʄإڲ إضافة  العمل،  فرق  ب؈ن  التɢامل  وضعف  الأداء،  مؤشرات  متاȊعة  وصعوȋة  الانحرافات،  اكȘشاف  وتأخر  التخطيط، 

 .ࢭʏ تنفيذ اݍݨداول الزمنية، وɸو ما يؤثر ࢭʏ جودة مخرجات المشارʉع ومستوى رضا المستفيدين احتمالية تجاوز الم؈قانيات أو التأخر

ومن ناحية أخرى، Ȗش؈ف الأدبيات العلمية إڲʄ وجود تباين ࢭʏ نتائج الدراسات السابقة حول مدى تأث؈ف التحول الرق׿ܣ ࢭʏ أداء إدارة  
 ʏنما تناولت دراسات أخرى اݍݨوانب التنظيمية أو القيادية، ࢭʋاݍݨوانب التقنية فقط، ب ʄعض الدراسات عڴȊ ع، حيث ركزتʉالمشار

ا من الدراسات تناول العلاقة الشاملة ب؈ن التحول الرق׿ܣ ومؤشرات نجاح إدارة المشارʉع داخل المؤسسات ح؈ن أن عددًا محدودً 
 .اݍݰɢومية، خصوصًا ࢭʏ البʋئة السعودية، مما ʇعكس وجود فجوة بحثية واܷݰة ࢭɸ ʏذا اݝݨال



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

وȋناءً عڴʄ ما سبق، تتمثل مشɢلة الدراسة ࢭʏ عدم وضوح أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية  
 .بالمملكة العرȋية السعودية، واݍݰاجة إڲʄ تقديم دراسة تطبيقية تقʋس ɸذه العلاقة بصورة علمية، وتحدد أɸم العوامل المؤثرة فٕڈا 

 :وʈمكن صياغة مشɢلة الدراسة من خلال الȘساؤلات الرئʋسة الآتية

 ما مستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية؟ .1

 ما مستوى أداء إدارة المشارʉع ࢭɸ ʏذه المؤسسات؟  .2

 ما أثر التحول الرق׿ܣ عڴʄ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع من حيث (الوقت، التɢلفة، اݍݨودة، و୒دارة اݝݵاطر)؟  .3

 ما أبرز العوامل الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ نجاح التحول الرق׿ܣ ࢭʏ إدارة المشارʉع؟ .4

 ما أɸم التحديات الۘܣ تواجه المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭʏ مجال إدارة المشارʉع؟ .5

  

ɸالدراسةمية أ  
  

تɴبع أɸمية ɸذه الدراسة من الأɸمية الم؅قايدة لموضوڤʏ التحول الرق׿ܣ و୒دارة المشارʉع، اللذين يمثلان محورʈن رئʋس؈ن ࢭʏ تطوʈر  
المؤسسات اݍݰɢومية وتحس؈ن أدا٬ڈا، خاصة ࢭʏ ظل التوجɺات الوطنية نحو التحول الرق׿ܣ وتحقيق مسْڈدفات رؤʈة المملكة  

أȖي أɸمية الدراسة من اݍݰاجة إڲʄ فɺم العلاقة ب؈ن التحول الرق׿ܣ وأداء إدارة المشارʉع، وتحديد  . كما ت2030العرȋية السعودية  
 .مدى إسɺام التقنيات الرقمية ࢭʏ رفع كفاءة تنفيذ المشارʉع اݍݰɢومية وتحقيق أɸدافɺا

 أولاً: الأɸمية العلمية 

الإدارʈة   الأدبيات   ʏࢭ باɸتمام واسع  الۘܣ تحظى  اݍݰديثة  الموضوعات  أحد  تȘناول  ڈا  ɠوٰ العلمية من  أɸميْڈا  الدراسة  تكȘسب 
المعاصرة، وɸو أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع. وȖسɺم الدراسة ࢭʏ إثراء اݍݨانب المعرࢭʏ من خلال تقديم إطار  

ɸامل يجمع ب؈ن مفاɢنظري مت  ʄساعد الباحث؈ن عڴʇ ار المؤسؠۜܣ، بماɢدارة التغي؈ف، والابت୒ع، وʉدارة المشار୒يم التحول الرق׿ܣ، و
 .فɺم طبيعة العلاقة ب؈ن ɸذه المفاɸيم بصورة أك؆ف شمولاً 
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كما تضيف الدراسة قيمة علمية من خلال تحليل أȊعاد التحول الرق׿ܣ وعلاقْڈا بمؤشرات أداء إدارة المشارʉع، مثل التخطيط،  
يمكن   عل׿ܣ  نموذج  بناء  يȘيح  ما  وɸو  واݍݨودة،  والتɢلفة  بالوقت  والال؅قام  القرار،  واتخاذ  اݝݵاطر،  و୒دارة  الموارد،  و୒دارة 

 .بليةالاستفادة منه ࢭʏ دراسات مستق 

وȖسɺم الدراسة كذلك ࢭʏ سد فجوة بحثية تتمثل ࢭʏ محدودية الدراسات التطبيقية الۘܣ تناولت أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ إدارة  
المشارʉع داخل المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية، حيث ركزت معظم الدراسات السابقة عڴʄ القطاع اݍݵاص  

 .تنظيمية والإدارʈة عن البʋئة السعوديةأو عڴʄ بʋئات دولية تختلف ࢭʏ طبيعْڈا ال

العامة،   والإدارة  المشارʉع،  إدارة  مجالات   ʏࢭ والباحث؈ن  العليا  الدراسات  لطلبة  علميًا  مرجعًا  الدراسة  تمثل  ذلك،   ʄإڲ إضافة 
والتحول الرق׿ܣ، وʈمكن الاسȘناد إلٕڈا ࢭʏ تطوʈر أبحاث مستقبلية تȘناول متغ؈فات أخرى، مثل الذɠاء الاصطناڤʏ، واݍݰɢومة  

 .(PMO) ل؄فامج، ومɢاتب إدارة المشارʉعالرقمية، و୒دارة اݝݰافظ وا

 ثانياً: الأɸمية التطبيقية 

العرȋية   المملكة   ʏࢭ اݍݰɢومية  المؤسسات  مٔڈا  Ȗستفيد  أن  يمكن  عملية  نتائج  تقديم   ʏࢭ للدراسة  التطبيقية  الأɸمية  تتمثل 
السعودية عند وضع اݍݵطط والاس؅فاتيجيات اݍݵاصة بالتحول الرق׿ܣ و୒دارة المشارʉع، حيث Ȗساعد النتائج ࢭʏ تحديد أك؆ف  

ʉتحس؈ن أداء المشار ʏةاݍݨوانب تأث؈فًا ࢭʈثمارات نحو المبادرات الرقمية ذات الأولوȘع، مما يدعم توجيه الاس. 

كما توفر الدراسة لمتخذي القرار ومديري المشارʉع معلومات علمية Ȗساعدɸم عڴʄ تطوʈر أساليب التخطيط والمتاȊعة والرقابة،  
  ʏم ࢭɺسʇ ع عمليات اتخاذ القرار، بماʉسرȖتحس؈ن إدارة الموارد، ورفع كفاءة إدارة اݝݵاطر، و ʏوالاستفادة من الأنظمة الرقمية ࢭ

ʉسب نجاح المشارɲ ادةʈوميةزɢع اݍݰ. 

داخل اݍݨɺات اݍݰɢومية من خلال تقديم مؤشرات   (PMO) ومن المتوقع أن Ȗسɺم نتائج الدراسة ࢭʏ دعم مɢاتب إدارة المشارʉع
واܷݰة Ȗساعد عڴʄ تطوʈر سياسات إدارة المشارʉع، وȖعزʈز استخدام المنصات الرقمية، ورفع مستوى نܸݮ إدارة المشارʉع،  

 .وتحس؈ن كفاءة الأداء المؤسؠۜܣ

كما يمكن أن Ȗسɺم الدراسة ࢭʏ تطوʈر نماذج وأدوات قياس Ȗساعد المؤسسات اݍݰɢومية عڴʄ تقييم مستوى تطبيق التحول  
 .الرق׿ܣ ومدى تأث؈فه عڴʄ أداء إدارة المشارʉع، مما يدعم عمليات التقييم المستمر والتحس؈ن المستدام
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كذلك يمكن أن Ȗساعد توصيات الدراسة اݍݨɺات اݍݰɢومية ࢭʏ تصميم برامج تدرȎʈية متخصصة لتنمية المɺارات الرقمية لدى  
تنفيذ   جودة   ʄعڴ إيجابًا  ينعكس  بما  المؤسسات،  داخل  الرق׿ܣ  التحول  ثقافة  وȖعزʈز  العمل،  فرق  وأعضاء  المشارʉع  مديري 

 .المشارʉع اݍݰɢومية

العرȋية السعودية   ، من خلال  2030وأخ؈فًا، فإن الدراسة تدعم اݍݨɺود الوطنية الرامية إڲʄ تحقيق مسْڈدفات رؤʈة المملكة 
والشفافية   اݍݰوكمة  مبادئ  وترسيخ  الموارد،  استخدام  وتحس؈ن  اݍݵدمات،  جودة  ورفع  اݍݰɢومية،  المشارʉع  كفاءة  Ȗعزʈز 

  .ة عملية للمؤسسات اݍݰɢومية وصناع القرار عڴʄ حد سواءوالاستدامة، وɸو ما يجعل نتائجɺا ذات قيم

  

  أɸداف الدراسة
  

  الɺدف العام 

ٮڈدف ɸذه الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية  
التحول الرق׿ܣ ومؤشرات أداء إدارة المشارʉع، وتحليل مدى إسɺام   السعودية، من خلال دراسة العلاقة ب؈ن مستوى تطبيق 

لتخطيط والتنفيذ والمتاȊعة والرقابة، ودعم اتخاذ القرار، وتحقيق نجاح المشارʉع اݍݰɢومية  التقنيات الرقمية ࢭʏ رفع كفاءة ا 
  وأفضل الممارسات العالمية ࢭʏ إدارة المشارʉع. 2030بما يتوافق مع مسْڈدفات رؤʈة المملكة العرȋية السعودية 

  الأɸداف الفرعية 

  وانطلاقًا من الɺدف العام، Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ تحقيق الأɸداف الآتية:

. قياس مستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية، والتعرف عڴʄ مدى جاɸزʈة البɴية  1
  التحتية الرقمية والأنظمة التقنية الداعمة لإدارة المشارʉع.

. التعرف عڴʄ أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن عمليات تخطيط المشارʉع، و୒عداد اݍݨداول الزمنية، ومتاȊعة تنفيذ الأɲشطة وفق  2
  اݍݵطط المعتمدة. 

. قياس أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ رفع كفاءة إدارة الموارد الȎشرʈة والمالية والتقنية، وتحس؈ن عمليات توزʉع الموارد واسȘثمارɸا بما  3
  يحقق الاستخدام الأمثل للإمɢانات المتاحة. 
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باݝݵاطر،  4 التɴبؤ   ʏࢭ الرقمية  التقنيات  استخدام  خلال  من  اݝݵاطر  إدارة  عمليات  تطوʈر   ʏࢭ الرق׿ܣ  التحول  أثر  تحليل   .
  ورصدɸا، وتقييمɺا، ووضع اݍݵطط المناسبة للتعامل معɺا. 

. دراسة أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ دعم جودة وسرعة اتخاذ القرار، من خلال توف؈ف البيانات الدقيقة والمؤشرات الݏݰظية الۘܣ  5
  Ȗساعد مديري المشارʉع والإدارة العليا عڴʄ اتخاذ قرارات أك؆ف كفاءة وفاعلية. 

. قياس أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع من حيث الال؅قام بالوقت، والتɢلفة، واݍݨودة، ورفع معدلات نجاح  6
  المشارʉع اݍݰɢومية. 

. التعرف عڴʄ أبرز المعوقات التنظيمية والتقنية والȎشرʈة الۘܣ تحد من فاعلية تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭʏ إدارة المشارʉع داخل  7
  المؤسسات اݍݰɢومية. 

  . تحديد دور القيادة الإدارʈة والثقافة التنظيمية ࢭʏ دعم نجاح مبادرات التحول الرق׿ܣ وتحس؈ن أداء إدارة المشارʉع.8

إدارة  9 ممارسات  وتطوʈر  الرق׿ܣ،  التحول  تطبيق  Ȗعزʈز   ʏࢭ Ȗسɺم  أن  يمكن  الۘܣ  العملية  التوصيات  من  مجموعة  تقديم   .
  المشارʉع، وتحقيق كفاءة أعڴʄ ࢭʏ تنفيذ المشارʉع اݍݰɢومية. 

. اق؅فاح إطار تطبيقي يمكن للمؤسسات اݍݰɢومية الاستفادة منه لتعزʈز التɢامل ب؈ن التحول الرق׿ܣ و୒دارة المشارʉع، بما  10
  يحقق قيمة مستدامة للمؤسسة والمستفيدين. 

  

  Ȗساؤلات الدراسة 

 الȘساؤل الرئʋس 

 ما أثر التحول الرق׿ܣ ࡩʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࡩʏ المؤسسات اݍݰكومية بالمملكة العرȋية السعودية؟ 

 الȘساؤلات الفرعية 

 :وللإجابة عن الȘساؤل الرئʋس، Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ الإجابة عن الȘساؤلات الآتية

 ما مستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية؟ .1
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لدعم   .2 الȎشرʈة  والموارد  الإلك؅فونية،  الرقمية، والأنظمة  التحتية  البɴية  من حيث  اݍݰɢومية  المؤسسات  ما مدى جاɸزʈة 
 التحول الرق׿ܣ ࢭʏ إدارة المشارʉع؟

 ما أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن عمليات تخطيط المشارʉع و୒دارة اݍݨداول الزمنية؟  .3

 ما أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن إدارة الموارد (الȎشرʈة والمالية والتقنية) ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية؟  .4

 ما أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تطوʈر إدارة اݝݵاطر وتقليل Ȗع؆ف المشارʉع؟ .5

 ما أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن جودة وسرعة اتخاذ القرار لدى مديري المشارʉع؟  .6

 إڲʄ أي مدى ʇسɺم التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع من حيث الال؅قام بالوقت والتɢلفة وجودة اݝݵرجات؟  .7

المؤسسات   .8 داخل  المشارʉع  إدارة   ʏࢭ الرق׿ܣ  التحول  تطبيق  تواجه  الۘܣ  والȎشرʈة  والتقنية  التنظيمية  المعوقات  أبرز  ما 
 اݍݰɢومية؟ 

 ما دور القيادة الإدارʈة والثقافة التنظيمية ࢭʏ دعم نجاح التحول الرق׿ܣ ࢭʏ إدارة المشارʉع؟ .9

 ما الآليات المق؅فحة لتعزʈز تطبيق التحول الرق׿ܣ وتحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية؟  .10

  

  فروض الدراسة 

اسȘنادًا إڲʄ مشɢلة الدراسة، وأɸدافɺا، وȖساؤلاٮڈا، تم تطوʈر فرضيات الدراسة بصياغة علمية دقيقة تُمكّن من اختبار  
العلاقة ب؈ن التحول الرق׿ܣ وأداء إدارة المشارʉع باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، وذلك ٭ڈدف التحقق من وجود  

 .ت الدراسةتأث؈فات ذات دلالة إحصائية ب؈ن متغ؈فا

 أولاً: الفرضية الرئʋسة 

 :(H₀) الفرضية الصفرʈة

للتحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات   (α ≤ 0.05) لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة
 .اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية
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 :(H₁) البديلة الفرضية
للتحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات   (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

  .اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية

 ثانياً: الفرضيات الفرعية (فرضيات الأثر) 

ʄالفرضية الأوڲ: 
H₀₁: دارة اݍݨداول الزمنية୒ع وʉتحس؈ن عمليات تخطيط المشار ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

H₁₁: دارة اݍݨداول الزمنية୒ع وʉتحس؈ن عمليات تخطيط المشار ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

 :الفرضية الثانية

H₀₂:  علا يوجد أثرʉالمشار ʏࢭ (ة والمالية والتقنيةʈشرȎال) تحس؈ن إدارة الموارد ʏذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

H₁₂: عʉالمشار ʏࢭ (ة والمالية والتقنيةʈشرȎال) تحس؈ن إدارة الموارد ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

 :الفرضية الثالثة

H₀₃: وميةɢع اݍݰʉالمشار ʏتحس؈ن إدارة اݝݵاطر ࢭ ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 
H₁₃:  وميةɢع اݍݰʉالمشار ʏتحس؈ن إدارة اݝݵاطر ࢭ ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

 :الفرضية الراȊعة

H₀₄: عʉإدارة المشار ʏتحس؈ن جودة وسرعة اتخاذ القرار ࢭ ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

H₁₄: عʉإدارة المشار ʏتحس؈ن جودة وسرعة اتخاذ القرار ࢭ ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

 :الفرضية اݍݵامسة

H₀₅:   لفةɢع من حيث الال؅قام بالوقت والتʉتحس؈ن أداء إدارة المشار ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ
 .واݍݨودة

H₁₅: لفة واݍݨودةɢع من حيث الال؅قام بالوقت والتʉتحس؈ن أداء إدارة المشار ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 
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 :الفرضية السادسة
H₀₆: عʉرفع مستوى أداء إدارة المشار ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للقيادة الداعمة للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

H₁₆: عʉرفع مستوى أداء إدارة المشار ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للقيادة الداعمة للتحول الرق׿ܣ ࢭ. 

 :الفرضية الساȊعة

H₀₇: عʉنجاح تطبيق التحول الرق׿ܣ وتحس؈ن أداء إدارة المشار ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للثقافة التنظيمية الرقمية ࢭ. 

H₁₇: عʉنجاح تطبيق التحول الرق׿ܣ وتحس؈ن أداء إدارة المشار ʏيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للثقافة التنظيمية الرقمية ࢭ. 

 ثالثاً: فرضيات الفروق (المتغ؈فات الديموغرافية) 

 :الفرضية الثامنة

H₀₈:  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (α ≤ 0.05)   ʄعزى إڲȖ استجابات أفراد عينة الدراسة ʏࢭ
المتغ؈فات الديموغرافية (المؤɸل العل׿ܣ، سنوات اݍݵ؄فة، المس׿ܢ الوظيفي، واݍݨɺة اݍݰɢومية) فيما يتعلق بأثر التحول الرق׿ܣ  

 .ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع

H₁₈: توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (α ≤ 0.05)   المتغ؈فات ʄعزى إڲȖ استجابات أفراد عينة الدراسة ʏࢭ
الديموغرافية (المؤɸل العل׿ܣ، سنوات اݍݵ؄فة، المس׿ܢ الوظيفي، واݍݨɺة اݍݰɢومية) فيما يتعلق بأثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن  

 .أداء إدارة المشارʉع

  

  الدراسات السابقة

ʇُعد موضوع التحول الرق׿ܣ وأثره ࢭʏ إدارة المشارʉع من الموضوعات اݍݰديثة الۘܣ حظيت باɸتمام م؅قايد ࢭʏ الأدبيات العلمية، نȘيجة  
للتطور السرʉع ࢭʏ التقنيات الرقمية، واتجاه المؤسسات نحو تبۚܣ اݍݰلول الذكية لتحس؈ن الكفاءة والأداء المؤسؠۜܣ. وقد تناولت  

ɸذا الموضوع من زوايا متعددة، شملت الأȊعاد التقنية والتنظيمية والاس؅فاتيجية، إضافة إڲʄ دور القيادة  الدراسات السابقة 
 .والثقافة التنظيمية ࢭʏ دعم التحول الرق׿ܣ. وفيما يڴʏ عرض تحليڴʏ لأبرز الدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة اݍݰالية

 ʄالدراسة الأوڲ 
Chen, Martins, Zhang & Dong (2025) 

 .Digital Transformation in Project Management: A Systematic Review and Research Agenda :عنوان الدراسة
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ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ تحليل الاتجاɸات اݍݰديثة ࢭʏ البحوث المتعلقة بالتحول الرق׿ܣ ࢭʏ إدارة المشارʉع من خلال مراجعة  
 .منݤݨية شاملة للأدبيات. واعتمدت الدراسة عڴʄ تحليل عدد كب؈ف من الأبحاث المɴشورة ࢭʏ قواعد البيانات العلمية

وأظɺرت النتائج أن التحول الرق׿ܣ يمثل عاملاً حاسمًا ࢭʏ نجاح المشارʉع، من خلال تحس؈ن التخطيط، ورفع كفاءة إدارة الموارد،  
وȖعزʈز جودة اتخاذ القرار، وتطوʈر إدارة اݝݵاطر. كما أكدت أن نجاح التحول الرق׿ܣ يتطلب توافر قيادة داعمة، وɴȋية تقنية  

 .مرنة متقدمة، وثقافة تنظيمية

وتكمن أɸمية ɸذه الدراسة بالɴسبة للبحث اݍݰاڲʏ ࢭʏ دعم الإطار النظري، وتحديد الأȊعاد الرئʋسة للتحول الرق׿ܣ الۘܣ سʋتم  
 . قياسɺا

 الدراسة الثانية 
Gonçalves et al. (2023) 

 The Relationship Between Project Management and Digital Transformation: A Systematic :عنوان الدراسة
Literature Review. 

 .ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل العلاقة ب؈ن إدارة المشارʉع والتحول الرق׿ܣ من خلال مراجعة منݤݨية للأدبيات العلمية

وأظɺرت النتائج أن المؤسسات الۘܣ Ȗعتمد الأنظمة الرقمية ࢭʏ إدارة المشارʉع تحقق مستوʈات أعڴʄ من الإنتاجية، وتتم؈ق Ȋسرعة  
 .اتخاذ القرار، وتحس؈ن إدارة الوقت، وتقليل الأخطاء الȘشغيلية

 .وȖسɺم ɸذه الدراسة ࢭʏ دعم البحث اݍݰاڲʏ من خلال توضيح العلاقة الإيجابية ب؈ن التحول الرق׿ܣ وتحس؈ن أداء إدارة المشارʉع

 الدراسة الثالثة 
Gemino & Reich (2023) 

 .Digital Transformation Through Program Management :عنوان الدراسة

 .ࢭʏ دعم التحول الرق׿ܣ داخل المؤسسات (PMO) ركزت الدراسة عڴʄ دور إدارة ال؄فامج ومɢاتب إدارة المشارʉع

وأظɺرت النتائج أن نجاح التحول الرق׿ܣ ʇعتمد عڴʄ التɢامل ب؈ن إدارة المشارʉع والاس؅فاتيجية المؤسسية، إضافة إڲʄ وجود حوكمة 
 .فعالة وقيادة تنظيمية داعمة

 .وتفيد ɸذه الدراسة ࢭʏ إبراز أɸمية مɢاتب إدارة المشارʉع كعامل داعم للتحول الرق׿ܣ، وɸو ما يأخذه البحث اݍݰاڲȊ ʏع؈ن الاعتبار



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

 الدراسة الراȊعة 
Verhoef et al. (2021) 

 .Digital Transformation: A Multidisciplinary Reflection and Research Agenda :عنوان الدراسة

 .ɸدفت الدراسة إڲʄ تقديم إطار مفاɸي׿ܣ شامل للتحول الرق׿ܣ وأȊعاده اݝݵتلفة

وأظɺرت النتائج أن التحول الرق׿ܣ يتجاوز استخدام التكنولوجيا لʋشمل إعادة تصميم العمليات، وتطوʈر نماذج الأعمال، وȖعزʈز 
 .الابتɢار المؤسؠۜܣ

 .وتدعم ɸذه الدراسة اݍݨانب المفاɸي׿ܣ ࢭʏ البحث اݍݰاڲʏ من خلال توضيح شمولية التحول الرق׿ܣ

 الدراسة اݍݵامسة 
Hanelt et al. (2021) 

 .A Systematic Review of the Literature on Digital Transformation :عنوان الدراسة

 .ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل عوامل نجاح التحول الرق׿ܣ داخل المؤسسات

وأظɺرت النتائج أن القيادة، والثقافة التنظيمية، و୒دارة التغي؈ف، تمثل عوامل حاسمة ࢭʏ نجاح التحول الرق׿ܣ، كما أشارت إڲʄ أن  
 .مقاومة التغي؈ف من أبرز التحديات

ʏالبحث اݍݰاڲ ʏدعم إدراج متغ؈فات القيادة والثقافة التنظيمية ࢭ ʏذه الدراسة ࢭɸ مɺسȖو. 

 الدراسة السادسة 
Project Management Institute (2021) – PMBOK Guide (7th Edition) 

 .تناول الدليل المفاɸيم اݍݰديثة ࢭʏ إدارة المشارʉع، مؤكدًا أɸمية تحقيق القيمة المؤسسية، والمرونة، واستخدام التقنيات الرقمية

 .وتدعم ɸذه الدراسة الإطار التطبيقي للبحث اݍݰاڲʏ فيما يتعلق بمؤشرات أداء إدارة المشارʉع

 الدراسة الساȊعة 
Vial (2021) 

ݳ العلاقة ب؈ن التحول الرق׿ܣ والأداء المؤسؠۜܣ  .ɸدفت الدراسة إڲʄ بناء نموذج يوܷ
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 .وأظɺرت النتائج أن التحول الرق׿ܣ ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن العمليات الȘشغيلية، وȖعزʈز الابتɢار، ورفع جودة اݍݵدمات

 .وتفيد ɸذه الدراسة ࢭʏ دعم العلاقة السبȎية ب؈ن التحول الرق׿ܣ والأداء المؤسؠۜܣ

 الدراسة الثامنة 
Warner & Wäger (2021) 

 .ركزت الدراسة عڴʄ دور القيادة الاس؅فاتيجية ࢭʏ نجاح التحول الرق׿ܣ

 .وأظɺرت النتائج أن دعم الإدارة العليا ووضوح الرؤʈة يمثلان عامل؈ن حاسم؈ن ࢭʏ نجاح التحول الرق׿ܣ

 الدراسة التاسعة 
Kane et al. (2022) 

 .ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل دور الثقافة التنظيمية ࢭʏ نجاح التحول الرق׿ܣ

 .وأظɺرت النتائج أن الثقافة التنظيمية الرقمية تمثل عاملاً أك؆ف تأث؈فًا من التكنولوجيا نفسɺا

 الدراسة العاشرة 
 (2023) (OECD) منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

 .تناولت الدراسة أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن الأداء اݍݰɢومي

وأظɺرت النتائج أن اݍݰɢومات الۘܣ تȘبۚܢ التحول الرق׿ܣ تحقق كفاءة أعڴʄ وشفافية أك؄ف، وȖسɺم ࢭʏ تحس؈ن جودة اݍݵدمات  
 .وȖسرʉع تنفيذ المشارʉع

 التحليل المقارن للدراسات السابقة 

من خلال تحليل ومقارنة الدراسات السابقة، يتܸݳ وجود توافق كب؈ف ࢭʏ نتائجɺا، حيث أكدت معظم الدراسات وجود أثر إيجاȌي 
و୒دارة  القرار،  واتخاذ  الموارد،  و୒دارة  التخطيط،  مجالات   ʏࢭ خاصة  المشارʉع،  و୒دارة  المؤسؠۜܣ  الأداء  تحس؈ن   ʏࢭ الرق׿ܣ  للتحول 

 .اݝݵاطر



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

ومع ذلك، تظɺر Ȋعض الاختلافات ࢭʏ ترك؈ق الدراسات؛ إذ ركزت Ȋعض الدراسات عڴʄ الأȊعاد التقنية، بʋنما اɸتمت أخرى باݍݨوانب  
التنظيمية مثل القيادة والثقافة المؤسسية. كما اختلفت الدراسات ࢭʏ البʋئات التطبيقية، حيث أجرʈت معظمɺا ࢭʏ القطاع اݍݵاص 

 .حدودية الدراسات الۘܣ تناولت القطاع اݍݰɢوميأو ࢭʏ سياقات دولية، مع م 

كما يُلاحظ اختلاف ࢭʏ المنݤݨيات المستخدمة، حيث اعتمدت غالبية الدراسات عڴʄ المنݤݮ الوصفي والتحليل النظري، ࢭʏ ح؈ن ندرت 
 .الدراسات التطبيقية الميدانية الۘܣ تقʋس العلاقة Ȋشɢل مباشر

 الفجوة البحثية 

الدراسات  محدودية   ʏࢭ تتمثل  بحثية  فجوة  ɸناك  تزال  لا  أنه  إلا  السابقة،  للدراسات  المɺمة  العلمية  الإسɺامات  من  الرغم   ʄعڴ
 .التطبيقية الۘܣ تناولت أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع داخل المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

متɢامل،    ʏتحليڴ نموذج   ʏࢭ المشارʉع  إدارة  أداء  ومؤشرات  الرق׿ܣ  التحول  أȊعاد  ب؈ن  تجمع  الۘܣ  الدراسات   ʏࢭ نقصًا  ɸناك  أن  كما 
 .بالإضافة إڲʄ محدودية الدراسات الۘܣ تناولت دور القيادة والثقافة التنظيمية كمتغ؈فات داعمة ࢭɸ ʏذه العلاقة

دراسة تطبيقية ࢭʏ البʋئة السعودية، ترȋط   ومن ɸنا تأȖي أɸمية الدراسة اݍݰالية، الۘܣ Ȗسڥʄ إڲʄ سد ɸذه الفجوة من خلال تقديم 
  .ب؈ن التحول الرق׿ܣ وأداء إدارة المشارʉع ࢭʏ إطار تحليڴʏ شامل

  المنطلقات النظرʈة للدراسة

ترتكز ɸذه الدراسة عڴʄ مجموعة من الأطر والنظرʈات الإدارʈة اݍݰديثة الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ تفس؈ف العلاقة ب؈ن التحول الرق׿ܣ وأداء  
ڴʄ إدارة المشارʉع، وتوفر أساسًا علميًا لبناء النموذج المفاɸي׿ܣ للدراسة وتحليل نتائجɺا. وʈأȖي اختيار ɸذه النظرʈات نظرًا لقدرٮڈا ع 

 :د التقنية والتنظيمية والإدارʈة المرتبطة بموضوع الدراسة، ومن أبرزɸا ما يأȖيتفس؈ف الأȊعا

 (Resource-Based View - RBV) أولاً: نظرʈة الموارد والقدرات

Ȗُعد نظرʈة الموارد والقدرات من النظرʈات الأساسية ࢭʏ تفس؈ف تحقيق التفوق المؤسؠۜܣ، حيث تف؅فض أن امتلاك الموارد  
الاس؅فاتيجية النادرة والقابلة للتطوʈر، مثل التقنيات الرقمية والبɴية التحتية التكنولوجية والكفاءات الȎشرʈة، يمثل مصدرًا  

    .رئʋسًا لتحس؈ن الأداء المؤسؠۜܣ
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وࢭʏ سياق ɸذه الدراسة، يُنظر إڲʄ التحول الرق׿ܣ باعتباره موردًا اس؅فاتيجيًا يمكّن المؤسسات اݍݰɢومية من تحس؈ن أداء إدارة  
المشارʉع، من خلال Ȗعزʈز كفاءة التخطيط، وتحس؈ن إدارة الموارد، ورفع جودة اتخاذ القرار، بما ʇسɺم ࢭʏ تحقيق الاستخدام  

  .الأمثل للإمɢانات المتاحة

 (Innovation Theory) ثانياً: نظرʈة الابتɢار

 .تركز نظرʈة الابتɢار عڴʄ دور تبۚܣ التقنيات اݍݰديثة واݍݰلول الإبداعية ࢭʏ تحس؈ن الأداء المؤسؠۜܣ وتطوʈر العمليات التنظيمية

وتُطبّق ɸذه النظرʈة ࢭʏ الدراسة اݍݰالية من خلال اعتبار التحول الرق׿ܣ شكلاً من أشɢال الابتɢار التنظي׿ܣ والتقۚܣ، الذي ʇسɺم 
ࢭʏ إعادة تصميم عمليات إدارة المشارʉع، وتحس؈ن الكفاءة الȘشغيلية، وȖسرʉع تنفيذ الأعمال، وتقليل الأخطاء، مما ينعكس إيجابًا  

ʉنجاح المشار ʄوميةعڴɢع اݍݰ. 

 (Change Management Theory) ثالثاً: نظرʈة إدارة التغي؈ف 

تؤكد نظرʈة إدارة التغي؈ف أن نجاح التحول الرق׿ܣ لا ʇعتمد فقط عڴʄ تبۚܣ التكنولوجيا، بل يتطلب ٮڈيئة البʋئة التنظيمية، وȖعزʈز  
 .ثقافة التغي؈ف، وتطوʈر مɺارات العامل؈ن، وتقليل مقاومة التغي؈ف داخل المؤسسات

وࢭɸ ʏذه الدراسة، يتم توظيف ɸذه النظرʈة لتفس؈ف دور القيادة التنظيمية والثقافة المؤسسية ࢭʏ دعم التحول الرق׿ܣ، وȖعزʈز 
 .فاعليته ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع، حيث ʇُعد العامل الȎشري أحد اݝݰددات الرئʋسة لنجاح التحول الرق׿ܣ

 (Systems Theory) راȊعاً: نظرʈة النظم

تنظر نظرʈة النظم إڲʄ المؤسسة باعتبارɸا نظامًا متɢاملاً يتɢون من عناصر م؅فابطة Ȗشمل المدخلات والعمليات واݝݵرجات، حيث  
 .يؤثر أي Ȗغي؈ف ࢭʏ أحد ɸذه العناصر عڴʄ بقية مɢونات النظام

وࢭʏ ضوء ɸذه النظرʈة، يُنظر إڲʄ التحول الرق׿ܣ كمدخل رئʋس يؤثر ࢭʏ عمليات إدارة المشارʉع (مثل التخطيط والتنفيذ والمتاȊعة  
 .والرقابة)، مما يؤدي إڲʄ تحس؈ن مخرجات المشارʉع من حيث اݍݨودة والكفاءة والال؅قام بالوقت والتɢلفة

 (Stakeholder Theory) خامساً: نظرʈة أܵݰاب المصݏݰة

تركز ɸذه النظرʈة عڴʄ أɸمية تحقيق التوازن ب؈ن مصاݍݳ مختلف الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسة، مثل المستفيدين، واݍݨɺات  
 .اݍݰɢومية، واݝݨتمع
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وࢭʏ إطار ɸذه الدراسة، يُنظر إڲʄ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع من خلال التحول الرق׿ܣ بوصفه وسيلة لتعزʈز رضا المستفيدين،  
 .وتحس؈ن جودة اݍݵدمات اݍݰɢومية، ورفع مستوى الشفافية والكفاءة، بما يتوافق مع التوجɺات اݍݰديثة ࢭʏ الإدارة العامة

 تɢامل المنطلقات النظرʈة ࢭʏ الدراسة اݍݰالية 

Ȗعتمد الدراسة اݍݰالية عڴʄ تɢامل ɸذه النظرʈات لتفس؈ف العلاقة ب؈ن متغ؈فاٮڈا، حيث يُمثل التحول الرق׿ܣ المتغ؈ف المستقل  
سسية  المدعوم بالموارد والابتɢار، ࢭʏ ح؈ن يُمثل أداء إدارة المشارʉع المتغ؈ف التاȊع، بʋنما تؤدي ɠل من القيادة التنظيمية والثقافة المؤ 

 .ا ࢭȖ ʏعزʈز ɸذه العلاقةدورًا داعمً 

وʉسɺم ɸذا الإطار النظري المتɢامل ࢭʏ بناء نموذج تحليڴʏ شامل ʇساعد عڴʄ اختبار فرضيات الدراسة بصورة منݤݨية، وتفس؈ف  
النتائج ࢭʏ ضوء الأسس العلمية المعتمدة ࢭʏ الأدبيات الإدارʈة اݍݰديثة، بما ʇعزز من موثوقية النتائج وقابليْڈا للتطبيق ࢭʏ البʋئة  

 .اݍݰɢومية

  المنݤݨية وطرق البحث 

التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات  Ȗعتمد ɸذه الدراسة عڴʄ منݤݨية علمية منظمة ٮڈدف إڲʄ تحليل أثر 
اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية، وذلك من خلال تحديد نوع البحث، واختيار المنݤݮ العل׿ܣ المناسب، وتصميم أدوات جمع 

 .أساليب إحصائية دقيقة، بما يضمن الوصول إڲʄ نتائج موثوقة وقابلة للتطبيق البيانات، وتحليلɺا باستخدام

 نوع البحث 

 ʏࢭ الرق׿ܣ  التحول  واقع  إڲʄ وصف   ʄسڥȖ التطبيقي، حيث الطاȊع  ذات  التحليلية  الوصفية  البحوث  ضمن  الدراسة  ɸذه  تُصنّف 
ب؈ن   العلاقات  اختبار   ʄإڲ ٮڈدف  كما  المشارʉع.  إدارة  أداء  ࢭʏ تحس؈ن  أثره  وتحليل مستوى تطبيقه، ودراسة  اݍݰɢومية،  المؤسسات 

 .ʇسɺم ࢭʏ تقديم نتائج عملية تدعم متخذي القرارمتغ؈فات الدراسة بصورة علمية، بما 

 منݤݮ البحث 

الۘܣ Ȗسْڈدف قياس العلاقات ب؈ن  Ȗ (Quantitative Approach)عتمد الدراسة عڴʄ المنݤݮ الك׿ܣ ، نظرًا لملاءمته لطبيعة الدراسة 
 .المتغ؈فات واختبار الفرضيات باستخدام الأساليب الإحصائية
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من خلال تصميم اسȘبانة وتوزʉعɺا عڴʄ عينة من العامل؈ن ࢭʏ المؤسسات  (Survey Method) وʈتم تطبيق أسلوب المܦݳ الميداɲي
، ٭ڈدف جمع البيانات المتعلقة  (PMO) اݍݰɢومية، وȋالأخص مديري المشارʉع، وأعضاء فرق العمل، والعامل؈ن ࢭʏ مɢاتب إدارة المشارʉع

 .بمتغ؈فات الدراسة

 مجتمع الدراسة 

أو غ؈ف   الذين لɺم علاقة مباشرة  السعودية  العرȋية  بالمملكة  اݍݰɢومية  المؤسسات   ʏࢭ العامل؈ن  الدراسة من جميع  يتɢون مجتمع 
  .مباشرة بإدارة المشارʉع، بما ʇشمل مديري المشارʉع، وأعضاء فرق العمل، والمشرف؈ن، والعامل؈ن ࢭʏ مɢاتب إدارة المشارʉع

 عينة الدراسة 

اݍݨɺات  لتوزʉع  وفقًا  الطبقية  العينة  (أو  العشوائية  العينة  أسلوب  باستخدام  الدراسة  مجتمع  من  ممثلة  عينة  اختيار  سʋتم 
وقابليْڈا  النتائج  دقة  وزʈادة  البيانات  تنوع  لضمان  وذلك  الوظيفية،  والمستوʈات  القطاعات  مختلف  Ȗشمل  بحيث  اݍݰɢومية)، 

 .للتعميم

 أداة جمع البيانات 

Ȗعتمد الدراسة عڴʄ الاسȘبانة ɠأداة رئʋسة ݍݨمع البيانات، حيث يتم تصميمɺا بناءً عڴʄ الأدبيات العلمية والدراسات السابقة، وȋما  
 .يتوافق مع أɸداف الدراسة ونموذجɺا المفاɸي׿ܣ

 :وتتɢون الاسȘبانة من اݝݰاور الآتية

 (ل العل׿ܣ، سنوات اݍݵ؄فة، المس׿ܢ الوظيفيɸس، المؤɴمثل: اݍݨ) البيانات الديموغرافية. 
  المؤسسة ʏمستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭ. 
    الأنظمة الرقمية،  الȎشرʈة  الموارد  التنظيمية،  الثقافة  الرقمية،  القيادة  الرقمية،  التحتية  (البɴية  الرق׿ܣ  التحول  أȊعاد 

 .والتطبيقات، إدارة التغي؈ف)
    ع (كفاءة التخطيط، إدارة الموارد، إدارة اݝݵاطر، جودة اتخاذ القرار، الال؅قام بالوقت، الال؅قامʉمؤشرات أداء إدارة المشار

 .بالتɢلفة، جودة اݝݵرجات، رضا أܵݰاب المصݏݰة)

 .وسʋتم استخدام مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ لقياس استجابات أفراد العينة، والذي يتدرج من (أوافق Ȋشدة) إڲʄ (لا أوافق Ȋشدة)

 سادساً: صدق وثبات أداة الدراسة



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

سʋتم التحقق من صدق الأداة من خلال عرضɺا عڴʄ مجموعة من اݝݰكم؈ن المتخصص؈ن ࢭʏ مجال الإدارة و୒دارة المشارʉع، للتأكد  
 .من ملاءمْڈا ووضوحɺا وشمولɺا ݍݨميع أȊعاد الدراسة

، وذلك للتأكد من درجة الاȖساق الداخڴʏ لفقرات (Cronbach’s Alpha) كما سʋتم قياس ثبات الأداة باستخدام معامل كرونباخ ألفا 
 .الاسȘبانة، حيث Ȗُعد القيم المرتفعة مؤشرًا عڴʄ موثوقية الأداة

 أساليب تحليل البيانات 

، وذلك من خلال استخدام مجموعة ( SmartPLS )و (SPSS) سʋتم تحليل البيانات باستخدام ال؄فامج الإحصائية المتخصصة مثل 
 :من الأساليب الإحصائية، من أبرزɸا

 لوصف خصائص العينة (ةʈالمتوسطات اݍݰسابية، والانحرافات المعيار) الإحصاء الوصفي. 
 اختبار الثبات والصدق لأداة الدراسة. 
   تحليل الارتباط (Correlation Analysis) لقياس قوة العلاقة ب؈ن المتغ؈فات. 
  تحليل الانحدار (Regression Analysis) عʉأداء إدارة المشار ʏلقياس أثر التحول الرق׿ܣ ࢭ. 
   اختبار الفروق الإحصائية (T-test / ANOVA) لدراسة الفروق ب؈ن استجابات أفراد العينة. 
  ليةɢيɺتحليل النمذجة بالمعادلات ال (SEM) (عند اݍݰاجة) ي׿ܣ للدراسةɸلاختبار النموذج المفا. 

 خطوات تنفيذ الدراسة 

 :تمر الدراسة Ȋعدد من المراحل المنظمة الۘܣ تضمن تحقيق أɸدافɺا، وذلك عڴʄ النحو الآȖي

 .مراجعة الأدبيات العلمية والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة .1

 .بناء الإطار النظري وتحديد الفجوة البحثية .2

 .تطوʈر نموذج الدراسة وصياغة الفرضيات .3

 .تصميم أداة الدراسة (الاسȘبانة) وفقًا للمتغ؈فات اݝݰددة .4

 .عرض الأداة عڴʄ اݝݰكم؈ن للتأكد من صدقɺا العل׿ܣ .5

 .اختبار ثبات الأداة باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة .6
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 .توزʉع الاسȘبانة عڴʄ عينة الدراسة وجمع البيانات .7

 .تحليل البيانات باستخدام ال؄فامج الإحصائية .8

 .تفس؈ف النتائج ومناقشْڈا ࢭʏ ضوء الأدبيات السابقة .9

 .استخلاص النتائج وتقديم التوصيات والمق؅فحات المستقبلية .10

وȖسڥɸ ʄذه المنݤݨية إڲʄ ضمان تحقيق أعڴʄ درجات الدقة والموضوعية ࢭʏ تحليل العلاقة ب؈ن التحول الرق׿ܣ وأداء إدارة المشارʉع، 
بما ʇسɺم ࢭʏ تقديم نتائج علمية موثوقة تدعم تطوʈر الأداء ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية، وتتوافق مع مسْڈدفات رؤʈة المملكة العرȋية 

 .2030السعودية 

 منݤݨية الدراسة 

إڲʄ وصف الظواɸر   الۘܣ ٮڈدف  اعتمدت الدراسة اݍݰالية عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، لɢونه من أك؆ف المناݠݮ ملاءمة للدراسات 
الإدارʈة وتحليل العلاقات ب؈ن متغ؈فاٮڈا. وʉُستخدم ɸذا المنݤݮ ݍݨمع البيانات المتعلقة بواقع التحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية،  

 .حس؈ن أداء إدارة المشارʉع باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبةوتحليل أثره ࢭʏ ت

وʈتم؈ق المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ بقدرته عڴʄ تقديم وصف دقيق للواقع، والكشف عن العلاقات الارتباطية والتأث؈فية ب؈ن المتغ؈فات، 
 .مما يجعله مناسبًا لتحقيق أɸداف الدراسة والإجابة عن Ȗساؤلاٮڈا واختبار فرضياٮڈا

 تصميم الدراسة 

، وذلك من خلال استخدام أسلوب المܦݳ الميداɲي ع؄ف اسȘبانة Ȗ (Quantitative Research)عتمد الدراسة عڴʄ تصميم بحث ك׿ܣ
 .تُوزّع عڴʄ عينة من العامل؈ن ࢭʏ إدارة المشارʉع بالمؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

 ʄع بصورة موضوعية، اعتمادًا عڴʉأداء إدارة المشار ʏقياس مستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ، وتحليل أثره ࢭ ʄذا التصميم إڲɸ وٱڈدف
 .(SPSS) نتائج التحليل الإحصاǿي باستخدام برنامج 

 مجتمع الدراسة 

 :يتɢون مجتمع الدراسة من جميع العامل؈ن ࢭʏ مجال إدارة المشارʉع داخل المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، وʉشمل 

  مديري المشارʉ ع 
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  عʉاتب إدارة المشارɢمديري م (PMO) 
   مديري ال؄فامج واݝݰافظ 
   عʉأعضاء فرق المشار 
   التحول الرق׿ܣ ʏاݝݵتص؈ن ࢭ 
  ʏالتخطيط الإس؅فاتيڋ ʏاݝݵتص؈ن ࢭ 
   إدارات اݍݨودة والتم؈ق المؤسؠۜܣ ʏالعامل؈ن ࢭ 

ʉدارة المشار୒ونه الأك؆ف ارتباطًا بموضوع التحول الرق׿ܣ وɢذا اݝݨتمع مناسبًا لطبيعة الدراسة؛ لɸ عدʉُعو.  

 عينة الدراسة 

نظرًا لك؄ف ݯݨم مجتمع الدراسة وتوزعه عڴʄ عدد كب؈ف من اݍݨɺات اݍݰɢومية، سʋتم استخدام أسلوب العينة العشوائية الȎسيطة،  
 .بما يȘيح فرصًا متɢافئة ݍݨميع أفراد اݝݨتمع للمشاركة ࢭʏ الدراسة

) مشارك، وɸو ݯݨم مناسب لإجراء التحليلات الإحصائية وتحقيق مستوى  400  –  250ومن المتوقع أن ي؅فاوح ݯݨم العينة ب؈ن (
 .مقبول من الدقة والثقة ࢭʏ النتائج

 :كما سʋتم مراعاة التنوع ࢭʏ خصائص العينة من حيث

  وميةɢة اݍݰɺاݍݨ 
  المس׿ܢ الوظيفي 
  ل العل׿ܣɸالمؤ 
   سنوات اݍݵ؄فة 
  نيةɺادات المɺمثل ( الشPMP ( 

  .وذلك ٭ڈدف Ȗعزʈز إمɢانية Ȗعميم نتائج الدراسة

  الدراسة أدوات  
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Ȗعتمد الدراسة عڴʄ الاسȘبانة ɠأداة رئʋسة ݍݨمع البيانات، حيث تم تصميمɺا بالاعتماد عڴʄ الأدبيات العلمية والدراسات السابقة  
 .ذات العلاقة بموضوع التحول الرق׿ܣ و୒دارة المشارʉع

 :وتتɢون الاسȘبانة من ثلاثة أجزاء رئʋسة

 أولاً: البيانات الديموغرافية 
 .وȖشمل: اݍݨɴس، العمر، المؤɸل العل׿ܣ، سنوات اݍݵ؄فة، المس׿ܢ الوظيفي، جɺة العمل، والشɺادات المɺنية

 ثانياً: متغ؈ف التحول الرق׿ܣ 
 :وʈُقاس من خلال مجموعة من الأȊعاد باستخدام مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ، وȖشمل

 ) ية التحتية الرقميةɴبنود 6–5الب( 
 ) بنود) 5–4القيادة الرقمية 
  ) بنود) 5–4الثقافة التنظيمية 
  ) ة الرقميةʈشرȎبنود) 5–4الموارد ال 
  ) بنود)  6–5الأنظمة والتطبيقات الرقمية 
  ) بنود) 5–4إدارة التغي؈ف 

 ثالثاً: متغ؈ف أداء إدارة المشارʉع 
 :وʈُقاس من خلال مجموعة من المؤشرات، وȖشمل

 ) بنود) 5–4كفاءة التخطيط 
 ) بنود) 5–4إدارة الموارد 
  ) بنود) 5–4إدارة اݝݵاطر 
  ) بنود)  5–4جودة اتخاذ القرار 
  ) بنود)  4–3الال؅قام بالوقت 
  ) لفةɢبنود) 4–3الال؅قام بالت 
  ) بنود) 5–4جودة اݝݵرجات 
  ) بنود) 4–3رضا أܵݰاب المصݏݰة 
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  .= أوافق Ȋشدة) 5= لا أوافق Ȋشدة) و( 1)، حيث تمثل (5–1وقد تم استخدام مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ (

 صدق وثبات أداة الدراسة 

 :سʋتم التحقق من صدق الأداة من خلال

   ع للتأكد من وضوحʉدارة المشار୒الإدارة و ʏمجموعة من اݍݵ؄فاء والمتخصص؈ن ࢭ ʄبانة عڴȘصدق اݝݰكم؈ن: ع؄ف عرض الاس
 .االفقرات وملاءمْڈ

  ب؈ن فقرات الأداة ʏساق الداخڴȖي: من خلال تحليل الاǿالصدق البنا. 

) مؤشرًا  0.70، حيث Ȗُعد القيم الۘܣ تزʈد عن ((Cronbach’s Alpha) أما ثبات الأداة، فسʋتم قياسه باستخدام معامل كرونباخ ألفا
  .عڴʄ ثبات الأداة وموثوقيْڈا

 أساليب تحليل البيانات 

  :ل، من خلال تطبيق مجموعة من الأساليب الإحصائية، Ȗشم(SPSS) سʋتم تحليل البيانات باستخدام برنامج

 ʈةالإحصاء الوصفي (المتوسطات اݍݰسابية والانحرافات المعيار ( 
 اختبار الثبات (Cronbach’s Alpha) 
 تحليل الارتباط (Correlation Analysis) 
 تحليل الانحدار (Regression Analysis) 
  اختبار (T-test) وتحليل التباين (ANOVA) 
  ليةɢيɺتحليل النمذجة بالمعادلات ال (SEM)  عند اݍݰاجة  

 خطوات تنفيذ الدراسة 

ʏعدد من اݍݵطوات المنݤݨية المنظمة، وۂȊ تمر الدراسة: 

 مراجعة الأدبيات العلمية والدراسات السابقة  .1

 بناء الإطار النظري وتحديد الفجوة البحثية  .2

 تطوʈر نموذج الدراسة وصياغة الفرضيات  .3
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 تصميم أداة الدراسة (الاسȘبانة) .4

 عرض الأداة عڴʄ اݝݰكم؈ن للتأكد من صدقɺا  .5

 اختبار ثبات الأداة  .6

 توزʉع الاسȘبانة عڴʄ عينة الدراسة .7

 جمع البيانات وتحليلɺا إحصائيًا  .8

 تفس؈ف النتائج ومناقشْڈا  .9

 استخلاص النتائج وتقديم التوصيات  .10

المشارʉع،  إدارة  الرق׿ܣ وأداء  التحول  ب؈ن  العلاقة  تفس؈ف   ʏࢭ Ȗسɺم  وموثوقة  دقيقة  نتائج  تحقيق  ضمان   ʄإڲ المنݤݨية  وٮڈدف ɸذه 
  .2030وتقديم توصيات عملية تدعم تطوʈر الأداء ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بما يتوافق مع مسْڈدفات رؤʈة المملكة العرȋية السعودية  

  الدراسةأدوات 

اعتمدت الدراسة اݍݰالية عڴʄ الاسȘبانة بوصفɺا الأداة الرئʋسة ݍݨمع البيانات، نظرًا لملاءمْڈا لطبيعة الدراسات الوصفية  
 .التحليلية، وقدرٮڈا عڴʄ قياس اتجاɸات وآراء أفراد العينة، وسɺولة تطبيقɺا عڴʄ عدد كب؈ف من المشارك؈ن

وقد تم بناء الاسȘبانة بالاعتماد عڴʄ الأدبيات العلمية والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع التحول الرق׿ܣ و୒دارة المشارʉع، 
 .بما يضمن شمولɺا ݍݨميع متغ؈فات الدراسة وأȊعادɸا، وملاءمْڈا لأɸداف الدراسة وȖساؤلاٮڈا

 :وتتɢون الاسȘبانة من قسم؈ن رئʋس؈ن

 أولاً: البيانات الديموغرافية 

يتضمن ɸذا القسم مجموعة من الأسئلة الۘܣ ٮڈدف إڲʄ التعرف عڴʄ اݍݵصائص الܨݵصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة،  
 :وȖشمل

  سɴاݍݨ 
   العمر 
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  ل العل׿ܣɸالمؤ 
   سنوات اݍݵ؄فة 
   المس׿ܢ الوظيفي 
   وميةɢة اݍݰɺنوع اݍݨ 
   نيةɺادة مɺش ʄاݍݰصول عڴ (مثل PMP اɺعادلʇ أو ما) 

 ثانياً: محاور الدراسة 

 :ʇعتمد ɸذا القسم عڴʄ مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ، وʈتɢون من محورʈن رئʋس؈ن كما يأȖي

 اݝݰور الأول: التحول الرق׿ܣ 

) بندًا موزعة عڴʄ الأȊعاد 30–25ٱڈدف ɸذا اݝݰور إڲʄ قياس مستوى تطبيق التحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية، وʈتɢون من ( 
 :الآتية

 ) ية التحتية الرقميةɴبنود) 6–5الب 
  ) بنود) 5–4القيادة الرقمية 
  ) بنود) 5–4الثقافة التنظيمية 
  ) بنود)  6–5الأنظمة والتطبيقات الرقمية 
  ) بنود) 5–4إدارة التغي؈ف 
  ) ارات الرقميةɺبنود) 4–3الم 

 اݝݰور الثاɲي: أداء إدارة المشارʉع

  :) بندًا موزعة عڴʄ الأȊعاد الآتية35–30ٱڈدف ɸذا اݝݰور إڲʄ قياس مستوى أداء إدارة المشارʉع، وʈتɢون من (

 ) بنود) 5–4كفاءة التخطيط 
  ) بنود) 5–4إدارة الموارد 
  ) بنود) 5–4إدارة اݝݵاطر 
  ) بنود)  5–4جودة اتخاذ القرار 
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  ) بنود) 4–3الال؅قام باݍݨدول الزمۚܣ 
  ) بنود) 4–3الال؅قام بالم؈قانية 
  ) بنود) 5–4جودة مخرجات المشروع 
  ) بنود) 4–3رضا أܵݰاب المصݏݰة 

 :وقد تم استخدام مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ لقياس استجابات أفراد العينة، حيث تɢون البدائل كما يأȖي

 لا أوافق Ȋشدة  = 1
 لا أوافق  = 2
 محايد = 3
 أوافق  = 4
 Ȋشدة  أوافق = 5

  لضمان جودة أداة الدراسة ودقْڈا، سʋتم التحقق من صدقɺا وثباٮڈا وفق  

 صدق وثبات أداة الدراسة

 :الإجراءات الآتية

 (Face Validity) أولاً: الصدق الظاɸري 

سʋتم عرض الاسȘبانة عڴʄ مجموعة من اݝݰكم؈ن المتخصص؈ن ࢭʏ مجالات إدارة المشارʉع، والإدارة العامة، والتحول الرق׿ܣ، وذلك  
  :٭ڈدف

 ةʈالتأكد من سلامة الصياغة اللغو 
   اɺمɺولة فɺوضوح العبارات وس 
  داف الدراسةɸملاءمة الفقرات لأ 
  عاد المتغ؈فاتȊشمول الأداة ݍݨميع أ 

 .وسʋتم إجراء التعديلات اللازمة ࢭʏ ضوء ملاحظات اݝݰكم؈ن

 ʏساق الداخڴȖثانياً: صدق الا (Internal Consistency Validity) 
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سʋتم حساب معاملات ارتباط ب؈فسون ب؈ن ɠل فقرة والدرجة الɢلية للمحور الذي تɴت׿ܣ إليه، وذلك للتحقق من مدى اȖساق  
 .الفقرات مع اݝݰور 

 (Reliability) ثالثاً: ثبات الأداة

، والذي ʇعد من أك؆ف الأساليب الإحصائية شيوعًا  (Cronbach’s Alpha) سʋتم قياس ثبات الأداة باستخدام معامل ألفا كرونباخ
ʏساق الداخڴȖلقياس الا. 

 .) إڲʄ مستوى مرتفع من الثبات0.80)، بʋنما Ȗش؈ف القيم الۘܣ تزʈد عن (0.70وʉُعد معامل الثبات مقبولاً إذا تجاوز (

 ساليب التحليل الإحصاǿي أ

 :، من خلال تطبيق مجموعة من الأساليب الإحصائية المناسبة، وۂʏ(SPSS) سʋتم تحليل البيانات باستخدام برنامج

  ة لوصف خصائص العينةʈسب المئوɴالتكرارات وال 
   ةʈالمتوسطات اݍݰسابية والانحرافات المعيار 
   اختبار معامل ألفا كرونباخ لقياس الثبات 
   معامل ارتباط ب؈فسون لقياس العلاقات ب؈ن المتغ؈فات 
   سيط والمتعددȎتحليل الانحدار اݍݵطي ال 
  اختبار (Independent Samples T-Test) 
  تحليل التباين الأحادي (One-Way ANOVA) 
  اختبار شيفيه (Scheffé)  للمقارنات البعدية عند اݍݰاجة 

  .لݏݰكم عڴʄ دلالة النتائج (α = 0.05) وسʋتم اعتماد مستوى الدلالة الإحصائية

  الدراسة  حدود

 أولاً: اݍݰدود الموضوعية 
تقتصر ɸذه الدراسة عڴʄ تحليل أثر التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن أداء إدارة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية، مع ال؅فك؈ق عڴʄ الأȊعاد 

قت  الإدارʈة والتنظيمية المرتبطة بإدارة المشارʉع، مثل التخطيط، و୒دارة الموارد، و୒دارة اݝݵاطر، وجودة اتخاذ القرار، والال؅قام بالو 
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والتɢلفة واݍݨودة. ولا تȘناول الدراسة اݍݨوانب التقنية البحتة أو التفاصيل الفنية العميقة للتقنيات الرقمية، إلا بالقدر الذي  
 .يخدم أɸداف الدراسة

 ثانياً: اݍݰدود المɢانية 
تُطبق ɸذه الدراسة عڴʄ المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، نظرًا لما Ȗشɺده المملكة من تحول رق׿ܣ مȘسارع ضمن  

 .، وما يصاحبه من تنفيذ عدد كب؈ف من المشارʉع اݍݰɢومية الاس؅فاتيجية2030مسْڈدفات رؤʈة السعودية 

 ثالثاً: اݍݰدود الȎشرʈة 
يتɢون مجتمع الدراسة من العامل؈ن ࢭʏ مجال إدارة المشارʉع والتحول الرق׿ܣ داخل المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية  

، وأعضاء فرق المشارʉع،  (PMO) السعودية، وʉشمل ذلك مديري المشارʉع، ومديري ال؄فامج، ومديري مɢاتب إدارة المشارʉع
ʏالتحول الرق׿ܣ والتخطيط الاس؅فاتيڋ ʏواݝݵتص؈ن ࢭ. 

) مشارك، بما يضمن تمثيلاً 400–250وقد تم اختيار عينة عشوائية Ȋسيطة من مجتمع الدراسة، حيث ي؅فاوح ݯݨم العينة ب؈ن (
ʏاݝݨتمع الأصڴ ʄعميم نتائج الدراسة عڴȖ انيةɢعزز من إمʉمناسبًا ݝݵتلف الفئات الوظيفية، و. 

اݍݰɢومية،  اݍݨɺة  ونوع  الوظيفي،  والمس׿ܢ  اݍݵ؄فة،  وسنوات  العل׿ܣ،  المؤɸل  حيث  من  العينة  خصائص   ʏࢭ التنوع  مراعاة  تم  كما 
 .لضمان شمولية النتائج ودقْڈا

 راȊعاً: اݍݰدود الزمنية 
)، حيث تم خلالɺا إعداد الإطار النظري ومراجعة  2024) إڲʄ عام (Ȗ2023غطي ɸذه الدراسة الف؅فة الزمنية الممتدة من عام (

  .(2024) الأدبيات ذات الصلة، ࢭʏ ح؈ن تم جمع البيانات الميدانية خلال الرȌع الثاɲي من عام
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