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معلومات عن رسالة الدكتوراة المقترحة

:عنوان الرسالة•

اح أثر الذكاء العاافي  كسامة  ا  القاادة علاج الن ا•

المؤسس  ومساهمتة    نمو الإيرادات



3

معلومات البحث العلم 

اسم الباحث•

Chun-Chang Lee a,, Wen-Chih Yeh b, Zheng Yu c, Xiao-Chi Lin a

2023

عنوان الدراسة•

The relationships between leader emotional 
intelligence,

transformational leadership, and transactional 
leadership and job

performance: A mediator model of trust
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مقدمة عن البحث

أثيرها علج الأداء وت( التحويلية والتبادلية)يتناول البحث دراسة العلاقة بين الذكاء العافي  للقادة وأسلوب القيادة •

البحاث أن يوضا . الوظيي  للموظيين    صناعة العقارات، ما  التركياع علاج دور الثقاة  ا  القاااد كعامال وسايف

القياادة أنالذكاء العافي  للقادة يؤثر بشكل إي اب  علاج الأداء الاوظيي  للماوظيين مان تالال تععياع الثقاة، حياث

ات، تسااهمان  ا  التحويلية الت  تعتمد علج الإلهام والتحييع، والقيادة التبادلية الت  تعتمد علج المكا اتت والعقوبا

تحسين الأداء عندما يثق الموظيون بقادتهم
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ماهية منه ية البحث العلم 

حليلها من تشير إلى الخطة أو الإطار الذي يتبعه الباحث لتحقيق أهداف الدراسة وجمع البيانات وتمنه ية البحث•

أجل الإجابة على الأسئلة البحثية

ة، وأن منهجية البحث تشمل الأدوات والأساليب والعمليات التي يستخدمها الباحث لضمان أن الدراسة متماسك•

النتائج دقيقة وموثوقة
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مكونات منه ية البحث
المنهجيةةةةةةة تتضةةةةةةمن اختيةةةةةةار 
النظريةةةةةات والنمةةةةةاذ  التةةةةةي 

فسةير سيعتمد عليها الباحث لت
الإطةةار . الظةةاهرا المدروسةةة

ه النظةةةري يسةةةاعد يةةةي توجيةةة
البحةةةةث وتحديةةةةد المت يةةةةرات

الأساسية

الإطار 
النظري

التحليل الكمي•

التحليل النوعي•

النماذ  الإحصائية •
المتقدمة

اناتتحليل البي

العينة العشوائية•

العينة الهادية•

حجم العينة•

عينة الدراسة

البحث الكمي•

البحث النوعي•

البحث المختلط•

نوع البحث

دراسات تجريبية•

يةدراسات غير تجريب•

ةدراسات استكشايي•

دراسات وصفية•

تصميم 
الدراسة

الاستبيانات•

المقابلات•

الملاحظات•

تحليل الوثائق•

أدوات جمع 
البيانات
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:تحليل منه ية البحث المستتدمة

وعملااه اعتمدت منه ية البحث الكم  باستتدام  Chun-Chang Leeالدراسة المقدمة من •

ة، حيث تم استتدامها لتحليل العلاقة بين الذكاء العافي  للقاد ،HLMالنمذ ة الهرمية التفية 

مبررًا  HLMكان اتتيار نموذج . القيادة التحويلية والتبادلية، والثقة    القااد والأداء الوظيي 

في  لكونه الأنسب للتعامل م  البيانات المتعددة المستويات، حيث تم التعامل م  الذكاء العا

رديكمتغير علج مستوى اليريق، بينما القيادة والثقة تم التعامل معهما علج المستوى الي
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:تحليل منه ية البحث المستتدمة

القيادة ليهم دور الثقة    القااد كعامل وسيف بينالوسيف كما اعتمدت الدراسة علج التحليل •

والأداء الوظيي ، مما ساعد    توضي  الآليات غير المباشرة الت  تؤثر علج الأداء

ضبف لضمان دقة النتااج، استتدم الباحثون متغيرات ضابفة مثل عدد سنوات العمل وال نس ل•

 رعًا    69وسيفًا عقارياً من 367تم  م  البيانات من . التحليلات وت نب التأثيرات التار ية

، مما و ر ح م عينة كافٍ لإ راء التحليلات الإحصاايةكاوشيونغمدينة 
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ماهية نتااج البحث
م الباحةث التةي يقةو ا  إتماام الرساالة أو الدراساة نتااج البحث العلم  تمثل المرحلة قبال الأتيارة•

لةذا، . كلة الدراسةبتنفيذها، بينما تأتي المرحلة النهائية يي وضع المقترحات أو الحلول الملائمة لمش

ن النتةائج مبنيةة يإن هناك علاقة ترابط قوية بين نتائج البحث العلمي وتوصياته، حيث يجب أن تكو

بةات هةذا يعنةي أن النتةائج يجةب أن تكةون مدعومةة بالأدلةة والبرهةان لإث. على أسة  علميةة ودقيقةة

صحتها وضمان تقنينها بالشكل الصحيح

ً  علةى التحليةل تشير إلى الاستنتاجات التةي توصةل إليهةا الباحةث بنتااج البحث-بشكل تيصيل  • نةا

يةة ومةا إذا كةان هذه النتائج تعكة  مةدت تحقةق الفرضةيات البحث. الإحصائي للبيانات التي تم جمعها

هناك علاقة بين المت يرات التي تم دراستها
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:تحليل نتااج البحث 
الأداً يليةونالتحو، حيةث يعة   القةادا الأداء الوظيي والقيادة التحويليةأظهرت الدراسة وجود علاقة إيجابية بين •

دون علةى علةى سةبيل المثةال، أوضةحت النتةائج أن القةادا الةذين يعتمة. عياادة التاعامهموتحيياع الماوظيينمن خلال 

لال ساعدوا على تحسين الأداً الةوظيفي بشةكل ملحةوظ، وذلةك مةن خةإلهام الموظيين وتو يههم نحو أهداف أكبر

تحفي هم على الابتكار والمشاركة الفعالة يي العمل

بةادليون يسةهم الةذي يتبعةه القةادا التنظام المكا تت والعقوبات، يقد أظهرت الدراسة أن القيادة التبادليةأما يي حالة •

ةةا يةةي تحسةةين الأداً الةةوظيفي ً  . أيض   علةةى أدائهةةم علةةى سةةبيل المثةةال، الموظفةةون الةةذين يحصةةلون علةةى مكايةة ت بنةةا

هةذا . الةوظيفيالعالي، أو الذين يتجنبون العقوبات بفضل اتبةاعهم لججةراًات المطلوبةة، أظهةروا تحسةن ا يةي أدائهةم

يشير إلى أن النظام التبادلي يع   السلوكيات الإيجابية يي العمل
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:تاب  تحليل نتااج البحث 

. يفيلةه تةأثير إيجةابي علةى الأداً الةوظالذكاء العافي  للقاادةكما أظهرت الدراسة أن •

يهم  هاام مشاااعر مااوظيعلةةى سةةبيل المثةةال، القةةادا الةةذين يتمتعةةون بقةةدرا عاليةةة علةةى 

د علةةى بشةةكل جيةةد، والةةذين يسةةتطيعون التفاعةةل مةةع ا خةةرين بطريقةةة تسةةاعوإدارتهااا

وتحسةين يينتحييع الماوظتخفيف التوترات وبناً علاقات قوية، كانوا أكثر قدرا على 

أدائهم
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تيصيل لأبرع لنتااج

ا إيجابي ا على الأداً الوظيفي للموظفين، حيث أظهرت الدراسة أن الذكاء العافي  للقادة• من %70أظهر تأثير 

 هم وإدارة مشاعر الموظيينالتحسن يي الأداً يع ت إلى قدرا القادا على 

، من %65بنسبة التي تعتمد على الإلهام والتحفي ، ساهمت بشكل كبير يي تع ي  الأداً الوظيفيالقيادة التحويلية•

خلال تشجيع الموظفين على تحقيق الأهداف المشتركة

يي تحسين الأداً من خلال تع ي  %55، التي تعتمد على المكاي ت والعقوبات، ساهمت بنسبة القيادة التبادلية•

الانضباط والتحفي  عبر المكاي ت

لى تحسين كانت لها دور وسيط، حيث أظهرت أن الموظفين الذين يثقون بقادتهم كانوا أكثر قدرا عالثقة    القااد•

مقارنة  بالذين لديهم ثقة أقل%60أدائهم بنسبة 

التبادلية، مع التركي  البحث يؤكد أن تع ي  الذكاً العاطفي لدت القادا واتباع أساليب قيادا يعاّلة مثل القيادا التحويلية و

على بناً الثقة بين القائد والموظفين، يؤدي إلى تحسين الأداً الوظيفي بشكل ملحوظ



شكرا لحسن استماعكم
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