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الدراسةمجتمع

حواليالمجتمع،ويتضمن2023عامخلالللاتصالاتالمصريةالشركةفيالعاملينجميعالدراسةمجتمعيمثل

منوعةومتنكبيرةمجموعةالمجتمعويشمل،الشركةفيوالوظائفالأقساممختلفمنموظفًا31,315

الوسطى،ارةالإدالعليا،الإدارةمثلالشركة،فيوالفنيةالإداريةالأقساممختلفإلىينتمون الذينالأفراد

النرجسيةالقيادةيرتأثدراسةإلىالبحثيهدف.(الإداريينوالموظفينالمهندسين،الفنيين،)النمطيةوالوظائف

تمثلالتيركةالشفيالعاملينالأفرادجميعالمجتمعيشملوبالتاليالشركة،داخلالتنظيميالانحرافعلى

.وتنظيماتهمالأفرادسلوكفيالمؤثرةالعواملمنعددفيهايتداخلمتنوعةعملبيئة

تعميمهانيمكالدراسةنتائجأنمنالتأكدمنالباحثيتمكندقيق،بشكلالدراسةمجتمعتحديدخلالمن

المركزيةطةالنقيمثلالدراسةفمجتمع.مصداقيتهأوالبحثدقةعلىالتأثيردون الشركةأفرادكافةعلى

.الدراسةفيالمتغيرةالأبعادوتحديدالفروضبناءخلالهامنيتمالتي

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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الدراسةعينة

 
ً
ممااسة،الدرمجتمعأفرادجميععلىالدراسةإجراءأحيانًايصعبالزمنية،القيودأوالكبيرللعددنظرا

فردًا384نممكونةعشوائيةعينةاختيارتمالدراسة،هذهفي.بأسرهللمجتمعممثلةعينةاختياريتطلب

يشملبمادراسةاللمجتمعممثلةلتكون العينةهذهاختياريتم.للاتصالاتالمصريةالشركةفيالعاملينمن

.ةالنمطيوالوظائفالوسطى،الإدارةالعليا،الإدارةمثلالشركةداخلالوظيفيةالمستوياتجميع

من%10صتخصيتمحيثالدراسة؛مجتمعفيالمعتمدةالمئويةالنسبعلىبناءً العينةتقسيمتموقد

 يضمنالتوزيعهذا.النمطيةللوظائف%60والوسطى،للإدارة%30والعليا،للإدارةالعينة
ً

بًامناستمثيلا

أخرى إلىفئةمنتختلفقدالتيللتأثيراتدقيقبتحليليسمحمماالشركة،داخلالوظيفيةالفئاتلجميع

..المختلفةوالمهامالوظائفعلىبناءً 

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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دقةالأكثرالاختيارأساليبمنلأنهاالدراسةلهذه (Random Sampling)العشوائيةالعينةاختيارتم

احتمالمنيقللامماختياره،ليتممتساويةفرصةالدراسةمجتمعفيفردكليُمنحالعشوائية،العينةفي.وموثوقية

المجتمعفئاتميعلجدقيقتمثيلضمانفيالطريقةهذهاستخداممنالرئيسالهدفيتمثل.الأفراداختيارفيالتحيز

.بأسرهالمجتمععلىالدراسةنتائجتعميميتيحمماالمختارة،العينةفي

:أهمهاأساسية،أهدافعدةالباحثيحققالعشوائية،العينةاختيارخلالمن

التحيزمنيحداممللاختيار،الفرصةنفسلهالمجتمعفيفردكلأنتضمنالعشوائيةالعينة:التحيزتقليل•

.انتقائيأوموجهبشكلالعينةاختيارحالفييظهرقدالذي

المجتمع،فييفيةالوظالفئاتمختلفمنالأفرادكافةتمثيليتمالعشوائية،العينةخلالمن:المتوازن التمثيل•

.ككلالمجتمععلىتعميمهايمكندقيقةنتائجعلىالحصول فييساهممما

تقسيملبتتطلاحيثالبيانات،جمعفيالطرق وأسرعأسهلمنتعتبرالعشوائيةالعينة:التنفيذسهولة•

.مختلفةمجموعاتأوطبقاتإلىالمجتمع

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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الوظيفيةالمستوياتعلىالعينةتوزيع

.دقيقبشكلئاتالفكافةتمثيللضمانالشركةداخلالوظيفيةالمستوياتعلىالعشوائيةالعينةتوزيعتم

%30و،الكبرى الأقسامومديري التنفيذيينالرؤساءمثلالعلياللإدارةالعينةمن%10نسبةتخصيصتم

النمطيةللوظائفالعينةمن%60تخصيصتمبينما.الأقسامورؤساءالإداراتمديري مثلالوسطىللإدارة

.الإداريينوالموظفينالمهندسين،الفنيين،مثل

المستوياتفةلكاالبحثنتائجتمثيلفييساهممماالدراسة،مجتمعفيفئةكلنسبةيعكسالتوزيعهذا

الدور طبيعةلىعبناءً مختلفةتكون قدالتيالتأثيراتيدرسأنللباحثذلكيتيح.الشركةفيالوظيفية

.المنظمةداخلللفردالوظيفي

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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تبرير اختيار العينة العشوائية

يانات من مجتمع يعتبر الوصول إلى جميع أفراد المجتمع الأساس ي أمرًا معقدًا في حالة الأبحاث التي تتطلب جمع ب

ة على الانحراف أثر القيادة النرجسي"في هذا البحث، يهدف الباحث إلى دراسة . كبير ومنتشر جغرافيًا أو تنظيميًا

تويات إدارية ضمن شركة كبيرة تضم العديد من الأفراد المنتشرين عبر مناطق جغرافية مختلفة ومس" التنظيمي

.و الوقت المتاحمن غير العملي جمع البيانات من كافة الأفراد في مثل هذه البيئات، سواء من حيث التكلفة أ. متعددة

ن الأفراد لذلك، تم اختيار العينة العشوائية باعتبارها الخيار الأنسب الذي يسمح للباحث باختيار مجموعة م

أكد من أن كل باستخدام هذه الطريقة، يمكن للباحث الت. عشوائيًا دون الحاجة إلى تدخل بشري قد يسبب انحيازًا

ستراتيجيات اختيار فرد في المجتمع لديه فرصة متساوية في المشاركة، ما يسهم في تجنب الأخطاء التي قد تنشأ من ا

.متحيزة

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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تبرير اختيار العينة العشوائية

جم العينة بناءً حرص الباحث على أن تكون العينة التي تم اختيارها ممثلة للمجتمع الأصلي، حيث تم تحديد ح

ى درجة الخطأ تتطلب المعادلات الإحصائية حساب حجم العينة المناسب بناءً عل. على معادلة إحصائية دقيقة

.المسموح بها، والنسبة المتوقعة للخصائص في المجتمع

برة، المستوى مثل مستوى الخ)في هذا البحث، تم تقدير النسبة المتوقعة للخصائص المعنية في المجتمع 

ينة ، حيث يعتبر هذا الافتراض أكثر الحذر ويساعد في ضمان أن الع%50بنسبة ( التعليمي، والتوزيع الوظيفي

فردًا، وهو عدد يسمح 384وفقًا لذلك، تم تحديد حجم العينة الأولي ليكون . ستكون كافية لتمثيل المجتمع

.بتوفير نتائج موثوقة وقابلة للتعميم

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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تبرير اختيار العينة العشوائية

ة إلى تيسير يتطلب جمع البيانات من جميع الأفراد في المجتمع موارد ضخمة من حيث الوقت والمال، بالإضاف

ناءً على مراعاة لذلك، تم اتخاذ قرار اختيار العينة العشوائية ب. الوصول إلى جميع الأفراد في المواقع المختلفة

.هذه القيود العملية

يمكن باستخدام العينة العشوائية، تمكن الباحث من تقليص حجم العينة ليشمل فقط الأفراد الذين

يمكن تعميمها على الوصول إليهم بسهولة، بينما يظل التمثيل صحيحًا بما يكفي لضمان أن النتائج النهائية

..المجتمع الأكبر

مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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فى دراسة حالة لهيئة مستش: أثر القيادة التحويلية على إدارة الأزمات

الجمهورية اليمنية -الثورة العام محافظة الحديدة 

أثر القيادة التحويلية على إدارة (. 2023. )، محمد قايد أحمدالليمةعلي، رسال يحيى فاضل، و 

سالة ر)الجمهورية اليمنية -دراسة حالة لهيئة مستشفى الثورة العام محافظة الحديدة : الأزمات

.تعز، صنعاء-الجامعة الوطنية (. ماجستير



مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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:مجتمع الدراسة

قاً للبيانات الوواردة وف. مجتمع الدراسة في هذا البحث يتكون من جميع العاملين في هيئة مستشفى الثورة العام في محافظة الحديدة

وتشومل هوذه الوظواخف . موظفوًا مووزعين علوى مفتلوف الوظواخف دامول المستشوفى1702في البحث، يتألف مجتمع الدراسوة مون 

.تعميم النتاخج عليهويعتبر هذا المجتمع هو الإطار الذي يسعى الباحث إلى. الاستشاريين، الأطباء، الموظفين الإداريين، والفنيين

:عينة الدراسة

موظوف ليكونووا جوزءًا مون 300امتيار عينة الدراسة من مجتمع مستشفى الثورة باستفدام العينوة العشوواخية، حيوث توم تحديود تم

اخف والمهوام دامول يمثل هذا العدد نسوبة تقريبيوة مون المجتموع الكلوي، ويوتم امتيواره عشوواخياً ليومان تمثيول مفتلوف الوظو. العينة

.المستشفى

لوديها نفو  (أي كل موظوف)وتم امتيار العينة باستفدام أسلوب العينة العشواخية ليمان أن تكون كل وحدة من وحدات المجتمع 

ي العينة، مما يسوم  هذا الأسلوب يهدف إلى تجنب التحيز وضمان تمثيل جميع الفئات الوظيفية ف. الفرصة ليتم امتيارها للدراسة

.بتعميم النتاخج على مجتمع الدراسة بشكل دقيق

وظفين مون كول فئوة كما تم التأكد من أن العينة المفتارة تمثل التوزيع الوظيفي في المستشفى عبر تفصيص عودد مناسوب مون المو

.لممرضاتبهذا الشكل، تم التأكد من أن العينة تشمل الاستشاريين والأطباء والفنيين والموظفين الإداريين وا. وظيفية



مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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:أهمية اختيار العينة العشوائية

ثور القيوادة التحويليوة تم امتيار العينة العشواخية من بين العاملين في هيئة مستشفى الثورة العام في محافظوة الحديودة لدراسوة أ

سوين جوودة على إدارة الأزمات، ويمكن تبرير هذا الامتيوار بالعديود مون الأسوباب الأكاديميوة والإحصواخية التوي تسواهم فوي تح

.وموثوقية النتاخج

حيز، حيث تيمن أن من أهم الأسباب لامتيار العينة العشواخية هو قدرتها على تقليل الت: تقليل التحيز وضمان التوزيع العادل

يمنوع حودوت تمييوز هذا. لديه فرصة متساوية ليتم امتياره للدراسة( العاملين في مستشفى الثورة)كل فرد في مجتمع الدراسة 

ى سوبيل المثوال، توم علو. بين الفئات المفتلفة دامل المجتمع وييمن تمثيلًا عوادلًا لجميوع الأقسوام والوظواخف دامول المستشوفى

ع الكامول فوي هيكول امتيار عدد من الاستشاريين، الأطباء، الفنيين، والإداريين بناءً علوى العينوة العشوواخية، مموا يعكو  التنوو

.الموظفين

.الثورةمستشفىيفالعاملينجميععلىإليهاالتوصليتمالتيالنتاخجتعميمإلىالبحثيهدف:الدراسةمجتمععلىالتعميم

فيلموظفيناجميعأي)الأكبرالدراسةمجتمعجيدبشكلتمثلالعينةأنضمانيمكنالعشواخية،العينةاستفدامملالمن

باقيعلىمللتعميقابلةالأزماتإدارةعلىالتحويليةالقيادةأثرحولالمستفلصةالنتاخجأنييمنهذا.(المستشفى

.الدراسةوموثوقيةقوةمنيعززمماالمستشفى،فيالموظفين



مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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:أهمية اختيار العينة العشوائية

إن العينووة مقارنووة بأسوواليب أموورا مثوول العينووة الطبقيووة أو العينووة العنقوديووة، فوو: سووهولة التنفيووذ والمرونووة

م المجتموع إلوى طبقوات أو لا تتطلوب هوذه الطريقوة تقسوي. العشواخية تعد أسلوباً أبسط وأقل تعقيوداً فوي التنفيوذ

الباحوث فوي سوياا الدراسوة هوذه، كوان. مجموعات، مما يجعلها أكثر مرونة وأقل تكلفة في الجمع والتحليل

بحاجووة إلووى جمووع بيانووات موون مفتلووف الموووظفين دون الحاجووة إلووى تحديوود مجموعووات معينووة بنوواءً علووى

ميووع الفئووات وبالتووالي، سوومحع العينووة العشووواخية بتوزيووع الاسووتبيانات بسووهولة بووين ج. مصوواخص محووددة

.الوظيفية

ئوات معقودة، يمكون جموع نظرًا لأن العينة العشواخية لا تتطلب تقسيم المجتموع إلوى ف: تقليل التكاليف والوقع

أثير القيوادة فوي في السياقات التي تتطلب سرعة الإنجاز، مثول دراسوة تو. البيانات بشكل أسرع وأكثر كفاءة

اليف المرتبطووة المستشوفى مولال فتورة معينوة، توووفر العينوة العشوواخية حلوولًا عمليوة موون حيوث الوقوع والتكو

.بجمع البيانات وتحليلها



مجتمع الدراسة وعينة الدراسة
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:أهمية اختيار العينة العشوائية

ية المتقدموة مثوول تعُود العينوة العشووواخية مثاليوة لاسوتفدام الأسوواليب الإحصواخ: التحليول الإحصواخي القوووي

كووون العينووة هووذه الأسوواليب تحتوواأ إلووى أن ت. التحليوول الإحصوواخي للارتبوواط و تحليوول التبوواين و الانحوودار

ينوة العشوواخية، موع الع. ممثلة للمجتمع بشكل عادل ليتم تعميم نتاخج التحليل علوى مجتموع الدراسوة ككول

ي التحليل، مموا يويدي يتم التأكد من أن الفروا بين الأفراد أو الفئات الوظيفية يتم تمثيلها بشكل عادل ف

.إلى نتاخج أكثر دقة

المستشووفى، عنوود امتيووار العينووة العشووواخية، يووتم ضوومان الشوومولية لكوول الموووظفين فووي: ضوومان الشوومولية

الفئات الوظيفيوة هذا التمثيل الكامل لمفتلف. وبالتالي تمُثل العينة جميع جوانب المنظمة بشكل متوازن

ة علووى عمليووة إدارة فووي المستشووفى يسوواعد فووي تحقيووق نتوواخج فوواملة حووول كيفيووة تووأثير القيووادة التحويليوو

.الأزمات عبر المستويات الإدارية المفتلفة



الفرق بين مجتمع الدراسة
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البحثنطااتحددالتيالأساسيةالمكوناتمنالعينةامتياروالدراسةمجتمعتحديديعدالعلمي،البحثفي

البحثأهدافعلىبناءً امتيارهيتمالذيالمجتمعيفتلفالدكتوراه،رسالةوالحالةدراسةحالةوفي.وجودته

التنظيمي،الانحرافعلىالنرجسيةالقيادةأثرتناولعالتيالسابقتينالدراساتعلىبناءً .المتبعةوالمنهجيةوحجمه

.الأبحاتأنواعمننوعكلفيالمجتمعتحديدكيفيةفيجوهريةامتلافاتملاحظةيمكننا

المصريةةالشركفيالعاملينجميعيشملالدراسةمجتمعكانالبحث،فيتناولهاتمالتيالدكتوراهرسالةفي

غرافيالجبالتنوعيتسمواسعاًمجتمعاًيتطلبالأبحاتمنالنوعهذا.الجمهوريةمستواعلىللاتصالات

أماكنفيرينالمنتشالأفرادمنمتعددةفئاتعلىمعينةفرضياتامتبارإلىتهدفالدراسةكانعحيثوالوظيفي،

حاءأنفيالمنتشرةالشركةفروعجميعفيالموظفينكافةالمجتمعيشملأناليروريمنكان.مفتلفة

لىعالنتاخجتعميمهوالواسعالمجتمعهذاتحديدمنالهدفوكان.والصعيدالدلتاإلىالقاهرةمنالجمهورية،

موزعًامعالمجتيكونأناليروريمنكانلذلك،.دراستهتمالذيالقطاعفيالعاملينجميعأيالأكبر،المجتمع

.موظفونالإليهاينتميالتيالمفتلفةالجغرافيةوالمناطقالوظاخفتنوعيعك بحيثوفنياًجغرافياً
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وريةجمهمستواعلىالمدروسةللظاهرةدقيقتمثيلتحقيقفيساعدالواسعالمجتمعهذا

التنظيميوالانحرافالنرجسيةالقيادةبينالعلاقةدراسةإلىيهدفالباحثكان.العربيةمصر

الموظفينوياالعلالإدارةذلكفيبماالشركة،داملالمفتلفةالوظيفيةالمستوياتمنالعديدعبر

الوظيفيةاتالفئمفتلفعبرتعميمهايمكننتاخجعلىالحصولأجلمنمفتلفة،مستوياتعلى

مقارنةاجدً كبيرًاعينةحجمأييًايتطلبالمجتمعمنالنوعهذاوكان.الجغرافيةالمناطقو

منمئاتعدةمنبياناتجمعاليروريمنكانحيثالأبحات،منالأمرابالأنواع

.النتاخجصحةوالتحليلدقةليمانالموظفين
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فقط،واحدةظةمحافعلىيقتصرالدراسةمجتمعكانالبحث،فيتناولهاتمالتيالحالةدراسةفيذلك،منالنقيضعلى

منضمعينةحالةأوظاهرةعلىوالتركيزالجغرافيالنطااحيثمنمحدوداًالمجتمعكانهنا،.الحديدةمحافظةوهي

بيئةيفللظاهرةالمعمقالتحليلهوالطريقةبهذهالمجتمعتحديدمنالهدفكانالدراسة،هذهفي.ضيقمحليسياا

محافظةفيةالمدروسالظاهرةعلىبناءً المجتمعتحديدتم.الأكبرالمجتمععلىالنتاخجتعميممحاولةمنبدلاً محددة،

.جغرافياًةمحددمنطقةفيمعينةعملبيئةفيالنرجسيةالقيادةتأثيربدراسةتتعلقالدراسةكانعحيثالحديدة،

الباحثانكالحالة،دراسةفي.عمقاًأكثربشكلمعينةحالةدراسةعلىالتركيزفيساعدالمحدودالمجتمعهذاامتيار

علىالنتاخجمتعميإلىالحاجةدونالمحددةالمحافظةتلكفيالعاملينعلىالنرجسيةالقيادةتيثركيفبتحليليهتم

حيثتوراه،الدكبرسالةمقارنةبكثيرأصغركانالدراسةهذهفيالمجتمعحجمفإنوبالتالي،.ككلالجمهوريةمستوا

عشواخيغيربشكلالعينةامتيارتم.المحافظةداملمعينةقطاعاتفييعملونالذينالأفرادعشراتبينيتراوحكان

الأبحاتعنالحالةدراسةيميزماوهوالييق،السيااهذافيالظاهرةلفهمضروريةكانعمعينةمصاخصعلىبناءً 

.أوسعمستواعلىالنتاخجتعميمإلىتهدفالتي
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جدنالحالة،دراسةفيالدراسةمجتمعوالدكتوراهرسالةفيالدراسةمجتمعمقارنةملالمن

مناطقبرعالنتاخجتعميمإلىيهدفتنوعًا،وأكثرأكبرمجتمععلىتعتمدكانعالرسالةأن

وأقلأصغرمجتمععلىتركزالحالةدراسةكانعبينمامتنوعة،وظيفيةوفئاتمتعددةجغرافية

كانكتوراهالدرسالةفيالدراسةمجتمعامتيارأنكما.واحدةمحافظةعلىيقتصرحيثتنوعًا،

حجمحديدلتدقيقةإحصاخيةأساليباستفداميتطلبماوهوالأوسع،المجتمعتمثيلإلىيهدف

كانالحالة،دراسةفيبينما.الفروعمفتلففيالوظيفيةالفئاتكافةتمثيلوضمانالعينة

.محدداسيافيللظاهرةمعمقفهمعلىالحصولبهدفضيقجغرافيبموقعمحدوداًالمجتمع
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:عينة الدراسة في رسالة الدكتوراه

اخية أو في رسالة الدكتوراه، كان الباحوث يتعامول موع مجتموع دراسوة واسوع جوداً، حيوث امتوار عينوة عشوو

كانع . لعربيةطبقية تمثل جميع العاملين في الشركة المصرية للاتصالات على مستوا جمهورية مصر ا

الإدارة العليووا، العينووة تتنوووع بشووكل كبيوور، بحيووث تيووم مفتلووف الفئووات الوظيفيووة، مثوول الموووظفين فووي

رافيوًوا يشوومل الموووظفين فووي الإدارة الوسووطى، و الموووظفين العوواديين، كمووا كانووع العينووة تتيوومن تنوعًووا جغ

مثول الصوعيد العاملين في المناطق الحيرية مثل القواهرة الكبورا، وكوذلك العواملين فوي المنواطق الريفيوة

.والدلتا

جتموع الأكبور الهدف من هذه العينة كان تمثيل المجتموع بشوكل فوامل، بحيوث تكوون قابلوة للتعمويم علوى الم

م  للباحوث عينة الدراسة في هذا السياا كانوع ضورورية لأنهوا تسو. الذي ييم جميع العاملين في الشركة

. لأماكن الجغرافيوةبدراسة تأثير القيادة النرجسية على جميع مستويات الموظفين في الشركة في مفتلف ا

.حلية محدودةوهذا ييمن أن النتاخج يمكن تعميمها على جميع فروع الشركة ولي  فقط على بيئة عمل م
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:عينة الدراسة في دراسة الحالة

راسوة أكثور على النقيض، في دراسة الحالة، كان الباحث يركز على محافظة الحديدة فقط، مما جعل عينة الد

أثير القيوادة في هذه الحالة، كان الهدف من العينة هو دراسة ت. محدودية وأقل تنوعًا مقارنةً برسالة الدكتوراه

راد لووذلك، كانووع العينووة تتيوومن عوودداً محوودوداً موون الأفوو. النرجسووية فووي قطوواع معووين داموول محافظووة واحوودة

ي القطواع العاملين في قطاع محدد من هذه المحافظة، وكان هيلاء الأفراد يمثلون فئة معينة من المووظفين فو

.المعني

وبالتوالي لوم عينة الدراسة في دراسة الحالة كانع تهدف إلى التحليل المعمق للظاهرة في سياا محلي ضيق،

لقيوادة النرجسوية كان تركيوز البحوث منصوباً علوى فهوم توأثير ا. يكن الهدف هو تعميم النتاخج على مجتمع أكبر

وظفين الوذين في بيئة معينة، ولا سيما في محافظة الحديدة، حيث كانع العينة تمثل مجموعة صغيرة مون المو

.دوديعملون في سياا محدد، مما يتي  فحص الظاهرة بتفاصيل دقيقة ولكن في نطاا جغرافي مح
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جزءًاتمثلعينةالإن.العلميالبحثتصميممنأساسياًجزءًاويشكلبحثية،دراسةأيفيمحوريةمطوةهوالعينةامتيارإن

صحةونتاخجالموثوقيةعلىمبافربشكلتيثرامتيارهادقةفإنوبالتاليدراسته،علىالباحثيعكفالذيالمجتمعمن

تمثيلتيمنلتياوالمعاييرالشروطمنبالعديدالعينةامتياريتسمأناليروريمن.إليهاالتوصليتمالتيالاستنتاجات

.البحثةعينامتيارعندتتوفرأنيجبالتيالشروطأهمالسيااهذافينوض وسوف.وموثوادقيقبشكلالمجتمع

Representativeness of the Populationالمجتمعتمثيل.1

هيالجيدةالعينةف.دراستهيتمالذيللمجتمعممثلةالعينةتكونأنهوالعينةامتيارعنديتوفرأنيجبالتيالشروطأهمأحد

قدللمجتمع،دقيقلتمثيبدون.عليهالدراسةنتاخجتعميمفيالباحثيرغبالذيالأكبرالمجتمعمصاخصتعك التيالعينة

.الحقيقيالمجتمعفيالظاهرةعلىتعميمهايمكنولادقيقةغيرالدراسةنتاخجتكون

المستوار،العمالجن ،مثلالديموغرافيةالفصاخصحيثمنكافياًتنوعًاتيمأناليروريمنالعينة،امتيارعند

النرجسيةالقيادةرتأثيدراسةإلىتهدفالدراسةكانعإذاالمثال،سبيلعلى.الجغرافيوالموقعالاجتماعية،الفئاتالتعليمي،

التنوعهذا.الميسسةداملالوظيفيةوالمستوياتالأقساممفتلفمنالموظفينالعينةتشملأنيجبمعين،عملمكانفي

.المجتمعفيةالمفتلفالفئاتبينوالامتلافاتالتفاوتاتتعك أنيمكنفاملةبياناتعلىبالحصولللباحثيسم 
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(Sample Size)حجم العينة . 2

إن امتيوار حجوم .يعد حجم العينة من العوامل الأساسية التي تيثر على دقوة النتواخج التوي يوتم التوصول إليهوا

العينة الصغيرة . لبحثالعينة لا ينبغي أن يكون عشواخياً، بل يجب تحديده بناءً على المتطلبات الإحصاخية ل

رة جوداً قود تكوون غيور جداً قد تيدي إلى نتاخج غير دقيقة بسبب الفطأ العشواخي المرتفع، بينموا العينوة الكبيو

.عملية من حيث الوقع والموارد

ة المطلوبوة و لحساب الحجم الأمثل للعينة، يتم استفدام المعوادلات الإحصواخية التوي تعتمود علوى درجوة الثقو

ج، فيجوب أن على سبيل المثال، إذا كانع الدراسوة تتطلوب دقوة عاليوة فوي النتواخ. مستوا الفطأ المسموح به

ة حودوت مطوأ فووي يكوون حجوم العينوة كبيورًا بموا يكفوي ليومان تمثيوول المجتموع بشوكل دقيوق وتقليول احتماليو

أن تيثر في الظاهرة هذا يشمل أييًا التنوع دامل العينة ليمان فمول الفئات المفتلفة التي يتوقع. النتاخج

.المدروسة
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Sampling Methodطريقة اختيار العينة . 3

ريقوة امتيوار يجب أن تكوون ط. يعد امتيار طريقة العينة من أهم العوامل التي تيثر في دقة البحث

ى تعمويم إذا كانوع الدراسوة تهودف إلو. العينة ملاخمة للأهداف البحثية وتتمافى موع منهجيوة البحوث

ل فوورد فووي النتوواخج علووى مجتمووع أوسووع، فموون الأفيوول اسووتفدام العينووة العشووواخية، حيووث يحصوول كوو

.المجتمع على فرصة متساوية للامتيار ليكون جزءًا من العينة

ة، مثول العينوة في المقابل، في بعض الدراسات قد يكون من الأنسب استفدام العينوة غيور العشوواخي

. امول المجتموعالطبقية أو العينة القصدية، مصوصًا إذا كان الباحث يسعى إلى دراسة فئة معينوة د

محددة مون على سبيل المثال، قد يكون من المناسب في بعض الحالات امتيار العينة من مجموعة

ن مون فوركة الأففاص الذين يتمتعون بفصاخص معينة تهم الدراسة، مثل العاملين في قطاع معوي

.أو فئة عمرية محددة
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Feasibility and Accessibilityقابلية الوصول إلى العينة . 4

ير مون الأحيوان، قود في كث. قابلية الوصول إلى الأفراد في العينة هي أحد الشروط المهمة التي يجب أمذها في الاعتبار عند امتيار العينة

كوون العينوة قود ت. تواجه الدراسة قيوداً في الوصول إلوى الأفوراد فوي المجتموع بسوبب العوامول الجغرافيوة أو الزمنيوة أو المووارد المحودودة

امتيار عينوة يمكون الجغرافية بعيدة أو غير قابلة للوصول بشكل كامل في بعض الحالات، مما يتطلب من الباحث التكيف مع هذه القيود و

.الوصول إليها بسهولة

مكن مون تحديود عند اتفاذ قرار بشأن حجم العينة وطريقة امتيارها، يجب أن يكون الباحث واعياً بوجود هذه القيود العمليوة ويجوب أن يوت

.أفيل أسلوب للوصول إلى الأفراد بشكل فعال

(Bias Avoidance)تجنب التحيز . 5

يثر بشوكل غيور يجب أن تكون عملية امتيوار العينوة محايودة حتوى لا تو. من اليروري عند امتيار العينة تجنب التحيز بأقصى قدر ممكن

ي صووحة التحيووز فووي امتيووار العينووة يمكوون أن يوويدي إلووى نتوواخج مشوووهة لا تعكوو  الواقووع، وهووو مووا قوود يوويثر فوو. عووادل علووى نتوواخج البحووث

.الاستنتاجات التي يتم التوصل إليها

متيوار أفوراد العينوة هناك أنواع مفتلفة من التحيز التي يجب على الباحث الانتباه إليها، مثل التحيز في الامتيوار الوذي يحودت عنودما يوتم ا

دارة العليوا بينموا يوتم على سبيل المثال، إذا كانع العينة تتيمن غالبية مون العواملين فوي الإ. بطريقة قد تفيّل مجموعة معينة على أمرا

.تجاهل الموظفين في المستويات الدنيا، فقد ييدي ذلك إلى نتاخج غير دقيقة ولا تعك  الوضع الفعلي في المجتمع
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ل دقيووق يجووب أن يكووون المجتمووع الووذي يفتوواره الباحووث متمووثلًا بشووك: التمثيللا المامللا للظللاهرة المدروسللة•

العمريووة للظوواهرة التووي يووتم دراسووته، ويجووب أن يتيوومن المجتمووع جميووع المسووتويات الوظيفيووة والفئووات

.المتواجدة في تلك الميسسة ليمان تمثيل جميع جوانب الظاهرة

ن البحوث يزداد أهمية التنوع الجغرافي والوظيفي في المجتمع كلما كوان الهودف مو: التنوع داخا المجتمع•

لوك الشوركات هو التعميم على مجموعة أكبر، ويجب أن يراعي المجتمع التوزيع الجغرافي للعاملين فوي ت

ع يسواهم فوي هوذا التنوو(. إدارة عليا، وسطى، موظفين عاديين، إلو )وكذلك المستويات الوظيفية المفتلفة 

.تقديم نتاخج تكون أكثر دقة ويمكن تعميمها

يكوون يفتلوف حجوم المجتموع بنواءً علوى الأهوداف البحثيوة، ولكون مون المهوم أن: الحجم المناسب للمجتمع•

م المجتمع، يجب أن يتم عند تحديد حج. حجم المجتمع كافياً بحيث يتي  للباحث تحليل البيانات بشكل دقيق

درجووة تعيووق امتيوار مجتمووع واسووع بموا يكفووي لكووي يكووون البحوث فوواملًا، ولكوون دون أن يكووون مبالغوًا فيووه ل

.القدرة على جمع البيانات وتحليلها بشكل فعال



المواصفات المطلوبة للعينة

www.midocean.ae

موون أبوورز الشووروط المطلوبووة فووي العينووة هووو أن تكووون ممثلووة للمجتمووع موون حيووث: تمثيللا المجتمللع•

توي يتيومنها وهذا يعني أن العينة يجب أن تشومل جميوع الفئوات ال. الفصاخص الديموغرافية والوظيفية

.المجتمع الأكبر

. ن مفتلوف الزوايوايجب أن تتيمن العينة تنوعًا كافياً يتوي  للباحوث فهوم الظواهرة مو: التنوع في العينة•

امتيوار في كثير من الأحيان، تكوون العينوة غيور العشوواخية ضورورية فوي دراسوة ظوواهر معينوة، مثول

ت مفتلفوة علوى عينة تمثل الطبقات الاجتماعيوة المفتلفوة، أو الفئوات العمريوة التوي قود تكوون لهوا توأثيرا

.  الظاهرة المدروسة

فووي حالووة . يعتموود حجووم العينووة علووى حجووم المجتمووع و الهوودف موون الدراسووة: حجللم العينللة المناسللب•

ا فوي المجتمعوات المجتمعات الكبيرة، يجب أن يكون حجم العينة كافياً لكي يعك  تنووع المجتموع، بينمو

..لمجتمعالصغيرة قد تكون العينة أصغر ولكن يجب أن تظل قادرة على تمثيل السمات الأساسية ل
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