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دراسة:مؤسسيالالأداءتحسينفيالاستراتيجيالتخطيطدور"بـالمعنونةللدراسةالنقديالتحليلالتقريرهذايتناول

غنايمبنبداللهعالدكتورأعدّهاالتي،"السعوديةالعربيةالمملكةفيوالمتوسطةالصغيرةالشركاتمنمجموعةعلىميدانية

البحوثلنشرةالدوليالمجلةفيالدراسةنشُرت.شمسيأنسمحمدوالدكتورغوشابهيجيتالدكتورمعبالاشتراكالغنايم

الباحثينتمي.م2025فبرايرشهرفي،(64العدد)والستونالرابعالإصدارالسادس،المجلد ،(IJRSP)والدراسات

.الأعمالإدارةفيالدكتوراهدرجةعلىحصلحيثماليزيافيلينكولنبجامعةالأعمالإدارةكليةإلىالرئيسي

الإدارةبمجالالمباشرارتباطهاوثانيها،(م2025)الزمنيةحداثتهاأولها:اعتباراتلعدةالدراسةهذهعلىاختياريوقع

والمتوسطةرةالصغيالشركاتعلىتركيزهاوثالثهاالأعمال،إدارةتخصصفيجوهريا ًمحورا ًيمثلالذيالاستراتيجية

علىاعتمادهاعنفضل ً،2030رؤيةظلفيمتزايدباهتماميحظىحيويقطاعوهوالسعوديةالعربيةالمملكةفي

.البحثيةلعناصرهامعمّقا ًنقديا ًتحليل ًتتيحميدانيةمنهجية

المقدمة
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اختيارجاءفقد،وراهنيتهالاختيارموضوعيةحيثمن.إليهاالإشارةتستحقالتيالإيجابيةالجوانبمنبعددالدراسةهذهتتميز

السعودية،العربيةكةالمملفيالحاليةالتنمويةالتوجهاتمعمتوافقا ًوالمتوسطةالصغيرةالشركاتفيالاستراتيجيالتخطيطموضوع

راتيجيالاستالتخطيطربطأنكما.الاقتصاديللتنويعالرئيسيةالمحركاتوأحد2030رؤيةفيأساسيةركيزةالقطاعهذايعُدًّحيث

.حديدا ًتالسعوديالسياقفيالمتغيرينهذينبينالعلقةعلىتجريبيةأدلةتقديمبأهميةوعيا ًيعكسالمؤسسيبالأداء

الصغيرةالشركاتواجهتالتيالتحدياتمنانطلقا ًومتسلسلمنطقيبشكلالبحثمشكلةصِيغتفقدالبحثية،البنيةوضوححيثمن

بصورةاغةمصالفرضياتجاءتكذلك.ومحددةواضحةفرعيةأسئلةتفريعمعالرئيسي،البحثيالسؤالإلىوصولا ًوالمتوسطة

.إحصائيا ًباختبارهاتسمح(صفريةفرضيات)سليمةإحصائية

نقاط القوة
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الاستراتيجيالتخطيطواقعلاستكشافتسعىالتيالدراسةلطبيعةمناسبا ًجاءالتحليليالوصفيالمنهجاختيارفإنالمنهجية،حيثمن

رنامجبواستخدام.المُجمعةالبياناتمصداقيةيعززمماوجيدة،مرتفعةتعُدًّ(%92.30)الصالحةالاستردادنسبةأنكما.أثرهوقياس

SPSS الكميةالدراساتفيومعتمدا ًمناسبا ًخيارا ًيعُدًّالإحصائيللتحليل.

منفةمختلجوانبغطّتالتيوالأجنبيةالعربيةالمراجعمنمتنوعةبمجموعةالدراسةاستعانتفقدالنظري،الإطارحيثمن

.الموضوعفيالسابقةالأدبياتعلىاطلعا ًيظُهرمماالمؤسسي،والأداءالاستراتيجيالتخطيط

نقاط القوة
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الاستراتيجيالتخطيطواقعلاستكشافتسعىالتيالدراسةلطبيعةمناسبا ًجاءالتحليليالوصفيالمنهجاختيارفإنالمنهجية،حيثمن

رنامجبواستخدام.المُجمعةالبياناتمصداقيةيعززمماوجيدة،مرتفعةتعُدًّ(%92.30)الصالحةالاستردادنسبةأنكما.أثرهوقياس

SPSS الكميةالدراساتفيومعتمدا ًمناسبا ًخيارا ًيعُدًّالإحصائيللتحليل.

منفةمختلجوانبغطّتالتيوالأجنبيةالعربيةالمراجعمنمتنوعةبمجموعةالدراسةاستعانتفقدالنظري،الإطارحيثمن

.الموضوعفيالسابقةالأدبياتعلىاطلعا ًيظُهرمماالمؤسسي،والأداءالاستراتيجيالتخطيط

نقاط القوة
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:البحثومشكلةالعنوانمستوىعلى—أولا ً

إلىالإشارةضمّنيتأنالأفضلمنوكاننسبيا ًعاما ًجاء"المؤسسيالأداءتحسينفيالاستراتيجيالتخطيطدور"الأصليالعنوان

منبدلا ًيسيالرئالعنوانفيمباشرة(والمتوسطةالصغيرةالشركات)المنظماتونوع(السعوديةالعربيةالمملكة)المكانيالسياق

نظريسردتقديممفرغالبحث،لمشكلةبالنسبةأما.الدراسةنطاقتحديدفيأكبردقةلتحقيقوذلكفقط،الفرعيالعنوانفيوضعها

المشكلةوجودتثبتمحددةوإحصائياتتجريبيةأدلةإلىافتقرتالمشكلةصياغةأنإلاالاستراتيجي،التخطيطأهميةحولمطوّل

بغيابالمرتبطةركاتالشهذهفشلمعدلاتأوالاستراتيجيالتخطيطتبنيّكنسبالسعودية،والمتوسطةالصغيرةالشركاتفيفعليا ً

.التخطيط

نقاط الضعف
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:السابقةوالدراساتالنظريالإطارمستوىعلى—ثانيا ً

منشورةبدراساتالاستعانةمحدوديةمعمنشورة،غيرودكتوراهماجستيررسائلهيالمستخدمةالعربيةالمراجعمعظمأنيلُحظ

ارتباطا ًيرتبطلاوبعضها،(فقطمراجع9)نسبيا ًمحدودالأجنبيةالمراجععددأنكما.تأثيرمعاملذاتمحكّمةعلميةمجلتفي

إلىالدراسةتفتقركذلك.الإلكترونيالشراءإعادةبنواياالمتعلقة Trivedi & Yadav (2020)دراسةمثلالدراسةبموضوعمباشرا ً

التخطيطنظريةأو (Resource-Based View)المواردنظريةمثلالاستراتيجيالتخطيطمجالفيأساسيةنظرياتمراجعة

البحثيةالفجوةمناقشةتتملمكما.كبيربشكلالنظريالإطارتعُزّزأنيمكنكانالتي (Adaptive Planning Theory)التكيفّي

.السابقةبالدراساتمقارنةتحديدا ًالدراسةهذهتضيفهالذيمايبُينّوواضحكافً بشكل

نقاط الضعف
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:المنهجيةمستوىعلىثالثا ً

:جوهريةملحظاتعدةوتتضمنالدراسة،فيالضعفجوانبأبرزمنالنقطةهذهتعُدًّ

ميمتعإمكانيةكبيربشكليضُعففقطالرياضمدينةفيشركة22علىالدراسةاقتصارفإنوعينتها،الدراسةبمجتمعيتعلقفيما

المنطقةدمام،الجدة،)متنوعةاقتصاديةمناطقتضمالمملكةأنخاصةالمملكة،فيوالمتوسطةالصغيرةالشركاتجميععلىالنتائج

القطاعاتتحُدّدولمتحديدا ،22الـالشركاتهذهاختيارمعاييرتوضّحلمالدراسةأنكما.مختلفةاقتصاديةخصائصذات(الشرقية

.التمثيليةحولتساؤلاتيثُيرماوهو،(خدميةتجارية،صناعية،)إليهاتنتميالتي

نقاط الضعف
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استخدامالأنسبمنكانإذمنهجيا ،قصورا ًيعُدًّالبياناتلجمعوحيدةكأداةالاستبانةعلىالكليالاعتمادفإنالدراسة،بأداةيتعلقفيما

تقُدّملمكما.ثراءً وأكثرأعمقفهمعلىللحصولالشركاتهذهمديريمعالمنظمةشبهوالمقابلتالاستبانةبينيجمعمختلطمنهج

.والثباتالصدقىإلالعامةبالإشارةواكتفتللستبانة،والتمييزيالبنائيالصدقمنالتحققإجراءاتحولكافيةتفاصيلالدراسة

لبشكالمستخدمةالإحصائيةالاختباراتتفُصّللملكنها SPSSبرنامجاستخدامذكرتالدراسةفإنالإحصائي،بالتحليليتعلقفيما

البنائيةتالمعادلانمذجةأوالمتعددالانحدارتحليلاستخدامعادة ًيتطلب"الأثر"قياسأنكما.المتاحةوالأجزاءالملخصفيكافً 

(SEM)، بسيطةبأساليباكتفتأمالمتقدمةالأساليبهذهاستخدمتقدالدراسةكانتإذامايتضحولم.

نقاط الضعف
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:النتائجمستوىعلى—رابعا ً

مماالمجال،ذاهفيالسابقةالدراساتأغلبمعومتسقةكبيرحدإلىمتوقعة(إحصائيةدلالةذيأثروجود)الرئيسيةالنتيجةجاءت

التخطيطأبعاديًّأعنيكشفعمقا ًأكثرتحليلتقديمالمفيدمنكان.النتيجةلهذهالحقيقيةالمضافةالقيمةحولتساؤلا ًيثُير

تناقشلمالدراسةأنماك.السعوديةالأعمالبيئةبخصوصيةمرتبطةسياقيةتفسيراتتقديممعأقل،وأيهّاتأثيرا ًأكثرالاستراتيجي

.الإحصائيةالدلالةمجرديتجاوزمهما ًمؤشرا ًيعُدًّالذي (Effect Size)التأثيرحجم

نقاط الضعف
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:التوصياتمستوىعلى—خامسا ً

توصياتتقديمدون(العلياالإدارةدعمالتخطيط،ثقافةتكريسالقيادات،دورتعزيز)كبيرحدإلىوتقليديةعامةالتوصياتجاءت

وماآليات؟أيخللمنكيف؟:تفصيلإلىتحتاج"للقياداتالاستراتيجيالدورتعزيز"عبارةفمثل ،.للقياسوقابلةوعمليةمحددة

تملكلاقدلتياوالمتوسطةالصغيرةالشركاتخصوصيةترُاعًِلمالتوصياتأنكماالتعزيز؟هذاتحققعلىتدلالتيالمؤشرات

.شاملاستراتيجيتخطيطلتطبيقالكافيةالموارد

نقاط الضعف
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:العلميةاوقيمتهالدراسةهذهجودةتعزيزشأنهامنكانالتيالتحسيناتمنعدداقتراحيمكنالسابق،النقديالتحليلعلىبناءً 

جدة،،الرياض)سعوديةمدنعدةمنومتوسطةصغيرةشركاتالدراسةتشملأنالأنسبمنكان:والقطاعيالجغرافيالنطاقتوسيع

انكماوهووالمناطق،القطاعاتبينمقارناتإجراءمع(تقنيخدمي،تجاري،صناعي،)متنوعةقطاعاتومن(المنورةالمدينةالدمام،

.التحليلفيأكبروعمقا ًالتعميمعلىأكبرقدرةالنتائجسيعُطي

ودراساتالتنفيذيينالمديرينمعالمعمّقةالمقابلت)الكيفيوالأسلوب(الاستبانة)الكميالأسلوببينالجمع:مختلطبحثيمنهجاستخدام

التيالواقعيةوالتحدياتالشركاتههذفيفعليا ًالاستراتيجيالتخطيطتطبيقلكيفيةأعمقسياقيا ًفهما ًويوُفرّالنتائجسيثُريكان(الحالة

.تواجهها

القيادات،تأهيلومستوىوقطاعها،وعمرها،الشركة،حجممثلمتغيراتإدراجالممكنمنكان:ومعدّلةوسيطةمتغيراتإضافة

والأداءالاستراتيجييطالتخطبينالعلقةعنوواقعيةتعقيدا ًأكثرصورةسيقُدّمكانممامعدّلة،أووسيطةكمتغيراتالتنظيميةوالثقافة

.المؤسسي

التوصيات لتطوير الدراسة
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:التاليةالمستقبليةالبحثيةالمقترحاتطرحيمُكنالدراسة،هذهفيرصدهاتمالتيوالقيودالفجواتإلىاستنادا  

مناطقتلفمخفيوالمتوسطةالصغيرةالشركاتبينالمؤسسيالأداءتحسينفيالاستراتيجيالتخطيطلدورمقارنةدراسةإجراء:الأولالمقترح

التركيزقصوريعالجالمقترحهذا.العلاقةهذهتشكيلفيالمحليةوالاقتصاديةالبيئيةالمتغيراتأثرعلىالتركيزمعالسعودية،العربيةالمملكة

.فقطالرياضمدينةعلىالجغرافي

والمتوسطةغيرةالصالشركاتفيالمؤسسيوالأداءالاستراتيجيالتخطيطبينالعلاقةفيوسيطكمتغيرالرقميالتحولأثردراسة:الثانيالمقترح

.الحاليةالدراسةإليهتتطرقولمالمملكةفيالمتسارعةالرقميالتحوللاتجاهاتالمقترحهذايستجيب.السعودية

المؤسسيالأداءبمؤشراتوعلاقتهاالاستراتيجيالتخطيطممارساتتطورتتتبعّ (Longitudinal Study)طوليةدراسةإجراء:الثالثالمقترح

قدّمتهاالتيطعيةالمقالارتباطيةمنبدلا  الحقيقيةالسببيةالعلاقةعنللكشفوالمتوسطة،الصغيرةالشركاتمنعينةفيسنوات5إلى3مدارعلى

.الحاليةالدراسة

معمّقةمقابلات)فيكيبحثيمنهجباستخدامالسعوديةوالمتوسطةالصغيرةالشركاتفيالاستراتيجيالتخطيطتطبيقمعوقاتدراسة:الرابعالمقترح

.فعاّلبشكلالاستراتيجيالتخطيطلممارساتالشركاتهذهتبنيّدونتحولالتيالجذريةالأسبابعنالكشفبهدف،(حالةودراسات

مقترحات لبحوث مستقبلية
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