SJ\J‘g\ Z\,.\SS

JLAG:Y\ 3)\4! el

Ganl) ) gis

Jardl Ay B 0l gal) Aalil) Craad e Gudal) i

allal) afas)

¢ Had) o) sle s g2
251002834 :2alall a8l

il
A ud
G Juaadl)




g yall g A pad) Aol b QUSD Gfialal) (e Cplalall st e oiage s

355 ma e Al jall o2a ST Ay el il all Ll cad gl ) ol jall 5 53,
A i) aldai b el dale g g plaY) Aalai¥) aos gy opidh sall sl 5 Apall
aldai aaifi g dral e ale) 35 i o ST (Yo oV iSall) du) o Ll 5 e J saxall
188 5 ol a5 80 gl i (g il gall Chilad g3 g iy JS B o o gl 8 5al)
Adpall o3 J gan il Hll oy 53 )5 i (M5, 0538l Laoaa Al juladll 5 Jayl gall
Gl gie s g ¢ Gladdl Gl g 2t Jady Ley daledl CileUadll j8) sa allai el

b Sl aad ga Aida Il Lz ) (g cadled A iy Sl () oS5 () 5 Sl
1Y) (6 siua g oo gl La )l g el g Jaladl ) e ) a A5
¢ a8l g ol e YIS G gina g eculals J g 380 ol Uala S o) g ¢ jabatl) anh g
s (e Al Lellad () W) ¢ el iy LGS a5 oY) Gl aal (g
a8l A3 Juda ) Al al) ada Cangd (A AY Calhsa (s o AY
S & sl g Jeal) A shal (8 agudi Aalee Cilyia g a0 g Al B2l )

S ossimall il syl el ClELSA Ja i ) Sy s ey gixall 5 dyalall o
agaal Lo Joadl () santy Galalall Jaad 3l Qi gl (e il (f 48 GLEY Laa g

(JalSie jmaic A diam gl oaisll o) 80 all S1g i usall Calaal 3a8al
Agixiall 3 SN 63 (i Dia Sy D cs AV 4y oYl Haliall 8L ae atliia g

S g s se il Jglihy Canall 138 agialis) 3l 3 8 sall Jle alaie Yl
anl) Ay 8 il ) (a3 e il

Ao ,l) Al




s b sall Aalii] (nend o el 2 g umgane @llia o Caalll s a3
138 (g s, ainill oda Ledal (e i a g Al Calaa ) iad 3 % Lea Jaxl) Ay
¢ Janll A 3 il gal) Apalii) G want o udatll 584 Gialll ol (sllaial)
Aalai) oda ki A0Sy 380 gl 5 AadaiVL Adasi yall Cilulan¥) 5 il W) 48 jaa s
Lo Jiadl () ety o) 31 Jas 8 5 AV 4 oY) cilileal) LS jo pe JalSE
Sy aii L o gling Jaadl g 8 il gall Zalis) cp vt Calaa ] Gl agal
A& Adlidal) Jadadl) cullad il gaa La Ul Jsloall 8 Can ) A Sadelin
¢ Jand) Ay (Al gal) dpals)
s jal) darl

Agidail) o dlenl) Lginaal 8 Al Hall o2a dparl (eSS

2y s A yrall ) Leailis ady ot of a5y Lay ApepalST dgale 30006 - Aland) eyl -

& s sall 138 Jga bl jall 5 501 dags lld g eand) gl A5 il
DA ailia A all il ae L O a8 siall (e G lae 3314 1Al 4anY)
b Ol sl Aali) (ppaeat o il 3 A 5500 ) sl 1) (55 (leial
dalina dda 5 e laYy) o2a 4aliag La g cdoa go ) A jal) dSLaally Jaal) 4y
aeles Jlae 8 JuzadDl 2081 g agedi g (laal il 5o liS daliil 5y skt aalus
s Al Calaad
Ol sall Al awad e sl b deadiua) callul g dadal) e il ]
Sanll Aoy S
zo @y b Atiaiall g (pidh gall (A ginall g Aalall) Subail) dpeal e capatll
Ay 83k ) (5 e s 4y il
Sl Gl ae Clalad) sl bl sl Ly &y (o)) oSy ) Al (2 je
el e el
Lalil) Grend e o iy QS juinill i (A laail) Lieal (g2 a5
Jandl 3y 3 (i gl




Adlad 4 a3 al 5o SR (e i) ad ) dlae il il a5 5
ol ) Y gl
& il sall alii) (e e el 8 Aaadt el Cudlud) 5 el o L ]
€. Janll 4y
L sinall = gl ad )y A ALiaiall g (il gall (A sinall 5 dalall) Juinill Lpaal e 2
CaaliYl sl s siuasy
Aali) Ga—ad o o il 5 (lBlSall 5 puiaill mie 8 Gl ail) Lyl 20 L 3
fdanll 4y & (il sl
sl al) (a9 8
(il gall Apalil) Cpaady pudatll il dilian] AV @3 4 yh ABe 2a
Janll gy &
A8 L) culud Al
Ot e uaill i) A jall ¢ g ge e gl ) AR ) all sas
Al aaly clialall &1 5 gl e AR oua ¢(Janll A (A (il gall Apaly)
A8 (e dia 3V Apals Laelai Y 8 jas 8 28] g dlagale 2a e il all
-Gl )
Lall e La il g 380 galdl aldan ") gimy (Y0 o ¥ sdaa] canal o) il o
(Ol daala 3 jlaill S Cplalall GaaapalSYI e il gall Al A ) ks gl
(L sV 53S0 g o glall 1 pasll Andlas cJlae 15100 8 il A 5o Jail a5 sy
2 5 o (ppilh gall il sl Ll s )3 e 58 gl alat i ey g8 ) Al ) Caa
sla sl a1 8aly 59 80 sall 3345 G ABle 3 5a g Lean il i ae Cialll i
dsass aedlee] A Cpibh gl aUaml g JLdl s 581 all alad 3 ga g (483 Slllia ()
il 5 Aaalad) & Galaall 580 sall aUai Alae ks gll Lca )l (5 51w (g 4831
il daala 3 lal) A0S 8 plalal) (puila sall () Caalll Leal) S g3 A il aa
bae ) A al) il i a5 Aaladly Galaall 8 sal) Ui 3 Ale YL el 5 e




5303 A (e (il sall 4y gimall =5 1 @ 5510y alaia) 6 5 yan slgar] il i
¢ L sy ) cls seaall iy Galelall 7 giaall aladl Loy ) ¢y ginall 5 dgalall i sal
83y A (e bl Jeandl o] ) ¢ A8 il a8 (3 B) sl g Adlanll 8
I W) 3y e A (dls gal) Caldla e alat W) ¢ el ) g Ol gl
o il Aa ) A e Al gl gaill a5 ¢ agdl 508 5 agh) lga s agililal JikY)
& Amiall (e il sall Gy 8 5 i ¢ Al il pally B (pila gall
e Goill ae YT Abdall il all g andl AL al sa s 5 yia ¢ anelal ay
Sl A e 2 3all £ ja) By 5 i 8 it dleal) il il Ll pida gall e
o=l JLeSiwY Gadall Caila J sl (3 ST sl agall s uldal Ayl
e Adliaal Lo gl 38 sall Jsbim il ja 6l sal s ¢ aledl g guia sall 138 82 s gall
glaall & 38 al) ge il ja el ya) s haamie Al jra (3lalic 8 Ada il 5 Cilelad
Al o Uadlly 4% jlaa g aldl)
s 8 sall ol ket Cld gaa M 1l gima (Y0 ) ¢ saleas fpa) Al )
8 sall Gaudal o yiad ) Ol grall g JSU el e oyl ) b Al M enll
A simall = g 30 ad e Jasd G Gaadl bl e o pail) ) cidan LS cJend)
At NS (il all 4 gimall & 5 1) et (8 G el ) 50 a5 ) Cibaa
S8l Al e a i Ll cila gall elal e 80 gal) aBans Al Y1 aaas
Sl il e Capaill g caghlal @by 5 ccplelall & ginall = 5 )l @iy B la g2
Leanl il ) Cialall S 55 oy gimall g Apalall 81 sal) (a0 B 5 54l apaai g e il
e daall 3l sall 5 gy (alalall Lia y e dilean) A0V i3 400 )l 48Me 2 ga g
3Ll ol g lalall de gdaddl 381 gadl o Al an] AV I3 Aoa 4l ADle dsa g

Ay sinall 2 sl ad ) 8 ar ) s alaia W) ol jaall a5l LS Jeall agriniiig sl
Jeall pgulen o 235 agae 5 Al il culll age il Cplelall




Al 8 4 ginall g alall 530 el S5 Ml g (Y0 VY s il A 4o
ol 1) A jall cdan | lee Alal w8 aaledll g 3 53l 3 5) 55 ol Glalall 61
Liadl 5 cobae Akl iy anlarill g 2 yill 5 ) ) 53 Cpalalall ans ) dpalall 3a) el aal e
e il ) cdan LSy eplalall anis ) Apaladl 31 el 585 (sae o o el
il sae e Gyl GllAS g 3l ) b Galaladl elal dpalial 8 4y gimall 80 gall i
Aa il g (358 llin il Le 1) Ad yra g 3,0 sl cplalall pais 3l 4 ginall 380 sl
Al yaria s A all Y s Jsa i saall o) )l (8 A8l an ) Aalill (g
bl aead B 5 sl i o) rgiall Lgd adaiul g Aaids ol 5 4 aad )
axe il oS il sall 5 aludY) el e (Y4 +) Ll ) o sllaall Al cilS
A gadl 3 Jea Al Hall ol AT clalasly (glaty Lad A can) AVA I3 35 agag
Ao laia¥l Alally yead) juaie CMEAL Cplalall ool daliiil 8 4 gixall 5 A0l
asi g Ol oy A pall g Ca sl Lepaly il sl casall g el (5 gl
cagalal (5 sinual 188 5 Clalall (el 2 sy 610V (5 ginay Lled 38 sall (b yia
caglal Al aga bl JA e as gl slasse IS Lage Lrpan Cpalalal) an iy Las
Siall 5 804 ) A 3 Gaa Al gaill y Jaad) iy s Aal) 55— IS
Gl g 8 5 (Al i) 5 (lae didals A adedll 5 A0 53015 ) )5 (8 Galalall
skl 8 agilabial b Ly lee Ailali alaill g 4 5ill 3 ) 55 A Cplalall Jaalill
o Iy (g2 saill e o il ane 5 g5 3 58 gall mie Al sl ga Ll 5 ¢ 1)
Madl dglae 3 Cplaladl @) 30 5 5 ymia | a5 clgie o sofiiall Cangll (G Jd La il
dard) (b aguanadd s Al gladll iy )
Al Ak ge ol ¢1aY) dpalil 8 380 adl S5 ol gimg (¥ 0 VW (g ) Al o
i LS pils gall (sl g1 (5 giua o o pmill ) 3l jall cidan s Sl e
AVl cld gyl e ca 3K g eelal) Aalil g 8 gad) cpu ABMRl) ayaal )

G 5 £ 1aY) (5 i oaudt & 8 galdl 3 Jga Al 3l 8 At ) 3 30 an)
S8 sad) (e IS5 3s Lganl gl WAl jall il a3 5 bl je ganall il il




5 sisall o dpelaiall 58 sall 5 jha (paidial g fiwdl e 4 gindll 5 450l
£ 1Y) dpalii) 5 580 galdl dlag alasi wl (s 4y g8 Ada) yig ddad A8Me 3 ga g da siall
Ao 3y jai g acd by 5 paay Aol yall Caa o) =il 028 0 gt g Al ik g (52
oo pa—y IS Lggon 55 (el e s e 1) ) il sall (G Al ¥ Jaall
Js—asll 5 sina A aal gl ol = g 5 Jaenl) AAE o 55 ALY Calaal
L laladdll e lal) el ginal

o i) 3 ) sall elal 8 L i1 g 50 sl Ml giea (Y0 ) £ zaila ¢ pSil)dod )
oD L g Ay 5 0 ) gall elal e gaiail) 1 e ol ) cadan Al
Lybadi o o Y lgaaa il e aedl ) Galdl Ja g8 38 5 g oY) yulaall
O s Y1 Aalisy) Jalall 30 ad 5 A (375 A 8l 3 ) sall 3 5)0Y ool il
& stiase Lcayl g celidy alalall o) 3US 28 ) ) (5255 Y 4o ghaall 38 sall ana
Al pall b gy Jad Zalall 581 sall 8¢y ani) Gua clalall e giad) 8 gl
50y ol i) Jadads elllia (5 6 ()3 5y 1 b i lgaa] (il iagisae )
Ll 3 130 Al Al m 55 LS (LY g Apaliny) Jalal) 5o laS a8 1 4y 5l 3 ) sall
8l (—asiy Al agieiS e i ia Galalallde daall 33l ali 50l ) e
8 o Jaall b5 e S5 ¢ alalall Ladiall 80 sall & 538 e Jaally Lag ol
Olalall o 581 gl allas (gaadaty 8 jaall agie S (4 yaall a8 )

A 8 4 ginall g Agalall 580 sl 11l gy (Y0 VY g ¢ panall) A )
dalaie (o lae e dglase A iy s il cleUndll amy & Cplalall dids ol) ¢ 12
cela¥) dpaliil & 38 ) B el e Jaadl ) cdan il Maadedl) saea]
O ABR) daa A jall a2 Cadan LaS cela¥) Apalii) 3 jiail) daalius 520 Loy
Gl oo assll y dpalail) aaal) dihia (o jlae ilh ge ol £ la¥) Apalil g i sal)

) e ganll il (8 5 Al yal) dige ol 3 Alat ol 8 AL an Y AVl ¢

A alasit ol Akl 3 48e @llia () 5 daus giall (5 giall Lo elaY1 g duelaiay)




Aoalaill saeal) dikaie (ulae Ak ge sal 5 sl Caa o laY) Ayalidl s 58l sall

(b gall (s Jandl ClBe 3 e e Jead) dpaal 34l all il a5 (adli
§sina JAAS Joall 288 8 elld o 55 aa) ol (82 8l = 5 s e laadl Jaslls Cua gl
Leiiat G slhaall g Lt Jahadall elaY) il gioee gadail

sonlaladl gl e 380 sadl 1) gien (Y0 VY 2l ¢ Oand—a JA—i 50
el e 580 eall A ja Al cidan MRS K LA, 3 e gudal)
o8 ALl gl Aa Ll 5 e ¥ )Y Alall AUS S LAl Al o ¢l
I3 Ae aa g1y aleladl elal g 45 sinadl 380 gall Al can) AV I3 A 2a
O Al caa] AVS A ABe aa g cplalall el g Aualall 381l Al caa] A1V
L 84S 530 o Lgaa] il sae ) Auljall cluagis calalall gla 5 380 sal
Ll ot el il cailda ol 8 Slaall juaiall | jaa can 8 Guaeil) 5 LEAYVL Aalall
LS LA 55 A oplaall o gl s s ) e B ase (IS (2 5 Leallad
zal s Apaaly Aol Llall 3oy (sl 53l i N (g0 3l cilalailly
el cilia sisae Al jall clia g3y A8 50 ad) yinY) dadl) paca 3l
S8sall alas aadS il b dadiadl Calaled) e g Cilala (38155 0 55 5 y—ua
ol 5ali e g (il Co ya 84 5l aic Ble) ju b )5 iy (rkaall
LSl 028 o a8 Allaed) Ble ) e cailan Calalall iids o) L )l 3a8al Gl
& 85 alg) B 5 pimy Coa sl LS e gill g & gl 5 laiall Ui Allad) Jadii g
D8l Jay 5 A ginall g dalaall 8 sall 305 JAA (e (s sall A imall = 5 )
iy Adiaiall dpliad) 380 gl aladiul b aw gl axe 5 A gdaall 5 geall )i A giall
o i e Ld Wl s )5 puzall W 3 W1 AS 3D A (s simall il g gl 5 saldl)
b sl aalia ;g Galalall glal e

2 Olaledl gl e 330 all S Mol giea (Y0 VA tdeaa cJaa gl ) Al o
geldia ) il g clileall o gl (5 saiiall Al ) )3 aladl g Uil il 3
GBsvially 33l )l o Capail) ) sl Coaa 5 (e sSall | e sSall gl




Colebal) elaf 3elS Lalisy 80 sall dpaal ol 88 il of LeS el laall ida )

S8 eadl Al g dskinal Lee ) sl 380 sally aleda¥l Cang ke 5 (e sSal) o Uil
O g s siaall 581 el (A Hall Cua gl 5 alalall e1a (5 sl ad 1 el g dalal)
Al ) g dayy e Y 4l WS AT elad e e ce ol Gl e o &8
A e Jpasll jiaia (5 gias alee Calagall (ga5 I e g olaYl

sl all 4 latl) clatatal)

(pie geaa ) Lgdaial (Saay ¢ paaill 5y udall iy ylail) & 453

&850 o o giaall iyl 38 55 clleall Gl plat g (g siaall Gl i )

agii ae )Y Jeldi 488 e illaall Gl jlas 3S 55 Laiy cagilalial 5 ol j3Y)
- el ddleiall el ) jall Alasy

15 giaal) ey ylas 1Y
(Maslow's Hierarchy of si—wlal cilalfadl gl g ol 4l -
Needs):
Lol oy ) A Gl W) claliia W) (e de gane agead o) 8N O i
Claliia) (N Y sa s (slall s aladall i) G sl ol Clalia¥) (e 1oy ecusi il
(Alderfer's ERG Theory): .4 ERG 4 ki -
pasl) sl O b sl ia¥) aead A e oL ey yli b
.(Growth) s« 5 ¢(Relatedness) &1l il 5 ¢(Existence)
(Herzberg's Two-Factor Theory):z »Jud cplalall 4 53 -
)l aae aai Gl (Lsally dueadl Cag oyl Jie) Aildall Jal se (e
CAzadlall 5 Ll (e 2 35 A (Gl e 5 Slaa¥) Jie) Saaadll al e
(McClelland's Acquired Needs 1uiStal 4 —uiSall cilaliia¥) 4y 55 -

Theory):




<V aaladls Gl daladl dedlall e i A ) Gilaldial) SO0 203
ALl ) dalall colasyl
riblant) iy plas 1Ll
(Expectancy Theory):a8sill 45 51 -

O s e eIl () sasiwen sea ol dll el 68 o aaied dgndlal) o (o yid

st e i I sa s 10 13a

(Equity Theory):Allsll 45 i _

Ol s cat ks 4 )lie Lgdde & sbaany ) ClESAl Alac & gagiy o 3N (o)) i
| Aandlall Qalaail ) sas 38 8l glsall axc
(Goal-Setting Theory):<ilaY! saas 4y i _

e A Y1 jaay o S (WAl ALE g saasa g da el g Calaal daad o (e i
liail Sl Lnay Jaal
(Reinforcement Theory): sl 43 55 -

¢OSE O zea el (e (LIS DA (e) W 3y 3a8 oy 1) LS Ll () (a5
g O e all (e Lgilaa sl Lelalad oty Al CulS gLl Laiy

S Lan il e i ) A8HA N Jal sall agh 8 il plaill o3a acl
Jand) 84 u_q Alad 45 st Glaayi) yiu atasall (e Crndall
sal) (3 kg daglall

PARENA g FOE R 7 PRINEPRENNON [ PEIN|

LaaY la il o Lelin 5l 43003 B g sl sa Al ) ains

e s il (il pll (pn s eyl e
Agn 5o inmd Dl + e Al 1) s 5ok

s Al Al <) g2




el Glasles o Jseanll 4 38 5 ) sall (5 e ae 5 yad rcdlladl 2
1Y) 5 380 sally Adlarial) Ao sall ARLA AN olulaad) Al ja - 336 60 Judas 3
::\M\J.ﬂ\ J 94

Cpal all Auals) cpat Ao sl 3 e Caadll patl ie g gall agaal)
SRR R
Baaae Jee dap Jaly ST | Bh\jhuygd);i AilSal) 3 gasll
2025 ale (& panii Agila H 3 gaall




sl
Clasise 8 Galalall elal e 53 al) 5512018 ) ibuas aana Jaa ol ]
- dpelain ) cilialill g ol aleall ik gl (§ga1 all Alls 4l 50 zalall ¢ Ul
S dgaa Aol wy) ey nal daals | pivale Al | e Sal) g Uadl)
Ol | Sl allad) i) Ha
sl sl oY) dpuat 8 4 ginall g Aol 38 gall S3T(2017) 2ans 368 anall
GaeaY) Ailaia Gulae Ayilae Al jo Ay s il cile Uadll amy 8 cplalal)
oSl Aadadl
Al b gl Lz ) e L jil 580 al) a3 (2003) plaic 2aal 2l )
aslall g ol Aaala | i ale ALy i) Aaalan s ladll 4K Al
(O sl L o S
e1al Cppan A 4 ginall 5 Lalall 580 ead) S5 (2011) 2ene e dl) 2o | oulisall)
Jlae 15 yla) 8 yiiale Al )| Jlae dilalis anlill g 4 5ill 351 55 A Calalad)
(Ohee Alalis : Mall aleill 4y yall 4yl dpaalSY)
o8 Olalal) 520 1Y) (pant 8 581 5all 31(2013) Aadlall 850 G 5512
Al 8 Glee Dl e dgadaidul o (0 )Y (A alall ¢ Uadl) s e

OV das N1 (55 daadla, e WV 4SS Jlae V1500 8 yiiale

3yl sall elal 8 il 5 38 adl (2014 ) 0soaTs et aaaila | S
:\.a.A\A’ a\J)ﬁJ:\JLu) e}l:)éj\ ‘\73‘}{} ,U_\\J}u:j\ :\5).\3\ &M\AM\JJ ‘LJ).J:.\M
O saall 4 laill il jall L o) 6330 g glall (5l gl

e b il 38 sl (2009) pelie ull) die (il salea dlll de ladl

81l At Alae S gall Raala ALeaBY] o3 IaY) A0S Auilane A 53 elaY)
B31all 123 4105 ,31 Alae 93 2]l




el dall 4 gimall g Al 38 gadl 1 (Y1) deas e ¢ dlall
Ayl AaalSY) iinale dllu ) olee dilalisd ardedll g 4 5l 551 55 A Calalad)

) adeill Agillay )
e1al Al & 4 gimall g Apalall 380 gadl 51 (Y4 ))) deae e dll) 2o ¢ —ulall)

SV (ol S0 Aa g phal ¢lae Alal il adedll g A yill 5 ) 5 (8 Clalad)
cgttadl alaill iy ) Ay 2l

o8 Gl sl ol (5 e o 8 sl Al 3 wndss (Y40 V) iy 6l 310
AeSlY) dnalad) ¢ privale dllu ) o5 811 3 36 glad bl

LSl 8 4 ginall 5 Agalall 51 sall alasd wl da 5o (Y0))) uig GSH 530 1]
b ysiia e yimale Al g Galalall Hlaiden s e GV B Ase Sal
LAY edaia YY) dadlal)

Al Ciladae ol 8 4 gimall 5 dgaladl 381l (Yo VY) dada ¢ S 50 12
s il aslall ddae Apalail) slidsiall A dadlaay 45 AN (uplaall 8 4 halasy!
Ve o) e dpdilly

b sl 1o dpalis) 8o il g clalSall 5 580 gad) alas) (Y40 V) oDle ¢ iSa 13
B0 gDl dxalal) ¢ prinale Al ) dgdandil) Alalud) <l ) 5 8

Gl 5ally askaiill o gl 3 jadaill il ST (Y ) )) | Gladlis (o ldl 14
A sl 5 Al o slall Bied daala Alae cialall

201 5A 13 galall Sagall 35k (8 a1 (Y21 F) 2502 G deal ¢ ala el 15
e e gl s piill dpalall

o=aall aaladl Hla cJalSia jUa) wdg Gl 3 ) el 3030 (2013 ) Cps | s 116
Y sl

A ) 3l gall 313 gl LI"(2014) priall 2o Aahld | 2ana 17
e ¢ joanll Gl a5 (Sl g lY) Sdll e g A padll Dladlall
(25) alaall ¢(98) 2axll (lgiy Anala-dy il A0S






http://www.tcpdf.org

