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الفصل الدراسي الأول  

 2023

الفصل الأول   

: المقدمة:    أولاً

يـــــــــعتبر رأس المـــــــــال البشـــــــــري أحـــــــــد مـــــــــوارد الإبـــــــــداع والمـــــــــعارف الـــــــــكامـــــــــنة 

والـكفاءات الأسـاسـية الـتي تـفوق المـكونـات الأخـرى لـلموارد المـتاحـة فـي المـنظمات 

ســـواءً كـــانـــت مـــاديـــة أم بشـــريـــة، فـــقيمة المـــنظمة الـــحقيقية تـــكمن بـــما تـــمتلكه مـــن 

مــوارد فــي رأســمالــها البشــري الــكفء، ومــا تــتمتع بــه مــن إمــكانــات، ولا يــنحصر 

الـــــناتـــــج الـــــفعلي لهـــــذه الـــــقيمة فـــــي أداء رأس المـــــال البشـــــري فحســـــب بـــــل يـــــفوقـــــه 

وصـــولاً إلـــى درجـــة الأداء المـــتميز، وبـــالـــتالـــي يـــمكن الـــقول أن الـــتميز بـــالأداء فـــي 

المـــنظمات يـــحتاج إلـــى الـــتدريـــب مـــن أجـــل تـــنمية رأس المـــال البشـــري بـــالمـــنظمة، 

ولـــذلـــك تـــبحث المـــنظمات بـــعناصـــرهـــا المـــختلفة ضـــمن بـــيئة الـــتغيرات الـــديـــنامـــيكية 

الــداخــلية والــخارجــية عــن الســبل الــكفيلة لــلتكيف مــع مســتجدات الــبيئة الحــديــثة 

بـما يـشمل الـتغيرات السـريـعة الـتي تشهـدهـا هـذه المـنظمات بـعناصـرهـا المـختلفة، 

لـــلمحافـــظة عـــلى تـــميزهـــا وبـــقائـــها وإثـــبات وجـــودهـــا، وبـــالـــتالـــي تـــسعى المـــنظمات 

لإيـلاء مـوضـوع تـدريـب رأس مـالـها البشـري الـذي يـعتبر مـن أغـلى أصـول المـنظمة 

لمـا تـنفرد بـه مـن خـصائـص ومـقومـات تـضمن تـحقيق تـميزهـا ونـجاحـها مـن خـلال 

الأداء المتميز كالقدرة على الإب داع، والتجديد، والجودة )سويطي،2020(.  

ومـــــن خـــــلال مـــــا تـــــقدم، ونـــــظراً لأهـــــمية رأس المـــــال البشـــــري، فـــــقد اهـــــتمت 

المـــــنظمات المـــــختلفة فـــــي الاســـــتثمار فـــــي رأس المـــــال البشـــــري، وذلـــــك مـــــن خـــــلال 

عـملية الـتدريـب، حـيث يـعتبر الـتدريـب فـي عـصرنـا الـحاضـر حـافـزاً لـلموظـف فـي 

نــموه الــوظــيفي وتــحقيق أهــدافــه وتــطلعاتــه، ومــوضــوعــاً أســاســياً مــن مــوضــوعــات 

الإدارة نـــــظراً لمـــــا لـــــه مـــــن ارتـــــباط مـــــباشـــــر بـــــتنمية المـــــنظمة وتـــــطويـــــر رأس مـــــالـــــها 
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البشــري، كــما أنــه يــعمل الــتدريــب عــلى تحســين المــناخ الــعام فــي المــنظمة وتــزويــد 

الأفــــراد الــــعامــــلين بــــالــــخبرات الــــلازمــــة والمــــهارات المــــختلفة الــــتي تــــساعــــدهــــم فــــي 

تحســــــين أعــــــمالــــــهم، مــــــن خــــــلال الــــــجهود الإداريــــــة والــــــتنظيمية المــــــرتــــــبطة بــــــحالــــــة 

الاســـــتمراريـــــة والـــــتي تســـــتهدف إجـــــراء تـــــغيير مـــــهاري ومـــــعرفـــــي وســـــلوكـــــي فـــــي 

خــصائــص الــفرد الــحالــية أو المســتقبلية لــكي يــتمكن مــن الإيــفاء بــمتطلبات عــمله 

أو أن يـطور أدائـه الـعملي والسـلوكـي بـشكل أفـضل. ولـذلـك جـاءت هـذه الـدراسـة 

لتتحدث عن دور التدريب في الاستثمار في رأس المال البشري.  

ثانياً: مشكلة الدراسة:   

إن الأهـمية الـبالـغة لـلعنصر البشـري ومـا يـمتلكه مـن طـاقـات خـلاقـة دعـت 

الإداريــين إلــى اعــتبار أن الاســتثمار مــن أحــد الاســتراتــيجيات الإداريــة الحــديــثة 

الـتي تـركـز عـلى تحسـين أداء المـوظـف مـن خـلال الـتدريـب والـتعلم وتـطويـر مـهاراتـه 

وقـــدراتـــه الإبـــداعـــية، إذ أن التحـــدي الـــذي يـــواجـــه مـــنظمات الأعـــمال الـــيوم تجســـد 

فـــي الـــكيفية الـــتي يـــتم مـــن خـــلالـــها تـــزويـــد المـــوارد البشـــريـــة بـــالمـــهارات الإبـــداعـــية 

والــــــسعي إلــــــى كســــــب ولائــــــهم لــــــلحصول عــــــلى الأداء المــــــتميز ونــــــظراً لمــــــا لاحــــــظه 

الـباحـثين مـن أهـمية الـتدريـب فـي تـطويـر رأس المـال البشـري وتـطويـره، وذلـك كـما 

أوضــــــحت دراســــــة محــــــمد ، (2017) عــــــن أثــــــر الــــــتدريــــــب فــــــي تــــــنمية رأس المــــــال 

البشــــري، ودراســــة الــــبديــــر (2019)، عــــن دور الــــتدريــــب فــــي مــــواجــــهة تحــــديــــات 

المستقبل لرأس المال البشري، ودراسة السحيباني،  

(2021) عــــن أثــــر تــــطويــــر المــــوارد البشــــريــــة عــــلى اســــتثمار رأس المــــال البشــــري 

ودور الـــتدريـــب فـــي ذلـــك، ودراســـة جـــمعة (2019) عـــن مـــتطلبات اســـتثمار رأس 

المــــال البشــــري كــــمدخــــل لــــتحقيق الــــتميز المــــؤســــسي، ودور الــــتدريــــب فــــي تــــحقيق 

ذلـك، ومـن خـلال ذلـك تـتمثل مـشكلة الـدراسـة فـي الـتساؤل الـرئـيسي الـتالـي: مـا 
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دور الـتدريـب فـي اسـتثمار رأس المـال البشـري بـإدارة المـوارد البشـريـة 

في صندوق تنمية الموارد البشرية؟  
 


ثالثاً: أهمية الدراسة:   

لهذه الدراسة أهمية علمية وأخرى تطبيقية يمكن توضيحها على النحو التالي:  

الأهمية العلمية:   

تستمد هذه الدراسة أهميتها العلمية مما يلي:   

تــــأتــــي أهــــمية هــــذه الــــدراســــة مــــن الــــتعرف عــــلى دور الــــتدريــــب فــــي اســــتثمار 1.

الرأس المال البشري وخاصة بصندوق تنمية الموارد البشرية هدف.  

تــسهم هــذه الــدراســة فــي تــوفــر خــبرات عــلمية تــمكن مــن نــجاح الــتدريــب وفــقا 2.
للأسس العلمية السليمة.  

أن دراســة دور الــتدريــب فــي اســتثمار رأس المــال البشــر ي قــد يــثير قــضايــا 3.

بـحثية جـديـدة لـلباحـثين مـما يـؤدي إلـى الـوقـوف عـلى مـوضـوع الاسـتثمار فـي 

رأس المال البشري من جوانبه المختلفة وذلك يساعد في نجاحه.   

 


الأهمية التطبيقية:  

تبرز الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة فيما يلي:   

أن الــــتدريــــب يــــعتبر مــــن أهــــم مــــقومــــات الــــنجاح لــــتحقيق الــــتنمية المــــهاريــــة 1.

والمـــعرفـــية لـــرفـــع المســـتويـــات الإنـــتاجـــية بـــالـــوقـــت والـــشكل والـــتكلفة المـــطلوبـــة، 

ونـتيجة لهـذه الأهـمية الـتي أضـحت ضـرورة مـلحة، فـإنـه يـجب عـلى الـجهات 

المسئولة في أي منظمة الاهتمام بتطوير وتنمية مواردها البشرية.  
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كـــما تـــتمثل أهـــمية الـــدراســـة فـــي أن الاهـــتمام بـــاســـتثمار المـــوارد البشـــريـــة 2.

ورفـــع مســـتوى أدائـــها يـــأتـــي مـــن مـــنطلق تـــحقيق الـــنهضة الـــتدريـــبية الـــتي 

تـعيشها الـبلاد فـي مـختلف المـجالات، فـالـتدريـب يـعني بـكفاءة الـفرد وطـرق 

صـقلها وتـنميتها، وإكـسابـه مـهارات جـديـدة تـمكنه مـن الـتأثـير فـي الـعوامـل 

التقنية والمادية وتحقيق أكبر استفادة ممكنة.   

أن هـــــذه الـــــدراســـــة تـــــكشف عـــــن نـــــواحـــــي الـــــقصور المـــــختلفة والـــــتي تـــــخص 3.

الـتدريـب والاسـتفادة مـنه فـي اسـتثمار المـوارد البشـريـة فـي صـندوق تـنمية 

الموارد البشرية "هدف ".  

يــــتوقــــع الاســــتفادة مــــن نــــتائــــج هــــذه الــــدراســــة وتــــوجــــيهها لخــــدمــــة متخــــذي 4.

الــــــقرارات فــــــي رســــــم الخــــــطط والــــــسياســــــات المســــــتقبلية لــــــنشاط الــــــتدريــــــب 

واستثمار الموارد البشرية في صندوق تنمية الموارد البشرية  

"هدف."   
 


رابع اً: أهداف الدراسة:   

تهـدف الـدراسـة إلـى بـحث دور الـتدريـب فـي اسـتثمار رأس المـال البشـري بـإدارة 

المــوارد البشــريــة فــي صــندوق تــنمية المــوارد البشــريــة "هــدف" بــأبــعاده الخــمسة، 

وتــتمثل الأهــداف الــتفصيلية فــي الــتعرف عــلى دور الــتدريــب فــي اســتثمار رأس 

المـال البشـري بـإدارة المـوارد البشـريـة المـتعلق بـما يـلي: المـعرفـة، الـقدرات الـفرديـة  

،الــــــسمات الــــــشخصية، الــــــتجارب والــــــخبرات، الإبــــــداع والابــــــتكار بــــــإدارة المــــــوارد 

البشرية.  

خامساً: أسئلة الدراسة  

السؤال الرئيسي: ما دور التدريب في استثمار رأس المال البشري 

بإدارة الموارد البشرية في صندوق تنمية الموارد البشرية؟  
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ويتفرع من هذا التساؤل الأسئلة الفرعية التالية:     

مــا دور الــتدريــب فــي اســتثمار رأس المــال البشــري المــتعلق بــالمــعرفــة بــإدارة 1.
الموارد البشرية؟  

مـا دور الـتدريـب فـي اسـتثمار رأس المـال البشـري المـتعلق بـالـقدرات الـفرديـة 2.
بإدارة الموارد البشرية؟  

مـــا دور الـــتدريـــب فـــي اســـتثمار رأس المـــال البشـــري المـــتعلق بـــقوة الـــسمات 3.

الشخصية بإدارة الموارد البشرية؟  

مــــــا دور الــــــتدريــــــب فــــــي اســــــتثمار رأس المــــــال البشــــــري المــــــتعلق بــــــالــــــتجارب 4.
والخبرات بإدارة الموارد البشرية؟  

مـــــــا دور الـــــــتدريـــــــب فـــــــي اســـــــتثمار رأس المـــــــال البشـــــــري المـــــــتعلق بـــــــالإبـــــــداع 5.
والابتكار بإدارة الموارد البشرية؟  

خامساً: مصطلحات الدراسة:   

التدريب:   

يـعرف الـتدريـب عـلى أنـه "الجهـد المـنظم والمخـطط لـه لـتزويـد المـوارد البشـريـة فـي 

المـــنظمة بـــمعارف مـــعينة، وتحســـين وتـــطويـــر مـــهاراتـــها وقـــدراتـــها، وتـــغير ســـلوكـــها 

واتــجاهــاتــها بــشكل إيــجابــي، مــما قــد يــنعكس عــلى تحســين الأداء فــي المــنظمة، 

فـهو عـملية تـعلم تـتضمن اكـتساب مـهارات ومـفاهـيم وقـواعـد أو اتـجاهـات لـزيـادة 

وتحسين أداء الفرد" (السحيباني،2021). 
 


رأس المال البشري:   

يــــنظر إلــــى رأس المــــال البشــــري بــــأنــــه "أحــــد أنــــواع رأس مــــال المــــؤســــسة وهــــو 

أصــــل غــــير مــــلموس ويــــعز الإنــــتاجــــية والإبــــداع والابــــتكار ويــــختلف مــــن مــــؤســــسة 
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لأخـــرى ويـــتم مـــن خـــلال كـــل مـــا يـــزيـــد مـــن إنـــتاجـــية الـــعمال والمـــوظـــفين مـــن خـــلال 

المهارات المعرفية التي يكتسبوها من خلال العلم والخبرة" بوحديد (2018) 

  


الاستثمار في رأس المال البشري:   

مجــموعــة مــن الــعوامــل الــتي يــمتلكها الأفــراد والــقوى الــعامــلة الجــماعــية لــلمنظمة، 

والــــتي تــــشمل المــــعارف والمــــهارات، والــــقدرة الــــتقنية والــــصفات الــــشخصية، مــــثل: 

الــذكــاء، والــطاقــة، والمــوقــف، والالــتزام، والمــوثــوقــية، والــقدرة عــلى الــتعلم، بــما فــي 

ذلـــك الـــخيال، والـــكفاءة والإبـــداع، والـــرغـــبة فـــي تـــبادل المـــعلومـــات، والمـــشاركـــة فـــي 

الفريق، والتركيز على أهداف المنظمة سويطي (2020). 

 


 


 

سادساً: الإطار النظري 

والدراسات السابقة  

تمهيد: 

يـــــــــعتبر رأس المـــــــــال البشـــــــــري أحـــــــــد مـــــــــوارد الإبـــــــــداع والمـــــــــعارف الـــــــــكامـــــــــنة 

والـكفاءات الأسـاسـية الـتي تـفوق المـكونـات الأخـرى لـلموارد المـتاحـة فـي المـنظمات 

ســـواءً كـــانـــت مـــاديـــة أم بشـــريـــة، فـــقيمة المـــنظمة الـــحقيقية تـــكمن بـــما تـــمتلكه مـــن 

مــوارد فــي رأســمالــها البشــري الــكفء، ومــا تــتمتع بــه مــن إمــكانــات، ولا يــنحصر 

الـــــناتـــــج الـــــفعلي لهـــــذه الـــــقيمة فـــــي أداء رأس المـــــال البشـــــري فحســـــب بـــــل يـــــفوقـــــه 

وصـــولاً إلـــى درجـــة الأداء المـــتميز، وبـــالـــتالـــي يـــمكن الـــقول بـــأهـــمية الـــتدريـــب فـــي 

الاسـتثمار بـرأس المـال البشـري، حـيث أن الـتدريـب يـساعـد فـي الـتميز فـي الأداء 
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بـما يـتواكـب مـع تـزايـد حجـم وأهـمية المـنظمات وتـنامـي شـدة المـنافـسة فـيها، ومـن 

خـــــلال ذلـــــك يـــــمكن تـــــوضـــــيح مـــــفهوم رأس المـــــال البشـــــري وأبـــــعاده المـــــختلفة ودور 

التدريب في الاستثمار في رأس المال البشري، وذلك على النحو التالي:  

مفهوم رأس المال البشري وأهميته:   

يــــــعرف رأس المــــــال البشــــــري عــــــلى أنــــــه "الــــــقيمة الاقــــــتصاديــــــة لاثــــــنين مــــــن 

الأرصــــدة غــــير المــــنظورة فــــي المــــنظمة رأس المــــال الــــهيكلي أو الــــتنظيمي، ورأس 

المـــــال البشـــــري، وهـــــذا مـــــا يـــــوضـــــح أن رأس المـــــال البشـــــري هـــــو مـــــفهوم مـــــطابـــــق 

لــــلأرصــــدة غــــير المــــنظورة، أي أنــــه يســــتبعد رأس المــــال الــــهيكلي، وبــــمرور الــــوقــــت 

أصــبح هــناك شــبه اتــفاق أن رأس المــال البشــري يــمكن وصــفه مــن خــلال نــموذج 

ثــلاثــي الأبــعاد يــضم رأس المــال البشــري ورأس المــال الــداخــلي والــخارجــي (عــبد 

الـــحي،2011) كـــما يـــعرف رأس المـــال البشـــري بـــأنـــه "مجـــموعـــة مـــن المـــوارد غـــير 

المــلموســة المــضمنة فــي أعــضاء المــنظمة؛ حــيث يــتكوّن مــن الــكفاءات بــما فــي ذلــك 

المـهارات الإداريـة والـفنية والاتـجاه والـدافـع، والـصفات الـقياديـة لـلإدارة الـعليا")، 

ديب (2016).  

ويــــنظر إلــــى رأس المــــال البشــــري بــــأنــــه "الــــرصــــيد مــــن الــــقدرات البشــــريــــة 

المـنتجة اقـتصاديـاً، ويـتم ذلـك مـن خـلال كـل مـا يكتسـبه الـفرد مـن خـلال المـهارات 

والمـعارف والـخبرات الـتي اكتسـبوهـا عـبر الـتعليم والـخبرة الـعلمية، ويـنقسم رأس 

المـــال البشـــري مـــن خـــلال هـــذا الـــتعريـــف إلـــى جـــزأيـــن عـــلى الـــنحو الـــتالـــي خـــوجـــة 

  :(2017)

جــزء فــطري: يـــعبر عـــن الاســـتعدادات الـــجسمية والـــعقلية الـــفطريـــة الـــتي -
تولد مع الفرد.  
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جـزء مكتسـب: يـعبر عـن مجـمل المـهارات والمـعارف والمـؤهـلات والـكفايـات -

والــــقدرات الــــجسمانــــية والــــخبرات والــــتجارب المكتســــبة، وكــــلها تــــعد الأكــــثر 

أهـمية فـي رأس المـال البشـري، حـيث يـمكن أن يـصنف وفـقها إلـى صـفين 

أســــــاســــــين، الأول رأس مــــــال بشــــــري عــــــام يــــــنشأ مــــــن اكــــــتساب المــــــعارف 

والمهارات والكفاءات العامة مثل معرفة القراءة والكتابة والحساب.   

كـما يـنظر إلـى رأس المـال البشـري بـأنـه "أحـد أنـواع رأس مـال المـؤسـسة وهـو 

أصــــل غــــير مــــلموس ويــــعز الإنــــتاجــــية والإبــــداع والابــــتكار ويــــختلف مــــن مــــؤســــسة 

لأخـــرىـ ويـــتم مـــن خـــلال كـــل مـــا يـــزيـــد مـــن إنـــتاجـــية الـــعمال والمـــوظـــفين مـــن خـــلال 

المهارات المعرفية التي يكتسبوها من خلال العلم والخبرة") بوحديد (2018).   

ومــن خــلال الــتعريــفات الــسابــقة، يــمكن تــوضــيح أهــمية رأس المــال البشــري عــلى 
النحو التالي  

جمعة (2019). 

رأس المــــال البشــــري يــــمثل مخــــزونــــاً فــــكريــــاً يــــتمثل فــــي مــــخ زون الــــعادات -

والــــتقالــــيد والــــقيم والمــــعتقدات الــــتي تــــمثل الــــسياج الــــفكري المــــحيط بهــــذا 

المخزون الاستراتيجي الثمين.   

رأس المـال البشـري فـي بـعده الاقـتصادي هـو الاسـتثمار الأمـثل لـلطاقـات -

الإبــداعــية البشــريــة والمــهارات الإنــسانــية الــواعــدة فــي كــافــة الــتخصصات 

والمجالات.   

رأس المـــال البشـــري هـــو مـــفتاح الـــتمايـــز والـــتنافـــس الـــعالمـــي فـــالـــقدرة عـــلى -

امـتلاك هـذه الـثروة البشـريـة تـمكن مـن يـمتلكها مـن خـوض غـمار الـتنافـس 

الــــعالمــــي بخــــطى ثــــابــــتة وواثــــقة نــــحو تــــحقيق الأهــــداف والــــغايــــات والــــرؤى 

التنموية المستقبلية.   
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رأس المــــال البشــــري يــــمثل أرقــــى مــــجال مــــن مــــجالات الاســــتثمار، إذ هــــو -

اســـتثمار مـــعمر يـــرتـــقي بـــالـــقدرات والمـــهارات الـــتي مـــن شـــأنـــها أن تـــرتـــقي 

بـــالمـــؤســـسات فـــي إطـــار مـــن الـــتناغـــم والـــعمل الجـــماعـــي الـــذي تـــحكمه قـــيم 

وأخلاقيات وثوابت راسخة.   

رأس المـــال البشـــري يـــعد مـــؤشـــراً مـــن مـــؤشـــرات قـــياس الـــتقدم والـــتنافـــس -

الاقـتصادي بـين الأمـم، إذ مـن خـلال الـعنصر البشـري ومـؤهـلاتـه ومـهاراتـه 

وســبل اســتثمار الــطاقــات البشــريــة والخــطط الآنــية والمســتقبلية لاســتثمار 

هـــــذا الـــــعنصر المـــــهم، بـــــما يـــــساعـــــد فـــــي الـــــحكم عـــــلى مـــــواقـــــع الـــــدول مـــــن 

الخريطة العالمية في ميدان التنافس والتمايز.   

ومــما تــقدم أســتخلص مــا يــلي: أن رأس المــال البشــري هــو ذلــك المخــزون مــن 

المـعرفـة والـعادات والـسمات الاجـتماعـي والـشخصية بـما فـي ذلـك الإبـداع المـتمثل 

فــي الــقدرة عــلى أداء الــعمل لإنــتاج قــيمة اقــتصاديــة، إضــافــة إلــى مجــموعــة مــن 

المــعرفــة والمــواهــب والمــهارات والــقدرات والــخبرات والــتدريــب الــتي يــمتلكها بــشكل 

فردي أو جماعي العاملين في المنظمات المختلفة .   

 


   الدراسات السابقة 

فــــي هــــذا الجــــزء يــــتم اســــتعراض بــــعض الــــدراســــات الــــسابــــقة الــــتي لــــها عــــلاقــــة 

بـالـدراسـة الـحالـية، ويـتم تـرتـيب هـذه الـدراسـات مـن الأحـدث إلـى الأقـدم وذلـك عـلى 

النحو التالي: 

دراسة السحيباني (2021) بعنوان: أثر تطوير الموارد البشرية على 
استثمار رأس المال البشري:  
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دراسة ميدانية على موظفي وزارة الموارد البشرية والتنمية 
الاجتماعية.   

هــدفــت الــدراســة إلــى الــتعرف عــلى أثــر تــطويــر المــوارد البشــريــة بــأبــعاده) 

الـــتدريـــب والـــتطويـــر وإدارة المـــواهـــب، والـــتعاقـــب الـــوظـــيفي (عـــلى اســـتثمار رأس 

المــال البشــري واعــتمدت الــدراســة عــلى المــنهج الــوصــفي التحــليلي، واســتخدمــت 

الاســـتبانـــة فـــي جـــمع الـــبيانـــات، وتـــوصـــلت الـــدراســـة لـــعدد مـــن الـــنتائـــج، كـــان مـــن 

أهـمها: أن هـناك أثـراً ذا دلالـة إحـصائـية لـتطويـر المـوارد البشـريـة عـلى اسـتثمار 

رأس المــــال البشــــري. وتــــبين أن بــــعدي إدارة المــــواهــــب والــــتعاقــــب الــــوظــــيفي هــــما 

الأكــثر تــأثــيرا عــلى راس المــال البشــري. وأوصــت الــدراســة بــالــتركــيز عــلى أهــمية 

ربـط الأنـظمة والـبيانـات والـسياسـات وتـكامـلها، وتـركـيز الإدارة الـعليا عـلى أهـمية 

مجالات استثمار رأس المال البشري.   

دراسة الدغيري (2021( بعنوان: اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو 

دور جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في تطوير راس المال 

البشري.  

هــدفــت الــدراســة إلــى الــتعرف عــلى اتــجاهــات أعــضاء هــيئة الــتدريــس نــحو 

دور جــــامــــعة الأمــــيرة نــــورة بــــنت عــــبد الــــرحــــمن فــــي تــــطويــــر رأس المــــال البشــــري، 

وأيـضا إلـى الـوقـوف عـلى دور جـامـعة الأمـيرة نـوره بـنت عـبد الـرحـمن فـي تـعزيـز 

تــــطويــــر رأس المــــال البشــــري وفــــقا لمــــتطلبات ســــوق الــــعمل، ومــــعرفــــة كــــيف يــــمكن 

تــعزيــز آلــيه تــعزيــز دور جــامــعة الأمــيرة نــورة بــنت عــبد الــرحــمن فــي تــطويــر رأس 

المـــــــال البشـــــــري وفـــــــقا لمـــــــتطلبات ســـــــوق الـــــــعمل، وقـــــــد اعـــــــتمدت الـــــــدراســـــــة المـــــــنهج 

الـوصـفي المـسحي، وخـرجـت نـتائـج الـبحث بـأن هـناك مـوافـقة بـين أفـراد الـدراسـة 

عـــلى إســـهامـــات جـــامـــعة الأمـــيرة نـــوره بـــنت عـــبد الـــرحـــمن فـــي إعـــداد ك وادر مـــن 

الأســـاتـــذة المـــؤهـــلين لـــقيادة الـــتعليم الـــعالـــي فـــي المـــملكة، وكـــذلـــك إتـــاحـــة الـــفرصـــة 
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لــدراســة الــتخصصات الــطبية والــهندســية والــفنية الــنادرة، إضــافــة إلــى تــأســيس 

مســتوى عــال مــن المــعايــير الأكــاديــمية والمــهنية، كــما أن هــناك مــوافــقة بــين أفــراد 

الــدراســة عــلى دور جــامــعة الأمــيرة نــورة بــنت عــبد الــرحــمن فــي تــدريــب الــطالــبات 

المــقبلات عــلى التخــرج لــتهيئتهن لــسوق الــعمل، وكــذلــك تــوجــيه الــدراســات الــعلمية 

بـالـجامـعة بـما يـساعـد عـلى غـرس قـيم الـعمل، إضـافـة إلـى قـيام الـجامـعة بـتطويـر 

مــناهــجها الــدراســية لســد الــفجوة بــين الــدراســة الــنظريــة ومــتطلبات ســوق الــعمل. 

وأوصــــت الــــدراســــة بــــضرورة الحــــرص عــــلى مــــد جــــسور المــــشاركــــة والــــتعاون يــــبن 

الــــــجامــــــعة والمــــــؤســــــسات الإنــــــتاجــــــية، لســــــد الــــــفجوة بــــــين مخــــــرجــــــات الــــــجامــــــعات 

واحتياجات سوق العمل.  

دراسة الشهراني (2019) بعنوان: واقع استثمار رأس المال البشري في 

جامعة الملك سعود لتحقيق الميزة التنافسية.  

هـــــدفـــــت الـــــدراس ة إلـــــى الـــــتعرف عـــــلى واقـــــع اســـــتثمار رأس المـــــال البشـــــري فـــــي 

جـــامـــعة المـــلك ســـعود لـــتحقيق المـــيزة الـــتنافـــسية مـــن خـــلال مـــجالات )الـــتدريـــب – 

الاتــــصال – الــــتحفيز( مــــن وجــــهة نــــظر أعــــضاء هــــيئة الــــتدريــــس الإنــــاث بــــجامــــعة 

المـــــلك ســـــعود، ولـــــتحقيق أهـــــداف الـــــبحث تـــــم اتـــــباع المـــــنهج الـــــوصـــــفي التحـــــليلي، 

واســـتخدمـــت الـــباحـــثة أداة الاســـتبانـــة، وقـــد تـــوصـــل الـــبحث إلـــى عـــدد مـــن نـــتائـــج  

كــان مــن أهــمها: أن واقــع اســتثمار رأس المــال البشــري فــي جــامــعة المــلك ســعود 

لــتحقيق المــيزة الــتنافــسية فــي مــجالات )الــتدريــب – الــتحفيز – الاتــصال( بــشكل 

عـام جـاء بـدرجـة مـوافـقة مـتوسـطة، وبـمتوسـط عـام بـلغ) 16.2 مـن 3(، وجـاء فـي  

كـــل مـــجال عـــلى الـــنحو الـــتالـــي: مـــجال الـــتدريـــب جـــاء فـــي المـــرتـــبة الأولـــى بـــدرجـــة 

مـــــتوســـــطة، وبـــــمتوســـــط) 20.2 مـــــن 3(  وفـــــي المـــــرتـــــبة الـــــثانـــــية الاتـــــصال بـــــدرجـــــة 

مــتوســطة، وبــمتوســط) 18.2 مــن 3(  وجــاء فــي المــرتــبة الأخــيرة الــتحفيز بــدرجــة 
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مــــتوســــطة، وبــــمتوســــط) 09.2 مــــن 3( وأوصــــت الــــدراســــة بــــتوفــــير مــــيزانــــية مــــالــــية 

كـــافـــية لـــدعـــم إدارة الـــجامـــعة والـــنهوض بـــكافـــة أعـــبائـــها لـــتحقيق المـــيزة الـــتنافـــسية 

ويـــــخصص مـــــنها جـــــزء لـــــتحفيز الـــــعامـــــلين أصـــــحاب المـــــبادرات الـــــخلاقـــــة وتـــــفعيل 

التقنية الحديثة.   

 


 

سابعاً: المنطلقات النظرية للدراسة  

مفهوم رأس المال البشري وأهميته  -

أبعاد رأس المال البشري   -

المعرفة  ✓

القدرات الفردية  ✓

قوة السمات ✓
الشخصية  

التجارب ✓
والخبرات  

الإبداع ✓
والابتكار  

دور التدريب في استثمار رأس المال البشري   -

 


ثامناً: المنهجية وطرق الدراسة  

لـتحقيق أهـداف الـدراسـة وإجـراءاتـها يـعتمد الـباحـثين عـلى المـنهج الـوصـفي 

المــسحي الــذي عــرفــه الــعساف (2010) بــأنــه" ذلــك الــنوع مــن الــبحوث الــذي يــتم 
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بـــواســـطته اســـتجواب جــــميع أفـــراد مـــجـتمع الـــبحث أو عـــينة كـــبيرة مـــنهم، وذلـــك 

بهــدف وصــف الــظاهــرة المــدروســة مــن حــيث طــبيعتها ودرجــة وجــودهــا". حــيث يــتم 

تـطبيق الـدراسـة عـلى عـينة مـن الـعامـلين بـصندوق تـنمية المـوارد البشـريـة "هـدف"، 

لــوصــف دور الــتدريــب فــي اســتثمار رأس المــال البشــري بــإدارة المــوارد البشــريــة 

في الصندوق.   

 


تاسع اً: أدوات الدراسة:   

تعتمد الدراس ة على الاستبانة كأداة في جمع البيانات.  

صدق الاستبانة: للتأكد من صدقها سيتم حساب صدق المحتوى -

والاتسـاق الـداخلي، وصدق البناء.  

: صـــدق المـــحكمين: ســـــيتم عـــــرض الاســـــتبانـــــة فـــــي صـــــورتـــــها الأولـــــية عـــــلى  أولاً

مجــموعـــة مـــن الأســـاتــذة الــجامــعيين المــتخصصين، لــيقومــوا بــإبــداء مــلاحــظاتــهم 

حـــول مـــناســـبة فـــقرات الاســـتبانـــة، ومـــدى انـــتماء الـــفقـرات إلـــى الاســـتبانـــة، كـــذلـــك 

وضوح صياغته اللغوية.   

ثـــانـــياً: صـــدق الاتـــساق الـــداخـــلي: سيجــــرى الــــتحقق مــــن صــــدق الاتــــساق 
الداخلي للاستبانة بتطبيق الاستبانة  

عـــلى عـــينة اســـتطلاعـــية مـــن الـــعامـــلين بـــصندوق تـــنمية المـــوارد البشـــريـــة "هـــدف"، 

وســــيتم حــــساب مــــعامــــل ارتــــباط بــــيرســــون بــــين كــــل فــــقرة مــــن فــــقرات الاســــتبانــــة 

  .((SPSS والدرجة الكلية باستخدام البرنامج الإحصائي

ثـــالـــثاً: الـــصدق الـــبنائـــي: ولـــــلتحقق مـــــن الـــــصدق الـــــبنائـــــي لـــــلمحاور ســـــيقوم 

الــــــباحــــــث يــــــن بــــــحساب مــــــعامــــــلات الارتــــــباط بــــــين درجــــــة كــــــل مــــــحور مــــــن مــــــحاور 

الاستبانة بالدرجة الكلية للاستبانة.  
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ثبات الاستبانة Reliability: سيجري الباحثين خطوات التأكد من -

ثبات الاستبانة وذلك بعد تطبيق ها على أفراد العينة الاستطلاعية 

بطريقتين وهما التجزئة النصفية ومعامل ألفا كرونباخ.   

طريقة التجزئة النصفية Split-Half Coefficient : سيقوم الباحثين 1.

بقياس معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية .  

طريقة ألفا كرونباخ:   2.

     سيسـتخدم الـباحـث يـن طـريـقة أخـرى مـن طـرق حـساب الـثبات وهـي طـريـقة 

ألـفا كـرونـباخ، وذلـك لإيـجاد مـعامـل ثـبات الاسـتبانـة؛ لـلحصول عـلى قـيمة مـعامـل 

ألفا للاستبانة ككل.   

  


الأساليب الإحصائية:   

 ((SPSS ســــــيقوم الــــــباحــــــثين بــــــتفريــــــغ وتحــــــليل الاســــــتبانــــــة مــــــن خــــــلال بــــــرنــــــامــــــج

الإحصائي  وسيتم استخدام الأساليب الإحصائية التالية:   

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والمتوسط النسبي.   1.

لإيـجاد صـدق الاتـساق الـداخـلي لـلاسـتبانـة والـعلاقـة بـين المـتغيرات سـيتم 2.
استخدام معامل ارتباط  

 ."Pearson "بيرسون


لإيـــجاد مـــعامـــل ثـــبات الاســـتبانـــة تـــم اســـتخدام مـــعامـــل ارتـــباط ســـبيرمـــان 3.

بروان للتجزئة النصفية المتساوية، ومعامل ارتباط ألفا كرونباخ.   

 


عاشر اً: مجالات الدراس ة  
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الحــد المــوضــوعــي: يتحـــدد مـــوضـــوع الـــدراســـة فـــي بـــحث دور الـــتدريـــب فـــي -

اســـــتثمار رأس المـــــال البشـــــري بـــــإدارة المـــــوارد البشـــــريـــــة فـــــي صـــــندوق تـــــنمية 

المــــوارد البشــــريــــة "هــــدف" بــــأبــــعاده الخــــمسة: المــــعرفــــة، الــــقدرات الــــفرديــــة، قــــوة 

السمات الشخصية، التجارب والخبرات، الإبداع والابتكار  

الحـد المـكان: تـم تـطبيق الـدراسـة المـيدانـية فـي صـندوق تـنمية المـوارد البشـريـة -

"هدف" بالمملكة العربية السعودية.  

الحد الزمان: تم تطبيق الدراسة الميدانية خلال العام 2023م.  -
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