
 
1 

 جامعة ميدأوشن 
 كلية الإدارة 

 إدارة أعمال قسم / تخصص
 

 
 

استراتيجيات استدامة الأعمال: دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات 
 الصغيرة والمتوسطة في السعودية

 إعداد الطالب/
 محمد سعد العتيبي
834004342 

 إشراف/
 أ.د /الفيصل عبد الحميد

 العام الدراسي:
4331 – 8082 



 
2 

 المستخلص
لمتوسطة في الشركات الكبرى والصغيرة وا تقييم فعالية استراتيجيات استدامة الأعمالتهدف هذه الدراسة إلى 

تمدت الدراسة على واع،  في السعودية، بهدف فهم العوامل المؤثرة في نجاح هذه الاستراتيجيات وكيفية تعزيزها
المنهج الوصفي التحليلي، وتم جمع البيانات بواسطة أداة الاستبيان التي تم تطويرها وفقًا لأدبيات الدراسة 

( موظفًا من العاملين بالشركة. 053ة، وتم تطبيقها على عينة عشوائية طبقية مكونة من )والدراسات السابق
وتم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة مثل المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، 

وي مرتفع جدا من تطوير وجود مستأظهرت النتائج  .SPSS وتحليل الارتباط والانحدار البسيط عبر برنامج
نوع وجود مستوي مرتفع جدا من تعزيز الت، منتجات وخدمات مبتكرة كأحد ابعاد استراتيجيات استدامة الأعمال 

عزيز تبناءا على هذه النتائج توصي الدراسة بضرورة  والشمول كأحد ابعاد استراتيجيات استدامة الأعمال 
الشركات الصغيرة والمتوسطة، من خلال دمج مفاهيم البيئة،  التكامل بين الاستراتيجية والاستدامة لدى

معرفة تبنّي الشركات الكبرى دورًا قياديًا في نقل ال، و  المسؤولية الاجتماعية، والحوكمة في الرؤية التشغيلية
 والخبرة للشركات الناشئة من خلال الشراكات ومبادرات الحاضنات والمسرّعات.

 الشركات الصغيرة  –الشركات الكبرى  –جيات استدامة الأعمال استراتي الكلمات المفتاحية:
 

Abstract 
This study aims to evaluate the effectiveness of business sustainability strategies in 

large, small, and medium-sized enterprises in Saudi Arabia, with the goal of 

understanding the factors influencing the success of these strategies and how to 

enhance them. The study adopted a descriptive-analytical approach, and data was 

collected through a questionnaire developed based on relevant literature and 

previous studies. The questionnaire was administered to a stratified random sample 

of 350 employees working in the company. Data was analyzed using appropriate 

statistical methods such as means, standard deviations, correlation analysis, and 

simple regression using the SPSS program. The results revealed a very high level 

of development in innovative products and services as one of the dimensions of 

business sustainability strategies, as well as a very high level of promotion of 

diversity and inclusion as another key dimension of these strategies. Based on these 

results, the study recommends the need to strengthen the integration between 

strategy and sustainability in small and medium-sized enterprises by embedding 

environmental, social responsibility, and governance concepts into operational 

visions. It also recommends that large companies take a leadership role in 

transferring knowledge and expertise to startups through partnerships, incubator 

initiatives, and accelerators. 

Keywords: Business Sustainability Strategies – Large Enterprises – Small and 

Medium Enterprises 
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 المقدمة
في ظل التحديات الاقتصادية والبيئية المتزايدة على مستوى العالم، أصبحت استراتيجيات استدامة الأعمال 
من العوامل الأساسية التي تؤثر على نجاح الشركات واستمراريتها. تهدف الاستدامة إلى تحقيق توازن بين 

من قدرة الشركات على البقاء والنمو في بيئات أعمال الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، مما يعزز 
، التي تسعى إلى تنويع 0303متغيرة. في السياق السعودي، شهدت البلاد تغييرات جذرية ضمن رؤية 

الاقتصاد وتعزيز القطاعات غير النفطية. هذا التحول يتطلب من الشركات، سواء الكبرى أو الصغيرة 
 عّالة لضمان استدامتها.والمتوسطة، تبني استراتيجيات ف

في المقابل، تبرز مرونة الشركات الخاصة وقدرتها على التكيف مع التغيرات السريعة في الأسواق والتكنولوجيا. 
تركز توجيهات الاستدامة في القطاع الخاص بشكل أساسي على تعزيز الكفاءة والربحية مع الالتزام بالمعايير 

من الشركات إلى تطبيق استراتيجيات الاستدامة كوسيلة لتحسين قدرتها  البيئية والاجتماعية. تسعى العديد
التنافسية في الأسواق الدولية، حيث أصبحت المستدامة معيارًا هامًا لتقييم الأداء من قبل المستثمرين 

 .(Aljarallah ،0303) والمستهلكين
ركات ات مختلفة، لكن التركيز هنا سيكون على الشركات الكبرى والشيمكن تقسيم الشركات في السعودية إلى فئ

(، حيث تمثل هذه الفئات دوراً محورياً في الاقتصاد الوطني. الشركات الكبرى SMEsالصغيرة والمتوسطة )
لشركات اغالباً ما تتمتع بالموارد المالية والتكنولوجية اللازمة لتبني استراتيجيات استدامة متقدمة، بينما تواجه 

 الصغيرة والمتوسطة تحديات عدة، مثل قيود التمويل والموارد المحدودة.
الرئيسية. بالتالي، تتناول هذه الدراسة تأثير تطبيق استراتيجيات الاستدامة على ربحية الشركات في السعودية، 

تدام وتحقيق لمسمن خلال تحليل نتائج تطبيق هذه الاستراتيجيات، والبحث في كيفية إسهامها في النمو ا
 .(Alaloul ،0300) الأهداف المالية

وتتكامل استراتيجيات استدامة الأعمال مع الابتكار والتكنولوجيا، حيث تستخدمها الشركات لزيادة الكفاءة 
يات في تطوير اتيجوتقليل الهدر، بالإضافة إلى تعزيز صورة العلامة التجارية في السوق. تتمثل أهم الاستر 

ممارسات صديقة للبيئة، مثل تقليل انبعاثات الكربون، والاستثمار في الطاقة المتجددة، وتعزيز سلاسل الإمداد 
 المستدامة.

تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف الفروقات بين استراتيجيات الاستدامة المتبعة من قبل الشركات الكبرى 
والصغيرة والمتوسطة في السعودية، مع التركيز على العوامل الدافعة والموارد المتاحة، وكيفية تأثير كل ذلك 

م راسة أيضاً بعيداً عن الفروق، القواسعلى الأداء المالي والاجتماعي لتلك الشركات. سنتناول في هذه الد
المشتركة التي يمكن أن تسهم في تعزيز استدامة الأعمال في كافة الأنواع، مما يعكس أهمية التعاون بين كافة 

 القطاعات لتحقيق التنمية المستدامة. 
يز استدامة تعز بهذا الشكل، ستستعرض هذه الدراسة مجموعة من الأدوات والممارسات التي يمكن أن تسهم في 

الأعمال في السعودية، مما يوفر منظوراً شاملًا حول كيفية التعامل مع التحديات والفرص في ظل الاقتصاد 
 .(0302)المالكي،  الحديث

نقطة تحول استراتيجية تهدف إلى تحقيق التنوع  0303في سياق المملكة العربية السعودية، تمثل رؤية 
الاقتصادي وتقليل الاعتماد على النفط. وقد تم وضع الاستدامة كعنصر محوري في هذه الرؤية، مما يُعزز 
دور القطاع الخاص في تحقيق الأهداف التنموية. تُظهر الأبحاث أن الشركات التي تعتمد ممارسات مستدامة 
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ء من قبل واق جديدة، وزيادة الولاتتمتع بميزات تنافسية، مثل تحسين الكفاءة التشغيلية، والوصول إلى أس
 .(AlGhamdi ،0300) العملاء

 مشكلة الدراسة:
تبرز إشكالية استراتيجيات استدامة الأعمال في السعودية من مجموعة من التحديات والفرص المرتبطة بتطبيق 
هذه الاستراتيجيات في سياق الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة. تتجلى هذه الإشكالية في عدة 

ماعية صادية والتكنولوجية، والضغوط الاجتجوانب، بما في ذلك الفروقات في القدرات والموارد، التحديات الاقت
 .(0302)المنعم،  والبيئية

 . الفروقات في القدرات والموارد4 
تتمتع الشركات الكبرى بموارد مالية وبشرية أكبر، مما يمكنها من الاستثمار في تقنيات متقدمة وابتكارات 

من الموارد يمكن أن يؤدي إلى عدم التوازن في تبني ممارسات الاستدامة. بيئية. ومع ذلك، فإن هذا المركب 
على سبيل المثال، قد تكون الشركات الكبرى أكثر قدرة على تحمل التكاليف العالية لتطوير استراتيجيات 

رح طمستدامة، بينما قد تجد الشركات الصغيرة أنها غير قادرة على المنافسة في هذا المجال. هذا التفاوت ي
سؤالًا حول كيفية تحقيق توازن في تطبيق استراتيجيات الاستدامة بين مختلف فئات الشركات، هناك حاجة 
لفهم العوامل التي تعزز من نجاح تطبيق استراتيجيات الاستدامة في السياق السعودي، وكيف يمكن لشركات 

المالكي، ) وتغير الطلبات من المستهلكينمختلفة الأحجام والقطاعات الاستفادة منها، في ظل تنافسية الأسواق 
0302) . 

 . التحديات الاقتصادية8 
تواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة تحديات اقتصادية مرتبطة بنقص التمويل ودورات الأعمال القصيرة. هذه 
التحديات تدفع العديد من رواد الأعمال إلى التركيز على الربحية الفورية بدلًا من الاستثمار في الاستدامة 

طة فية تحفيز الشركات الصغيرة والمتوسعلى المدى الطويل. في هذا السياق، تظل الإشكالية قائمة حول كي
 على تبني سياسات الاستدامة دون التأثير السلبي على استمراريتها المالية. 

 . الضغوط الاجتماعية والبيئية4 
في ظل زيادة الوعي العام حول التغير المناخي والقضايا البيئية، هناك ضغط متزايد من قبل المستهلكين 

ات مستدامة. الشركات التي تفشل في التكيف مع هذه التوجهات قد تواجه عواقب والمستثمرين لتبني ممارس
سلبية على سمعتها وأرباحها. بينما قد تشعر الشركات الصغيرة بأنها تحت ضغط أكبر للتكيف في حين أنها 

ن الضغوط يقد تفتقر إلى الموارد اللازمة للقيام بذلك. هذا يولد إشكالية في كيفية تحقيق التنسيق اللازم ب
 الاجتماعية والقدرات المتاحة.

 . الابتكار والتكنولوجيا3 
يعتبر الابتكار أحد العناصر الأساسية للاستدامة، ولكن الشركات الكبرى غالباً ما تتمتع بقدرة أكبر على 

لوصول ااستثمار الوقت والموارد في تطوير تكنولوجيات جديدة. بينما قد تواجه الشركات الصغيرة صعوبة في 
إلى الابتكارات الضرورية لتحسين استدامتها. تبرز هنا إشكالية التباين في الوصول إلى المعرفة والتكنولوجيا، 

 وكيف يمكن تعزيز قدرات هذه الشركات.
 . التوجه الاستراتيجي والتكيف2 
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ومع ذلك، قد تفتقر  يرات.تتطلب استراتيجيات الاستدامة توجهاً استراتيجياً واضحاً واستعداداً للتكيف مع المتغ
الشركات الصغيرة إلى التخطيط الاستراتيجي اللازم لتطبيق مبادرات استدامة فعالة. في هذا الإطار، يجب 

 السؤال عن كيفية تمكين هذه الشركات من وضع استراتيجيات طويلة الأجل تراعي مبادئ الاستدامة.
 . الحاجة للتكامل والشراكات6 

في مجال استدامة الأعمال، هناك حاجة لتعاون وتكامل بين مختلف القطاعات: الحكومية، لتحقيق نتائج فعالة 
الخاصة، والمجتمع المدني. فمن خلال الشراكات يمكن تبادل المعرفة والموارد، وتمكين الشركات الصغيرة 

م الاستدامة تدعوالمتوسطة من تعزيز استدامتها. هذه الشراكات تعكس إشكالية كيفية بناء منظومة متكاملة 
 وتضمن تحقيق الأهداف بكفاءة.

من خلال تحليل هذه الإشكالية، يتضح أن هناك تحديات متعددة أمام الشركات في السعودية، تختلف تبعاً 
لحجمها ونوعها وخلفيتها. توضح هذه الإشكالية أهمية تطوير سياسات واستراتيجيات شاملة تدعم استدامة 

بين الحكومة والقطاع الخاص وتعزيز الابتكار والدعم المالي والتقني. إن الإجابة  الأعمال، ما يتطلب تنسيقاً 
عن هذه الأسئلة تتطلب دراسة معمقة وفهم دقيق للبيئة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية التي تعمل فيها 

 امة.في مجال التنمية المستد 0303الشركات، مما يعزز من قدرة المملكة على تحقيق أهداف رؤية 
بالتالي، تسعى هذه الدراسة إلى استكشاف هذه الإشكالية وتحليل كيفية تأثير استراتيجيات الاستدامة على 

 ربحية الشركات، مما يسهل على صانعي القرار ورجال الأعمال اتخاذ قرارات استراتيجية مدعومة بالأدلة.
 ،تحديات الممكنة في سبيل تحقيق الاستدامة في إدارة الأعمال 

تواجه الشركات في المملكة العربية السعودية عدة تحديات في سبيل تحقيق الاستدامة في إدارة الأعمال، مما 
 :(Ershadi ،0300) قد يؤثر على ربحيتها. ومن بين هذه التحديات

 . التمويل والموارد المالية4 
  تخصيص ميزانيات ضخمة للاستثمار في استراتيجيات : تتمتع بقدرة أكبر على الشركات الكبرى

 الاستدامة، مثل تطوير التكنولوجيا النظيفة أو تحسين كفاءة العمليات.
 غالبًا ما تعاني من قيود مالية تجعل من الصعب عليها استثمار الأصول في مبادرات الشركات الصغيرة :

 الاستدامة، مما قد يعيق قدرتها على المنافسة.
 نولوجيا والابتكار. التك8 
  تمتلك قدرة أكبر على الوصول إلى أحدث الابتكارات التكنولوجية والموارد اللازمة الشركات الكبرى :

 لتطبيقها، مما يوفر لها ميزة تنافسية في الاتجاه نحو الاستدامة.
 كاليف ت: يواجه معظمها صعوبة في الوصول إلى التكنولوجيا المتقدمة أو في تحمل الشركات الصغيرة

 الابتكار، مما يكبدها صعوبة في تحسين أداء الاستدامة.
 . المعرفة والخبرة4 
  غالباً ما يمتلكون فرق عمل متخصصة لديها الخبرة اللازمة في تطبيق استراتيجيات الشركات الكبرى :

 الاستدامة.
 لاستدامة فهمها لمبادئ ا: تفتقر إلى المعرفة والخبرة اللازمة مما يؤدي إلى نقص في الصغيرة الشركات

 وأفضل ممارساتها، مما يتطلب توفير تدريب واستشارات خاصة.
 . الحجم والمرونة3 
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  قد تكون أكبر وأكثر تعقيداً، مما يؤدي إلى صعوبة تنفيذ تغييرات سريعة في الشركات الكبرى :
 استراتيجيات الاستدامة أو التكيف مع المتغيرات السريعة في السوق.

 تملك المرونة لتحقيق التغييرات بسرعة، ولكن قد تكون غير قادرة على تنفيذ صغيرةالشركات ال :
 استراتيجيات مستدامة على نطاق واسع، مما يحد من تأثيرها.

 . التفاعل مع المجتمع2 
  قد تواجه تحديات في بناء علاقات إيجابية مع المجتمعات المحلية بسبب حجمها الشركات الكبرى :

 ، مما يؤدي إلى مشاعر الافتقار إلى الشفافية.ووجودها الكبير
 عادةً ما تكون أكثر ارتباطًا بأفراد المجتمع، ولكن يمكن أن تواجه تحديات في الترويج الشركات الصغيرة :

 لمبادرات الاستدامة بسبب قلة الموارد.
 . الامتثال للقوانين والمعايير6 
  لكنها المعايير البيئية ولديها القدرة على التأقلم معها، و : قد تكون تعرف جيدًا القوانين و الشركات الكبرى

 قد تواجه ضغوطًا أكبر من الجهات التنظيمية.
 قد تكون أقل دراية بالمتطلبات القانونية، مما يزيد من احتمال عدم الامتثال للمعايير الشركات الصغيرة :

 البيئية، خصوصًا إذا كانت تفتقر إلى الموارد اللازمة للامتثال.
 . تغير المناخ والتهديدات البيئية1 
  تواجه ضغوطًا للاستجابة للتغيرات المناخية من خلال استراتيجيات الاستدامة، لكن الشركات الكبرى :

 قد تكون لديها القدرة على اتخاذ إجراءات استباقية.
 دي إلى مما يؤ  : قد تعاني من عدم الوعي الكامل بتأثيرات تغير المناخ على أعمالها،الشركات الصغيرة

 اتخاذ قرارات غير فعالة في التعامل مع المخاطر البيئية.
في الختام، بينما تواجه الشركات الكبرى والصغيرة مجموعة متنوعة من التحديات في تطبيق استراتيجيات 

ى لاستدامة الأعمال، تتطلب الاستدامة معالجة شاملة تأخذ في الاعتبار احتياجات كل فئة. يتطلب التغلب ع
هذه التحديات تعزيز التعاون بين القطاعين العام والخاص، وتوفير الدعم والخدمات الاستشارية، وتعزيز 
الابتكار والوصول إلى التكنولوجيا. لذا، يتعين على جميع الشركات في السعودية، بغض النظر عن حجمها، 

 اح والاستمرارية.التفكير في كيفية دمج استراتيجيات مستدامة بشكل فعّال لتحقيق النج
  السعودية. استدامة الأعمال في الشركاتعلى  الاقتصاديةتأثير الثقافة 

التأثيرات الممكنة لعنوان الدراسة: "استراتيجيات استدامة الأعمال: دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات 
 :(Ershadi ،0300) التأثيرالصغيرة والمتوسطة في السعودية" وفيما يلي بعض الجوانب التي توضح هذا 

 . تأثيرات اقتصادية4 
 من خلال فهم كيفية تعامل الشركات المختلفة مع استراتيجيات الاستدامة، تعزيز النمو الاقتصادي :

يمكن تحديد ممارسات تسهم في تعزيز الكفاءة وتقليل التكاليف، مما يساهم في تحسين أداء الاقتصاد 
 الوطني.

 إذا تبنت الشركات الصغيرة والمتوسطة استراتيجيات استدامة ناجحة، فإن ذلك يمكن خلق فرص العمل :
 أن يؤدي إلى خلق فرص عمل جديدة وتعزيز النمو في المجتمع المحلي.

 . تأثيرات بيئية8 
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 نية وتعزيز و : دراسة استراتيجيات الاستدامة قد تسهم في تقليل البصمة الكربتحسين الأداء البيئي
الممارسات البيئية الجيدة، حيث يمكن للشركات الكبرى تقديم نماذج تحتذي بها الشركات الصغيرة 

 والمتوسطة.
 يمكن أن تؤثر نتائج الدراسة على سلوك المستهلكين وتوجهاتهم نحو دعم تغيير سلوك المستهلك :

 حسين ممارساتها.الشركات التي تعزز ممارسات الاستدامة، مما يحفز الشركات على ت
 . تأثيرات اجتماعية4 
 تسليط الضوء على استراتيجيات الاستدامة يعمل على رفع وعي الأفراد تعزيز الوعي المجتمعي :

والمجتمع بأهمية الاستدامة والبيئة، مما يعزز من ثقافة المسؤولية الاجتماعية، تلك الثقافة تشجع على 
 .(Al-Hanawi ،0302) المستدامةالتجريب والتطوير في إدارة الأعمال 

 يمكن أن تؤدي نتائج الدراسة إلى تشجيع المجتمعات على المشاركة في المجتمعية تعزيز المشاركة :
 مبادرات الاستدامة، سواء من خلال الدعم المالي أو المشاركة الفعالة في البرامج البيئية.

 . تأثيرات على السياسات3 
 توفر الدراسة بيانات يمكن أن تساعد صانعي القرار في الحكومة على توجيه السياسات الحكومية :

 تعريف استراتيجيات دعم فعالة تعزز من الاستدامة بين الشركات في المملكة.
 يمكن أن تشجع نتائج الدراسة على تطوير السياسات واللوائح التي تعزز من تطوير إطار تنظيمي :

 عادلة بين الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة، وتحدد معايير استدامة واضحة للجميع.المنافسة ال
 . تأثيرات تعليمية2 
 يمكن أن تؤدي النتائج إلى إدخال مفاهيم جديدة حول الاستدامة في المناهج تطوير المناهج الدراسية :

 في الأعمال. الجامعية، مما يعد الجيل الجديد للعب دور فعال في تعزيز الاستدامة
 يمكن أن تشجع الدراسة الأخرى على البحث في مجالات مشابهة، مما يدفع تحفيز البحوث الأكاديمية :

 نحو تعزيز المعرفة العلمية حول استدامة الأعمال في ظل ظروف جديدة ومتغيرة.
 . تأثيرات على العمليات الداخلية للشركات6 
 ا الاستراتيجيات الفعالة يمكن أن تساعد الشركات في تحسين عملياته: معرفة تحسين الكفاءة العملياتية

 وتطبيق أساليب جديدة لخفض التكاليف وتعزيز الإنتاجية.
 الاستدامة في إدارة الاعمال فعالية البرامج فعالية 

هدافها أ تعتبر برامج الاستدامة جزءاً أساسياً من إدارة الأعمال الحديثة، حيث تساعد الشركات على تحقيق 
الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. تهدف هذه الدراسة إلى تقييم فعالية برامج الاستدامة في الشركات الكبرى 
والصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية، من خلال تحليل كيف تؤثر هذه البرامج على الأداء 

 الشامل لكل نوع من الشركات.
 أهمية برامج الاستدامة . 4 
 تؤمن برامج الاستدامة وسائل لتحسين الكفاءة وتقليل الهدر، مما يؤدي إلى تحقيق الاستدامة المالية :

 توفير التكاليف وزيادة الربحية.
 تساعد برامج الاستدامة الشركات على تمييز منتجاتها وخدماتها، مما يجذب تعزيز الميزة التنافسية :

 رية المسؤولة بيئياً واجتماعياً.المستهلكين الذين يفضلون العلامات التجا
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  تعكس برامج الاستدامة التزام الشركات بالامتثال للقوانين والمعايير البيئية استجابة لمتطلبات السوق :
 والاجتماعية المتزايدة، مما يعزز من سمعتها في السوق.

 . البرامج والاستراتيجيات في الشركات الكبرى .8 
 الموارد والاستثمار 
o تمتلك الشركات الكبرى القدرة على استثمار مبالغ كبيرة في البحثالكبير في التكنولوجيا الاستثمار : 

 والتطوير، مما يمكنها من تطبيق تقنيات جديدة لتحسين الكفاءة البيئية.
o تتوفر في هذه الشركات فرق متخصصة في الاستدامة، مما يسهم في تطوير فرق عمل متخصصة :

 استراتيجيات متكاملة.
 نجاحات وتحديات 
 .نجاحات: تنفيذ برامج فعالة مثل إدارة الطاقة، تقليل النفايات، وتعزيز الكفاءة المائية 
 .تحديات: التعقيد الإداري والبيروقراطية، مما قد يعيق اتخاذ القرارات السريعة 
 . البرامج والاستراتيجيات في الشركات الصغيرة والمتوسطة4 
 المرونة والابتكار 
 تتمتع الشركات الصغيرة والمتوسطة بمرونة أكبر في تطبيق التغييرات السريعة، كبر على التكيفقدرة أ :

 وبالتالي يمكن أن تستجيب بسرعة للضرورات البيئية المجتمعية.
 تعتمد هذه الشركات على الابتكارات المحلية والتعاون مع المجتمعات برامج مبتكرة بتكاليف منخفضة :

 لتحسين استدامتها.
 . المقارنة بين الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة3 
 تميل الشركات الكبرى إلى وضع أهداف واسعة وطموحة تتعلق بالاستدامة، بينما أهداف الاستدامة :

 تركز الشركات الصغيرة والمتوسطة على تحقيق أهداف قصيرة المدى تحسن من استدامتها.
 أن الشركات الكبرى تستثمر بشكل أكبر في تحقيق الاستدامة، : على الرغم من المخاطر الاستثمار مقابل

 إلا أن الشركات الصغيرة والمتوسطة تميل إلى المخاطرة بشكل أكبر بسبب قدرتها المحدودة على التحمل.
 . التأثير على الأداء العام2 
 تُظهر الدراسات أن الشركات التي تتبنى استراتيجيات استدامة أفضل تتمتع بمعدل نمو الأداء المالي :

 مرتفع وأداء مالي أفضل. يتمثل هذا في زيادة الإيرادات، وانخفاض التكاليف، وتحسين الأرباح 
(Modibbo ،0300). 
 معنويات الموظفين وزيادة الرضا الوظيفي، وهو ما  : تؤدي برامج الاستدامة إلى رفعالرضا الوظيفي

 ينعكس بشكل إيجابي على الإنتاجية.
 تسهم الاستراتيجيات المستدامة في بناء علاقات قوية مع العملاء وتعزيز السمعة والعلاقات مع العملاء :

 .(Khan ،0303) سمعة العلامة التجارية 
ارنة فعالية برامج الاستدامة في إدارة الأعمال بين الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة في تُظهر دراسة مق

السعودية أن النجاح يتطلب تبني استراتيجيات مرنة وملائمة. يجب أن يتعاون القطاعان العام والخاص لتطوير 
ة اللازمة الدعم والمعرف بيئة تدعم جميع الشركات في تحقيق أهداف الاستدامة. كذلك، تبرز ضرورة توفير

لتمكين الشركات الصغيرة والمتوسطة من تطوير برامج استدامة فعالة تسهم في نموها واستدامتها. بالتالي، 



 
9 

تُعتبر برامج الاستدامة محورية في النشاط الاقتصادي، ومن المفترض أن تظل في صميم استراتيجيات الأعمال 
 .في المستقبل

 أهمية الدراسة:
 أهمية الدراسة العلمية: 

تعتبر استراتيجيات استدامة الأعمال موضوعًا حيويًا يتطلب دراسة متعمقة، خاصة في سياق الشركات الكبرى 
والصغيرة والمتوسطة في السعودية. إن هذا البحث لا يساهم فقط في تقديم رؤى جديدة حول التطبيقات المختلفة 

 ا في توجيه السياسات والتوجهات الاقتصادية والاجتماعية في المملكة.للاستدامة، بل يلعب أيضًا دورً 
 . توفير إطار نظري 4 

يتيح البحث استكشاف المفاهيم والنظريات المتعلقة بالاستدامة وكيفية تطبيقها ضمن بيئات عمل مختلفة. من 
ري القائم، توسيع الإطار النظخلال دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة، يمكن للمؤلفين 

 مما يسهم في تطوير الأدبيات الأكاديمية حول الموضوع.
 . تحليل الفجوات المعرفية8 

يساعد هذا البحث في تحديد الفجوات المعرفية في كيفية تطبيق استراتيجيات الاستدامة بالاعتماد على أحجام 
ناولها ية جديدة يمكن أن تغطي النقاط التي لم يتم تالشركات المختلفة. سيكون ذلك بمثابة نداء لتوجهات بحث

 بشكل كافٍ في الدراسات السابقة.
 . تقديم نماذج تطبيقية4 

يمكن أن يوفر البحث نماذج عملية تعتمد على البيانات المجمعة من الشركات في السعودية، مما يسهل على 
لدراسات ونجاح. تمثل هذه النماذج موارد قيّمة لالباحثين والممارسين فهم كيفية تنفيذ الاستراتيجيات بثقة 

 المستقبلية والسياسات الحكومية.
 . توجيه السياسات والتوصيات3 

يعد البحث أداة قوية لتوجيه صانعي القرار في الحكومة السعودية والمستثمرين. يمكن استخدام النتائج لتطوير 
 امة للبلاد.عالة، مما يسهم في تحقيق التنمية المستدسياسات تحفز الشركات على تبني استراتيجيات استدامة ف

 . تعزيز التعاون الأكاديمي والصناعي2 
تشكل النتائج منصة لتفعيل التعاون بين الأكاديميين والباحثين من جهة، والقطاع الصناعي من جهة أخرى. 

 لمثمر.مال وتعزيز الحوار امن خلال تبادل المعرفة والتجارب، يمكن تحسين الفهم المشترك حول استدامة الأع
 . تحقيق الأهداف التنموية المستدامة6 

( التي وضعتها الأمم المتحدة. SDGsيتماشى البحث مع الأهداف العالمية مثل الأهداف التنموية المستدامة )
 اإن دراسة استراتيجيات الاستدامة في السعودية تعزز من جهود البلاد لتحقيق هذه الأهداف وتعكس التزامه

 بالتنمية المستدامة.
 . توجيه الدراسات المستقبلية1 

من خلال رصد العوامل التي تؤثر على استدامة الأعمال، يمكن إلقاء الضوء على مجالات جديدة للدراسات 
 المستقبلية، مثل التأثيرات الاقتصادية والاجتماعية للاستدامة في ظل التغيرات التكنولوجية والبيئية.

دراسة استراتيجيات استدامة الأعمال من الأبحاث ذات الأهمية العلمية العالية، حيث تسهم في  بالتالي، تعتبر
تعزيز المعرفة وتحقيق الفوائد العملية على مستويات متنوعة. من خلال مقارنة الشركات الكبرى والصغيرة 



 
11 

حقيق تنمية ، مما يسهم في توالمتوسطة في السعودية، يوفر البحث آفاقًا جديدة لفهم تحديات وفرص الاستدامة
 مستدامة وشاملة للمملكة.

 :التطبيقيةأهمية الدراسة 
تتجلى الأهمية التطبيقية لدراسة استراتيجيات استدامة الأعمال في تقديم حلول عملية وقابلة للتنفيذ في سياقات 

حسين فوائد متعددة تسهم في تالشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة في السعودية. إذ تحمل هذه الدراسة 
 :(Noble ،0300) الأداء الاقتصادي والاجتماعي والبيئي من خلال ما يلي

 . تحسين الممارسات التشغيلية4 
 يمكن أن توفر نتائج البحث نماذج واستراتيجيات تناسب مختلف أحجام تطوير سياسات استدامة فعالة :

 يساهم في تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل الفاقد.الشركات، مما 
 تعزز الدراسة من إمكانية اعتماد تقنيات مستدامة مثل الطاقة المتجددة وإدارة تطبيق تقنيات جديدة :

 النفايات، مما يؤدي إلى قلب العمليات التشغيلية نحو الاستدامة.
 . تعزيز القدرة التنافسية8 
  من خلال تبني استراتيجيات استدامة فعالة، يمكن أن تحسن الشركات التجاريةتحسين السمعة والعلامة :

 من صورتها العامة في السوق وزيادة ولاء العملاء، مما يؤدي إلى زيادة الحصة السوقية.
 ة : تتيح الاستراتيجيات المستدامة تقديم منتجات وخدمات تفي بالمعايير البيئيتقديم قيمة مضافة للعملاء

 اعية العالية، مما يجذب شريحة أكبر من العملاء.والاجتم
 . تطوير المهارات البشرية4 
 يوفر البحث إطارًا لتطوير برامج تدريبية تركز على تعزيز ثقافة الاستدامة داخل تدريب الموظفين :

 الشركة، مما يرفع من مهارات وقدرات الموظفين.
 تدامة من روح الانتماء لدى العاملين، حيث: يعزز تطبيق استراتيجيات الاستحسين الرضا الوظيفي 

 يشعرون بأنهم يساهمون في أهداف أكبر، مما يزيد من مستوى الرضا الوظيفي والإنتاجية.
 . توجيه الاستثمارات3 
 يشجع نجاح استراتيجيات الاستدامة الشركات على جذب الاستثمارات من استقطاب الاستثمارات :

 لاجتماعية والبيئية، مما يوفر مصادر تمويل جديدة.مؤسسات مالية تهتم بالتأثيرات ا
 تساهم النتائج في توجيه الشركات للاستفادة من المنح والدعم من توجيه أموال المنح والدعم الحكومي :

 الحكومة أو المنظمات الدولية، مما يساهم في تعزيز ممارسات الاستدامة.
 . الامتثال للقوانين والمعايير2 
  تساعد الدراسة الشركات على فهم المعايير والسياسات البيئية المعمول بها، القانونيتحقيق الالتزام :

 مما يعزز من قدرتها على الامتثال والتقليل من المخاطر القانونية.
 إمكانية وضع أنظمة تدقيق داخلية لمراقبة تطبيق الاستراتيجيات البيئية تطوير الأنظمة الداخلية :

 تزام المستمر.والاجتماعية وضمان الال
 . تعزيز التعاون والشراكات6 
 يدفع البحث الشركات إلى بناء علاقات وشراكات مع منظمات غير حكومية تطوير شراكات استراتيجية :

 ومؤسسات أكاديمية لتعزيز تبادل المعرفة والممارسات الجيدة.
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 تعلم اجتماعية محلية تعزز ال: تشجيع الشركات على المشاركة في مبادرات تنمية الشبكات المجتمعية
 المشترك وتبادل الموارد.

 على المستوى الوطني sustentável. تحقيق التنمية 1 
 تساهم نتائج البحث في تشكيل سياسات ومبادرات حكومية تدعم الشركات توجيه السياسات العامة :

 امة للمملكة.نمية المستدالصغيرة والمتوسطة في تبني ممارسات مستدامة، مما يسهم في تحقيق أهداف الت
 من خلال تقديم إطار لتطوير أفكار جديدة وحلول مبتكرة، يسهم البحث في تعزيز قدرة تعزيز الابتكار :

 الشركات على التكيف مع التحديات الجديدة في سياق الاستدامة.
دم حلولًا عملية النظرية، لتقبالتالي، تتجاوز الأهمية التطبيقية لدراسة استراتيجيات استدامة الأعمال المفاهيم 

تساهم في تحسين الأداء والفعالية التشغيلية للشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة في السعودية. من خلال 
تطبيق هذه الاستراتيجيات، يمكن تعزيز التنمية المستدامة وتحقيق فوائد اجتماعية واقتصادية وبيئية تعود بالنفع 

 .(Al-Shihri ،0300) على المجتمع ككل
 أهداف الدراسة:

 الهدف الرئيسي 
تقييم فعالية استراتيجيات استدامة الأعمال في الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة في السعودية، بهدف فهم 

 العوامل المؤثرة في نجاح هذه الاستراتيجيات وكيفية تعزيزها.
 الأهداف الفرعية 
 الفروق في استراتيجيات الاستدامة بين الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة:. تحليل 4
 .دراسة كيفية تباين استراتيجيات الاستدامة وتطبيقاتها بين الشركات بمختلف الأحجام 
 .تحديد العوامل التي تؤثر في اختيار استراتيجيات معينة لكل نوع من الشركات 
 والثقافة المؤسسية على استراتيجيات الاستدامة:. تقييم تأثير البيئة التنظيمية 8
 ليل أثر الهيكل تح، و دراسة كيفية تأثير الثقافة المؤسسية على فعالية تطبيق استراتيجيات الاستدامة

 التنظيمي وبيئة العمل على أداء الشركات فيما يتعلق بالاستدامة.
 . تحديد التحديات والفرص في تطبيق استراتيجيات الاستدامة:4
 ة لتعزيز دراسة الفرص المتاحو  ،رصد العقبات التي تواجه الشركات في تنفيذ استراتيجيات الاستدامة

 الاستدامة من خلال التعاون والشراكات والمبادرات الحكومية.
 . تقييم تأثير استراتيجيات الاستدامة على الأداء المالي والعملي للشركات:3
 اسة العلاقة بين در ، و ة على الكفاءة التشغيلية وزيادة الإيراداتقياس تأثير تبني استراتيجيات الاستدام

 الاستدامة ورضا العملاء، وكيف يساهم ذلك في تحسين الربحية.
 . تقديم توصيات عملية للشركات حول كيفية تحسين استراتيجيات الاستدامة:2
 ق الأهداف المستدامةات لتحقيتطوير مقترحات تتعلق بالاستراتيجيات الفعالة التي يمكن أن تتبناها الشرك ،

 توجيه الشركات نحو أفضل الممارسات المستدامة بناءً على النتائج المستخلصة من الدراسة.و 
 . تحليل دور السياسات الحكومية في دعم استراتيجيات الاستدامة:6
 ديدة تدعم جاقتراح سياسات ، و تقييم فعالية السياسات والتشريعات القائمة في تعزيز استدامة الأعمال

 الشركات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق أهداف الاستدامة.
 فرضيات الدراسة:
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 الفرضية الرئيسية 
تؤثر استراتيجيات الاستدامة بشكل إيجابي على الأداء العام للشركات في السعودية، حيث تختلف هذه التأثيرات 

 المتاحة. بين الشركات الكبرى والصغيرة والمتوسطة بناءً على اختلاف أحجامها ومواردها
 الفرضيات الفرعية 
 . فرضية الفروق الاستراتيجية:4
  توجد فروق واضحة في استراتيجيات الاستدامة المتبعة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة

 والمتوسطة، حيث تميل الشركات الكبرى إلى اعتماد استراتيجيات أكثر تنوعًا وشمولية.
 . فرضية تأثير الثقافة المؤسسية:8
 عب الثقافة المؤسسية دورًا مهمًا في تعزيز أو عرقلة تطبيق استراتيجيات الاستدامة، حيث تكون تل

 الشركات ذات الثقافات الإيجابية أكثر نجاحًا في تنفيذ هذه الاستراتيجيات.
 . فرضية التحديات الداخلية والخارجية:4
 يجيات ت الكبرى في تنفيذ استراتتواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة تحديات أكبر مقارنةً بالشركا

 الاستدامة، سواء كانت هذه التحديات ناتجة عن نقص الموارد أو ضعف الدعم المؤسسي.
 . فرضية الأداء المالي:3
  هناك ارتباط إيجابي بين اعتماد استراتيجيات الاستدامة وزيادة الأداء المالي للشركات، مما يشمل كفاءة

 وتحسين الصورة العامة.التشغيل، وزيادة الإيرادات، 
 . فرضية أفضل الممارسات:2
  يمكن تحديد مجموعة من أفضل الممارسات التي تعتمدها الشركات الناجحة في تنفيذ استراتيجيات

 الاستدامة، مما يوفر نماذج يمكن أن تستفيد منها الشركات الأخرى.
 . فرضية السياسات الحكومية:6
  فعالًا في دعم استراتيجيات الاستدامة لدى الشركات الصغيرة والمتوسطة، تلعب السياسات الحكومية دورًا

 من خلال توفير برامج دعم مالي، وتسهيلات تنظيمية، وتسهيل وصولها إلى المعلومات والموارد.
 حدود الدراسة:

 الحدود البشرية. 4
تتعلق الحدود البشرية بالموارد البشرية والمشاركين الرئيسيين المعنيين بدراسة استراتيجيات استدامة الأعمال. 

 تتضمن هذه الحدود:
 بما في ذلك الشركات : تشمل الدراسة مجموعة متنوعة من الشركات في السعودية، جمهور الدراسة

 الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة، مما يتيح فهمًا شمولياً للتوجهات والممارسات المختلفة.
 تتضمن الدراسة تقييم آراء كل من الموظفين والإدارة في الشركات المختلفة حول الموظفون والإدارة :

حديات ما تشمل ردود أفعالهم تجاه الحواجز والتفعالية استراتيجيات الاستدامة وتأثيرها على الأداء العام. ك
 التي تواجه تطبيق هذه الاستراتيجيات.

 يتضمن ذلك تحليل تأثير تطبيق استراتيجيات الاستدامة على المستفيدون وأصحاب المصلحة :
 المستفيدين، مثل العملاء، والمستثمرين، والمجتمعات المحلية، بما في ذلك قياس مدى رضاهم.

 تضم الدراسة إشراك مجموعة من الخبراء في مجالات الإدارة المستدامة لدعم فهم لممارسون الخبراء وا :
 أفضل للاستراتيجيات والممارسات ذات الصلة.
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 الحدود المكانية. 8
 تتمثل الحدود المكانية في تحديد الإطار الجغرافي الذي يتم فيه إجراء الدراسة. يمكن توضيح ذلك كما يلي:

  تركز الدراسة على الشركات في المملكة العربية السعودية، وتحديدًا مدن رئيسية مثل الجغرافيالنطاق :
 الرياض، وجدة، والدمام، نظرًا لتنوعها الاقتصادي والتجاري.

 تشمل الدراسة مجموعة متنوعة من القطاعات، بما في ذلك القطاعات الصناعية، القطاعات الصناعية :
 ، مما يسمح بدراسة تأثير استراتيجيات الاستدامة في سياقات مختلفة.والخدمية، والتكنولوجية

 تأخذ الدراسة في الاعتبار تأثير الثقافة المحلية والاحتياجات الاجتماعية البيئة الثقافية والاجتماعية :
 في السعودية، مما يسهم في فهم كيفية تكيف الشركات مع الاحتياجات والتوقعات البيئية والاجتماعية.

تساعد الحدود البشرية والمكانية المحددة في هذه الدراسة على تركيز الجهود البحثية وتوجيهها نحو فهم أعمق 
لاستراتيجيات استدامة الأعمال وتأثيراتها في السعودية. من خلال استكشاف آراء وممارسات مختلف أصحاب 

ن القدرة نتاجات وتوصيات عملية تعزز مالمصلحة في سياقات جغرافية وثقافية معينة، يمكن الوصول إلى است
 التنافسية والتنمية المستدامة في بيئة الأعمال.

 الإطار النظري 
 : الاستدامةلولأ ا ثحبملا

 المقدمة
حديثاً أصبحت الاستدامة تتمحور بشكل عام حول القدرة على البقاء على حالة معينة في فترة زمنية معينة أو 

المستقبل، فعلى سبيل المثال يرى أحد العلماء الاستدامة بأنها عملية يتم من خلالها تلبية احتياجات في 
الأجيال في الحاضر دون المساس بمقدرات والاحتياجات الخاصة الأجيال المستقبل. كما وعرفت المفوضية 

لقادمة على التفريط بقدرة الأجيال ا العالمية للبيئة والتطوير الاستدامة على انها تأمين احتياجات الحاضر دون 
تأمين احتياجاتهم الخاصة وفي عالم الأعمال فان هذه الاحتياجات تنقسم إلى ثلاثة محاور والتي تم تعريفها 
من قبل مجلس الأعمال العالمي للتطوير المستدام بأنه نشاط متزامن بين النجاح الاقتصادي والمساواة البيئية 

 (0302قنابر، والعدالة الاجتماعية.)
وقد تم ربط مفهوم الاستدامة في معظم المنظمات بنجاح البعد الاقتصادي بما في ذلك القوة الاقتصادية 

 (0303وابتكار المنتج الجديد أو الخدمة الجديدة.)محمد، 
كما لقي موضوع الاستدامة اهتماماً كبيراً من منظمات الأعمال في العصر الحديث، حيث ركزت المنظمات 

القضايا الاجتماعية ممثلة بالمسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع الذي تعمل به جنباً إلى جنب مع القضايا  على
والموضوعات البيئية، والذي يشمل توفير العدالة والمساواة في فرص التوظيف بين جميع المتقدمين من حيث 

ي تجات وخدمات تغطي حاجاتهم وفالأجور والرواتب، كما وتضم أيضا حق المستهلكين في الحصول على من
 (Sebaa, 2020الوقت والزمان المناسبين.)

كما أنه ونتيجة للتغير البيئي السريع والعولمة والمنافسة فيما يخص المنتجات والخدمات، أصبح الأمر ملحاً 
ابتكار و  للمنظمات للقيام بتحسين الأداء والتطوير المستمرين، وذلك من خلال خفض التكاليف وتعزيز الجودة

 (Alai, 2020منتجات وخدمات جديدة.)
كما أن ممارسة الاستدامة يشكل فرصة أمام المنظمة من أجل تحسين سمعتها وتحقيق رضا أصحاب المصالح 
الداخليين والخارجيين، مما يؤدي إلى تحقيق المكاسب على مستوى أداء العاملين المدفوع بالرضا الوظيفي، 
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الجدد وزيادة ولاء الزبائن الحاليين وزيادة مستوى مشترياتهم وتعاملهم مع المنظمة، بالإضافة إلى جذب الزبائن 
 (Hashemi, 2024كما وتشكل عاملًا في تخفيض معدل الدوران الوظيفي وجذب الموارد البشرية المؤهلة.)

ية التي دويرى الباحث أن الاستدامة هي سعي المنظمات نحو الوصول إلى مستوى عالي من الكفاءة الاقتصا
تساهم في زيادة مستوى الأرباح وبقاء تلك المنظمات في سوق العمل من خلال نموها ثم ازدهارها ورفع مستوى 
الميزة التنافسية لها من خلال الزيادة في نسبة مبيعاتها وابتكار المنتجات الجديدة التي تلبي حاجات الزبائن 

 (Belkhiri, 2024في الحاضر وفي المستقبل والسعي نحو ارضائهم.)
 الثاني: الشركات الصغيرةالمبحث 

 مفهوم الشركات الصغيرة: 
بأنها كيانات تجارية حديثة التأسيس، تتمحور حول فكرة مبتكرة أو  (Startups) تُعرّف الشركات الصغيرة

نموذج عمل جديد، وتسعى إلى التوسع والنمو السريع عبر تبني حلول غير تقليدية في السوق. وهي تختلف 
وأهدافها عن الشركات التقليدية، ليس فقط في حجمها أو حداثتها، بل في طريقة عملها، وهيكلها في طبيعتها 

التنظيمي، وطموحاتها المستقبلية. فالشركة الناشئة لا تهدف بالضرورة إلى الربح السريع في مراحلها الأولى، 
لانتقال إلى كرار والتوسع، ثم ابل تسعى بالأساس إلى التحقق من جدوى فكرتها، وتطوير نموذج عمل قابل للت

 (Boubaghela, 2024) .مرحلة النمو والتثبيت في السوق 
ويُعتبر الابتكار المحرّك الرئيس للشركات الناشئة، حيث تنبثق معظم هذه المشاريع من محاولة حل مشكلة 

اليب تقنية مستخدم بأسقائمة بطريقة إبداعية، أو تقديم منتج أو خدمة غير موجودة سابقًا، أو تحسين تجربة ال
وذكية. وغالبًا ما تعمل هذه الشركات في بيئة عالية المخاطر وغير مستقرة، ولكنها تتمتع بمرونة كبيرة، وقدرة 
على التكيّف السريع مع متغيرات السوق واحتياجات العملاء. وهي تميل إلى استخدام الموارد المحدودة بكفاءة 

 ,Benzerroug) .، وتطوير المنتج باستمرار وفقًا لردود أفعال المستخدمينعالية، والتركيز على اختبار السوق 
2024) 

ويُعد الطابع الرقمي والتكنولوجي سمة بارزة في أغلب الشركات الصغيرة، إذ تعتمد على أدوات الذكاء 
فعالية. إلا  رالاصطناعي، والتطبيقات الذكية، والحوسبة السحابية، وتحليل البيانات، لتقديم خدماتها بطرق أكث

أن الشركات الصغيرة لا تقتصر على القطاع التقني، بل ظهرت نماذج ريادية ناجحة في مجالات التعليم، 
والصحة، والطاقة، والتمويل، واللوجستيات، والزراعة، وغيرها، الأمر الذي يؤكد على أن الفكرة الجوهرية التي 

 (Hebbaz, 2023) .ميزها بوصفها مشروعًا ناشئًاتقوم عليها الشركة، لا طبيعة القطاع فقط، هي ما ي
ومن الخصائص الجوهرية للشركات الناشئة أيضًا اعتمادها على التمويل الخارجي في مراحلها الأولى، حيث 
نادرًا ما تعتمد على رأسمال كبير من البداية. وتلجأ غالبًا إلى مصادر تمويل متنوعة مثل المستثمرين الأفراد 

 مستثمرين الملائكيين(، وحاضنات ومسرّعات الأعمال، وصناديق رأس المال الجريء)المعروفين بال
(Venture Capital) إضافة إلى المنح الحكومية والمجتمعية. وتُستخدم هذه الأموال لتطوير الفكرة، وتجريب ،

الريادة  حالنموذج، والتوسع في السوق، مع إيلاء أهمية كبيرة لبناء فريق عمل متنوع ومتخصص يمتلك رو 
 (Mihoub, 2023) .والمخاطرة

ويُعَدّ مفهوم "الشركة الناشئة" أيضًا مفهوماً ديناميكياً لا يرتبط فقط بعمر الشركة، بل بمرحلة تطورها. فالشركة 
تبقى ناشئة طالما أنها في طور اختبار نموذج عملها، ولم تصل بعد إلى مرحلة استقرار العمليات وتحقيق 

. وبمجرد أن تُثبت الفكرة نجاحها في السوق، وتحقق توازنًا ماليًا ونموًا مستمرًا، تتحول غالبًا الأرباح المستدامة
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 Meziani) .إلى شركة ناضجة تدخل في منافسة مباشرة مع الشركات التقليدية أو الكبرى في ذات القطاع
& Boussa, 2024) 

 ا محوريًا في تحفيز الاقتصاد المحليفي السياق الاجتماعي والاقتصادي، تلعب الشركات الصغيرة دورً 
والوطني، من خلال توليد الوظائف، وتنشيط بيئة الابتكار، وتقديم حلول للتحديات التنموية بطريقة فعّالة 
ومتكيفة مع الواقع. كما تُساهم في تشكيل ثقافة ريادة الأعمال، وخلق نماذج نجاح جديدة تُلهم الأفراد لتأسيس 

 & Benchedda) .لًا من الاعتماد الكلي على التوظيف الحكومي أو التقليديمشاريعهم الخاصة، بد
Meherzi, 2023) 

ومن هذا المنطلق، يُنظر إلى الشركات الصغيرة اليوم بوصفها محركًا للتغيير ووسيلة لإعادة تشكيل ملامح 
ت في أصبحت الحكوماالاقتصاد العالمي، خصوصًا في ظل التحولات الرقمية والاقتصادية المتسارعة. كما 

مختلف الدول، بما فيها الدول العربية، تُولي اهتمامًا متزايدًا بتشجيع هذا النوع من الشركات من خلال تسهيل 
الإجراءات، وتقديم الحوافز، وتوفير بيئة تنظيمية وقانونية داعمة، إدراكًا منها لأهمية هذا القطاع في بناء 

 (Nadji & Bourennane, 2023) .امةمستقبل أكثر مرونة وابتكارًا واستد
وباختصار، يمكن القول إن الشركة الناشئة ليست مجرد مشروع صغير جديد، بل هي عقلية ريادية قائمة على 
التجريب والتكيف والنمو السريع. وهي تشكّل اليوم نقطة التقاء بين الطموح الفردي، والديناميكية الاقتصادية، 

يجعلها واحدة من أبرز الظواهر المؤثرة في المشهد الاقتصادي المعاصر. والتحولات التكنولوجية، ما 
(Bouguetaia, 2024) 

 الدراسات السابقة:
  ية بدراسة سابقة: "تقييم حالة المنشآت متناهية الصغر، الصغيرة والمتوسطة في المملكة العر

 : التحديات والفرص"، د. عبدالمنعم إبراهيم علي العبدالمنعم8040السعودية وفقًا لرؤية 
تعتبر المنشآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة من الأركان الأساسية لأي اقتصاد، حيث تلعب دورًا 

المملكة العربية السعودية في  0303حيويًا في تحفيز النمو الاقتصادي وتوفير فرص العمل. وقد أسست رؤية 
إطارًا استراتيجيًا لتعزيز هذا القطاع وتبني سياسات لصالحه. تسعى هذه الدراسة إلى تقييم حالة هذه المنشآت 

 في المملكة، مع تسليط الضوء على التحديات التي تواجهها والفرص المتاحة لتحقيق النمو.
م جمع بيانات من خلال الاستبيانات والمقابلات مع اتبعت الدراسة منهجية تحليلية كمية ونوعية، حيث ت

أصحاب المنشآت ومتخصصين في القطاع الاقتصادي. كما تم تحليل المعلومات والبيانات المتوفرة من 
 الجهات الحكومية ذات 

 أما في ما يخص الفرص، فقد تم تسليط الضوء على:
 اديق التنمية والمبادرات التي تستهدفتوفر الحكومة برامج دعم وموارد من خلال صن الدعم الحكومي 

 تحسين القدرة التنافسية للمنشآت الصغيرة.
 تتيح الابتكارات التكنولوجية إمكانية تطوير الخدمات والعمليات، مما يُعزز من كفاءة  التكنولوجيا

 المنشآت.
 مصلحة  ي: التوجه نحو الاستثمار المحلي وزيادة استهلاك المنتجات المحلية يصب فالسوق الواسع

 هذه المنشآت.
في المملكة العربية  0303وتمثل المنشآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة جزءًا لا يتجزأ من رؤية 

السعودية. عبر استكشاف التحديات والفرص، يمكن تحسين سياق العمل الداعم لهذه المنشآت، مما يسهم في 



 
16 

ير يعكس أهمية التركيز على هذا القطاع كمعيار رئيسي تحقيق الأهداف التنموية المرجوة. إعداد هذا التقر 
 .لاستدامة النمو الاقتصادي في المملكة

 Al-Hanawi, M. (2019). An Analysis of Public-Private Partnerships 
and Sustainable Health Care Provision in the Kingdom of Saudi Arabia 

الشراكات بين القطاعين العام والخاص في تحسين خدمات الرعاية الصحية في تتطرق هذه الدراسة إلى أهمية 
المملكة العربية السعودية. تستعرض كيف يمكن لهذه الشراكات أن تساهم في توفير خدمات صحية مستدامة 

 وفعالة.
 الأبعاد النظرية: 

 تعزز من مرونة  : تركز الدراسة على مفهوم الشراكات العامة والخاصة وكيفالإطار المفاهيمي
 النظام الصحي في مواجهة التحديات.

 تتعلق بتوفير نظام صحي مستدام يلبي احتياجات المواطنين ويحسن الجودة الاستدامة الصحية :
 العامة للرعاية.

 الإسهامات العملية: 
  تتناول الدراسة تجارب الدول الأخرى في استخدام الشراكات العامة والخاصة في الرعاية الصحية
 تطبيق هذه الدروس في السياق السعودي.و 
  توفر دراسة الحالة المقترحة تحليلًا معمقًا لكيفية تحسين تنفيذ الشراكات لتعزيز جودة الرعاية وتقليل

 التكلفة.
، حيث تلعب الرعاية الصحية دورًا حيويًا في تحقيق 0303تعد هذه الدراسة مهمة في سياق الرؤية الوطنية 

وهي تساعد صانعي السياسات والممارسين على فهم كيفية تحسين النظام الصحي من  التنمية المستدامة،
 خلال الشراكات الاستراتيجية.

 Alqahtani, F. K. (2024). Appraising Critical Success Factors in 
Sustainable Housing Projects: A Comparative Study of PPP Modalities 
in Saudi Arabia1. 

ة العوامل الرئيسية التي تساهم في نجاح المشاريع السكنية المستدامة في السعودية، من تستعرض هذه الدراس
 (.PPPخلال مقارنة نماذج الشراكة بين القطاعين العام والخاص )

 الأبعاد النظرية:
  أسس الشراكة بين القطاعين العام والخاص: تعتمد الدراسة على الإطار النظري للعوامل المؤثرة في

 الناجحة في مجال الإسكان المستدام.الشراكات 
  ،استدامة الإسكان: تتناول كيفية تحقيق الإسكان المستدام من خلال تحليل العوامل الاجتماعية

 الاقتصادية، والبيئية.
 الإسهامات العملية:

 تشير النتائج إلى التحديات التي تواجه المشاريع السكنية، مثل التمويل، والابتكار، والتواصل الفعال 
 بين الأطراف المعنية.

                                                           
1 - (https://www.cell.com/heliyon/pdf/S2405-8440(24)08885-6.pdf. 
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  توصي الدراسة بوضع إطار لتقييم مشاريعPPP  وضمان شفافيتها ونجاحها في تحقيق أهداف
 التنمية المستدامة.

تعزز هذه الدراسة الفهم حول كيفية تحسين فعالية المشاريع الإسكانية، وتوفر إرشادات عملية لأصحاب 
 شاريع المستدامة.المصلحة في القطاعين العام والخاص لتحقيق الم

 Al-Shihri, F. S. (2023). Principles of Sustainable Development and 
Their Application in Urban Planning in Saudi Arabia 

تتناول هذه الدراسة مبادئ التنمية المستدامة وكيفية تطبيقها في التخطيط الحضري بالمملكة العربية السعودية. 
 تحقيق تنمية حضرية متوازنة تأخذ بعين الاعتبار الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.تهدف الدراسة إلى 

 الأبعاد النظرية:
 تستند الدراسة على الأطر النظرية التي تركز على التكامل بين الأبعاد نظرية التنمية المستدامة :

 المختلفة للتنمية، مثل البيئة، والاقتصاد، والمجتمع.
  تناقش كيفية دمج مبادئ الاستدامة في التخطيط الحضري لضمان الحضري المستدامالتخطيط :

 عدم التأثير السلبي على البيئة والموارد الطبيعية.
 الإسهامات العملية:

  تقدم الدراسة دراسات حالة لتطبيق مبادئ التنمية المستدامة في مشاريع تخطيط حضري في
 السعودية.

  ئي.تعزيز المشاركة المجتمعية في عمليات التخطيط وتقييم الأثر البيتوفر توصيات تتعلق بكيفية 
  توضح هذه الدراسة أهمية دمج الاستدامة في التخطيط الحضري، مما يساعد على تعزيز جودة

 الحياة في المدن السعودية ويحقق أهداف التنمية المستدامة.
  القطاع العام والقطاع الخاص في "دراسة مقارنة لتوجهات الاستدامة في إدارة المشاريع بين

 المملكة العربية السعودية" والتي أعدها رائد سراج رجب المالكي.
تهدف هذه الدراسة إلى مقارنة توجهات الاستدامة في إدارة المشاريع بين القطاع العام والقطاع الخاص في 

ما عالم، وخاصةً في بيئة الأعمال، مالمملكة العربية السعودية. حيث تزداد أهمية الاستدامة في جميع أنحاء ال
 يستدعي فحص كيف يمكن لكل من القطاعين العام والخاص دمج مبادئ الاستدامة في استراتيجياتهم الإدارية.

استخدم الباحث منهجية مقارنة، تشمل جمع البيانات من عدد من المشاريع في القطاعين العام والخاص. تم 
 مقابلات مع المعنيين في إدارة المشاريع في كليهما لتقييم مدى تنفيذ مبادئاستخدام استبيانات بالإضافة إلى 

 الاستدامة.
توصي الدراسة بضرورة تعزيز التعاون بين القطاعين العام والخاص لتبادل المعرفة والخبرات في مجالات 

تدامة في إدارة لاسالاستدامة. بالإضافة إلى ضرورة توفير برامج تدريبية وتثقيفية لتعزيز الوعي بأهمية ا
 المشاريع.

وتسلط هذه الدراسة الضوء على الفروقات بين القطاعين في توجهات الاستدامة، وتؤكد على أهمية تكامل 
الجهود بين القطاع العام والخاص لنقل الجهود نحو الإدارة المستدامة. تتطلب تحقيق الأهداف الإستراتيجية 

 ركة تسهم في ازدهار المشاريع في المملكة.في هذا المجال تضافر الجهود ورؤية مشت
 منهجية وإجراءات الدراسة
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 منهجية البحث:
يستند البحث على منهجاً وصفياً تحليلياً، حيث يركز على فحص الأسس النظرية المتعلقة بالموضوع من 
خلال استعراض المراجع العربية والأجنبية ذات الصلة. ويتضمن البحث أيضاً تنفيذ دراسة ميدانية تتمثل في 

 توزيع استبيانات على فئات مختلفة من العينة المختارة.
 مجتمع وعينة الدراسة 

لكبرى الشركات ا مثل مجتمع الدراسة في العاملين في قسم إدارة الأزمات بوزارة الصحة دراسة مقارنة بينت
 وقامت الدراسة باستخدام أسلوب العينات العشوائية البسيطة لجمعوالشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية

عن طريق أداة الدراسة المتمثلة في استمارة الاستبيان وقد بلغ عدد أفراد عينة الدراسة وذلك بيانات الدراسة 
 رة الاستبيان.فرد وهم الذين أجابوا على اسئلة استما 053

 مصادر جمع البيانات والمعلومات:
 تعتمد الدراسة على مصدرين اساسيين في جمع البيانات والمعلومات كما يلي:

 وتتمثل في الكتب والمراجع العربية والأجنبية ذات الصلة بموضوع الدراسة بالإضافة المصادر الثانوية :
 إلى الاعتماد على الأبحاث والدراسات السابقة والدوريات والمجلات العلمية والمقالات 

 حيث تعتمد الدراسة على الاستبانة كأداة رئيسية في جمع البيانات من مصادرها والتي المصادر الأولية :
 وإرسال رابطها إلى مجتمع الدراسة Google Formsم تصميمها خصيصاً لهذا الغرض على ت

 الأساليب الإحصائية:
مجموعة من الأساليب لتحليل بيانات الدراسة باستخدام  SPSSقام البحث باستخدام البرنامج الإحصائي 

 الاحصائية كما يلي:
 لحساب مستوي ثبات أداة الدراسة  معامل الفاكورنباخ 
  لتحديد مستوي الاتساق الداخلي وصدق أداة الدراسة وللتعرف على العلاقة بين  معامل ارتباط بيرسون

 متغيرات الدراسة 
 لوصف خصائص عينة الدراسة  النسب والتكرارات 
  لدراسة ارات أداة الوصف مستوي استجابة افراد عينة الدراسة لعب الوسط الحسابي والانحراف المعياري 
 لقياس الأثر بين متغيرات الدراسة  البسيط معادلة الانحدار الخطي 

 أداة الدراسة 
تم العمل على الاستبانة للتناسب مع متغيرات الدراسة من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة 

 بموضوع الدراسة، حيث تكونت من قسمين رئيسين هما:
 وهو الجزء الخاص بالمتغيرات الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة، والمتمثلة بـ: النوع القسم الأول :

 الاجتماعي، والعمر، والمؤهل العلمي، والوضع المهني، 
 اشتمل القسم الثاني على الفقرات والأبعاد التي تقيس متغيرات الدراسة المستقل والتابع. الثاني القسم :

ابعاد )تطوير  بعأر المتغير المستقل )استراتيجيات استدامة الأعمال( وتضمن وتضمنت العبارات المتعلقة ب
منتجات وخدمات مبتكرة، تعزيز التنوع والشمول،  الممارسات البيئية المستدامة ،تطوير الموارد البشرية( 

لشركات اعبارات والعبارات المتعلقة بالمتغير التابع )أداء الشركات( دراسة مقارنة بين  03واشتملت على 
وتم استخدام مقياس عبارة  03الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية واشتملت على 
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(، غير 0(، محايد )2(، موافق )5ليكرت ذو الخمس درجات الذي يتكون من موافق جدا )
 ( في الإجابة على أسئلة محاور الدراسة.0(، غير موافق جدا )0موافق )

وقد قامت الدراسة بتقسيم اتجاه موافقة أفراد عينة الدراسة على عبارات محاور الدراسة إلى مستويات من خلال 
 تطبيق ما يلي: 

 ( 5مدي المقياس = أعلي رقم في المقياس )– ( 0أقل رقم في المقياس = )2  
 ( 5مدي المستوي = مدي المقياس / عدد المستويات = )3..3  

 وافقة عينة الدراسة على عبارات أداة الدراسة( مستويات م4جدول )
 الدرجة المستوي 

2..0 – 0 منخفضة جدا  
0.52 – 3..0 منخفضة  
0.02 – 0.23 متوسطة  
 2.02 – 0.23 مرتفعة

 5.33 – 2.03 مرتفعة جدا
 صدق أداة الدراسة 

على  الداخلي من خلال التعرفتم حساب صدق عبارات استمارة الاستبيان عن طريق تحديد مستوي التجانس 
الدلالة الإحصائية لمعاملات الارتباط بيرسون بين درجة العبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة 

 وجاءت النتائج كما يلي:
  :استراتيجيات استدامة الأعمالالمحور الأول 

 معاملات الارتباط لعبارات المحور الاول( 8جدول )

معامل ارتباط  العبارة م
 Sig بيرسون 

 تطوير منتجات وخدمات مبتكرة
 3.333 **0.588 تسعى شركتنا باستمرار إلى تقديم منتجات جديدة تلبي احتياجات السوق المتغيرة. 4
 3.333 **0.687 نستثمر في البحث والتطوير لتحسين جودة الخدمات المقدمة. 8
 3.333 **0.481 عملياتنا.نستخدم التكنولوجيا بشكل مبتكر لتحسين  4
 3.333 **0.607 يتم تشجيع الفرق داخل الشركة على اقتراح حلول مبتكرة. 3
 3.333 **0.646 الابتكار عنصر أساسي في استراتيجيات النمو داخل الشركة. 2

 تعزيز التنوع والشمول
 3.333 **0.778 تحرص الشركة على توفير بيئة عمل عادلة لجميع الموظفين. 6
 3.333 **0.590 يتم احترام الخلفيات الثقافية المختلفة داخل الشركة. 1

تتيح الشركة فرصًا متساوية للترقي لجميع الموظفين بغض النظر عن الجنس أو  2
 العرق.

0.782** 3.333 

 3.333 **0.795 تهتم الإدارة بجذب مواهب متنوعة لتعزيز الإبداع. 9
 3.333 **0.488 مختلف الفئات في صنع القرار.يتم تضمين الموظفين من  40

 الممارسات البيئية المستدامة
 3.333 **0.721 تلتزم الشركة باستخدام الموارد الطبيعية بشكل مسؤول. 44
 3.333 **0.730 يتم تنفيذ مبادرات للحد من النفايات والانبعاثات الضارة. 48
 3.333 **0.529 التدوير.تتبع الشركة سياسات واضحة في إعادة  44
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 العبارة م
معامل ارتباط 

 بيرسون 
Sig 

 3.333 **0.634 تأخذ قراراتنا التشغيلية في الاعتبار الأثر البيئي. 43
 3.333 **0.671 تدعم الشركة المنتجات الصديقة للبيئة. 42

 تطوير الموارد البشرية
 3.333 **0.778 توفر الشركة برامج تدريب وتطوير مهني مستمر للموظفين. 46
 3.333 **0.590 أداء الموظفين بانتظام لتحسين الكفاءة.يتم تقييم  41
 3.333 **0.782 تحرص الشركة على تطوير مهارات القيادة لدى العاملين. 42
 3.333 **0.795 توجد حوافز واضحة لتشجيع التعلم والنمو الوظيفي. 49
 3.333 **0.488 يتم إشراك الموظفين في تحديد احتياجاتهم التدريبية. 80

 3.30ذات دلالة احصائية عند ** 
كانت ذات دلالة استراتيجيات استدامة الأعمال وتبين أن جميع معاملات الارتباط لجميع عبارات محور 

تتمتع استراتيجيات استدامة الأعمال ( وهذا يعني أن عبارات محور 3.30إحصائية عند مستوي معنوية )
 بصدق الاتساق الداخلي وهي صالحة لأغراض الدراسة. 

  :أداء الشركاتالمحور الثاني 
 معاملات الارتباط لعبارات المحور الثاني( 4جدول )

 Sig معامل ارتباط بيرسون  العبارة م
 3.333 **0.694 تحقق شركتنا نتائج مالية مستقرة ومتنامية. 4
 3.333 **0.709 لسوقية.مع التغيرات ا تتميز شركتنا بقدرتها على التكيف 8
 3.333 **0.649 نتمتع بسمعة جيدة بين العملاء والموردين. 4
 3.333 **0.725 تحقق الشركة مستويات عالية من رضا العملاء. 3
 3.333 **0.652 العمليات التشغيلية في الشركة تسير بكفاءة عالية. 2
 3.333 **0.750 الشركة.تتم إدارة المخاطر بفعالية داخل  6
 3.333 **0.448 معدل دوران الموظفين في شركتنا منخفض. 1
 3.333 **0.649 تساهم الممارسات الاستراتيجية في زيادة الحصة السوقية. 2
 3.333 **0.630 تحقق الشركة مؤشرات أداء أفضل من المنافسين. 9
 3.333 **0.673 اضحة.و ترتبط استراتيجيات الشركة بأهداف طويلة الأجل  40

 3.30ذات دلالة احصائية عند ** 
كانت ذات دلالة إحصائية عند مستوي أداء الشركات وتبين أن جميع معاملات الارتباط لجميع عبارات محور 

تتمتع بصدق الاتساق الداخلي وهي صالحة أداء الشركات ( وهذا يعني أن عبارات محور 3.30معنوية )
 لأغراض الدراسة. 
 ثبات أداة الدراسة:

 تم حساب معامل ألفا كرونباخ لعبارات محاور الاستبيان وكانت النتائج كما يلي: 
 ( معامل الثبات لمحاور استمارة الاستبيان3جدول )
 عدد العبارات معامل الفا كرونباخ المحاور

 03 0.850 استراتيجيات استدامة الأعمال
 03 0.898 أداء الشركات

 03 0.929 استمارة الاستبيانإجمالي 
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لجميع محاور استمارة الاستبيان مما يؤكد على صلاحية  ..3أكبر من  Alphaقيمة معامل الثبات  يتبين أن
ارتفاع مستوي ثبات أداة الدراسة مما يسمح باستخدام الأداة لغرض وارتباط عبارات محاور استمارة الاستبيان و 

 الدراسة.
 النتائجتحليل 

 خصائص عينة الدراسة 
 ( توزيع عينة الدراسة وفقا لخصائصها2جدول )
 % العدد الفئات الخاصية

 الاجتماعي   النوع
 71.4 250 ذكر
 28.5 100 أنثى

 العمر

 17.1 60 سنة 05أقل من 
 28.5 100 سنة 05الى أقل من  05من 
 28.5 100 سنة 25الى اقل من  05من 

 25.7 90 سنة فأكثر 25

 المؤهل العلمي

 25.7 90 ثانوي 
 37.1 130 بكالوريوس
 28.5 100 ماجستير
 8.5 30 دكتوراه 

 الوضع المهني
 42.8 150 مدير

 34.2 120 نائب مدير
 22.8 80 رئيس قسم

 تحليل استمارة الاستبيان 
  :استراتيجيات استدامة الأعمالالمحور الأول 
 تطوير منتجات وخدمات مبتكرة -4

تطوير ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 6جدول )
 منتجات وخدمات مبتكرة

المتوسط  العــــــبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوي  الترتيب
 الموافقة

تسعى شركتنا باستمرار إلى تقديم منتجات جديدة تلبي 
 مرتفع جدا 2 0.683 4.253 احتياجات السوق المتغيرة.

نستثمر في البحث والتطوير لتحسين جودة الخدمات 
 مرتفع جدا 0 0.766 4.276 المقدمة.

 مرتفع 5 0.773 4.198 نستخدم التكنولوجيا بشكل مبتكر لتحسين عملياتنا.

 مرتفع جدا 0 0.564 4.372 يتم تشجيع الفرق داخل الشركة على اقتراح حلول مبتكرة.

الابتكار عنصر أساسي في استراتيجيات النمو داخل 
 مرتفع جدا 0 0.775 4.273 الشركة.

 مرتفع 0.712 4.274 المتوسط
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يعكس الجدول السابق نتائج التحليل الإحصائي للعبارات المرتبطة ببُعد "تطوير منتجات وخدمات مبتكرة" 
وقد تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات كأحد أبعاد استراتيجيات استدامة الأعمال داخل الشركات. 

المعيارية لتحديد مستوى موافقة أفراد العينة على العبارات الخمس، مما يتيح تقييم مدى تبني الشركات 
 لممارسات الابتكار كجزء من استراتيجياتها.

السوق المتغيرة"  بي احتياجاتتشير نتائج العبارة الأولى: "تسعى شركتنا باستمرار إلى تقديم منتجات جديدة تل
، مما يدل على اتفاق كبير بين 3.2.0بانحراف معياري قدره  2.050إلى حصولها على متوسط حسابي بلغ 

أفراد العينة على هذه العبارة، حيث صنفت بمستوى موافقة "مرتفع جداً" واحتلت الترتيب الرابع بين العبارات. 
 ين بأن المؤسسة تتبنى الابتكار في المنتجات استجابةً لتغيرات السوق.هذا يعكس إدراكًا واضحًا لدى المشارك

أما العبارة الثانية: "نستثمر في البحث والتطوير لتحسين جودة الخدمات المقدمة" فقد سجلت متوسطًا حسابيًا 
رة . وقد احتلت هذه العبا22..3، ما يدل على مستوى موافقة مرتفع جداً، مع انحراف معياري 2.0.2هو 

الترتيب الثاني، مما يوضح أن الاستثمار في البحث والتطوير يعد من أهم الممارسات الابتكارية المتبعة في 
 الشركة بحسب وجهة نظر العينة المدروسة.

 .2.02وقد جاءت العبارة الثالثة: "نستخدم التكنولوجيا بشكل مبتكر لتحسين عملياتنا" بمتوسط حسابي قدره 
، وهو ما يشير إلى مستوى موافقة مرتفع، غير أنها حصلت على الترتيب الخامس 0...3وانحراف معياري 

بين العبارات، ما قد يعكس تفاوتًا طفيفًا في تبني الابتكار التكنولوجي بين وحدات العمل المختلفة أو تفاوتًا 
 في وعي الموظفين به.

في المرتبة  على اقتراح حلول مبتكرة"، فقد جاءتوفيما يتعلق بالعبارة الرابعة: "يتم تشجيع الفرق داخل الشركة 
، ما يعكس 3.522، وهو الأعلى بين العبارات، مصحوبًا بأقل انحراف معياري بلغ 2.0.0الأولى بمتوسط 

تجانسًا كبيرًا في آراء المشاركين. يشير ذلك إلى أن ثقافة الابتكار المؤسسي مدعومة على مستوى الفرق 
 بي على وجود بيئة مشجعة على الإبداع والمبادرة.الوظيفية، وهو مؤشر إيجا

أما العبارة الخامسة: "الابتكار عنصر أساسي في استراتيجيات النمو داخل الشركة"، فقد حصلت على متوسط 
، واحتلت الترتيب الثالث بمستوى موافقة "مرتفع جداً"، مما يدل 5...3، وانحراف معياري 2.0.0حسابي 

 مية دمج الابتكار في الرؤية التنموية للمؤسسة.على وعي استراتيجي بأه
، وهو ضمن الفئة "مرتفعة" جداً، مصحوبًا بانحراف 2.0.2بشكل عام، بلغ المتوسط الكلي لعبارات هذا البُعد 

، مما يعكس مستوى اتفاق قوي بين أفراد العينة على أن الابتكار في المنتجات والخدمات 00..3معياري 
في الممارسات التنظيمية والاستراتيجية للشركة. هذا يؤكد أن تطوير المنتجات والخدمات  يشكل محورًا جوهريًا

 المبتكرة لا يُنظر إليه كجهد ثانوي أو فرعي، بل كمرتكز أساسي ضمن إطار استدامة الأعمال. 
 تعزيز التنوع والشمول -8

لتنوع تعزيز ا( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 1جدول )
 والشمول

المتوسط  العــــــبارة
 الحسابي

الانحراف 
مستوي  الترتيب المعياري 

 الموافقة
تحرص الشركة على توفير بيئة عمل عادلة لجميع 

 مرتفع جدا 0 0.709 4.359 الموظفين.

 مرتفع 5 0.758 4.161 احترام الخلفيات الثقافية المختلفة داخل الشركة.يتم 
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 العــــــبارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
مستوي 
 الموافقة

تتيح الشركة فرصًا متساوية للترقي لجميع الموظفين بغض 
 مرتفع جدا 2 0.659 4.253 النظر عن الجنس أو العرق.

 مرتفع جدا 0 0.634 4.396 تهتم الإدارة بجذب مواهب متنوعة لتعزيز الإبداع.

 مرتفع جدا 0 0.615 4.315 الموظفين من مختلف الفئات في صنع القرار.يتم تضمين 

 مرتفع جدا 0.675 4.297 المتوسط

يعرض الجدول السابق نتائج التحليل الإحصائي لمجموعة من العبارات التي تقيس بُعد "تعزيز التنوع والشمول" 
تم استخدام المتوسطات الحسابية كجزء من ممارسات استراتيجيات استدامة الأعمال في الشركات. وقد 

والانحرافات المعيارية لتحديد مستوى الموافقة على هذه العبارات من قبل أفراد العينة، ما يتيح فهماً معمقاً 
 لمستوى تطبيق هذا البعد في بيئة العمل.

د سجلت قتشير البيانات إلى أن العبارة: "تحرص الشركة على توفير بيئة عمل عادلة لجميع الموظفين" 
، مما يدل على اتفاق 32..3، وهو ضمن فئة "مرتفع جداً"، مع انحراف معياري 2.052متوسطاً حسابياً قدره 

قوي بين المشاركين على وجود عدالة مؤسسية واضحة في بيئة العمل. وقد احتلت هذه العبارة الترتيب الثاني 
 تعتبر أحد الجوانب البارزة في ثقافة الشركة.بين العبارات الخمس، وهو مؤشر على أن العدالة التنظيمية 

وفيما يتعلق بالعبارة: "يتم احترام الخلفيات الثقافية المختلفة داخل الشركة"، فقد سجلت متوسطاً حسابياً قدره 
، واحتلت المرتبة الخامسة، ما يشير إلى وجود موافقة إيجابية لكنها أقل نسبيًا .5..3وانحرافاً معيارياً  2.020

بقية العبارات. ورغم أن المستوى ما يزال مرتفعاً، إلا أن الانحراف المعياري المرتفع نسبياً يعكس بعض من 
 التباين في إدراك الأفراد لمدى احترام التنوع الثقافي.

أما العبارة: "تتيح الشركة فرصًا متساوية للترقي لجميع الموظفين بغض النظر عن الجنس أو العرق"، فقد 
، ما يدل على مستوى موافقة مرتفع جداً، 3.252وانحراف معياري  2.050توسط حسابي حصلت على م

واحتلت الترتيب الرابع، وهو ما يؤكد أن مبدأ تكافؤ الفرص قائم إلى حد كبير في المؤسسة ويشكل جزءًا من 
 سياساتها الرسمية وغير الرسمية.

، 2.022عزيز الإبداع" أعلى متوسط بين العبارات بلغ وقد سجلت العبارة: "تهتم الإدارة بجذب مواهب متنوعة لت
، مما يدل على درجة عالية من الاتفاق بين أفراد العينة بشأن 3.202مع انحراف معياري منخفض نسبياً 

اهتمام الإدارة بجذب الكفاءات المتنوعة، واحتلت الترتيب الأول بين العبارات. يعكس ذلك بوضوح وجود توجه 
 لشركة لتعزيز التنوع كمصدر للإبداع والابتكار التنظيمي.استراتيجي لدى ا

، 2.005أما العبارة: "يتم تضمين الموظفين من مختلف الفئات في صنع القرار"، فقد سجلت متوسطاً حسابياً 
، واحتلت الترتيب الثالث. تشير هذه النتيجة 3.205وهو أيضاً ضمن فئة "مرتفع جداً"، مع انحراف معياري 

واسع لسياسات إشراك الفئات المختلفة من الموظفين في عملية صنع القرار، مما يعزز ممارسات  إلى إدراك
 الشمولية داخل المؤسسة.

، 3.2.5، مع انحراف معياري كلي .2.02في المجمل، بلغ المتوسط الحسابي لجميع العبارات في هذا البعد 
التنوع والشمول في الشركات هو مرتفع جداً. مما يدل على أن مستوى الموافقة العام على تطبيق سياسات 

وهذا يعكس وجود التزام مؤسسي واضح لدى هذه الشركات بتبني ممارسات إدارية تعزز العدالة والشمول 
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والاندماج بين جميع الموظفين، وهي ممارسات ترتبط بشكل وثيق بتعزيز الإبداع، رفع الأداء التنظيمي، 
 بيئة العمل.وتحقيق استدامة طويلة الأمد في 

 الممارسات البيئية المستدامة  -4
تطوير  ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 2جدول )

 منتجات وخدمات مبتكرة

 العــــــبارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المعياري 

مستوي 
 الموافقة

الطبيعية بشكل تلتزم الشركة باستخدام الموارد 
 مرتفع جدا 0 0.564 4.375 مسؤول.

يتم تنفيذ مبادرات للحد من النفايات والانبعاثات 
 الضارة.

 مرتفع جدا 0 0.539 4.453

 مرتفع جدا 0 0.633 4.391 تتبع الشركة سياسات واضحة في إعادة التدوير.

 مرتفع جدا 2 0.731 4.266 تأخذ قراراتنا التشغيلية في الاعتبار الأثر البيئي.

 مرتفع جدا 5 0.773 4.216 تدعم الشركة المنتجات الصديقة للبيئة.

 مرتفع جدا 0.648 4.340 المتوسط

يعرض الجدول السابق نتائج التحليل الإحصائي لأحد أبعاد استراتيجيات استدامة الأعمال، والذي يركز على 
خلال خمس عبارات رئيسية تقيس مدى التزام الشركة الممارسات البيئية المستدامة داخل الشركات، وذلك من 

بالحفاظ على البيئة واستخدام الموارد بشكل مسؤول. استخدمت الدراسة المتوسط الحسابي لقياس درجة موافقة 
المشاركين، والانحراف المعياري لقياس مدى تباين استجاباتهم، كما تم تصنيف مستوى الموافقة وفقاً لمقياس 

 .ليكرت الخماسي
توضح البيانات أن العبارة "يتم تنفيذ مبادرات للحد من النفايات والانبعاثات الضارة" سجلت أعلى متوسط 

، واحتلت الترتيب الأول، ما يشير إلى أن غالبية أفراد العينة 3.502، بانحراف معياري 2.250حسابي بلغ 
ياري الضارة والنفايات. ويدل الانحراف المعيقرّون بأن لدى الشركة جهوداً واضحة ومكثفة للحد من الانبعاثات 

المنخفض على درجة اتفاق عالية بين إجابات المشاركين بشأن هذه المبادرة، وهو ما يعكس وضوح السياسات 
 البيئية والتزام فعلي في هذا المجال.

سابي بلغ ح وجاءت العبارة "تتبع الشركة سياسات واضحة في إعادة التدوير" في المرتبة الثانية، بمتوسط
، مما يشير إلى وجود وعي بيئي داخل المؤسسة، يتجسد في إجراءات 3.200، وانحراف معياري 2.020

عملية لإعادة التدوير. هذا المستوى من الموافقة المرتفعة يدل على أن ثقافة الاستدامة ليست فقط ضمن 
 الخطط النظرية، وإنما يتم تنفيذها في الواقع العملي.

، مع 2.0.5"تلتزم الشركة باستخدام الموارد الطبيعية بشكل مسؤول" فقد حصلت على متوسط أما العبارة 
، واحتلت الترتيب الثالث. ويعني ذلك أن هناك إدراكاً واسعاً بين المشاركين بأن 3.522انحراف معياري 

ساسية لتحقيق ت تُعد أالشركة تراعي الاستخدام الرشيد للموارد الطبيعية وتعمل على تقليل الهدر، وهي ممارسا
 استدامة بيئية طويلة الأمد.
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، وانحرافاً 2.022بالنسبة للعبارة "تأخذ قراراتنا التشغيلية في الاعتبار الأثر البيئي" فقد سجلت متوسطاً حسابياً 
، محتلة المرتبة الرابعة. وعلى الرغم من كون المتوسط يشير إلى موافقة مرتفعة جداً، فإن 00..3معيارياً 

لانحراف المعياري المرتفع نسبياً يعكس بعض التباين في آراء المشاركين، مما قد يشير إلى تفاوت في مدى ا
 إدماج الأثر البيئي في جميع القرارات التشغيلية.

 2.002وأخيراً، جاءت العبارة "تدعم الشركة المنتجات الصديقة للبيئة" في المرتبة الخامسة، بمتوسط حسابي 
. رغم أنها سجلت مستوى موافقة مرتفع جداً، إلا أن الانحراف النسبي الأعلى يوحي 0...3ي وانحراف معيار 

 بوجود بعض التفاوت في تطبيق هذا التوجه داخل قطاعات أو إدارات مختلفة من الشركة.
، مع انحراف معياري إجمالي 2.023في المجمل، أظهر التحليل أن متوسط الموافقة الكلي لهذا البعد بلغ 

، وهو ما يعكس مستوى مرتفعاً جداً من التوافق بين آراء أفراد العينة حول تطبيق الممارسات .3.22دره ق
البيئية داخل الشركة. وهذا يؤكد أن البعد البيئي يُعد جزءًا أصيلًا من استراتيجية الاستدامة المؤسسية، حيث 

خضر التوجهات العالمية نحو الاقتصاد الأ يتم تنفيذه بفعالية واضحة في العمليات اليومية، بما ينسجم مع
 وتقليل البصمة الكربونية.

 تطوير الموارد البشرية -3
( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات تطوير الموارد 9جدول )

 البشرية

المتوسط  العــــــبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوي  الترتيب
 الموافقة

توفر الشركة برامج تدريب وتطوير مهني مستمر 
 مرتفع جدا 0 0.709 4.359 للموظفين.

 مرتفع 5 0.758 4.161 يتم تقييم أداء الموظفين بانتظام لتحسين الكفاءة.

تحرص الشركة على تطوير مهارات القيادة لدى 
 مرتفع جدا 2 0.659 4.253 العاملين.

 مرتفع جدا 0 0.634 4.396 التعلم والنمو الوظيفي.توجد حوافز واضحة لتشجيع 

 مرتفع جدا 0 0.615 4.315 يتم إشراك الموظفين في تحديد احتياجاتهم التدريبية.

 مرتفع جدا 0.675 4.297 المتوسط

يعكس الجدول السابق نتائج التحليل الإحصائي لأحد أبعاد استراتيجيات استدامة الأعمال، وتحديدًا بعد تطوير 
الموارد البشرية، الذي يُعدّ محورًا حيويًا في أي منظمة تسعى لتعزيز تنافسيتها وضمان استمراريتها. ويعتمد 
التحليل على استخدام المتوسطات الحسابية لتقدير مستوى الاتفاق بين المشاركين، والانحرافات المعيارية 

 لقياس درجة تشتت الاستجابات حول كل عبارة.
أظهرت النتائج أن العبارة "توجد حوافز واضحة لتشجيع التعلم والنمو الوظيفي" سجلت أعلى متوسط حسابي 

، مما يعكس اتفاقًا واسعًا بين المشاركين 3.202، مع انحراف معياري 2.022بين العبارات الخمس، بلغ 
لمؤشر والتطوير المهني. ويؤكد هذا اعلى أن الشركة تعتمد نظامًا حافزيًا واضحًا وفعالًا يعزز من فرص النمو 
 أن الحوافز تشكل أداة محورية لدعم ممارسات استدامة الموارد البشرية.
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في المرتبة الثانية، جاءت العبارة "توفر الشركة برامج تدريب وتطوير مهني مستمر للموظفين" بمتوسط حسابي 
ي بتوفير التدريب المستمر كوسيلة لرفع ، مما يشير إلى وجود التزام مؤسس32..3وانحراف معياري  2.052

كفاءة العاملين ومواكبة التغيرات في بيئة العمل. كما يعكس هذا المستوى المرتفع من الموافقة وعيًا لدى الإدارة 
 بأهمية الاستثمار في رأس المال البشري كجزء من استراتيجية الاستدامة.

 2.005جاتهم التدريبية" فقد احتلت المركز الثالث بمتوسط أما العبارة "يتم إشراك الموظفين في تحديد احتيا
، وهو ما يدل على وجود نهج تشاركي في تصميم البرامج التدريبية داخل الشركة. 3.205وانحراف معياري 

ويعد هذا الأمر مؤشرًا على مستوى نضج الممارسات الإدارية، حيث يُنظر إلى الموظف كشريك في تطوير 
 كمجرد متلقٍ للمعرفة.مساره المهني، لا 

 2.050العبارة الرابعة "تحرص الشركة على تطوير مهارات القيادة لدى العاملين" حققت متوسطًا حسابيًا بلغ 
. يعكس هذا المستوى المرتفع أهمية بناء قيادات داخلية مؤهلة تسهم في خلق بيئة 3.252بانحراف معياري 

 اجهة التحديات المستقبلية.عمل مستدامة وتحافظ على جاهزية المؤسسة لمو 
أما العبارة "يتم تقييم أداء الموظفين بانتظام لتحسين الكفاءة" فقد سجلت أقل متوسط بين العبارات الخمس وهو 

، مما قد يشير .5..3، رغم أنه لا يزال في النطاق المرتفع. كما سجلت أعلى انحراف معياري نسبيًا 2.020
اوت فعالية آليات التقييم أو انتظامها. ويُحتمل أن تعود هذه الفجوة إلى تف إلى تباين بين الموظفين في تقييم

 في تطبيق هذه الآليات بين الإدارات أو في وضوح معايير التقييم.
، وهو ما يقع في النطاق .2.02بصورة إجمالية، أظهر التحليل أن متوسط الموافقة الكلي لهذا البعد بلغ 

، ما يشير إلى درجة عالية من الاتساق في استجابات 3.2.5ري متوسط قدره المرتفع جدًا، مع انحراف معيا
المشاركين. ويدل ذلك على أن الشركة تطبق سياسات وممارسات فاعلة في تطوير مواردها البشرية، بما يسهم 

 في بناء بيئة تنظيمية داعمة ومحفزة للتعلم، ويوفر الأساس المتين لنمو مستدام على المدى الطويل.
 المحور الثاني: أداء الشركات 

أداء ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 40جدول )
 الشركات

المتوسط  العــــــبارة
 الحسابي

الانحراف 
مستوي  الترتيب المعياري 

 الموافقة

 مرتفع 0 0.953 4.169 تحقق شركتنا نتائج مالية مستقرة ومتنامية.

تتميز شركتنا بقدرتها على التكيف مع التغيرات 
 مرتفع . 0.796 4.076 السوقية.

 مرتفع 5 0.855 4.091 نتمتع بسمعة جيدة بين العملاء والموردين.

 مرتفع 2 0.678 4.154 تحقق الشركة مستويات عالية من رضا العملاء.

 مرتفع . 0.754 4.010 العمليات التشغيلية في الشركة تسير بكفاءة عالية.

 مرتفع 2 0.780 3.982 تتم إدارة المخاطر بفعالية داخل الشركة.

 مرتفع 2 0.764 4.078 معدل دوران الموظفين في شركتنا منخفض.
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 العــــــبارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
مستوي 
 الموافقة

تساهم الممارسات الاستراتيجية في زيادة الحصة 
 مرتفع 03 0.907 3.917 السوقية.

 مرتفع جدا 0 0.667 4.221 تحقق الشركة مؤشرات أداء أفضل من المنافسين.

ترتبط استراتيجيات الشركة بأهداف طويلة الأجل 
 مرتفع جدا 0 0.596 4.250 واضحة.

 مرتفع 0.775 4.095 المتوسط

تم ترتيب عبارات أداء الشركات من حيث درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأكبر( من وجهة 
نظر عينة الدراسة تبين أن عبارة )ترتبط استراتيجيات الشركة بأهداف طويلة الأجل واضحة.( هي أكثر 

جدا بينما كانت العبارة )تساهم وبدرجة موافقة مرتفعة  3.522وانحراف معياري  2.053العبارات أهمية بقيمة 
وانحراف معياري  .0.20الممارسات الاستراتيجية في زيادة الحصة السوقية( هي أقل العبارات اهمية بقيمة 

وبدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات أداء الشركات تبين أن عبارتين في مستوى الموافقة المرتفع  .3.23
موافقة المرتفع مما يوضح ارتفاع مستوى أداء الشركات في المنشآت الصحية جدا وثمانية عبارات في مستوي ال

بانحراف  2.325التابعة لوزارة الصحة بالمملكة العربية السعودية المحدودة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 
 .5...3معياري 

 اختبار فروض الدراسة 
 ( لاستراتيجيات استدامة الأعمالα≤0.05عند مستوى )لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية : الفرضية الرئيسية

بأبعادها )تطوير منتجات وخدمات مبتكرة، تعزيز التنوع والشمول،  تطوير منتجات وخدمات مبتكرة،تطوير 
 الموارد البشرية(  دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية

نحدار الخطي البسيط لأثر استراتيجيات استدامة الأعمال في دراسة مقارنة ( نتائج نموذج الا 44جدول )
 بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية

P-VALUE R R2 F T B 
0.000 3..22 3.520 550.053**  00.500**  3.220 

  SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصائي ببرنامج 
 3.30احصائية عند ** ذات دلالة 

وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى استراتيجيات استدامة الأعمال بأبعادها ( 00يتبين من الجدول )
)تطوير منتجات وخدمات مبتكرة، تعزيز التنوع والشمول،  تطوير منتجات وخدمات مبتكرة،تطوير الموارد 

 3.35الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند مستوى البشرية( دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات 
 Fالمحسوبة أكبر من قيمة  Fأي أن قيمة  3.35وهي قيمة أقل من  3.333( = Sig Fحيث كانت قيمة )
وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين استراتيجيات استدامة الأعمال الجدولية واتضح 

مبتكرة، تعزيز التنوع والشمول،  تطوير منتجات وخدمات مبتكرة،تطوير  بأبعادها )تطوير منتجات وخدمات
ستوي م الموارد البشرية( دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند

تي من التغيرات ال % 2.2.( يفسر استراتيجيات استدامة الأعمالواتضح ان المتغير المستقل ) 3.35معنوية 
تحدث في المتغير التابع )أداء الشركات( وان باقي التغيرات ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبين 
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استراتيجيات استدامة الأعمال ازداد مستوى  % 0بمقدار استراتيجيات استدامة الأعمال أن كلما ازداد مستوى 
 شمول،  تطوير منتجات وخدمات مبتكرة،تطويربأبعادها )تطوير منتجات وخدمات مبتكرة، تعزيز التنوع وال

 الموارد البشرية(  دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار
 مما يبين عدم صحة الفرضية الرئيسية للدراسة. 3.222%

( لتطوير منتجات وخدمات α≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ): الفرضية الفرعية الاولي
 دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية مبتكرة

دراسة مقارنة بين  ( نتائج نموذج الانحدار الخطي البسيط لأثر تطوير منتجات وخدمات مبتكرة48جدول )
 الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية

P-VALUE R R2 F T B 
0.000 3..22 3.55. 2.3.002**  00.200**  3.020 

  SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصائي ببرنامج 
 3.30** ذات دلالة احصائية عند 

وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لتطوير منتجات وخدمات مبتكرة دراسة مقارنة ( 00يتبين من الجدول )
 Sigحيث كانت قيمة ) 3.35والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند مستوى بين الشركات الكبرى 

F = )3.333  أي أن قيمة  3.35وهي قيمة أقل منF  المحسوبة أكبر من قيمةF  وجود الجدولية واتضح
ات كعلاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين تطوير منتجات وخدمات مبتكرة دراسة مقارنة بين الشر 

واتضح ان المتغير المستقل  3.35مستوي معنوية  الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند
( اتأداء الشركمن التغيرات التي تحدث في المتغير التابع ) % ..55( يفسر تطوير منتجات وخدمات مبتكرة)

جات ن كلما ازداد مستوى تطوير منتوان باقي التغيرات ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبين أ
للتخطيط الاستراتيجي  دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات  ازداد مستوى  % 0وخدمات مبتكرة بمقدار 

 الفرضية الفرعية الاولي للدراسة.مما يبين عدم صحة  %3.020 الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار
 تعزيز التنوع والشمولل( α≤0.05أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) لا يوجد :الفرضية الفرعية الثانية

 دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية
( نتائج نموذج الانحدار الخطي البسيط لأثر تعزيز التنوع والشمول دراسة مقارنة بين 44جدول )

 والمتوسطة في السعوديةالشركات الكبرى والشركات الصغيرة 
P-VALUE R R2 F T B 

0.000 3.222 3.2.0 052.20.**  0...02**  3.00. 
  SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصائي ببرنامج 

 3.30** ذات دلالة احصائية عند 
ين ب تعزيز التنوع والشمول دراسة مقارنةوجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى ( 00يتبين من الجدول )

( Sig Fحيث كانت قيمة ) 3.35مستوى  الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند
وجود علاقة الجدولية واتضح  Fالمحسوبة أكبر من قيمة  Fأي أن قيمة  3.35وهي قيمة أقل من  3.333= 

ى والشركات قارنة بين الشركات الكبر ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين تعزيز التنوع والشمول دراسة م
تعزيز التنوع واتضح ان المتغير المستقل ) 3.35مستوي معنوية  الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند

ات ( وان باقي التغير أداء الشركاتمن التغيرات التي تحدث في المتغير التابع ) % 0..2( يفسر والشمول
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 % 0مقدار بتعزيز التنوع والشمول وتبين أن كلما ازداد مستوى  ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج
دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار  ازدادت أداء الشركات

 مما يبين عدم صحة الفرضية الفرعية الثانية للدراسة. % .3.00
(  الممارسات α≤0.05دلالة إحصائية عند مستوى )لا يوجد أثر ذو : الفرضية الفرعية الثالثة

 دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية  البيئية المستدامة
( نتائج نموذج الانحدار الخطي البسيط لأثر  الممارسات البيئية المستدامة دراسة مقارنة بين 43جدول )

 غيرة والمتوسطة في السعوديةالشركات الكبرى والشركات الص
P-VALUE R R2 F T B 

0.000 3.253 3.200 0.2.00.**  02..00**  3.022 
  SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصائي ببرنامج 

 3.30** ذات دلالة احصائية عند 
 دراسةوجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى الممارسات البيئية المستدامة ( 02يتبين من الجدول )

حيث كانت قيمة  3.35مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند مستوى 
(Sig F = )3.333  أي أن قيمة  3.35وهي قيمة أقل منF  المحسوبة أكبر من قيمةF  الجدولية واتضح

 ية المستدامة دراسة مقارنة بينالممارسات البيئ وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين 
واتضح ان المتغير  3.35الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند مستوي معنوية 

أداء من التغيرات التي تحدث في المتغير التابع ) % 20.0( يفسر الممارسات البيئية المستدامةالمستقل )
 رات اخري لم تدخل في النموذج وتبين أن كلما ازداد مستوى ( وان باقي التغيرات ترجع لمتغيالشركات

أداء الشركات دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى ازداد مستوى  % 0 الممارسات البيئية المستدامة دراسة
مما يبين عدم صحة الفرضية الفرعية الثالثة  % 3.022 والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار

 للدراسة.
( لتطوير الموارد البشرية α≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ): الفرضية الفرعية الرابعة

 دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية
الشركات ( نتائج نموذج الانحدار الخطي لأثر  تطوير الموارد البشرية  دراسة مقارنة بين 42جدول )

 الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية
P-VALUE R R2 F T B 

0.000 3.222 3.2.0 052.20.**  0...02**  3.00. 
  SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصائي ببرنامج 

 3.30** ذات دلالة احصائية عند 
تطوير الموارد البشرية  دراسة مقارنة وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى ( 05يتبين من الجدول )

 Sigحيث كانت قيمة ) 3.35بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند مستوى 
F = )3.333  أي أن قيمة  3.35وهي قيمة أقل منF  المحسوبة أكبر من قيمةF  وجود الجدولية واتضح

ية بين تطوير الموارد البشرية  دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائ
تطوير واتضح ان المتغير المستقل ) 3.35مستوي معنوية  والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند

 تغيرات( وان باقي الأداء الشركاتمن التغيرات التي تحدث في المتغير التابع ) % 0..2( يفسر الموارد البشرية
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 % 0مقدار ب ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبين أن كلما ازداد مستوى تطوير الموارد البشرية
أداء الشركات دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية  ازداد مستوى 

 ة.مما يبين عدم صحة الفرضية الفرعية الرابعة للدراس % .3.00 بمقدار
 النتائج والتوصيات والمقترحات

 نتائج الدراسة 
  لأعمال استدامة اوجود مستوي مرتفع جدا من تطوير منتجات وخدمات مبتكرة كأحد ابعاد استراتيجيات

 00..3بانحراف معياري  2.0.2حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 
  وجود مستوي مرتفع جدا من تعزيز التنوع والشمول كأحد ابعاد استراتيجيات استدامة الأعمال حيث بلغت

 3.2.5بانحراف معياري  .2.02قيمة المتوسط الحسابي 
 المستدامة مبتكرة كأحد ابعاد استراتيجيات استدامة  وجود مستوي مرتفع جدا من  الممارسات البيئية

 .3.22بانحراف معياري  2.023الأعمال حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 
  وجود مستوي مرتفع جدا من تطوير الموارد البشرية كأحد ابعاد استراتيجيات استدامة الأعمال حيث

 3.2.5بانحراف معياري  .2.02بلغت قيمة المتوسط الحسابي 
  ارتفاع مستوى أداء الشركات في المنشآت الصحية التابعة لوزارة الصحة بالمملكة العربية السعودية

 .5...3بانحراف معياري  2.325المحدودة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 
  وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين استراتيجيات استدامة الأعمال بأبعادها )تطوير

جات وخدمات مبتكرة، تعزيز التنوع والشمول،  تطوير منتجات وخدمات مبتكرة،تطوير الموارد البشرية(  منت
معنوية  مستوي  دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند

التغيرات التي من  % 2.2.( يفسر استراتيجيات استدامة الأعمالواتضح ان المتغير المستقل ) 3.35
تحدث في المتغير التابع )أداء الشركات( وان باقي التغيرات ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج 

استراتيجيات ازداد مستوى  % 0بمقدار استراتيجيات استدامة الأعمال وتبين أن كلما ازداد مستوى 
التنوع والشمول،  تطوير منتجات  استدامة الأعمال بأبعادها )تطوير منتجات وخدمات مبتكرة، تعزيز

وخدمات مبتكرة،تطوير الموارد البشرية(  دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة 
 مما يبين عدم صحة الفرضية الرئيسية للدراسة. %3.222 والمتوسطة في السعودية بمقدار

 تجات وخدمات مبتكرة دراسة مقارنة وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين تطوير من
واتضح ان  3.35مستوي معنوية  بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند

من التغيرات التي تحدث في المتغير  % ..55( يفسر تطوير منتجات وخدمات مبتكرةالمتغير المستقل )
لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبين أن كلما ( وان باقي التغيرات ترجع أداء الشركاتالتابع )

للتخطيط الاستراتيجي  دراسة  ازداد مستوى  % 0بمقدار  ازداد مستوى تطوير منتجات وخدمات مبتكرة
مما يبين  %3.020 مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار

 عدم صحة الفرضية الفرعية الاولي للدراسة.
  وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين تعزيز التنوع والشمول دراسة مقارنة بين

واتضح ان  3.35مستوي معنوية  الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند
من التغيرات التي تحدث في المتغير التابع  % 0..2( يفسر تنوع والشمولتعزيز الالمتغير المستقل )
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( وان باقي التغيرات ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبين أن كلما ازداد أداء الشركات)
ازدادت أداء الشركات دراسة مقارنة بين الشركات الكبرى  % 0بمقدار تعزيز التنوع والشمول مستوى 

مما يبين عدم صحة الفرضية الفرعية  % .3.00الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار والشركات 
 الثانية للدراسة.

  الممارسات البيئية المستدامة دراسة مقارنة  وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين
واتضح ان  3.35معنوية بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند مستوي 

من التغيرات التي تحدث في المتغير  % 20.0( يفسر الممارسات البيئية المستدامةالمتغير المستقل )
( وان باقي التغيرات ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبين أن كلما أداء الشركاتالتابع )

أداء الشركات دراسة ازداد مستوى  % 0ر بمقداتطوير الممارسات البيئية المستدامة  ازداد مستوى 
مما يبين  % 3.022 مقارنة بين الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار

 عدم صحة الفرضية الفرعية الثالثة للدراسة.
  ين بوجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين تطوير الموارد البشرية  دراسة مقارنة

واتضح ان  3.35مستوي معنوية  الشركات الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية عند
من التغيرات التي تحدث في المتغير التابع  % 0..2( يفسر تطوير الموارد البشريةالمتغير المستقل )

ا ازداد ن أن كلم( وان باقي التغيرات ترجع لمتغيرات اخري لم تدخل في النموذج وتبيأداء الشركات)
أداء الشركات دراسة مقارنة بين الشركات  ازداد مستوى  % 0بمقدار  مستوى تطوير الموارد البشرية

مما يبين عدم صحة الفرضية  % .3.00 الكبرى والشركات الصغيرة والمتوسطة في السعودية بمقدار
 الفرعية الرابعة للدراسة.

 التوصيات
  الاستراتيجية والاستدامة لدى الشركات الصغيرة والمتوسطة، من خلال دمج مفاهيم تعزيز التكامل بين

 البيئة، المسؤولية الاجتماعية، والحوكمة في الرؤية التشغيلية.
  تبنّي الشركات الكبرى دورًا قياديًا في نقل المعرفة والخبرة للشركات الناشئة من خلال الشراكات ومبادرات

 الحاضنات والمسرّعات.
 طوير برامج تدريبية وطنية موجهة لروّاد الأعمال والمديرين التنفيذيين حول التخطيط طويل الأجل ت

 وممارسات الاستدامة الفعالة.
  تحفيز الاستثمار في التكنولوجيا الخضراء والرقمنة، كعنصر مشترك للاستدامة في كل من الشركات

 الكبيرة والصغيرة.
 عم استراتيجيات الاستدامة من خلال حوافز ضريبية، أو منح تعزيز دور السياسات الحكومية في د

 للمشاريع الملتزمة بالمعايير البيئية والاجتماعية.
 ( دمج الاستدامة في التقارير الدورية عبر مؤشرات أداء واضحةKPIs في كل أنواع الشركات لتسهيل )

 المقارنة والتقييم.
  من الشركات حول أهمية الاستدامة، عبر ورش عمل زيادة الوعي الداخلي للموظفين في كلا النوعين

 وبرامج تحفيزية.
  توسيع فرص التمويل المستدام خصوصًا للشركات الصغيرة والمتوسطة عبر منتجات مصرفية متوافقة

 مع المعايير البيئية والاجتماعية.
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  تدامة المبنية قرارات الاستحسين آليات جمع البيانات المتعلقة بالممارسات البيئية والاجتماعية لتيسير
 على الأدلة.

  كإطار استراتيجي لدعم الاستدامة المؤسسية والتميّز التنافسي محليًا  0303الاستفادة من رؤية السعودية
 وعالميًا. 

  المقترحات
  إجراء دراسة تحليلية معمّقة لتأثير كل بعد من أبعاد الاستدامة )اقتصادي، بيئي، اجتماعي( على أداء

 الشركات الصغيرة مقابل الكبيرة.
  تصميم نموذج استدامة موائم لطبيعة الشركات المتوسطة والصغيرة السعودية يعتمد على مواردها وحجمها

 التنظيمي.
  اقتراح آليات شراكة بين القطاع العام والخاص لتعزيز التزامات الاستدامة وتبادل الخبرات في مجال

 .الطاقة المتجددة وإدارة الموارد
  مقارنة النماذج الدولية في تطبيق استراتيجيات الاستدامة )مثل ألمانيا وسنغافورة( لتبنّي أفضل الممارسات

 الملائمة للسياق المحلي.
  بناء مؤشر وطني لاستدامة الأعمال يمكن من خلاله تصنيف الشركات وتقييم التقدم المحرز بمرجعية

 علمية موحدة.
 شركات والجامعات لتوفير حلول مبتكرة تحد من الأثر البيئي وتحسّن تطوير مبادرات تشاركية بين ال

 الأداء المؤسسي.
 .اقتراح بوابة إلكترونية حكومية موحدة لتقديم الدعم الفني والمالي للشركات المتجهة نحو التحوّل المستدام 
 لاستدامة قيمة ا بحث العلاقة بين الاستدامة والميزة التنافسية في الشركات الصغيرة، لفهم كيف تخلق

 سوقية ملموسة.
  دراسة التحديات التنظيمية والتشريعية التي تواجه الشركات الناشئة في تطبيق الاستدامة واقتراح حلول

 عملية لها.
 

 قائمة المراجع:
1. Abu Asab, Hanadi Ashour Mohammed Omar, and Al-Mazari, Enas Saleh 

Ayoub. (2023). Assessment of Risk Management Concept among Community 

Pharmacies: A Cross-Sectional Study from Jordan Using COVID-19 Pandemic 

as an Applied Model (Unpublished Master's Thesis). Zarqa University, Zarqa. 

2. Abu Rumman, Ayman Ahmed. (2020). Project Management: A Help or a 

Hindrance in Collaborative Research. Al-Balqa Journal of Research and 

Studies, Vol. 23, Special Issue, 9-21. 

3. Alai, Khamiyar, and Ghania, Nadhila. (2020). The Sustainable Development 

Goals: An Opportunity for the Advancement of Women’s Economic and Social 

Rights. Kuwait International Law School Journal, Vol. 8, Supplement, 247-

264. 

4. Alaloul, W. S. (2022). Assessment of Economic Sustainability in the 

Construction Sector: Evidence from Three Developed Countries (the USA, 

China, and the UK). Retrieved from [MDPI](https://www.mdpi.com/2071-

1050/14/10/6326). 



 
33 

5. Al-Ashqar, Raghad Nasser Ali, and Al-Jallad, Raafat. (2020). Liquidity Risk 

Management Practices: A Comparative Study between Islamic and 

Conventional Banks in Palestine (Unpublished Master's Thesis). An-Najah 

National University, Nablus. 

6. Al-Balawneh, Khaled Ali, and Tarabayeh, Saeed Mohammed Ziad Abdul 

Qader. (2024). The Impact of Risk Management and Knowledge Management 

on Construction Project Success: The Mediating Role of Project Management 

Performance. Mu'tah for Research and Studies - Humanities and Social 

Sciences Series, Vol. 39, No. 1, 13-46. 

7. AlGhamdi, A. A. (2022). Artificial Intelligence in Education as a Means to 

Achieve Sustainable Development in Accordance with the Pillars of the 

Kingdom’s Vision 2030. Retrieved from 

[ERIC](https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1369433.pdf). 

8. Al-Habbashin, Mohammed Abdullah, and Al-Nusour, Muawiya. (2020). 

Managing Risk in Public Transport in Jordan: Case Study Amman Bus Rapid 

Transit System (Unpublished Master's Thesis). Al-Isra Private University, 

Amman. 

9. Al-Hallaq, Mohammed Khaled Abdel-Raouf, and Tayeh, Bassam Abdel-

Rahman Othman. (2019). Influence of Project Manager Competencies on 

Project Success Factors in Gaza Strip (Unpublished Master’s Thesis). The 

Islamic University (Gaza), Gaza. 

10. Al-Hanawi, M. (2019). An Analysis of Public-Private Partnerships and 

Sustainable Health Care Provision in the Kingdom of Saudi Arabia. Retrieved 

from 

[ResearchGate](https://www.researchgate.net/publication/334257856_An_An

alysis_of_PublicPrivate_Partnerships_and_Sustainable_Health_Care_Provisi

on_in_the_Kingdom_of_Saudi_Arabia). 

11. Al-Hassani, Abdullah bin Hamoud bin Muhammad, and Al-Khashali, Shaker 

Jarallah Mahmoud. (2022). The impact of strategic thinking on risk 

management: The modifying role of organizational support in Omani 

contracting companies (Unpublished doctoral dissertation). International 

Islamic Sciences University, Amman. 

12. Aljarallah, S. (2020). An Investigation into Sustainable e-Government in Saudi 

Arabia. Retrieved from [Academic Publishing](https://academic-

publishing.org/index.php/ejeg/article/view/668/631). 

13. Al-Kafween, Yasmine Abdul Majeed, and Al-Momani, Ayman Hassan Al-

Ahmad. (2019). Management of Cost Escalation in Construction Projects in 

Jordan (Unpublished Master’s Thesis). Mutah University, Mutah. 

14. Al-Kassasbeh, Ayham, Atiyat, Diala, and Abu Hammad, Ayman. (2021). Risk 

Management of Seasonal Flood in Amman Downtown (Unpublished Master's 

Thesis). Al-Isra Private University, Amman. 

15. Alqahtani, F. K. (2024). Appraising Critical Success Factors in Sustainable 

Housing Projects: A Comparative Study of PPP Modalities in Saudi Arabia. 

Retrieved from  

16. Al-Saleh, Malak Adeeb Abdulrahman, and Al-Abdullah, Saad. (2023). Factors 

Influence the Risk Management in Cement Factories Performance: A Case 

Study in Jordan (Unpublished Master's Thesis). Al-Isra Private University, 

Amman. Al-Saoub, Rawan Hazem, and Al-Manzel, Osama Tayseer Rashid. 

(2022). Assessment of the Management for Disaster Risk Reduction in Jordan 

(Unpublished Master's Thesis). Hashemite University, Zarqa. 



 
34 

17. Al-Sharaa, Al-Siddiq Al-Sanusi. (2024). Crisis Management in Project-Based 

Organizations: Strategies for Resilience and Recovery. North Africa Journal of 

Scientific Publishing, Vol. 2, No. 4, 75-89. 

18. Al-Shihri, F. S. (2023). Principles of Sustainable Development and Their 

Application in Urban Planning in Saudi Arabia. Retrieved from 

[Ekb](https://journals.ekb.eg/article_114898_0208cc1961e04d3bd12fca7ad71

f2c67.pdf). 

19. Alwan, Khaled Khader, and Abu Zaid, Mohammed Khair Salim. (2019). The 

Effect of Project Risk Management on Highway Projects Success: The 

Mediating Role of Project Management Performance (Unpublished Master’s 

Thesis). Al-Balqa Applied University, As-Salt. 

20. Al-Yami, A. M. (2023). An Overview of Sustainability in Saudi Arabia. 

Retrieved from [CORE](https://core.ac.uk/download/288368130.pdf). 

21. Ammar, Aya, and Abu Sharbeh, M. T. (2020). The Impact of Strategic Planning 

on Credit Risk Management of the Palestinian Banks (Unpublished Master’s 

Thesis). Arab American University - Jenin, Jenin. 

22. Belkhiri, A. E. (2024). Economic, Sustainable and Energy Issues Related to 

Urban Mobility: Household Survey Approach: Case of the City of Bejaia. 

Journal of Economic Studies, Vol. 18, No. 3, 1-16. 

23. Benchedda, M., and Meherzi, M. (2023). The Importance of Psychological 

Accompaniment for the Founders of Startups. Journal of Management and 

Economics Research, Vol. 5, No. 2, 48-67. 

24. Benzerroug, R. M. (2024). Startup Management: Benefits and Limitations of 

the “Lean Startup” Method and Its Importance for Algeria's Entrepreneurial 

Ecosystem. Journal of Economic Dimensions, Vol. 14, No. 1, 587-607. 

25. Boubaghela, N. C. (2024). Fintech and Startup: Opportunities and Challenges 

in the Era of Technological Transformations. Journal of Management and 

Economics Research, Vol. 6, No. 2, 1-11. 

26. Bouguetaia, S. (2024). The Effects of Founder Personality on Startup Success: 

A longitudinal Study. Economic Studies, Vol. 24, No. 1, 230-241. 

27. El Khatib, M., Alabdooli, K., AlKaabi, A., & Al Harmoodi, S. (2020). 

Sustainable Project Management: Trends and Alignment. Theoretical 

Economics Letters, 10(6), Article ID:105834, 16 pages. 

doi:10.4236/tel.2020.106078 

28. Ershadi, M. (2021). Comparative Analysis of PMO Functions between the 

Public and Private Sectors: Survey of High-Performing Construction 

Organizations. Retrieved from 

[ResearchGate](https://www.researchgate.net/publication/354269514_Compa

rative_Analysis_of_PMO_Functions_between_the_Public_and_Private_Sect

ors_Survey_of_HighPerforming_Construction_Organizations). 

29. Hamdan, Thaer Issa Muhammad, and Abu Tabra, Talib Kashash Murtada. 

(2023). Risk Management in Jordanian Higher Educational Institutions "JHEI" 

(Unpublished Master's Thesis). Mutah University, Mutah. 

30. Haouam, L. (2023). Islamic Crowdfunding as an Innovative Mechanism for 

Financing Startups: The Reality of the Malaysian Experience. Journal of 

Economic Studies, Vol. 10, No. 1, 690-710. 

31. Hashemi, Enas, and Bakhoush, Madiha Younes. (2024). Investigating the Link 

between Economic Sustainability and Organizational Sustainability: A 

Bibliometric Analysis. Journal of Economic Studies, Vol. 11, No. 1, 522-539. 

 

https://www.researchgate.net/publication/354269514_Comparative_Analysis_of_PMO_Functions_between_the_Public_and_Private_Sectors_Survey_of_HighPerforming_Construction_Organizations
https://www.researchgate.net/publication/354269514_Comparative_Analysis_of_PMO_Functions_between_the_Public_and_Private_Sectors_Survey_of_HighPerforming_Construction_Organizations
https://www.researchgate.net/publication/354269514_Comparative_Analysis_of_PMO_Functions_between_the_Public_and_Private_Sectors_Survey_of_HighPerforming_Construction_Organizations

