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 : مقدمة
  الراهن، الوقت  في  والشركات   المنظمات  تواجه  التي المتسارعة والتحديات   التطورات  ظل في

.  المنظمات  هذه أعمال  واستدامة  استمرارية لضمان  حيويًا  أمرًا المخاطر  إدارة أصبحت 
  بيئية  أو تنظيمية  أو مالية أو  تشغيلية  مخاطر كانت  سواء مختلفة، مصادر من تأتي قد  فالمخاطر

  خسائر إلى  يؤدي قد  فعال  بشكل  معها التعامل في المنظمات  فشل فإن  وبالتالي اجتماعية،  أو
 . والنمو   البقاء على  قدرتها  وتهديد  كبيرة 

 
  في الحديثة الاتجاهات  أبرز  من  والاستدامة الاجتماعية  المسؤولية أصبحت  نفسه،   الوقت  في

  مع  علاقاتها   وتحسين  المنظمة  سمعة تعزيز في  محوريًا  دورًا تلعب  حيث  الأعمال،  إدارة
  خلال  من الأهداف، هذه تحقيق   في المخاطر  إدارة دور  أهمية تبرز  وهنا. المصالح أصحاب 
 . فعال بشكل  وإدارتها   الاجتماعية  والمسؤولية بالاستدامة   المرتبطة المخاطر  على التعرف

 
  تحقيق  في المخاطر  إدارة دور  وتحليل  دراسة إلى  البحث  هذا يهدف  المنطلق، هذا ومن 

  لهذه النظري الإطار  استعراض  خلال  من  وذلك  للمنظمات، الاجتماعية والمسؤولية   الاستدامة
  في  العملية والتجارب   الممارسات  بعض  عرض  إلى  بالإضافة  بينها،  العلاقة وتوضيح  المفاهيم

  . المجال هذا
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
  



 : مشكلة الدراسة
 

  الأخيرة، الآونة  في الاجتماعية  والمسؤولية  الاستدامة بمفهومي  المتزايد  الاهتمام  من الرغم  على
  هذه أهم  ومن .  فعال بشكل  المفاهيم  هذه تطبيق   في المنظمات  تواجه   تحديات  هناك  تزال  لا

 : التحديات 
 

  من  العديد : الاجتماعية  والمسؤولية  الاستدامة دعم  في المخاطر إدارة أهمية  إدراك ضعف⁠ ⁠. 1

  الاستدامة بتحقيق  والتزامها   المخاطر إدارة بين الوثيق  الارتباط  كاف بشكل  تدرك  لا  المنظمات 
 . المستدامة التنمية  في  والمساهمة 

 

  إلى  تفتقر  المنظمات  من كثير: المخاطر لإدارة  الشاملة والسياسات   الاستراتيجيات  غياب ⁠ ⁠. 2

  المتعلقة  أهدافها  مع  يتماشى  بما   وإدارتها المخاطر  لتحديد  محددة  وآليات   استراتيجيات  وجود 
 . الاجتماعية والمسؤولية   بالاستدامة

 

  من  الكثير  في: الاجتماعية  والمسؤولية   الاستدامة وإدارة  المخاطر إدارة  بين  التكامل ضعف⁠ ⁠. 3

  واستثمار  لربطها  متكاملة  رؤية وجود  دون  منفصل بشكل الجوانب  هذه تعُامَل   الأحيان،
 . المتبادلة إمكانياتها 

 

  بالاستدامة  المرتبطة المخاطر إدارة  في  الممارسات  أفضل  حول  والمعرفة  الوعي  غياب ⁠ ⁠. 4

  في القرار متخذي لدى  العملية والخبرات  المعرفة  في نقص  هناك: الاجتماعية  والمسؤولية 
 . الاجتماعية  والمسؤولية  الاستدامة أهداف لتحقيق  المخاطر إدارة تطبيق   كيفية حول المنظمات 

 
  الاستدامة تعزيز في  المخاطر إدارة دور على   الضوء لتسليط الدراسة هذه  تأتي  لذلك،

  في  الفعالة  والسياسات   الممارسات  لتطوير  توصيات   وتقديم للمنظمات، الاجتماعية  والمسؤولية 
 . المجال هذا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



 أهمية الدراسة: 
  
  الاجتماعية  والمسؤولية   الاستدامة تحقيق  في المخاطر  إدارة دور  حول  الدراسة هذه  أهمية ن  

 : التالية  النقاط  في تكمن  للمنظمات 
 

  والمسؤولية الاستدامة  دعم في  المخاطر إدارة بأهمية   والفهم الوعي  تعزيز   في المساهمة ⁠ ⁠. 1

 : الاجتماعية
  الاستدامة بتحقيق  والالتزام  المخاطر إدارة بين  الوثيق  الارتباط على  الضوء  تسلط   -   

 . المستدامة التنمية  في  والمساهمة 
  المرتبطة  المخاطر إدارة في  الممارسات  أفضل حول  والخبرات  المعرفة  نشر  في  تساعد   -   

 . الاجتماعية والمسؤولية   بالاستدامة
 

 : الاجتماعية  والمسؤولية  الاستدامة بإدارة  المخاطر إدارة لربط  متكامل  إطار تقديم⁠ ⁠. 2

  مع  يتماشى  بما   وإدارتها المخاطر  لتحديد  الشاملة  والآليات   الاستراتيجيات  تطوير على  تعمل   -   
 . الاجتماعية والمسؤولية الاستدامة  أهداف

 . وشاملة  متكاملة رؤية  ضمن المختلفة  الجوانب  هذه  بين  التكامل تعزيز في  تساهم   -   
 

 :المنظمات  في القرار لصانعي  عملية توجيهات   توفير⁠ ⁠. 3

  الاستدامة أهداف لتحقيق المخاطر إدارة تطبيق  كيفية  حول  ملموسة  توصيات   تقدم  -   
 . الاجتماعية  والمسؤولية 

  المواجهة على قدرتها  وتعزيز  المجال هذا  في فعالة ممارسات  تطوير  في  المنظمات  تساعد   -   
 . والتكيف 

 

ً  والمسؤول  المستدام الأداء تعزيز   في المساهمة ⁠ ⁠. 4  : للمنظمات  اجتماعيا

 بالاستدامة  المتعلقة أهدافها يحقق   بما  فعال بشكل   المخاطر إدارة من المنظمات  تمُكّن  -   
 . الاجتماعية  والمسؤولية 

 . السوق  في  للمنظمات  الإيجابية والسمعة  التنافسية  المكانة تعزيز في  تساعد   -   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  



 : أهداف الدراسة 
  
 : إلى  الدراسة هذه  تهدف 
 

 : للمنظمات  الاجتماعية  والمسؤولية  الاستدامة تحقيق تعزيز   في المخاطر إدارة دور تحديد ⁠ ⁠. 1

 . الاجتماعية والمسؤولية   للاستدامة المختلفة  والأبعاد  المخاطر إدارة  بين  الارتباط استكشاف  -   
  الاستدامة إدارة مع  المخاطر إدارة تكامل في  تساهم التي  والممارسات   الآليات  تحليل  -   

 . الاجتماعية  والمسؤولية 
 

  والمسؤولية  الاستدامة  بتحقيق المخاطر  إدارة لربط  متكامل مفاهيمي  إطار تطوير ⁠ ⁠. 2

 : الاجتماعية
 . المفاهيم هذه  بين  والارتباطات   العلاقات  يوضح نظري  نموذج   بناء  -   
 . المتكامل الإطار  لهذا الأساسية  والركائز  المبادئ  تحديد   -   
 

  والمسؤولية  الاستدامة  تحقيق  سبيل في المخاطر  إدارة لتطبيق  عملية  توجيهات   تقديم⁠ ⁠. 3

 : الاجتماعية
 . المجال هذا  في التطبيقية  والآليات  الممارسات  أفضل استنباط  -   
 . المنظمات  في ذلك تنفيذ  لكيفية  توضيحية   وأمثلة حالة  دراسات  تقديم   -   
 

  والمسؤولية  والاستدامة  المخاطر إدارة بين الربط  أهمية  حول  والمعرفة  الوعي  تعزيز ⁠ ⁠. 4

 : الاجتماعية
 . المعنية والجهات   المنظمات  بين المكتسبة  والخبرات  الفهم  نشر   -   
 .المعرفي  الحقل  هذا  في المستقبلية  والدراسات  البحث  تشجيع   -   
 

  الإدارة على المنظمات  قدرة تعزيز  في الدراسة هذه  ستساهم  الأهداف، هذه  تحقيق خلال  من
  تحسين في  يسُهم  مما الاجتماعية،  والمسؤولية  الاستدامة متطلبات  مع  ينسجم   بما للمخاطر  الفعالة
 . التنافسية مكانتها  وتعزيز  أدائها

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  



 تساؤلات الدراسة 
  
 : حول للدراسة الرئيسية التساؤلات  تتمحور  
 

 للمنظمات؟  الاجتماعية  والمسؤولية  الاستدامة تحقيق تعزيز   في المخاطر إدارة دور  هو   ما⁠ ⁠. 1

 الاجتماعية؟  والمسؤولية للاستدامة  المختلفة بالأبعاد   المخاطر إدارة تطبيق يرتبط  كيف   -   
  الاستدامة إدارة مع  المخاطر إدارة تكامل في  تساهم التي  والممارسات   الآليات  هي   ما  -   

 الاجتماعية؟  والمسؤولية 
 

  والمسؤولية  الاستدامة  بتحقيق المخاطر إدارة لربط  المتكامل  المفاهيمي الإطار  هو   ما⁠ ⁠. 2

 الاجتماعية؟ 
 المفاهيم؟  هذه  بين  النظرية  والارتباطات  العلاقات  هي   ما  -   
 المتكامل؟  الإطار  لهذا الأساسية  والركائز  المبادئ  هي   ما  -   
 

 عمليا؟ً   الاجتماعية  والمسؤولية   الاستدامة تحقيق  سبيل في  المخاطر  إدارة تطبيق   يمكن  كيف⁠ ⁠. 3

 المجال؟  هذا  في  التطبيقية والآليات  الممارسات  أفضل هي   ما  -   
 المنظمات؟  في ذلك تنفيذ   لكيفية التوضيحية والأمثلة  الحالة  دراسات  هي   ما  -   
 

  والاستدامة المخاطر  إدارة بين  الربط  أهمية حول   والمعرفة الوعي  تعزيز   يمكن  كيف⁠ ⁠. 4

 الاجتماعية؟  والمسؤولية 
 المعنية؟  والجهات   المنظمات  بين  المكتسبة  والخبرات  الفهم  لنشر السبل  أفضل هي   ما  -   
 المعرفي؟  الحقل  هذا في  المستقبلية  والدراسات  البحث  تشجيع   يمكن كيف   -   
 
  المخاطر إدارة بين  للعلاقة متعمق فهم بناء على   ستساعد  التساؤلات  هذه  عن   الإجابة إن

 . المنظمات  في  لتطبيقها  عملية توجيهات   وتقديم الاجتماعية،  والمسؤولية  والاستدامة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 



 فروض الدراسة: 
  
 : التالية  الفروض  صياغة يمكن   للدراسة، الرئيسية التساؤلات  على   بناءً  
 

  الأبعاد  وتحقيق المخاطر  إدارة تطبيق  فاعلية  بين  إحصائية  دلالة ذات  إيجابية  علاقة  هناك ⁠ ⁠. 1

 . المنظمات  في ( الاقتصادية الاجتماعية،  البيئية، ) للاستدامة المختلفة
 

  الاجتماعية  المسؤولية  مستوى  بين  إحصائية  دلالة ذات  موجبة  ارتباطية  علاقة  توجد ⁠ ⁠. 2

 . المخاطر إدارة ممارسات  تطبيق وكفاءة   للمنظمات 
 

  المخاطر إدارة لربط المتكامل المفاهيمي الإطار لتبني  إحصائية  دلالة ذو إيجابي تأثير يوجد ⁠ ⁠. 3

 . للمنظمات  المستدام الأداء تطوير  على   الاجتماعية والمسؤولية  الاستدامة بتحقيق 
 

 الاستدامة تحقيق  نحو  الموجهة  المخاطر إدارة وممارسات  آليات  تطبيق  درجة  تختلف ⁠ ⁠. 4

 الجغرافي، الموقع  القطاع،  الحجم،) المنظمات  خصائص  باختلاف  الاجتماعية  والمسؤولية 
 (. إلخ...
 

  المخاطر إدارة بين  الربط  حول والمعرفة  الوعي لزيادة إحصائية  دلالة ذو إيجابي تأثير يوجد ⁠ ⁠. 5

 . المنظمات  في  الممارسات  هذه وتطبيق  تبني   على الاجتماعية  والمسؤولية  والاستدامة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
  
  



 الدراسات السابقة: 
 : الدراسة بموضوع  الصلة  ذات  السابقة الدراسات  لأهم ملخص  يلي  فيما

 

 (: 2021  وآخرون،  أحمد ) دراسة⁠ ⁠. 1

  الشركات  في  المؤسسية الاستدامة  تعزيز   في  المخاطر إدارة دور استكشاف  إلى هدفت   -   
 . بالسعودية  الصناعية 

  وتحقيق المخاطر إدارة ممارسات  تطبيق  فاعلية  بين  إيجابية  علاقة  وجود  النتائج  أظهرت  -   
 . للاستدامة المختلفة  الأبعاد 

  بأبعاد   المخاطر إدارة لربط متكامل إطار بتطوير  الاهتمام زيادة  بضرورة الدراسة أوصت  -   
 . المؤسسية الاستدامة

 

 (: 2019 وعلي،  جمال ) دراسة⁠ ⁠. 2

  في المخاطر  إدارة كفاءة  تحسين   في  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية دور  في  بحثت   -   
 . بمصر  الصناعية  المنظمات 

  تطبيق وفاعلية   الاجتماعية المسؤولية  مستوى  بين إيجابي  ارتباط وجود  إلى  خلصت   -   
 . المخاطر  إدارة ممارسات 

  المستدام الأداء لتحقيق المخاطر  وإدارة الاجتماعية  المسؤولية  بين  التكامل بضرورة أوصت  -   
 . للمنظمات 

 

 (: 2022 وآخرون، سليمان ) دراسة⁠ ⁠. 3

  بالاستدامة  المخاطر إدارة لربط  المتكامل المفاهيمي الإطار تبني  أثر تقييم  إلى هدفت   -   
 . المستدام الأداء تطوير  على   الاجتماعية  والمسؤولية 

  تحسين على  المفاهيمي الإطار لهذا إحصائية دلالة ذو  إيجابي  تأثير   وجود  النتائج  أظهرت  -   
 . للمنظمات  المستدام الأداء

  لتشجيع  الممارسات  بين  الربط  هذا  حول والمعرفة  الوعي  نشر  بضرورة الدراسة أوصت  -   
 . المنظمات  في  تبنيها 

 
  الحالية،  للدراسة والمنهجي   النظري  الإطار  لبناء خصبة  أرضية  السابقة  الدراسات  هذه  تشكل
 . المجال  هذا  في علمية  إضافة  وتقديم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المنطلقات النظرية للدراسة: 
  
 : الحالية  الدراسة عليها ستستند  التي  النظرية المنطلقات  أبرز  يلي  فيما  
 

 (: Stakeholder Theory) المصالح  أصحاب  نظرية⁠ ⁠. 1

  صنع عمليات  في ( والخارجية الداخلية) المعنية  الأطراف جميع إشراك أهمية  على  تركز   -   
 . المؤسسية والحوكمة القرار

  بنشاطات  المتأثرة  الأطراف مختلف مصالح  بين  التوازن  تحقيق ضرورة   على تؤكد   -   
 . المنظمة

 إدارة  ممارسات  تعزيز   في المصالح  أصحاب  دور  فهم  في  النظرية هذه  توظيف سيتم   -   
 . والاستدامة  المخاطر

 

 (: Resource-Based View Theory) والقدرات  الموارد  نظرية⁠ ⁠. 2

 . المستدامة التنافسية  الميزة تحقيق   في للمنظمة  الداخلية والقدرات  الموارد  أهمية  على  تشدد   -   
  كمصادر  والاستدامة المخاطر  إدارة في المتخصصة  والمهارات  الكفاءات  دور  على  تركز   -   

 . التنافسية  للميزة
  ممارسات  تعزيز في  التنظيمية والقدرات   التحتية  البنية  دور لفهم  النظرية هذه  استخدام  سيتم   -   

 . والاستدامة  المخاطر إدارة
 

 (: Legitimacy Theory) المشروعية  نظرية⁠ ⁠. 3

  استمراريتها لضمان( والاجتماعية القانونية ) للمشروعية المنظمة  امتلاك  أهمية  على تؤكد   -   
 . المجتمع قبل  من  وتقبلها 

  قبولها وتدعم  المنظمة  مشروعية من  تعُزز   والاستدامة  المخاطر إدارة ممارسات  أن ترى  -   
 ً  . اجتماعيا

 إدارة  ممارسات  لتبني  المنظمات  تدفع  التي  الدوافع  فهم  في  النظرية هذه  توظيف سيتم   -   
 . والاستدامة  المخاطر

 
 العلاقات   تحليل في  الحالية الدراسة عليه  ستستند  الذي المفاهيمي  الإطار  النظريات  هذه  تشُكل

 . البحثية  الفرضيات  وصياغة   متغيراتها بين
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
  
  



 المنهجية وطرق البحث: 
 : الحالية الدراسة عليها   ستعتمد  التي البحث  وطرق  المنهجية تفاصيل  يلي  فيما  
 

 : البحثي  المنهج ⁠ ⁠. 1

  والاستدامة المخاطر  إدارة ممارسات  وتحليل  لوصف التحليلي  الوصفي  المنهج  اعتماد  سيتم   -   
 . المنظمات  في
  النظري  الإطار من  البحثية  الفرضيات  لاشتقاق  الاستنباطي  المنهج استخدام  سيتم  كما  -   

 .للدراسة
 

 : البيانات  جمع مصادر⁠ ⁠. 2

  ورؤساء  التنفيذيين المديرين  من عينة إلى  موجه باستبيان  الاستعانة  ستتم : الأولية  البيانات  -   
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