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Chapterلمنهجالنقديةالدراسة:أول

01
  المنهجعلىالدراسةاعتمدت

،الوصفن ن بالعلاقةلقياسالبياناتلجمعرئيسيةكأداةالاستبانةواستخدمتالتحليلى  التنظيميةالثقافةير

.التنظيم  والأداء

الدراسةلطبيعةالمنهجملاءمة.1

  المنهجاختيار ه  هنا القوةنقاط
:لأنهمبدئيًا مناسبًا يعد التحليل  الوصف 

  ه  كما التنظيميةالظواهر بدراسةيسمح-
.الواقعف 

  يساعد -
اتبي   العلاقاتقياسف  .المتغي 

  المستخدمالمنهجلكن
  المنهجبينما يمية,التنظالثقافةتأثي  تفسي  إلىتسعىوالدراسة,بعمقيفسرها ول العلاقاتبوصفيكتف 

الوصف 

Mixed)مختلطمنهجاستخدامالأنسبمنوكان,للتأثي  العميقةالآلياتأو الحقيقيةالأسبابيفسّر ول يصفبطبيعته Methods) دمجأو

  البعد لفهمالنوعيةالمقابلات
.الثقاف 
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للمنهجالتقليديالطابع.1

تحليليةجلنماذ توظيفيوجد ول التقليديةالكميةالدراساتنمطيعكسالمنهجأننجد النقديةالناحيةمن

.للدراسةاجيةوالستنتالعلميةالقوةمنيقللالذيالأمر (السبب   التحليلأو الهيكليةالنمذجةمثل)متقدمة

والمنهجالنظريلإطار .1

فالثقافة,البحتالكم  والمنهج(العميقةالتنظيميةالمفاهيم)النظريالإطار بي   واضحةفجوةهناكأننجد 

:عنتكشفل قد فقطاستبيانعي  ودراستها وسلوك  معقد مفهومالتنظيمية

.الضمنيةالقيم-

.التنظيميةالرموز -

.المعلنغي  السلوك-

  التحليل.1
الإحصائ 

  التحليلاستخدامهنا الإيجابياتمن
كي   لكنالفروضطبيعةمعيتوافقالإحصائ 

الإحصائيةرتباطاتالعلالير

.شاملتنظيم  تفسي  بناءعنوبعيدةسطح  تفسي  ذاتالنتائجيجعلفقط
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الميدانيةللدراسةالنقديةالدراسة:ثانيًا

  العاملي   منعينةعلالدراسةاعتمدت
كاتف  .الستبانةباستخدامالتصالت شر

الدراسةمجتمعاختيار -

ر التصالت قطاعاختيار القوةنقاطمنيعتي   يسمحسيةتنافعملبيئةووجود وحيوينشطقطاعلأنهمي 

ميمتععلالقدرةمحدوديةإلىيؤديمما فقطواحد قطاععلركزتالدراسةأنإل بوضوحالأداءبدراسة

.النتائج

العينة-

عميقتوضيحهر يظلمأنهإل الإحصائيةالقوةيعزز مما وهذا نسبيًا كبي  العينةحجمأننجد الإيجابيةالناحيةمن

اتوجود احتمالإلىيشي  وقد (الفعليةالعشوائيةدرجة)العينةاختيار لآلية   تحي  
Response)ةالستجابف 

Bias).
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(الاستبانة)البياناتجمعأداة-

  التطبيقسهلةالستبانةنجد 
الكاملالعتماد أنإل للدراسةالقوةنقاطمنوهذهالواسعةالميدانيةالدراساتف 

:يسببالستبانةعل

.الفعل  الواقعوليسالإدراكاتقياس-

.الوظيفيةأو النفسيةبالعواملالإجاباتتأثر إلىيؤديقد و -

  ضعف-
.الحقيقيةالتنظيميةالثقافةقياسف 

:تحتاجغالبًا التنظيميةالثقافةلأن

.تنظيميةملاحظة-

.عميقةمقابلات-

  تحليل-
.نوع  ثقاف 
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الميدانيةالدراسةزمن-

  لحظيةالدراسةأننجد 
  الواقعتقيسأنها يعب 

تتغي  مفاهيمالأداءو التنظيميةالثقافةبينما واحدةزمنيةلحظةف 

  البعد غيابو الزمنبمرور 
.الستنتاجاتقوةمنيقللالزمب 

الميدانيةالبيئة-

الأداءأنلمحتملاومنالنتائجعلنفسها التصالت قطاعبيئةتأثي  بعمقتناقشلمالدراسةأنملاحظةيمكن

.منهجيًاتضبطلم(اقتصادية–تقنية)خارجيةبعواملمرتبط
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ً
ختاما

يالتفللعمقيفتقرانأنهما إلا تطبيقية،وصفيةلدراسةمناسبانالميدانيةوالدراسةالمنهج والمنهج   سير

  
ن
وعدمفقطميةالكالبياناتعلىالاعتماد بسببوذلكالتنظيمية،الثقافةمثلمعقد مفهوملدراسةالكاف

  تصميمأو نوعيةبحثأدواتدمج
.الظاهرةتطور بفهميسمحزمنن
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