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	المبحث الثالث: التحديات والتوجهات المستقبلية لإدارة المخاطر في تعزيز الاستراتيجيات
	المطلب الأول: التحديات التي تواجه إدارة المخاطر في دعم القرارات الاستراتيجية
	المطلب الثاني: مستقبل إدارة المخاطر في ظل التطورات التكنولوجية والاقتصادية:

	الفصل الثالث
	منهجية البحث
	الفصل الرابع
	تحليل البيانات والنتائج
	أولًا: التحليل الوصفي لمحور تكامل إدارة المخاطر والقرارات الاستراتيجية (الفروض النظرية)
	ثانيًا: التحليل الوصفي لمحور الممارسات التطبيقية لإدارة المخاطر (الفروض التطبيقية)
	ثالثًا: التحليل الوصفي لمحور التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر (الفروض القياسية)

	تشير نتائج الاستبيان المتعلقة بمحور التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر إلى أن المشاركين يرون أن إدارة المخاطر لا تقتصر على الجانب الوقائي فحسب، بل تشمل أدوات تقييم مستمرة تضمن فعالية الأنظمة الإدارية ودعم القرارات الاستراتيجية، فقد أظهرت العب...
	أما العبارة التي ذكرت "هناك فروق واضحة في تطبيق نماذج إدارة المخاطر بين القطاعات المختلفة"، فقد سجلت متوسطًا 4.05 وانحرافًا معياريًا 0.77، مما يعكس اتفاقًا مرتفعًا بين المستجيبين على أن طبيعة القطاع تؤثر في اختيار وتطبيق نماذج إدارة المخاطر، وهو ما يت...
	فيما يخص العبارة "مستوى نضج حوكمة المخاطر يؤثر مباشرة على فعالية النظام الإداري للمخاطر"، فقد حصلت على أعلى متوسط 4.32 وانحراف معياري 0.69، مما يدل على اتفاق مرتفع جدًا بين المشاركين حول أهمية النضج المؤسسي في الحوكمة لضمان فعالية إدارة المخاطر، ويؤكد...
	فيما يخص العبارة "مستوى نضج حوكمة المخاطر يؤثر مباشرة على فعالية النظام الإداري للمخاطر"، فقد حصلت على أعلى متوسط 4.32 وانحراف معياري 0.69، مما يدل على اتفاق مرتفع جدًا بين المشاركين حول أهمية النضج المؤسسي في الحوكمة لضمان فعالية إدارة المخاطر، ويؤكد...
	فيما يخص العبارة "مستوى نضج حوكمة المخاطر يؤثر مباشرة على فعالية النظام الإداري للمخاطر"، فقد حصلت على أعلى متوسط 4.32 وانحراف معياري 0.69، مما يدل على اتفاق مرتفع جدًا بين المشاركين حول أهمية النضج المؤسسي في الحوكمة لضمان فعالية إدارة المخاطر، ويؤكد...
	أما العبارة المتعلقة بـ "تحليل المخاطر المستمر يسهم في تحديد الفرص الاستراتيجية إلى جانب التهديدات"، فقد سجلت متوسطًا 4.20 وانحرافًا معياريًا 0.72، مما يعكس تقدير المستجيبين لدور التحليل المستمر في تعزيز القدرة التنبؤية للمنظمة، ليس فقط لتجنب المخاطر،...
	وأخيرًا، أظهرت النتائج أن "التقييم الدوري للبرامج والسياسات يعزز من مرونة القرارات الاستراتيجية" حصلت على متوسط 4.25 وانحراف معياري 0.71، مما يشير إلى اتفاق مرتفع جدًا بين المستجيبين على أن التقييم المنتظم يسهم في تعزيز مرونة القرارات وتحسين استجابة ا...
	بشكل عام، تؤكد هذه النتائج أن محور التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر يمثل أحد الأعمدة الأساسية لضمان جودة القرارات الاستراتيجية، حيث أن نضج الحوكمة، التحليل المستمر، والتقييم الدوري هي عوامل رئيسية تحقق توافقًا بين التخطيط الاستراتيجي وإدارة...
	رابعا: تحليل اختبار الفرضيات وصدق الأداه

	أولاً: صدق الأداة (Validity and Reliability)
	تم التحقق من صدق أداة الاستبيان بعدة طرق:
	1. الصدق الظاهري (Face Validity): تم عرض الاستبيان على مجموعة من الخبراء في إدارة المخاطر والإدارة الاستراتيجية للتأكد من أن الأسئلة تقيس المفهوم المطلوب بدقة.
	2. الصدق الداخلي (Construct Validity): تم استخدام تحليل العوامل الاستكشافية (Exploratory Factor Analysis – EFA) لتحديد مدى ارتباط الأسئلة بمحاورها الثلاثة: تكامل إدارة المخاطر، الممارسات التطبيقية، والتقييم القياسي.
	3. ثبات الأداة (Reliability): تم حساب معامل ألفا كرونباخ (Cronbach’s Alpha) لكل محور وللأداة ككل لتحديد الاتساق الداخلي.
	جدول 1: معامل ألفا كرونباخ لكل محور
	يوضح الجدول مستوى ثبات وموثوقية الأداة البحثية من خلال معامل ألفا كرونباخ لكل محور من محاور الاستبيان والأداة الكاملة. وقد تم استخدام معامل ألفا كرونباخ كمعيار موثوق ومعترف به عالميًا لتقييم درجة اتساق الإجابات الداخلية بين عناصر الاستبيان.
	بالنسبة للمحور الأول "تكامل إدارة المخاطر والقرارات الاستراتيجية"، فقد بلغ معامل ألفا 0.87 مع عدد 5 أسئلة، وهو ما يُصنف على أنه مرتفع جدًا، مما يعكس أن العناصر الخمسة المتضمنة لهذا المحور تتسم بتناسق داخلي جيد وأنها تقيس البُعد نفسه بدقة عالية.
	أما المحور الثاني "الممارسات التطبيقية لإدارة المخاطر"، فقد سجل معامل ألفا 0.89 مع عدد 5 أسئلة أيضًا، ويُصنف كذلك مرتفع جدًا، مما يدل على أن الأسئلة المرتبطة بالممارسات التطبيقية مترابطة بشكل قوي، وأن الأداة تقيس بشكل موثوق مدى تطبيق الممارسات العملية...
	وفيما يتعلق بالمحور الثالث "التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر"، فقد بلغ معامل ألفا 0.85 مع 5 أسئلة، وهو أيضًا مرتفع جدًا، مما يشير إلى اتساق جيد بين عناصر هذا المحور وقدرتها على قياس فاعلية برامج إدارة المخاطر وعمليات التقييم المستمر بطريقة ...
	وفيما يتعلق بالمحور الثالث "التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر"، فقد بلغ معامل ألفا 0.85 مع 5 أسئلة، وهو أيضًا مرتفع جدًا، مما يشير إلى اتساق جيد بين عناصر هذا المحور وقدرتها على قياس فاعلية برامج إدارة المخاطر وعمليات التقييم المستمر بطريقة ...
	وفيما يتعلق بالمحور الثالث "التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر"، فقد بلغ معامل ألفا 0.85 مع 5 أسئلة، وهو أيضًا مرتفع جدًا، مما يشير إلى اتساق جيد بين عناصر هذا المحور وقدرتها على قياس فاعلية برامج إدارة المخاطر وعمليات التقييم المستمر بطريقة ...
	أما عند النظر إلى الأداة الكاملة التي تضم جميع المحاور الثلاثة وعددها 15 سؤالًا، فقد سجل معامل ألفا 0.90، وهو تصنيف ممتاز، مما يعكس أن الأداة بأكملها تتمتع بموثوقية عالية وقادرة على قياس المفاهيم المستهدفة بشكل متكامل ودقيق، مع تقليل احتمالية وجود تبا...
	تشير نتائج معامل ألفا كرونباخ إلى أن الاستبيان يتمتع بثبات عالي جدًا على مستوى المحاور الفردية ومستوى الأداة الكاملة، مما يعزز مصداقية النتائج المستخلصة ويضمن أن البيانات التي تم جمعها قابلة للتحليل العلمي بشكل موثوق. هذا يدل على أن الاستبيان أداة منا...
	ثانيًا: اختبار الفروض الإحصائية (Hypothesis Testing)

	تم اختبار الفروض باستخدام اختبارات الارتباط والانحدار البسيط والمتعدد وفق طبيعة الفرضية:
	1. الفروض النظرية:
	o الفرضية: توجد علاقة ارتباطية موجبة بين درجة تكامل إدارة المخاطر وفعالية القرارات الاستراتيجية.
	o الاختبار المستخدم: معامل الارتباط بيرسون (Pearson Correlation)
	جدول 2: اختبار الفرضية النظرية الأولى
	يوضح الجدول نتائج اختبار العلاقة بين متغيري البحث: تكامل إدارة المخاطر وفعالية القرارات الاستراتيجية باستخدام معامل الارتباط البسيط (r) ومستوى الدلالة الإحصائية (p-value).
	سجل معامل الارتباط قيمة 0.72، مما يشير إلى وجود علاقة قوية موجبة بين تكامل إدارة المخاطر وفعالية القرارات الاستراتيجية. هذا يعني أنه كلما ارتفع مستوى تكامل إدارة المخاطر داخل المؤسسة، زادت فعالية القرارات الاستراتيجية المتخذة. ويُظهر هذا الارتباط أن إ...
	أما بالنسبة لمستوى الدلالة الإحصائية، فقد بلغ 0.000، وهو أقل من الحد التقليدي (0.05)، مما يعني أن العلاقة بين المتغيرين ذات دلالة إحصائية قوية، ويمكن استبعاد فرضية الصدفة. وبذلك، يمكن التأكيد على صحة الفرضية القائلة بوجود تأثير إيجابي ومرتبط بشكل مباش...
	تشير النتائج إلى أن تكامل إدارة المخاطر يعد أحد العوامل المؤثرة بقوة في تحسين فعالية القرارات الاستراتيجية، وأن المؤسسات التي تعمل على دمج المخاطر في عمليات التخطيط والتنفيذ تتمتع بقدرة أكبر على اتخاذ قرارات دقيقة ومدروسة، مما يعزز الأداء المؤسسي واست...
	تشير النتائج إلى أن تكامل إدارة المخاطر يعد أحد العوامل المؤثرة بقوة في تحسين فعالية القرارات الاستراتيجية، وأن المؤسسات التي تعمل على دمج المخاطر في عمليات التخطيط والتنفيذ تتمتع بقدرة أكبر على اتخاذ قرارات دقيقة ومدروسة، مما يعزز الأداء المؤسسي واست...
	تشير النتائج إلى أن تكامل إدارة المخاطر يعد أحد العوامل المؤثرة بقوة في تحسين فعالية القرارات الاستراتيجية، وأن المؤسسات التي تعمل على دمج المخاطر في عمليات التخطيط والتنفيذ تتمتع بقدرة أكبر على اتخاذ قرارات دقيقة ومدروسة، مما يعزز الأداء المؤسسي واست...
	2. الفروض التطبيقية:
	o الفرضية: الثقافة التنظيمية تؤثر بشكل وسيط على العلاقة بين إدارة المخاطر وجودة القرارات الاستراتيجية.
	o الاختبار المستخدم: تحليل الانحدار الوسيط (Mediation Analysis)
	جدول 3: اختبار تأثير الثقافة التنظيمية كمتغير وسيط
	يوضح الجدول نتائج تحليل العلاقة بين إدارة المخاطر وجودة القرارات الاستراتيجية مع تأثير الثقافة التنظيمية كمتغير وسيط، تشير النتائج إلى أن معامل التأثير المباشر لإدارة المخاطر على جودة القرارات الاستراتيجية بلغ 0.50، وهو ما يدل على أن هناك تأثيرًا قويً...
	أما معامل التأثير غير المباشر، الذي يمثل دور الثقافة التنظيمية كعامل وسيط، فقد بلغ 0.22، مما يشير إلى أن الثقافة التنظيمية تسهم جزئيًا في تعزيز تأثير إدارة المخاطر على جودة القرارات، بمعنى آخر عندما تتسم الثقافة التنظيمية بالدعم والمشاركة والتعاون، فإ...
	العلاقة العامة بين المتغيرين تشير إلى أن التأثير جزئي للثقافة التنظيمية، أي أن إدارة المخاطر تحسن جودة القرارات بشكل مباشر، مع وجود دعم إضافي من الثقافة التنظيمية هذا يعكس أهمية بناء بيئة تنظيمية داعمة ومرنة لتعظيم الفائدة الناتجة من برامج إدارة المخا...
	تشير هذه النتائج إلى أن المؤسسات التي تجمع بين استراتيجيات إدارة المخاطر المتكاملة وثقافة تنظيمية داعمة تتمتع بقدرة أكبر على اتخاذ قرارات استراتيجية دقيقة، وأن التأثير الإيجابي لإدارة المخاطر على القرارات الاستراتيجية يمكن تعزيزه من خلال تطوير الثقافة...
	3. الفروض القياسية:
	o الفرضية: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تطبيق نماذج إدارة المخاطر بين القطاعات المختلفة.
	o الاختبار المستخدم: اختبار ANOVA
	جدول 4: اختبار الفرضية القياسية (ANOVA)
	يوضح الجدول نتائج تحليل التباين (ANOVA) لاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تطبيق نماذج إدارة المخاطر بين القطاعات المختلفة. يشير الجدول إلى أن متوسط المربع بين القطاعات بلغ 4.15 مع درجات حرية 3، بينما بلغ المجموع التربيعي بين القطاعات 12.45. أما م...
	قيمة F بلغت 8.23، ومستوى الدلالة (p) 0.001، وهو أقل بكثير من الحد التقليدي 0.05، مما يشير إلى أن الفروق بين القطاعات في تطبيق نماذج إدارة المخاطر ذات دلالة إحصائية قوية. بمعنى آخر، يوضح الاختبار أن نوع القطاع أو طبيعة الصناعة له تأثير ملموس على كيفية ...
	تشير نتائج تحليل التباين إلى أن القطاع الذي تنتمي إليه المؤسسة يؤثر بشكل مباشر على اختيار وتطبيق نماذج إدارة المخاطر، وهو ما يتفق مع الفرضيات السابقة المتعلقة بوجود فروق بين القطاعات المختلفة. هذه النتائج تؤكد الحاجة إلى تكييف سياسات وإجراءات إدارة ال...
	الفصل الخامس
	النتائج والتوصيات
	النتائج

	بعد تحليل جميع البيانات المستخلصة من الاستبيان، يمكن تلخيص النتائج الرئيسية للدراسة على النحو التالي:
	1. تكامل إدارة المخاطر مع القرارات الاستراتيجية:
	أظهرت النتائج وجود اتفاق مرتفع جدًا بين المشاركين على أهمية دمج إدارة المخاطر في عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية،كما تبين أن وجود أنظمة فعالة لإدارة المخاطر يعزز من جودة القرارات الاستراتيجية، وأن اختلاف نماذج إدارة المخاطر يعتمد على طبيعة المؤسسة و...
	أظهرت النتائج وجود اتفاق مرتفع جدًا بين المشاركين على أهمية دمج إدارة المخاطر في عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية،كما تبين أن وجود أنظمة فعالة لإدارة المخاطر يعزز من جودة القرارات الاستراتيجية، وأن اختلاف نماذج إدارة المخاطر يعتمد على طبيعة المؤسسة و...
	أظهرت النتائج وجود اتفاق مرتفع جدًا بين المشاركين على أهمية دمج إدارة المخاطر في عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية،كما تبين أن وجود أنظمة فعالة لإدارة المخاطر يعزز من جودة القرارات الاستراتيجية، وأن اختلاف نماذج إدارة المخاطر يعتمد على طبيعة المؤسسة و...
	2. الممارسات التطبيقية لإدارة المخاطر:
	تبين أن النهج الاستباقي والثقافة التنظيمية والتعاون بين الإدارات يلعبون دورًا جوهريًا في تعزيز جودة القرارات الاستراتيجية، كما كشفت النتائج أن الأزمات الكبرى تزيد من وعي المؤسسات بأهمية دمج إدارة المخاطر، وأن متابعة التغيرات البيئية والاقتصادية المستم...
	3. التقييم القياسي وفعالية برامج إدارة المخاطر:
	أظهرت الدراسة أن التقييم المستمر وقياس الأداء ونضج حوكمة المخاطر عوامل رئيسية لضمان جودة القرارات الاستراتيجية، كما أبرزت النتائج أهمية التحليل المستمر للمخاطر في تحديد الفرص الاستراتيجية بالإضافة إلى التهديدات، والتقييم الدوري للبرامج والسياسات لتعزي...
	4. العلاقات الإحصائية:
	o تم التحقق من وجود ارتباط إيجابي وقوي بين تكامل إدارة المخاطر وفعالية القرارات الاستراتيجية (r = 0.72، p = 0.000)، مما يدل على تأثير مباشر وواضح.
	o أظهرت النتائج أن الثقافة التنظيمية تعمل كعامل وسيط جزئي، حيث يعزز وجود بيئة داعمة ومرنة التأثير الإيجابي لإدارة المخاطر على جودة القرارات.
	o أظهر تحليل التباين ANOVA وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القطاعات المختلفة في تطبيق نماذج إدارة المخاطر، مما يشير إلى أهمية تكييف السياسات والإجراءات بحسب طبيعة القطاع.
	5. موثوقية الأداة: سجلت جميع المحاور مستوى ثبات مرتفع جدًا باستخدام معامل ألفا كرونباخ، مع تسجيل الأداة الكاملة 0.90، مما يؤكد موثوقية عالية للبيانات ودرجة اتساق داخلي ممتازة للأسئلة.
	التوصيات

	استنادًا إلى النتائج، يمكن تقديم التوصيات التالية لتعزيز دور إدارة المخاطر في دعم القرارات الاستراتيجية:
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	o اعتماد التقييم الدوري للبرامج والسياسات لضمان مرونة القرارات الاستراتيجية.
	o تطوير نظم حوكمة متقدمة لضمان توافق ممارسات إدارة المخاطر مع أهداف المؤسسة الاستراتيجية.
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	o تطوير نظم حوكمة متقدمة لضمان توافق ممارسات إدارة المخاطر مع أهداف المؤسسة الاستراتيجية.
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