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اختبار فرضيات )نقد 

(الدراسة



Chapter بيانات الرسالة 

عنوان الرسالة•

ر بيئة العمل الداخلية على أداء العاملينث  أ

دراسة تطبيقية على مكتب الصحة وفروعه

في محافظة تعز

جلال مصطفى عبدالرزاق كليب/ إعداد الباحث

مجلة جامعة السعيد للعلوم الإنسانية 

م2023: تاريخ النشر



المقدمة

داخلينالموظفأداءفيتؤثرالتيالجوهريةالعواملمنالداخليةالعملبيئةتعتبر❖

.الصحةكقطاعالحيويةالخدميةالقطاعاتفيسيماولاالمؤسسات،

داءأعلىإيجابا  ذلكانعكسومستقرة،وآمنةمحفزةعملبيئةتوفرتفكلما❖

.المقدمةالخدماتوجودةالعاملينوإنتاجية

خليةالداالعملبيئةأثرعلىالضوءلتسليطالدراسةهذهجاءتالمنطلق،هذاومن❖

العملئةبيأثرتبحثالتيالدراسةفرضياتلاختبارنقديةمراجعةعبربأبعادها،

همفبهدفتعز،محافظةفيوفروعهالصحةبمكتبالعاملينأداءعلىالداخلية

.يالمؤسسالأداءلتحسينعمليةتوصياتوتقديموتحليلهاالفرضياتهذه



بفروض الدراسةالمقصود

لحعنللبحثالباحثيضعهامؤقتةاتعبارأنهاعلىالدراسةبفروضيقصد❖

.البحثلمشكلةمؤقتتفسيرأومبدئي

رةوخبالنظريالإطارعلىبناءا  علميبشكلالدراسيةالفروضةصياغتتم❖

أوباتهالإثوذلكالتفسيرهذاصحةمنللتحققإحصائيا  اختبارهاويتمالباحث،

.رفضها



فروض الدراسةباختبارالمقصود

نةعيوفحصقياسطريقعنالفرضيةباختبارالإحصائيونالمحللونيقوم❖

.تحليلهميتمالذينالسكانمنعشوائية

:يليكماخطواتأربعخلالمنالفرضيةاختباريتم❖

.فرضيةلكلالمناسبةالتحليلوخطةالفرضياتتحديد➢

.وموثوقةصحيحةبياناتوجمعمناسبة،عينةسحب➢

.(اسالقيملاءمةمتعدد،/بسيطانحدارارتباط،)الإحصائيةالاختباراتتطبيق➢

.والعمليالنظريبالسياقوربطهاوتفسيرهاالنتائجقراءة➢



في الدراسةنتائج الاختبار

.العاملينأداءعلىالداخليةالعمللبيئةإحصائيا  دالأثرهناك❖

.مؤثربعدأقوىكوالإجراءاتالأنظمةتحديدتم❖

.أضعفإيجابيأثرذاتالماديةالعملظروفتعتبر❖

.الكليالأداءتباينمن%43.4نحويفسرالمتعددالانحدارنموذج❖



نقد اختبار صحة الفروض

:الايجابيات❖

يئةببينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد"الأولىالرئيسيةالدراسةفرضية➢

."العاملينوأداءالداخليةالعمل

ارتباطعلاقةوجوديبينوهذا(=0,659r)الارتباطتحليلنتيجةكانت➢

،حةالصمكتبفيالداخليةالعملبيئةبتحسينالاهتمامزادكلماأي،متوسطة

لدليوهذامتوسطة،طرديةعلاقةوجوديعنيوذلك،العاملينأداءتحسنكلما

.الداخليةالعملبيئةبمقرونالأداءتحسنأنعلى



(تابع)نقد اختبار صحة الفروض
:(تابع)الإيجابيات❖

العملبيئةلإحصائيةدلالةذوأثريوجد"الثانيةالرئيسيةالدراسةفرضية➢

."العاملينأداءعلىالداخلية

والإجراءاتللأنظمةوبالنسبة(0,434R²)الكليالمفسرالتبايننسبةكانت➢

(0,401β 0,192β)الماديةوالظروف،(= لبيئةدالأثروجوديبينوهذا(=

بمكتفيالداخليةالعملبيئةبتحسينالاهتمامزادكلماأيالداخلية،العمل

ونمقرالأداءتحسنأنعلىدليلوهذا،العاملينأداءتحسينتمكلما،الصحة

.الداخليةالعملبيئةب



(تابع)نقد اختبار صحة الفروض

:(تابع)الإيجابيات❖

.فرعيةفرضياتخمسرئيسيفرضكلمنينبثق➢

.الفرعيةوتساؤلاتهاالدراسةأهدافمعتماما  متسقةالدراسةفرضيات➢

.وأهدافهاالدراسةبموضوعمرتبطةالفروض➢

ةغوبلومختصرةواضحةبعباراتودقيقبأسلوبالبحثفروضصياغةتم➢

.ونحويا  وإملائيا  لغويا  سليمةوةسهل

.هاعليوالمتفقالمثبتةالعلميةالنظرياتمعتختلفولاواقعيةالفروض➢



(تابع)نقد اختبار صحة الفروض

:(تابع)الإيجابيات❖

.البحثوموضوعوأهدافمشكلةمعبالكاملمتسقةكانتالبحثفروض➢

الأنظمةثباتمعالصحةمكتبفيالعملظروففيتحسينأوزيادةكل➢

0,192β)بمقدارالعاملينأداءتحسينإلىيؤديوالإجراءات =).



نقد اختبار صحة الفروض

:لسلبياتا❖

لباحثامنيتطلبمماالدراسةموضوعإلىبالنسبةكبيرالدراسةفرضياتعدد➢

.الفرضياتتلكصحةاثباتفيمضاعفجهدبذل

اختباراتنتائجمعالمقارنةفيالسابقةالدراساتدورإلىالإشارةيتملم➢

.الدراسةفرضيات

أوعمراجمنالتوثيقمصادرمنمصدربأيتوثيقهايتملمالدراسةفرضيات➢

.سابقةدراسات



الدراسةفرضياتنقد

:الإيجابيات❖

.الدراسةهذهمنالمستفيدينأهمالدراسةفرضياتتتضمن➢

.اسللقيقابلةيجعلهابشكلالفروضفيالمتواجدةالمتغيراتتعريفتم➢

.ةالدراسلمشكلةفعليةحلولوتقدمتناقضأيمنةوخاليمنسجمةالفروض➢

.هاعليوالمتفقالمثبتةالعلميةالنظرياتمعتختلفولاواقعيةالفروض➢



الفجوة البحثية

فيالعاملينأداءعلىالداخليةالعملبيئةأثرحولالدراساتتعددمنالرغمعلى❖

الصحيالقطاعفيالأثرهذاتناولتالتيالدراساتأنإلامختلفة،قطاعات

يةوالاجتماعوالصحيةالاقتصاديةالظروفظلفيخاصةمحدودة،تعزبمحافظة

.المحافظةبهاتمرالتي

إلىالدراسةهذهتسعىالدراسات،ومحدوديةالمعرفيالنقصهذابسببو❖

فياملينالعوأداءالداخليةالعملبيئةأبعادبينالعلاقةفحصعبروذلك،معالجته

قديموتوتحليلهاالفرضياتفهمطريقعنتعزبمحافظةوفروعهالصحةمكتب

.المؤسسيالأداءلتحسينعمليةتوصيات



الخاتمة

كتابةعندالاعتباربعينوالأخذالاهتماموجوبسبقممانستنتجختاما ،❖

بحيث،ثالبحبمشكلةوثيقةصلةذاتيجعلهانحوعلىكتابتهاتتمأن،الفرضيات

بةالمناسالحلولوخياراتبالمشكلةكاملةمعرفةعلىيكونأنالباحثعلىيجب

.لها

دعمتبحثيةدراسةنتائجكانتإذامالتحديدمنهجيإجراءهوالفرضياتاختبار❖

.محددةمجموعةعلىتنطبقمعينةنظرية

.محددةموعةمجحولفرضيةاللتقييموذلكالعينةبياناتالفرضياتاختباريستخدم❖



Thank You


