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 المقدمة:   1.1.

بيئة   وفي  استرجاعه.  يمكن  فلا  وإن ضاع  يعُوّض،  لا  فهو  الإنسان،  يمتلكها  التي  الموارد  أھم  من  الوقت  يعُد 

تنظيم   الموظفين  العمل خاصة، يعُتبر  الإنتاجية. كثير من  الأداء وزيادة  العوامل المؤثرة في تحسين  الوقت من 

يعانون من ضغط العمل وكثرة المهام بسبب ضعف مهارات إدارة الوقت، مما يؤدي إلى انخفاض جودة الأداء  

 . وتأخر إنجاز الأعمال

بكفاءة وفعالية.   أداء مهامه  أكثر قدرة على  يكون  إدارة وقته  يُحسن  الذي  الموظف  نجد أن  أخرى،  ناحية  ومن 

ومن ھنا جاءت فكرة ھذا البحث، الذي يسعى إلى دراسة أثر إدارة الوقت على الأداء الوظيفي، ومعرفة مدى  

 العلاقة بينهما.  

تهدف ھذه الدراسة إلى تسليط الضوء على أھمية إدارة الوقت ودورھا في رفع كفاءة الموظف داخل بيئة العمل،  

 كما تسعى إلى تقديم فهم أعمق للعوامل التي تساعد الموظف على تنظيم وقته بشكل أفضل. 

  

العمل،   بيئة  تطوير  على  المؤسسات  تساعد  أن  يمكن  نتائج  تقديم  في  يُسهم  أنه  في  البحث  ھذا  أھمية  وتكمن 

 وتحسين أداء الموظفين من خلال التركيز على مهارات تنظيم الوقت 

في   البحث  ھذا  أھمية  العمل،  وتكمن  بيئة  تطوير  على  المؤسسات  تساعد  أن  يمكن  نتائج  تقديم  في  يُسهم  أنه 

 . وتحسين أداء الموظفين من خلال التركيز على مهارات تنظيم الوقت

 الدراسة  مشكلة  1.2.

في بيئات العمل الحديثة، يواجه الكثير من الموظفين صعوبة في تنظيم وقتهم، مما يؤثر بشكل واضح على  

الأداء الوظيفي. ورغم وجود إمكانيات ومؤھلات جيدة لدى بعض الأفراد، إلا أن ضعف القدرة على  مستوى 

إدارة الوقت قد يؤدي إلى انخفاض في الإنتاجية وزيادة الضغوط النفسية. وتكمن المشكلة الحقيقية في أن بعض  

المؤسسات لا تولي اھتمامًا كافيًا لهذا الجانب، مما يجعل من الضروري دراسة العلاقة بين إدارة الوقت  

ومستوى الأداء داخل بيئة العمل، ومحاولة فهم ما إذا كان تنظيم الوقت يمكن أن يسهم فعليًا في تحسين الأداء  

 . الوظيفي
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 وات على المستوى النظري فج 1.2.1

تفتقر البيئة الأكاديمية المحلية إلى دراسات كافية تتناول العلاقة بين إدارة الوقت والأداء الوظيفي بصورة  

تفصيلية وعلمية، خصوصًا في السياق العربي أو السعودي، حيث إن أغلب الدراسات السابقة إما أجنبية أو  

 . تناولت الموضوع من زوايا سطحية دون التعمق في الأبعاد النفسية والسلوكية المتعلقة بإدارة الوقت

 

 

 وات على المستوى التطبیقي فج 1.2.2.

 برامج تدريبية مستدامة في المؤسسات لتعليم الموظفين مهارات إدارة الوقت. ضعف تبني  

 غياب مؤشرات أداء واضحة تقيس فعالية استثمار الوقت في بيئة العمل. 

 قلة التوجيه العملي للموظفين الجدد حول كيفية تنظيم وقتهم وفق أولويات المؤسسة. 

المهام   إدارة  برامج  )مثل  الوقت  وتنظيم  المهام  تتبع  في  تساعد  التي  التقنية  للأدوات  الفعّال  الاستخدام  ضعف 

 . والتقويمات(

 ما أثر إدارة الوقت على الأداء الوظيفي في بيئة العمل؟

 

 الدراسة  أھمیة  1.3.

الوقت وعلاقته   إدارة  بيئة العمل بشكل مباشر، وھو  يمس  تنبع أھمية ھذه الدراسة من كونها تتناول موضوعًا 

الوظيفي. فمع ازدياد التحديات وضغط المهام اليومية، أصبحت المؤسسات بحاجة لفهم العوامل التي تؤثر  بالأداء 

لذا تسعى ھذه الدراسة لتسليط الضوء  الفرد على تنظيم وقته.  إنتاجية الموظف وكفاءته، ومن أبرزھا قدرة  في 

 . على ھذا الجانب المهم، والمساھمة في تطوير أساليب العمل بما يعود بالنفع على الفرد والمؤسسة معًا 

 النظري:  المستوىعلى   1.3.1.
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الوقت   إدارة  بين  العلاقة  يوضح  علمي  محتوى  تقديم  خلال  من  النظري  الجانب  إثراء  في  الدراسة  ھذه  تسُهم 

المواضيع،   من  النوع  ھذا  دراسة  عند  إليه  الرجوع  يمكن  بحثاً  العربية  للمكتبة  تضُيف  كما  الوظيفي،  والأداء 

 . خاصة في ظل قلة الأبحاث التي تناولت ھذا الموضوع في السياق المحلي

 

 

 التطبیقي:  المستوىعلى   1.3.2.

تسُاعد نتائج ھذه الدراسة المؤسسات في التعرف على أثر مهارات إدارة الوقت في تحسين أداء الموظفين، مما  

تنظيمية تعُزز من كفاءة العمل وتقلل من الهدر الزمني داخل بيئة  قد يدفعها إلى تطوير برامج تدريبية وخطط  

. العمل
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