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مشكلة البحث 
تكمن مشكلة ا_دارة التقليدية في قلة مرونتها وقصورها في ا[ستجابة للتغيير، واعتمادها على
القرارات الهرمية من ا8على إلى ا8سفل، بينما تواجه ا_دارة الحديثة تحديات في دمج ا8دوات
واgنهجيات الجديدة، والتأقلم مع الحاجة اgتزايدة إلى الiمركزية واgشاركة، وضمان التنسيق
الفعال بm فرق العمل اgرنة في بيئة عمل سريعة التغير. 
 
مشك=ت ا/دارة التقليدية 
• ضعف ا>رونة: عدم قدرتها على التكيف مع اgتطلبات اgتغيرة، مما يؤدي إلى التأخير أو

عدم تلبية ا[حتياجات الحديثة. 

• ا>ركزية في اتخاذ القرار: ا[عتماد على ا_دارة العليا في اتخاذ جميع القرارات، بينما
يقتصر دور اgوظفm على التنفيذ فقط، مما يقلل من مشاركتهم وإبداعهم. 

• غياب اMبتكار: تركيزها على الحفاظ على ا8نظمة الهيكلية بد[ً من تشجيع التطور

وا[بتكار، وهو ما قد يعيق نمو اgنظمة على اgدى الطويل. 

• تجاهل الخبرات: اتخاذ القرارات بناءً على الحدس والخبرة السابقة دون ا[عتماد على

البيانات والتحليiت الدقيقة. 

مشك=ت ا/دارة الحديثة 
• التحديات في التطبيق: قد يكون من الصعب دمج ا8دوات واgنهجيات الجديدة (مثل
اgنهجيات الرشيقة) في هياكل العمل القائمة بفعالية. 

• الحاجة للمرونة: رغم مرونتها، قد تواجه تحديًا في تحقيق ا[ستقرار الiزم في بعض
اgهام. 

• صعوبة تحقيق ال=مركزية: قد تواجه صعوبة في تحقيق الiمركزية الكاملة في اتخاذ

القرارات، خاصة في اgؤسسات ذات الهياكل الهرمية العميقة. 

• ضرورة ا>وازنة: يتطلب استخدام أدوات التكنولوجيا والبيانات الحديثة موازنة دقيقة مع



مهارات العامل5 لضمان تحقيق أقصى استفادة. 

أهمية البحث 
تكمن أهمية أساليب اQدارة التقليدية في توفير هيكل واضح ومنهجي في بيئات العمل اBستقرة
والروتينية، بينما تكمن أهمية اZساليب الحديثة في تعزيز اBرونة واVبتكار والقدرة على التكيف
مع التغيرات اBتسارعة في بيئة اZعمال الحديثة واBعقدة. فالتقليدية توفر اVستقرار والسيطرة من
خaل التسلسل الهرمي الواضح، بينما الحديثة تطلق العنان لcمكانيات من خaل تمك5 اBوظف5
واVعتماد على البيانات والتقنيات الحديثة. 
 
ا-دارة التقليدية 
• توفير ا0ستقرار: تركز على الحفاظ على الوضع الراهن وتجنب اBخاطر من خaل اتباع

قواعد وسياسات محددة. 

• هيكل هرمي واضح: تعتمد على التسلسل الهرمي للقيادة وتحديد اBسؤوليات بشكل

صارم، مما يقلل من احتماVت الصراع. 

• تركيز على العمليات: تركز على اQجراءات والعمليات اليومية وإنجاز اBهام بشكل فعال

من خaل التوجيه اBباشر، مما يجعلها مناسبة للبيئات ذات التعقيد اBنخفض واBهام
اBيكانيكية. 

• أداة تخطيط: مثل مخطط جانت، تساعد في تتبع اBهام والجداول الزمنية، وهو أمر مفيد
 .ًaشاريع التي تتطلب تخطيطاً مسبقاً شامBفي ا

ا-دارة الحديثة 
• تعزيز اLرونة وا0بتكار: تمُكن اBنظمات من التكيف مع التغييرات السريعة، واحتضان

اVبتكار، وتحقيق نتائج أفضل. 

• تمكM اLوظفM: تعطي اBوظف5 قدراً أكبر من اVستقaلية واBسؤولية في اتخاذ

القرارات، مما يعزز الدافعية ويحسن اZداء. 

• ا0عتماد على البيانات والتكنولوجيا: تتخذ القرارات بناءً على البيانات والتحليaت،
وتستخدم التقنيات الحديثة لتشغيل العمليات بكفاءة أكبر. 

• التفكير ا0ستراتيجي: تركز على النظرة اBستقبلية وتتجاوز مجرد العمليات اليومية،
وتهتم ببناء فرق عالية اZداء وتعزيز التعاون. 

• استراتيجيات إدارة اLخاطر: تقوم بتقييم اBخاطر بشكل شامل والنظر في اVحتماVت
اBستقبلية، وليس فقط تجنب اBخاطر الحالية. 

أسئلة البحث 
تتمحور أسئلة مقارنة اQدارة التقليدية والحديثة حول كيفية اختaف نهج كل منهما في اتخاذ
القرار، والتركيز، وهيكل اBنظمة، وتنمية اBوظف5. تتضمن اZسئلة الرئيسية: كيف يختلف اتخاذ
القرار من أعلى Zسفل في اQدارة التقليدية عن الaمركزية في اQدارة الحديثة؟ وكيف يختلف
التركيز على العمليات في اQدارة التقليدية عن التركيز على العنصر البشري في اQدارة الحديثة؟
وما هو الفرق ب5 الهياكل الهرمية اBركزية التقليدية والهياكل اZكثر تعاونية ومaءمة للتغيير في
اBنظمات الحديثة؟ 
 
أسئلة حول اLبادئ واLفاهيم 
• ا-دارة التقليدية:
• ما هو اBفهوم التقليدي لcدارة؟ 

• ما هي أهم خصائص اQدارة التقليدية؟ 

• كيف تهدف اQدارة التقليدية إلى تحس5 اZداء وتقليل التكاليف؟ 

  •



• ا+دارة الحديثة:
• ما هي ا3بادئ ا0ساسية ل,دارة الحديثة؟ 

• كيف تعتبر اCدارة الحديثة العنصر البشري أهم مورد في ا3نظمة؟ 

• ما هي أهمية التركيز على تنمية وتطوير القدرات البشرية في اCدارة الحديثة؟ 

  •

أسئلة حول الهيكل والتنظيم 
• ا+دارة التقليدية:
• كيف تصف ا3نظمات التقليدية في اCدارة بأنها هيكليات هرمية ذات بيروقراطية

متعددة الطبقات؟ 
• كيف تُعتبر القرارات في اCدارة التقليدية مركزية؟ 

  •

• ا+دارة الحديثة:
• كيف تُعتبر ا3نظمات الحديثة أكثر تحرراً وتعاونية ومناسبة للتغيير السريع؟ 

• كيف تركز اCدارة الحديثة على مهارات ا3وظف_ أكثر من مجرد ا3عرفة؟ 

  •

أسئلة حول اتخاذ القرار وا?هام 
• ا+دارة التقليدية:
• كيف تتخذ اCدارة التقليدية القرارات من أعلى إلى أسفل؟ 

• كيف توجه اCدارة التقليدية ا3وظف_ لتنفيذ ا3هام؟ 

  •

• ا+دارة الحديثة:
• كيف ترُكز اCدارة الحديثة على الiمركزية في اتخاذ القرارات؟ 

• كيف تمُنح ا3وظفون استقiلية أكبر lتخاذ القرارات التي تؤثر على عملهم؟ 

  •

أسئلة حول التكنولوجيا واFمن 
• ا+دارة التقليدية:
• هل توفر اCدارة التقليدية أنظمة لحماية البيانات؟ 

• ما هي موثوقية اCدارة التقليدية في حماية البيانات؟ 

  •

• ا+دارة الحديثة:
• كيف تتيح اCدارة اCلكترونية الحديثة أنظمة ذكية وآمنة لحماية البيانات؟ 

• ما هي موثوقية اCدارة اCلكترونية الحديثة في حماية البيانات؟ 

  •

أسئلة حول التطور والتحديات 
• ا+دارة التقليدية:
• ما هي التحديات التي تواجه اCدارة التقليدية؟ 

  •

• ا+دارة الحديثة:
• كيف تطورت اCدارة الحديثة من ا0ساليب الكiسيكية؟ 

• ما هي القضايا والتحديات التي تواجه اCدارة ا3عاصرة؟ 

  •

أهداف البحث 
يهدف أسلوب اCدارة التقليدي إلى اlستقرار والسيطرة وتحقيق أقصى قدر من الربح من خiل
الهياكل الهرمية والقرارات من ا0على إلى ا0سفل، بينما تهدف اCدارة الحديثة إلى ا3رونة
واlبتكار من خiل تمك_ ا3وظف_، واتخاذ القرارات التشاركية، والتكيف مع التغيير، وتحس_
اCنتاجية من خiل التركيز على أداء ا3وظف_، والعمل الجماعي، واستخدام التكنولوجيا. 
 
أهداف أساليب ا+دارة التقليدية 
• اMستقرار والتحكم: الحفاظ على الوضع الراهن وتقليل ا3خاطر من خiل التحكم
الصارم في العمليات. 



• تحقيق الربح: التركيز بشكل أساسي على ا%داء ا.الي وزيادة ا%رباح. 

• هياكل هرمية: اتخاذ القرارات من ا%على إلى ا%سفل وتوجيه ا.وظفA لتنفيذها. 

• توزيع ا3هام: تقسيم العمل إلى مهام صغيرة وواضحة وتحديد مسؤوليات كل فرد

بوضوح. 

أهداف أساليب ا=دارة الحديثة 
ب̀تكار والتكيف مع التغييرات في بيئة العمل والسوق.  • اFبتكار والتكيف: القدرة على ا

• تمكG ا3وظفG: إعطاء ا.وظفA استقbلية أكبر في اتخاذ القرارات وتقدير مهاراتهم

ووجهات نظرهم الفريدة. 

• ا3رونة والعمل الجماعي: تعزيز التعاون بA ا.وظفA من خbل فرق عمل جماعية بد`ً
من التسلسل الهرمي الصارم. 

• تحسG ا=نتاجية: استخدام البيانات واmحصائيات لتحسA أداء ا.نظمة وتطوير

 .Aمهارات ا.وظف

• اFستدامة: ا.وازنة بA العوامل ا.الية وا`جتماعية والبيئية. 

• تحسG الجودة والشفافية: تحسA إجراءات العمل وتقنياته، وزيادة الشفافية في

ا.شاريع. 

فرضيات البحث 
تعتمد فرضيات اmدارة التقليدية على الهياكل الهرمية وا.ركزية والرقابة والتسلسل الهرمي، بينما
ب̀تكار والتكيف مع التغيير. ترتكز اmدارة الحديثة على الbمركزية والعمل الجماعي والتمكA وا
فالتقليدية ترى ا.وظفA كموارد لزيادة اmنتاج، بينما الحديثة ترى ا.وظفA كأفراد ذوي مهارات
ورؤى فريدة، وتراعي العوامل ا.الية وا`جتماعية والبيئية، كما أنها تعتمد على التكنولوجيا mدارة
ا.شاريع وا.وارد. 
 
ا=دارة التقليدية 
• الهيكلية: هياكل هرمية واضحة، وصbحيات اتخاذ القرار مركزية في أعلى الهرم. 

• التركيز: ا`هتمام باmنتاجية وتحسA أداء ا.وظفA كموارد لتحقيق ا%هداف ا.الية، مع
الحفاظ على الوضع الراهن. 

• القرارات: اتخاذ القرارات من ا%على إلى ا%سفل، حيث يصدر ا.ديرون ا%وامر ليقوم
ا.وظفون بتنفيذها. 

• ا3وظفون: ينُظر إليهم كموارد يجب تحسينها، ويُعتمد على الحوافز ا.ادية لدفعهم. 

• ا3خاطر: تجنب ا.خاطر من خbل سياسات ومعايير محددة مسبقًا. 

ا=دارة الحديثة 
• الهيكلية: هياكل مرنة، وتعاونية، وتشجع على العمل الجماعي والbمركزية في اتخاذ
القرارات. 

ب̀تكار والتكيف مع بيئة العمل ا.تغيرة، مع تحقيق التوازن بA ا%هداف ا.الية • التركيز: ا



وا-جتماعية والبيئية. 

• القرارات: تشاركية، حيث يتم إعطاء اAوظف= استق;لية أكبر في اتخاذ القرارات التي تؤثر
على عملهم. 

• ا+وظفون: ينُظر إليهم كأفراد يتمتعون بمهارات ورؤى فريدة، ويتم تمكينهم وتزويدهم
بالسلطة -تخاذ القرارات. 

• ا+خاطر: تقييم اAخاطر اAحتملة ووضع خطط للتعامل معها بشكل استباقي، بد-ً من
تجنبها. 

نموذج البحث 
 
تختلف أساليب اlدارة التقليدية عن الحديثة في هيكل القيادة، حيث ترتكز اlدارة التقليدية على
الهياكل الهرمية وترُكز على اpوامر من أعلى إلى أسفل، بينما تعتمد اlدارة الحديثة على هياكل
مرنة وتشجع ال;مركزية واتخاذ القرارات التشاركية. كما أن اlدارة التقليدية تركز على ا-ستقرار
والسيطرة والروت=، بينما تركز اlدارة الحديثة على ا-بتكار، تمك= اAوظف=، والتكيف السريع مع
التغيير. 
 
وجه ا+قارنة ا;دارة التقليدية ا;دارة الحديثة
الهيكل
التنظيمي

هرمي، ذو تسلسل قيادة واضح مرن وديناميكي، وهياكل مسطحة أو
جماعية

اتخاذ القرار من أعلى إلى أسفل، يركز على
اAدير

تشاركي، مع -مركزية السلطة وتمك=
اAوظف=

التواصل رسمي، عبر قنوات محددة مفتوح وتعاوني، يشمل جميع اAستويات
تمك=
اAوظف=

محدود، مع تعليمات واضحة مرتفع، مع منح اAوظف= استق;لية أكبر

التركيز
الرئيسي

الكفاءة، السيطرة، والوضع الراهن ا-بتكار، التكيف، والنمو اAستدام

ا-ستجابة
للتغيير

تتسم بالجمود، وتتطلب عمليات
طويلة للتكيف

سريعة ومرنة، مع دورات تكرارية للتكيف
اAستمر

دور اAوظف= موارد يجب إدارتها وتنفيذ اAهام شركاء ذوو مهارات ووجهات نظر فريدة
إدارة اAخاطر تجنب اAخاطر من خ;ل سياسات

صارمة
تقييم اAخاطر واAجازفة اAحسوبة
للمواجهة

نطاق البحث 
تختلف أساليب اlدارة التقليدية عن الحديثة في عدة مجا-ت رئيسية: فبينما تعتمد اlدارة
التقليدية على الهياكل الهرمية الصارمة، والقرارات اAركزية، والسيطرة، فإن اlدارة الحديثة تركز
على فرق العمل التعاونية، وال;مركزية في اتخاذ القرارات، وتمك= اAوظف=. كما أن اlدارة
التقليدية تعطي اpولوية ل;ستقرار والحفاظ على الوضع الراهن، بينما تُشجع اlدارة الحديثة
ا-بتكار، والتكيف، ودمج أصحاب اAصلحة اAتعددين. 
 
ا;دارة التقليدية 
• الهيكل: هرمي وتوجهي، مع خطوط سلطة واضحة. 
• اتخاذ القرارات: يتم من اpعلى إلى اpسفل، مع قليل من مشاركة اAوظف=. 
• التركيز: الحفاظ على الوضع الراهن، والسيطرة على العمليات، وتحقيق اpهداف اAالية. 
• ا+وظفون: ينُظر إليهم كموارد يجب إدارتها بكفاءة لتحقيق اpهداف. 
• أسلوب العمل: خطي، وتسلسلي، مع خطط مفصلة ومسبقة. 
• مثال: منهجية الش;ل (Waterfall) في إدارة اAشاريع. 

ا;دارة الحديثة 
• الهيكل: مسطح وشبكي، مع التركيز على العمل الجماعي والتعاون. 

• اتخاذ القرارات: تشاركي، حيث يتم تمك= اAوظف= -تخاذ قرارات تؤثر على عملهم. 

• التركيز: ا-بتكار، واAرونة، والتكيف مع التغيرات، وتحقيق توازن ب= العوامل اAالية
وا-جتماعية والبيئية. 



• ا%وظفون: ينُظر إليهم كأفراد لديهم مهارات ووجهات نظر فريدة، مع تمكينهم وتشجيع
استقAليتهم. 

• أسلوب العمل: مرن، وتكيفي، ويركز على التعاون والعصف الذهني. 

 .(Agile) شاريع الرشيقةRمثال: منهجيات إدارة ا •

 


