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أستاذ المقرر

درجةعلىوحاصلسورية-حلبجامعةمنالتسويقفيدكتوراه

منسويقالتتخصصالاقتصادفيوالإجازةالتسويقفيالماجستير

امعةجالاقتصادكليةفيالتسويقفيمشاركأستاذالجامعة،نفس

منذلبحجامعةالاقتصادكليةفيالتسويققسمرئيسويشغلحلب،

هيئةوعضوالخاصةالشهباءجامعةفيمحاضرأستاذ،2021عام

عددلىعأشرفحلب،جامعةبحوثلمجلةالاقتصاديةالسلسلةتحرير

وفيبنانلفيالجنانجامعةفيوالدكتوراهالماجستيررسائلمنكبير

علميبحث25نشرهإلىبالإضافةحلبجامعةفيالاقتصادكلية

مجالفيومدرباستشاريعلمية،مؤتمراتعدةفيومشاركته
والمنظماتالشركاتمنالعديدلدىالأعمالوريادةالتسويق



توصيف المقرر

الرقميالحضورنمالتجاريةالعلاماتتمكنوالتيالفيروسيالتسويقواستراتيجياتتقنياتشرحعلىالمقررهذايركز

إلىالإضافةبالمستخدمسلوكوفهمأساسيةنظريةمفاهيمالمقررويشملالاجتماعي،التواصلومواقعالويبفيبقوة

.حةناجفيروسيةتسويقيةحملةلإطلاقالتقنيةالمهاراتاكتسابعلىالطالبتساعدعمليةوتطبيقاتأدوات



مفهوم التسويق الفيروسي : الأسبوع الأول

خصائص التسويق الفيروسي : الأسبوع الثاني

سلوك المستخدم والتسويق الفيروسي: الأسبوع الثالث

أدوات التسويق الفيروسي : الأسبوع الرابع

استراتيجيات التسويق الفيروسي : الأسبوع الخامس

محتويات المقرر



التسويق الفيروسي باستخدام الذكاء الاصطناعي : الأسبوع السادس

إدارة الحملة الفيروسية : الأسبوع السابع

مقاييس الأداء للتسويق الفيروسي : الأسبوع الثامن

الاعتبارات الأخلاقية في التسويق الفيروسي: الأسبوع التاسع

حالات دراسية في التسويق الفيروسي : الأسبوع العاشر
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هذهيففحياتنامنأساسيجزءالاجتماعيالتواصلومواقعالإنترنتأصبح

جاتالمنتونشاهدوالمعارف،الأصدقاءمعونتواصلالأخبارنتابعالمنصات

سبةنفإنالأساسهذاوعلىالمبتكرة،والمنتجاتالموضةوصيحاتالجديدة

واقعومالإنترنتيستخدموناهتماماتهماختلافعلىالمستهلكينمنكبيرة

أنريدتالتيالتجاريةالعلامةفإنولذلككبيربشكلالاجتماعيالتواصل

لىعقويرقميتواجدلهايكونأنيجبقوياسملهاويكونالأسواقتخترق

لتواجدلوالسبيلالالكترونية،القنواتومختلفالاجتماعيالتواصلمنصات

العلامةساعدتوالتيالمتنوعةالرقميالتسويقتقنياتاستخدامهوالقويالرقمي

.المناسبينالعملاءاستهدافإلىالتجارية

تمهيد



العلاماتديساعوالذيالرقميالتسويقتقنياتأهمأحدهوالفيروسيالتسويقأنشكولا

 Viralيروسيالفالتسويقيميزمامنخفضة،وبتكلفةالقويالرقميالتواجدعلىالتجارية

Marketingجاتمنتبتسويقيقومونمسوقينإلىالعملاءتحولاستراتيجيةأنههو

أنودونذلكالتجاريةالعلامةمنهمتطلبأندونطوعيا  أنفسهمتلقاءمنالتجاريةالعلامة

.منتجاتهالتسويقالماللهمتدفع

بمشاركةيةالتجارالعلامةتقومحيثالمحتوىمشاركةمبدأعلىالفيروسيالتسويقيقوم

مأصدقائهبينالمحتوىهذايشاركونيجعلهممماللعملاءعاليةقيمةيخلقمحتوى

.ومعارفهم

تمهيد



والقويؤثرالمالمحتوىأنإلىالاسمبهذاالفيروسيالتسويقتسميةإلىالسببيعود

ويكونيهعلالسيطرةعلىقدرتهمودونالمستخدمينبينكالفيروسبسرعةينتشر

أنهيروسيالفالتسويقيعنيولاله،وصولهنتيجةالمحتوىلمشاهدةمضطراالمستخدم

.بتاتا  الرقميةالفيروساتيستخدمأوضارتسويق

تواصلالصفحاتأحدعلىمؤثرمنشورتجاريةعلامةتنشرعندماالمثالسبيلعلى

فحاتهمصعلىالمنشوربمشاركةيقومونلصفحتهاالمتابعينفإنلديهاالاجتماعي

العلامةفحةلصمتابعينليسواجددمستخدمينإلىالمنشوريصلوبالتاليالاجتماعية

صلليبهأعجبواإذاالمنشوربمشاركةيقومونالجددالمستخدمينوهؤلاءالتجارية

منكبيرددعإلىالمنشورينتشرحتىوهكذاأيضا  بمشاركتهيقومونجددلمستخدمين

بينيركببشكلمشاركتهتمتأنهأيفيروسيمنشوريصبحوبذلكالمستخدمين

.المستخدمينمنكبيرعددإلىووصلالمستخدمين

تمهيد



مقابلمدفوعةإعلانيةحملاتبإجراءتقوملمالتجاريةالعلامةالأسلوبوبهذا

خدمينالمستمنكبيرعددإلىالمنشوروصلوبالتاليمنشوراتهابمشاركةعملائها

تتفوقماوغالباالتكلفة،منخفضالفيروسيالتسويقيجعلماوهذامجانيوبشكل

إلىولبالوصالمدفوعةأوالمروجةالمنشوراتعلىالعضويةالفيروسيةالمنشورات

.المستخدمينمنجدا  كبيرةأعدادإلىتصلحيثالمستخدمين

وكيفيةيروسيالفالتسويقاستراتيجياتعلىالمقررهذافيسنتعرفذلكعلىبناء  

تجعلالتيالدوافعإلىوالتعرفالمستخدمسيكولوجيةدراسةمعأدواته،استخدام

.فعالةفيروسيةحملةإعدادإلىوصولا  المحتوى،يشاركالمستخدم

تمهيد



طرق التدريس

محاضرات تفاعلية

واستراتيجيات التسويق الفيروسيلشرح المفاهيم النظرية 

عمليةتطبيقات 

.تشمل شرح عملي لكيفية استخدام أدوات التسويق الفيروسي



المصادر والمراجع

1- The Guide To Going Viral: The Art and Science of Succeeding on Social Media,  

Brendan Kane(2024). 

2- The New Rules of Marketing & PR: How to Use Content Marketing, AI, Social Media, 

Podcasting, Video, and Newsjacking to Reach Buyers Directly 9th Edition, David 

Meerman Scott(2024).

3- Viral Marketing Secrets: The Secret Formula For Viral Growth And Sales Paperback, 

Michcail A Pusey (2022).

4- Contagious: Why Things Catch On Paperback, Jonah Berger (2016) 

5- www.digitalmarketinginstitute.com    

http://www.digitalmarketinginstitute.com/
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