
MIDOCEAN UNIVERSITY | جامعة ميدأوشين������������جامعة ميدأوش
كلية الدراسات العليا����������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل
���كلية الدراسات العل��������������

�0�6م �

��������������������������������أثر السمعة الرقمية على نية الشراء لدى العم����������أثر السمعة الرقمية على نية الشراء لدى العم

����������������������كلية الدراسات العل�����������������������������������������

��ا

�������الباحثة:
زينب سمير علي������������

����ا

��������الباحثة:
�3�00�518

��ن

�������الباحثة:

�������� � ��������� � ��������

��������������

�������

������الباحثة:

��������� � ������� � ������

��������5)الأسبوع 5(

� . ��������������������������1. مقدمة المنهجية والإطار الع

�����������������������كلية الدراسات العليا�������كلية الدراسات العل�������������������كلية الدراسات العل�����������������كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل��

�����طبيعة����������������كلية الدراسات العل��������������������� ����كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل�������������������كلية الدراسات العل
� ������كلية الدراسات العل ���كلية الدراسات العل���أثر�������������������������������������������������كلية الدراسات العل���هذا��������������

�للمنهج العلمي المتبع، متبوعاً بإسقاط نموذج "بصلة البحث" )noinO hcraeseR( الشهير  ������� � �esearch)الأسبوع 5( �Onion� � ������ ������ ������ ����كلية الدراسات العل�� � � �����كلية الدراسات العل � ������� ������� �������

Saunders ������� ���� �طبيعة��� � �������� ������ ������ ��� � �����كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل�� �������� ��������

�� ��������� �������� ��������� ����كلية الدراسات العل���� �كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل���� ���كلية الدراسات العل��� � �����كلية الدراسات العل�� ������ ��كلية الدراسات العل�� �أثر�����

����كلية الدراسات العل��������������������������������������������

)snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثOperational Definitions� جامعة ميدأوشين������������������������������� . �

��������� ��������� ����كلية الدراسات العل���� ��كلية الدراسات العل��� ��� � ����كلية الدراسات العل�� ���كلية الدراسات العل���� ���كلية الدراسات العلهذا��� ����� ���� ���كلية الدراسات العل��

���كلية الدراسات العل��هذاكلية الدراسات العل��������������كلية الدراسات العل��ومحاورها على النحو التالي:

�������الباحثة:  �������  �  )snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثDigital  Reputation�  ������� ����كلية الدراسات العل������  � � ������كلية الدراسات العل ����� � �

�������������������������هذا������������كلية الدراسات العل������������كلية الدراسات العل�������������������������������كلية الدراسات العل��

�����ومحاورها على النحو التالي: � أثر��كلية الدراسات العل� ����� ���� ��� � ��كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل ����� � ���������� � ����كلية الدراسات العل� ��� ���� ����� � � �كلية الدراسات العل ����
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������الباحثة:  �������  �  )snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث�urchase  Intention� �����أثر السمعة الرقمية على نية الشراء لدى العم   ������� أثر�� �������� �����كلية الدراسات العل���� هذا�� �

��������������������كلية الدراسات العل���������كلية الدراسات العل����كلية الدراسات العل���كلية الدراسات العل���������������������������������������

�����������������������كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل��أثر������������������كلية الدراسات العل��������������������

������������������������������كلية الدراسات العل�����

هذا����������كلية الدراسات العل���������������� هي شعور الأمان والموثوقية ال����� ������� �2Digital Trust. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO( � ������� ������الباحثة: �

��������� �كلية الدراسات العل������كلية الدراسات العل�� ����� ������� ���� �����كلية الدراسات العل��� ������������ ������� ��كلية الدراسات العل�� ������� ������

������������������������������كلية الدراسات العل��� ������كلية الدراسات العل �����������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�������������

)snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثResearch Onion� " (����������" ( تصميم البحث العلمي بناءً على���ا�����������������أثر السمعة الرقمية على نية الشراء لدى العم����� . �

��������������������������������كلية الدراسات العل����كلية الدراسات العل��������������������Saunders�et�al���019طبيعة��كلية الدراسات العل��

������كلية الدراسات العل�����������������كلية الدراسات العل������كلية الدراسات العل�����كلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل�������������كلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل��ومحاورها على النحو التالي:

������� �2�ositivism. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:  �������  �  )snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثResearch �hilosophy�  �������  ������������ �

���������كلية الدراسات العل�����������هذا����������������كلية الدراسات العليا�كلية الدراسات العل��������������� ������هذا���������������كلية الدراسات العل

��كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل�������������كلية الدراسات العليا��������������������������أثر�������كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل������كلية الدراسات العل��

�����������������

Deductive�  ���������  ������  �  )snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثResearch  Approach�  �������  ������

Approach�:أثر����������������كلية الدراسات العل��������كلية الدراسات العل��������������������������������� يبدأ البحث من النظريات والأدبيات المستقرة في التسويق السمعي وسلالباحثة��� �

����كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل� ���� ����� � ����كلية الدراسات العل � �������� �������� ������كلية الدراسات العل�� ��كلية الدراسات العل��� ��� � ������� ���������

��������������كلية الدراسات العل������������كلية الدراسات العل����كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل������أثر��������

�2Survey Strategy. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:  ����� إستراتيجية����تصميم البحث العلمي بناءً على����   �  )snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثResearch Strategy�  ����� إستراتيجية����تصميم البحث العلمي بناءً على���� 

���� ������ كلية الدراسات العليا����� ����������� ������� ���كلية الدراسات العل��� ��������� ������ طبيعة����� ���� �����كلية الدراسات العل��

�������كلية الدراسات العلطبيعة���������� ����كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�����كلية الدراسات العل������������������كلية الدراسات العليا��������كلية الدراسات العل���������كلية الدراسات العل

Mono�method�  ������  �����  ������  �  )snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثMethod  Choice�  �������  ������

Quantitative�:الباحثة��� ����� ������كلية الدراسات العل�� ���� ���� �����كلية الدراسات العل���� �������� ����كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�� ������ ���� �

����� �����كلية الدراسات العل�� ���كلية الدراسات العل�� ������ � �هذا� � ����كلية الدراسات العل���)الأسبوع 5(� � أثر� ������� كلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل������� � ������� ����كلية الدراسات العلهذا��

����كلية الدراسات العل�����������������

��������������� ������ �2Time Horizon. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO( � ������� �������� �2Cross�Sectional. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:

����كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�����������زينب سمير علي�����������������������كلية الدراسات العلم ��0�6م �������������������������������

هذا������������������������� يبدأ البحث من النظريات والأدبيات المستقرة في التسويق السمعي وسل�����������زينب سمير علي������������طبيعة����)الأسبوع 5(�
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)snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث�opulation & Sampling� ������������������������������ . �

������������������كلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل��������������طبيعة�����������)الأسبوع 5(�������� ������� ��������الباحثة:

���������������������������������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل����������������������������������كلية الدراسات العل���

�������كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل���������������������أثر�����كلية الدراسات العل�

������الباحثة:  ���  ��������� ������ �� كلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل�� �������� ������ ���� ���كلية الدراسات العل���� ���م � �� ���� �

C( تم استخدام العينة العشوائية الميسرة غير الاحتمالية ،)مجتمع غير محدود(onvenienceم �����������������������������������كلية الدراسات العل����������������)الأسبوع 5(����������������

Samplingكلية الدراسات العل�������������كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العليا������������������� ������زينب سمير علي���������كلية الدراسات العل������كلية الدراسات العل

������������

����������كلية الدراسات العل��������كلية الدراسات العل�����������كلية الدراسات العل������������������كلية الدراسات العل�����ا ������ ������الباحثة: �����كلية الدراسات العل��

C( تم استخدام العينة العشوائية الميسرة غير الاحتمالية ،)مجتمع غير محدود(ochran���95هذاكلية الدراسات العل�فإن الحد الأدنى الممثل إحصائياً هو 483 مستجيباً عند مستوى ثقة 59% وها������������������� ��هذا���������384كلية الدراسات العل �������������������������كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل

�����كلية الدراسات العل� � ����كلية الدراسات العل�� ��� � ���هذاكلية الدراسات العل ���كلية الدراسات العل�� ������كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�� ����� � ������� ��� � ��� � ��5 � ���

�����كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�������������������كلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل����

� . ������جامعة ميدأوشين�������������������������5. أدوات جمع البيانات وطريقة التطب

��� � �كلية الدراسات العل����كلية الدراسات العل� ������ ��� هي شعور الأمان والموثوقية ال� � ���������� �������كلية الدراسات العل�� ��� � ������� � ������� � ����� ������

����كلية الدراسات العل���������������كلية الدراسات العل������������كلية الدراسات العل����������������������������������ومحاورها على النحو التالي:�����������

���كلية الدراسات العل�� ������� � ���������)الأسبوع 5(� � ������ ����� � ������ � ������� ������������� �كلية الدراسات العل���كلية الدراسات العل��� ����� �

��� ��������� ������� �أثر��كلية الدراسات العل�� ���كلية الدراسات العل���� �������� ��������� �������� ����كلية الدراسات العل��� ���� ������

�� �� ����كلية الدراسات العل � �ikert)الأسبوع 5( �Scale� ����كلية الدراسات العل��� ������ ���كلية الدراسات العل�� �������م � ������ ����كلية الدراسات العل���� ��كلية الدراسات العل��� ����

������������5)الأسبوع 5(���������������������1)الأسبوع 5(����كلية الدراسات العل�������أثر������������

)snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثData Types� ن������������� . �

�������كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�ومحاورها على النحو التالي: ��������� �������أثرهذا���������������������������كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل�����������

2Secondary. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:  Data�  �������� ���كلية الدراسات العل������������  �������كلية الدراسات العل�� � �������� �����كلية الدراسات العل�� ����� �

�������� ������� ������� ������ ���� ��������� ������� � ��������� �������� �����كلية الدراسات العل���

������ ����� هي شعور الأمان والموثوقية ال�� ��طبيعةكلية الدراسات العل�� ���كلية الدراسات العل�� أثر�كلية الدراسات العل��� ����� ����كلية الدراسات العل� �����كلية الدراسات العل�� ��� ���� � ������� ����� ��������

��������������كلية الدراسات العل���������كلية الدراسات العل���������أثر��������كلية الدراسات العل��

��هذا������كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�������������������������������كلية الدراسات العل���كلية الدراسات العل����������� ������ �2�rimary Data. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:

������كلية الدراسات العل� � أثر��� ���� � ��������)الأسبوع 5( � ������� � ������� ��� ������������ � ������� � ����� ���

����هذا�������كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�����كلية الدراسات العليا�������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل������������������������������ �������������

������������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل������������كلية الدراسات العل��������������كلية الدراسات العل��������������كلية الدراسات العلم ��0�6م �
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)snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثStatistical Analysis �rocedures� إستراتيجيةجامعة ميدأوشين��أثر السمعة الرقمية على نية الشراء لدى العم������������������ . �

�������أثرهذا�����������������كلية الدراسات العل������كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل�������������م �������������������كلية الدراسات العل���������م 

�����كلية الدراسات العل�����SPSS)الأسبوع 5(�����������كلية الدراسات العل��������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل���ومحاورها على النحو التالي:

������ �2Descriptive Statistics. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة: ���������أثر السمعة الرقمية على نية الشراء لدى العم  �������� ������� ���������� ��كلية الدراسات العل�� �

����������������كلية الدراسات العل����������كلية الدراسات العل������كلية الدراسات العل������������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل�����������������������

�����������أثر��كلية الدراسات العل���������������������

2Validity. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:  &  Reliability�  �������  ����� كلية الدراسات العليا����كلية الدراسات العل استخدام معامل ألفا كرونب��������  � أثر��كلية الدراسات العل ��كلية الدراسات العل��� ������م � �

����كلية الدراسات العليا���������كلية الدراسات العل�����������������������كلية الدراسات العل�����������أثر��������كلية الدراسات العل���ronbach's�Alpha)مجتمع غير محدود(، تم استخدام العينة العشوائية الميسرة غير الاحتمالية )C)الأسبوع 5(

�����������كلية الدراسات العل�����������كلية الدراسات العل���

2Regression. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحث )snoitinifeD lanoitarepO(الباحثة:  Analysis�  ������� ��������تصميم البحث العلمي بناءً على����  ������� ������ � ������� ������م � �

����كلية الدراسات العل��������كلية الدراسات العل���������������������������أثر��������������كلية الدراسات العل�������كلية الدراسات العل����������������

����������������������������طبيعة����������������������������������)الأسبوع 5(�

)snoitinifeD lanoitarepO( 2. التعاريف الإجرائية لمتغيرات البحثConclusion� تصميم البحث العلمي بناءً على������������� . �

�������كلية الدراسات العل����������������هذا�����������������������������������كلية الدراسات العل�طبيعة��طبيعة��� �����كلية الدراسات العل

�������������������������كلية الدراسات العل��������������أثر�������������������������������������������

�������كلية الدراسات العل���������������كلية الدراسات العل�������������������������

����� ������ ����������� ���� ������كلية الدراسات العلطبيعة�� �������� �������� �������� ����� ���� ����

������������������������������������������esearch�Onion)الأسبوع 5(���������أثر�كلية الدراسات العل������������

هذا�� ��� � �� ���كلية الدراسات العل��كلية الدراسات العل ������ ������ �������� ����� ��� �������� ������ أثر����� ��كلية الدراسات العل�كلية الدراسات العل�� ���� �����

����كلية الدراسات العل��������كلية الدراسات العل�����������������م ��������������������كلية الدراسات العل������������������������SPSS)الأسبوع 5(�

����������������������������كلية الدراسات العل�م �������������كلية الدراسات العل�������������������كلية الدراسات العل�����������������

�������أثر�������كلية الدراسات العل����كلية الدراسات العل���������������������������������������������������������������كلية الدراسات العل�

��������كلية الدراسات العل�������������� �����������كلية الدراسات العل������������

•�

•�

•�
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