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ا?قدمة  

 

شهدت بيئة ا7عمال ا>عاصرة تطورات متسارعة نتيجة العو>ة، والتقدم التكنولوجي، وزيادة حدة ا>نافسة
بc ا>ؤسسات، ا7مر الذي أدى إلى ارتفاع مستوى التعقيد في إدارة وتنفيذ ا>شاريع بمختلف

أنواعها

 .



وأصبحت ا4شاريع تمثل ا<داة ا<ساسية لتحقيق ا9ستراتيجيات ا4ؤسسية، مما زاد من أهمية تبني
ممارسات إدارية فعالة تضمن نجاحها

واستدامتها
 .

 

 

 

ويعدويعدُ مفهوم حوكمة ا4شروع من ا4فاهيم اUدارية الحديثة التي برزت نتيجة الحاجة إلى تعزيز
خ^له من  يتم  الذي  اUطار  إلى  ا4شروع  حوكمة  تشيرُ  حيث  للمشاريع.  ا9ستراتيجي  والتوجيه  الرقابة 
تحديد ا<دوار وا4سؤوليات، وتنظيم عمليات اتخاذ القرار، وضمان التوافق بg أهداف ا4شروع وا<هداف

ا9ستراتيجية للمنظمة.
 

 

 

وقد أظهرت العديد من التقارير والدراسات أن نسبة كبيرة من ا4شاريع تتعرض للتأخير أو تجاوز
التكاليف

أو اUخفاق في تحقيق ا<هداف ا4حددة، وهو ما يعكس وجود قصور في آليات الحوكمة والرقابة
داخل ا4شاريع. ومن هنا برزت الحاجة إلى تطبيق أنظمة حوكمة فعالة تسهم في إدارة ا4خاطر، وتعزيز

الشفافية، وتحقيق ا9ستخدام ا<مثل للموارد.  
 

 

 

ويعدُ قطاع اUنشاءات من أكثر القطاعات التي تتطلب تطبيق حوكمة فعالة، نظراً لضخامة ا9ستثمارات،
وتعدد ا<طراف ا4عنية، وارتفاع مستوى ا4خاطر ا4رتبطة به. لذلك فإن دراسة أثر حوكمة ا4شروع على

نجاح ا4شاريع في شركات اUنشاءات بمدينة الرياض تمثل موضوعاً مهماً يسهم في تطوير ا<داء
ا4ؤسسي وتعزيز فرص نجاح ا4شاريع .

 

 

 

وانط^قاً من ذلك، يسعى هذا البحث إلى تحليل الع^قة بg تطبيق حوكمة ا4شروع ومستوى نجاح
ا4شاريع،

من خ^ل دراسة واقع شركات اUنشاءات بمدينة الرياض  
 .

 

 

 

مشكلة البح ث

 

على الرغم من التطور الكبير في منهجيات إدارة ا4شاريع واعتماد العديد من الشركات على أطر عمل
حديثة في التخطيط والتنفيذ، إ9 أن نسبة كبيرة من ا4شاريع 9 تزال تواجه تحديات متعددة، مثل التأخير
في الجداول الزمنية، وتجاوز ا4يزانيات ا4عتمدة، وعدم تحقيق معايير  الجودة ا4طلوبة، إضافة إلى ضعف

رضا أصحاب ا4صلحة .

وي^حظ في قطاع اUنشاءات بشكل خاص ارتفاع معد9ت تعثر ا4شاريع نتيجة تعقيد العمليات، وتعدد
ا<طراف ا4عنية، وتداخل الص^حيات، وغياب وضوح ا4ساءلة. كما أن ضعف آليات الرقابة الداخلية، وعدم
تنفيذ أثناء  الطارئة  والتغيرات  للمخاطر  ا9ستجابة  بطء  إلى  يؤدي  القرار،  واتخاذ  السلطة  خطوط  وضوح 

ا4شروع.

وتشير هذه التحديات إلى احتمال وجود قصور في تطبيق ممارسات حوكمة ا4شروع داخل الشركات،
حيث قد يتم التركيز على الجوانب الفنية للمشروع دون ا9هتمام الكافي بالجوانب التنظيمية والرقابية
وا9ستراتيجية. ويؤدي هذا القصور إلى فجوة بg التخطيط النظري Uدارة ا4شروع والتطبيق العملي

الفعل ي

كما أن بعض الشركات تفتقر إلى إطار واضح يحدد:  

• توزيع الص^حيات وا4سؤوليات داخل ا4شروع.

• آليات اتخاذ القرار والتصعيد اUداري .
• نظم الرقابة وا4تابعة الدورية.  



• إدارة ا/خاطر بطريقة منهجية .

• ضمان التوافق بE أهداف ا/شروع وا@هداف ا>ستراتيجية للمنظمة.

وبناءً على ما سبق، تتحدد مشكلة البحث في محاولة الكشف عن مدى تأثير تطبيق حوكمة ا/شروع
على مستوى نجاح ا/شاريع، وخاصة في قطاع ا^نشاءات بمدينة

الرياض.

وعليه يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال الرئيسي التالي

ما أثر حوكمة ا/شروع على نجاح ا/شاريع في شركات ا^نشاءات بمدينة الرياض؟

ويتفرع عنه ا@سئلة الفرعية اmتية:  

1. ما مدى التزام شركات ا^نشاءات بتطبيق مبادئ حوكمة ا/شروع؟  

2. هل يؤثر وضوح الصsحيات وا/سؤوليات على مستوى نجاح ا/شروع؟

3. ما دور آليات الرقابة وا/تابعة في تقليل تعثر ا/شاريع؟

4. هل تسهم حوكمة ا/شروع في تحسE إدارة ا/خاطر وتحقيق أهداف الوقت

والتكلفة والجودة ؟
 

 

 

أهمية البح ث

: ا/همية النظرية                                                     أو1ً

 

1. يساهم البحث في تعزيز الفهم النظري /فهوم حوكمة ا/شروع باعتباره أحد ا/فاهيم الحديثة في
إدارة ا/شاريع.  

2. يربط بE متغيرين مهمE في ا@دبيات ا^دارية وهما: حوكمة ا/شروع ونجاح ا/شاريع.  

 

3. يضيف إلى الدراسات العربية في مجال إدارة ا/شاريع، خاصة في ظل قلة ا@بحاث ا/تخصصة
في حوكمة ا/شروع مقارنة بالحوكمة ا/ؤسسية.  

4. يقدم إطاراً تحليلياً يمكن أن يشكل أساساً لدراسات مستقبلية في قطاعات مختلفة غير قطاع
ا^نشاءا

ت

5. يسهم في توضيح ا@بعاد الرئيسية لحوكمة ا/شروع مثل الشفافية، ا/ساءلة، إدارة ا/خاطر،
والرقابة، وعsقتها بمؤشرات ا@داء.  

 

ثانياً: ا/همية التطبيقي ة

 

1. يساعد إدارات شركات ا^نشاءات على إدراك الدور الحيوي لحوكمة ا/شروع في رفع نسب نجاح
ا/شاريع .

2. يزود متخذي القرار بمؤشرات عملية لتحسE أنظمة الرقابة وا/تابعة داخل ا/شاري ع
3. يساهم في تقليل معد>ت تعثر ا/شاريع من خsل تعزيز ا/ساءلة ووضوح الصsحيات.  

4. يدعم تحقيق كفاءة استخدام ا/وارد ا/الية والبشرية داخل ا/شروع

5. يساعد الشركات على تعزيز ثقة ا/ستثمرين وأصحاب ا/صلحة من خsل تطبيق أنظمة حوكمة
واضحة وشفاف

1. يتماشى مع توجهات رؤية ا/ملكة العربية السعودية 2030 في تعزيز الكفاءة ا/ؤسسية وتحسي  
قائمة ا=راجع
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أسئلة البحث
 

يسعى هذا البحث لBجابة على مجموعة من التساؤ6ت الرئيسية والفرعية، وهي:
 

 
• ما مستوى تطبيق حوكمة اOشروع في شركات اJنشاءات ؟

 

• ما مدى نجاح اOشاريع اOنفذة في هذه الشركات وفق معايير اXداء الحديثة ؟

 

 

• هل توجد عeقة ذات د6لة إحصائية ب` حوكمة اOشروع ونجاح اOشاريع ؟

 

• ما أثر كل من (الشفافية، اOساءلة، إدارة اOخاطر، الرقابة) على نجاح اOشاريع ؟

 

 



• هل تختلف درجة تأثير حوكمة ا1شروع على نجاح ا1شاريع باخت(ف الخصائص

الديموغرافية
(الخبرة، ا1سمى الوظيفي)  

 

 

 

 

 

 

 

 

أهداف البح  ث
 

 

يهدف هذا البحث إلى تحقيق مجموعة من اYهداف، من أهمها:  

 

التعرف على واقع تطبيق حوكمة ا1شروع في شركات اbنشاءا ت
 •

 
قياس مستوى نجاح ا1شاريع وفق مؤشرات اYداء الرئيسي ة

 •

 

 

تحليل الع(قة بj حوكمة ا1شروع ونجاح ا1شاريع
 •

 

تحديد أكثر عناصر الحوكمة تأثيراً على نجاح ا1شاري ع
 •

 

 

تقديم توصيات عملية لتحسj تطبيق الحوكمة وزيادة كفاءة ا1شاريع
 •

 

 

 

 

 

 

فرضيات البحث
 

 

الفرضية الرئيسية:  



 

يوجد أثر ذو دFلة إحصائية عند مستوى( α ≤ 0.05) لحوكمة ا,شروع على نجاح ا,شاريع في شركات
اMنشاءات  

 

الفرضيات الفرعية:  

• يوجد أثر ذو دFلة إحصائية للشفافية على نجاح ا,شاريع

 

• يوجد أثر ذو دFلة إحصائية للمساءلة على نجاح ا,شاريع  

 

 

• يوجد أثر ذو دFلة إحصائية Mدارة ا,خاطر على نجاح ا,شاريع

 

• يوجد أثر ذو دFلة إحصائية للرقابة وا,تابعة على نجاح ا,شاري ع

 

 

• يوجد أثر ذو دFلة إحصائية Fتخاذ القرار على نجاح ا,شاريع

 

 

 

نموذج البحث (ا1طار ا.فاهيمي)
 

 
يعتمد البحث على نموذج يوضح العZقة بY ا,تغيرات كما يلي:

 

ا.تغير ا.ستقل:  

 

ب̀عاد التالية:   حوكمة ا,شروع، وتشمل ا

• الشفافية
• ا,ساءلة
• إدارة ا,خاطر
• الرقابة
• اتخاذ القرار

 

ا.تغير التابع:  



 

نجاح ا/شاريع، ويقاس من خ"ل:  

• ا>لتزام بالوقت
• ا>لتزام بالتكلف ة
• جودة التنفي ذ

• رضا أصحاب ا/صلحة

 

يفترض النموذج وجود ع"قة تأثير مباشرة بS حوكمة ا/شروع ونجاح ا/شاريع.  

 

 

مكان التطبيق ا&قترح (الدراسة ا&يدانية)  
 

سيتم إجراء الدراسة ا/يدانية على عينة من العاملS في شركات اeنشاءات في جدة، نظراً /ا تشهده ا/دينة
من توسع عمراني ومشاريع

تنموية كبيرة .

 

مجتمع الدراسة:  

 

يشمل جميع العاملS في قطاع ا/شاريع داخل شركات اeنشاءات.  

 

عينة الدراسة:  

 

عينة عشوائية تتراوح بS( 100–150) فردًًا من:

• مديري ا/شاريع

Sا/هندس •
  Sا/شرف •

 

 

 

 

منهجية البحث (تفصيل أكاديمي)
يعتمد البحث على ا/نهج الوصفي التحليلي، وذلك /"ءمته لطبيعة الدراسة.  

 

نوع البيانات:  

• بيانات أولية: يتم جمعها من خ"ل ا>ستبيان
• بيانات ثانوية: من الكتب والدراسات السابقة



 

أداة الدراسة:  

 

استبيان مقسم إلى ث)ثة محاور:

1. البيانات الشخصي ة
2. حوكمة ا<شروع  

3. نجاح ا<شاريع

 

مقياس الدراسة:  

 

سيتم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس استجابات العينة .

 

أساليب التحليل:  

• ا<توسط الحسابي واPنحراف ا<عياري
• تحليل اPرتباط
• تحليل اPنحدار
  (T-Test )اختبار •
( ANOVA )تحليل التباين •

 

ا8خطط ا8قترح للبحث
 

يتكون البحث من خمسة فصول رئيسية:  

 

1. الفصل ا^ول: ا[طار العام للبحث  

 

2. الفصل الثاني: ا[طار النظري والدراسات السابقة

 

 

3. الفصل الثالث: منهجية الدراسة

 

4. الفصل الرابع: تحليل البيانات ومناقشة النتائ ج

 

 

5. الفصل الخامس: النتائج والتوصيا ت



 

 

 

جدول ا.حتويات (نموذج موسع)
 

• صفحة العنوا ن

 

• ا.لخص

 

• قائمة ا.حتويا ت

 

• قائمة الجداول

 

• قائمة ا>شكال

 

• الفصل ا>ول: ا@طار العام

 

• الفصل الثاني: ا@طار النظ ر ي

 

• الفصل الثالث: منهجية البح ث

 

• الفصل الرابع: تحليل النتائج  

 

• الفصل الخامس: النتائج والتوصيا ت
• قائمة ا.راجع
• ا.Xحق

 

 

 

الفصل الثاني: الدراسات السابق ة

تمهي د
ً يُعد موضوع حوكمة ا.شروع من ا.وضوعات الحديثة التي حظيت باهتمام متزايد في أدبيات إدارة ا.شاريع، نظرا

لدورها
في تعزيز الشفافية وا.ساءلة وتحسo عمليات اتخاذ القرار وإدارة ا.خاطر. وقد سعت العديد من الدراسات إلى فحص
العXقة بo حوكمة ا.شروع ونجاح ا.شاريع في مختلف القطاعات. وفيما يلي عرض >هم الدراسات السابقة ذات الصلة

بموضوع البحث.



 

الدراسة ا$ول ى
Too & Weaver (2014)

عنوان الدراسة:
Project Governance: A Conceptual Framework for Project Success

هدف الدراسة:
توضيح مفهوم حوكمة ا&شروع وتحديد دورها في تعزيز نجاح ا&شاريع.

ا5نهج ا5ستخدم:
ا&نهج التحليلي الوصفي.

أهم النتائج:

وجود عPقة إيجابية بL تطبيق الحوكمة ونجاح ا&شاريع.

 • تؤدي الحوكمة إلى تحسL جودة

القرارات. • تسهم الحوكمة في تقليل

ا&خاطر التنظيمية.  •

 

الدراسة الثاني ة
Müller (2009)

عنوان الدراسة:
Project Governance

هدف الدراسة:
تحليل العPقة بL آليات الحوكمة وأداء ا&شاريع.

أهم النتائج:

• وجود ارتباط قوي بL وضوح ا&سؤوليات ونجاح ا&شروع.
• زيادة فعالية الرقابة تؤدي إلى رفع كفاءة تنفيذ ا&شاريع. تؤثر ا&ساءلة بشكل مباشر

على تحقيق أهداف ا&شروع . •

 

الدراسة الثالث ة
Joslin & Müller (2015)

عنوان الدراسة:
Relationships Between Project Management Methodology and Project Success

هدف الدراسة:
دراسة أثر تطبيق منهجيات اiدارة والحوكمة على نجاح ا&شاريع .

أهم النتائج:

ا&شاريع التي تطبق أساليب حوكمة واضحة تحقق معدkت نجاح

أعلى. • وجود عPقة إيجابية بL إدارة ا&خاطر وتحقيق

أهداف ا&شروع. •

 

الدراسة الرابع ة
Kerzner (2019)



عنوان الدراسة:
Project Management: A Systems Approach

هدف الدراسة:
تحليل عوامل نجاح ا,شاريع الحديثة.

أهم النتائج:

• نجاح ا,شروع A يعتمد فقط على الجوانب الفنية.
• الحوكمة الفعالة ترفع مستوى التنسيق بK أصحاب ا,صلحة. تساعد الحوكمة على

تحسK اAلتزام بالوقت والتكلفة.  •

 

الدراسة الخامس ة
Turner (2014)

عنوان الدراسة:
Handbook of Project-Based Management

هدف الدراسة:
دراسة دور اZدارة القائمة على ا,شاريع في تحقيق النجاح ا,ؤسسي.

أهم النتائج:

وجود تأثير مباشر للرقابة وا,تابعة على نجاح

ا,شاريع. • ترتبط الشفافية بتحسK ثقة

أصحاب ا,صلحة. •

 

التعليق على الدراسات السابق ة
من خeل استعراض الدراسات السابقة يتضح ما يلي:

أكدت معظم الدراسات وجود عeقة إيجابية بK حوكمة ا,شروع ونجاح ا,شاريع. 1.
أشارت الدراسات إلى أهمية الشفافية وا,ساءلة والرقابة وإدارة ا,خاطر. 2.

ركزت غالبية الدراسات على قطاعات مختلفة بينما تركز الدراسة الحالية على شركات اZنشاءات بمدينة الرياض. 3.
تتميز الدراسة الحالية بقياس أثر أبعاد الحوكمة بصورة مباشرة على نجاح ا,شاريع في البيئة السعودية. 4.

 

نطاق الدراس ة
النطاق اEكان ي

تجُرى الدراسة على شركات اZنشاءات العاملة بمدينة الرياض با,ملكة العربية السعودية.

النطاق الزمن ي
تطبُق الدراسة خeل العام الدراسي 2025-2026م .

النطاق البشر ي
يشمل مجتمع الدراسة العاملK في إدارة وتنفيذ ا,شاريع بشركات اZنشاءات بمدينة الرياض، ومنهم:

مديرو ا,شاريع. •



ا'هندسون. •

ا'شرفون . •
أعضاء فرق

ا'شاريع. •

النطاق ا%وضوع ي
يركز البحث على دراسة أثر حوكمة ا'شروع بأبعادها:  

• الشفافية.

ا'ساءلة. • إدارة

ا'خاطر . •
الرقابة وا'تابعة.

 • اتخاذ القرار

. •في نجاح

ا'شاريع من خYل
مؤشرات:  

• الوقت. التكلفة.

• 

الجودة. • رضا
أصحاب

ا'صلحة. •

 

ا4طار النظري للبح ث
: مفهوم حوكمة ا%شروع أو@ً

تعرف حوكمة ا'شروع بأنها مجموعة السياسات واkجراءات والهياكل التنظيمية التي يتم من خYلها توجيه
ا'شروع والرقابة عليه بما يضمن تحقيق أهدافه بكفاءة وفعالية.  

وتتمثل أهداف حوكمة ا'شروع في:  

• تعزيز الشفافية.
• رفع مستوى ا'ساءلة.

• تحسp اتخاذ القرار . إدارة ا'خاطر . • ضمان تحقيق أهداف ا'شروع.  •

 

أبعاد حوكمة ا%شرو ع
1- الشفافي ة

يقصد بها وضوح ا'علومات ا'تعلقة با'شروع وإتاحتها لrطراف ا'عنية في الوقت ا'ناسب.  

2- ا%ساءل ة

تعني تحديد ا'سؤوليات والصYحيات بشكل واضح وربطها بمؤشرات اsداء.

3- إدارة ا%خاطر

هي عملية تحديد وتحليل ا'خاطر ووضع الخطط ا'ناسبة للتعامل معها.

4- الرقابة وا%تابعة



تشمل مراقبة ا=داء الفعلي للمشروع ومقارنته بالخطة ا%وضوعة.  

5- اتخاذ القرا ر 

ويقصد به وجود آليات واضحة Dتخاذ القرارات ا%تعلقة با%شروع.

 

ثانياً: نجاح ا-شاري ع
يعرف نجاح ا%شروع بأنه قدرة ا%شروع على تحقيق أهدافه ضمن الوقت ا%حدد وا%يزانية ا%عتمدة ومستوى

الجودة ا%طلوب مع تحقيق رضا أصحاب ا%صلحة.

أبعاد نجاح ا-شاري ع

ا<لتزام بالوقت

إنجاز ا%شروع وفق الجدول الزمني ا%حدد .

ا<لتزام بالتكلفة

إنجاز ا%شروع ضمن ا%يزانية ا%عتمدة.  

جودة التنفيذ

تحقيق ا%واصفات وا%عايير ا%طلوبة.  

رضا أصحاب ا-صلحة

تحقيق توقعات العمcء واbدارة وأصحاب ا%صلحة.

 

جدول أدوات البحث
ا-تغير   البعد   عدد 

الفقرات اTداة  

حوكمة ا%شروع   الشفافية  4 استبيان

حوكمة ا%شروع   ا%ساءلة  4 استبيان

حوكمة ا%شروع   إدارة ا%خاطر  4 استبيان

حوكمة ا%شروع   الرقابة وا%تابع ة  4 استبيان

حوكمة ا%شروع   اتخاذ القرار  4 استبيان

ا-تغير   البعد    عدد الفقرات  اTداة  

نجاح ا%شاريع  
الوقت والتكلفة والجودة والرض

ا
8

 
استبيان

ملحق )أ(: ا<ستبيا
ن

: البيانات الشخصي أو<ً
ة

الجنس 1.

   

 

 o ذكر    

o



2. العم ر أنثى    

 o أقل من 30 سنة    

 o 39-30 سنة     

3.

o 40-49 سنة 

o 50 سنة فأكث ر 

ا9ؤهل العلم ي

   

4.

o دبلوم
o بكالوريوس ماجستير o
دكتوراه o سنوات الخبرة

   

5. o أقل من 5 سنوات 5-10 سنوات o أكثر من 10
o  ا9سمى الوظيفي مدير مشروع o سنوات

o مهندس
o مشرف
o أخرى

   

ثانياً: حوكمة ا%شروع
محور الشفافية

توفر الشركة معلومات ا9شروع بصورة واضحة. 1.
يتم ا_فصاح عن تقدم ا9شروع بشكل دوري. 2.

تتاح ا9علومات bصحاب ا9صلحة بسهولة. 3.
يتم توثيق جميع ا_جراءات والقرارات. 4.

محور ا%ساءلة

يتم تحديد مسؤوليات العاملg بوضوح. 5.
توجد آليات للمحاسبة عند حدوث اbخطاء. 6.

يتم تقييم اbداء بصورة دورية. 7.
ترتبط ا9سؤوليات بالنتائج ا9تحققة. 8.

محور إدارة ا%خاطر

يتم تحديد ا9خاطر قبل بدء ا9شروع . 9.
توجد خطط 9عالجة ا9خاطر ا9حتملة . 10.
يتم تحديث سجل ا9خاطر باستمرار . 11.

يتم التعامل مع ا9خاطر بسرعة وكفاءة. 12.

محور الرقابة وا%تابعة

توجد تقارير متابعة دورية. 13.
يتم قياس اbداء باستمرار. 14.

تتم مراجعة ا_نجازات مقارنة بالخطة . 15.
يتم اكتشاف اsنحرافات مبكراً. 16.

محور اتخاذ القرار

توجد آلية واضحة sتخاذ القرارات. 17.
يتم اتخاذ القرارات في الوقت ا9ناسب . 18.

تعتمد القرارات على معلومات دقيقة. 19.
يشارك أصحاب الخبرة في اتخاذ القرار . 20.

 

ثالثاً: نجاح ا%شاري ع
يتم إنجاز ا9شاريع ضمن الوقت ا9حدد. 21.

يتم اsلتزام با9يزانية ا9عتمدة. 22.
تحقق ا9شاريع أهدافها ا9خططة. 23.

يتم تنفيذ اbعمال وفق معايير الجودة. 24.



ترتفع نسبة رضا العم+ء عن ا&شاريع. 25.
يتم استغ+ل ا&وارد بكفاءة. 26.

تحقق ا&شاريع قيمة مضافة للشركة. 27.
تنخفض معدMت تعثر ا&شاريع. 28.

 

شكل نموذج البحث
ا2تغير ا2ستقل: حوكمة ا2شروع

الشفافية
↓

ا&ساءلة
↓

إدارة ا&خاطر
↓

الرقابة وا&تابع ة
↓

اتخاذ القرار

ا2تغير التابع: نجاح ا2شاريع

• اMلتزام بالوقت

• اMلتزام بالتكلف ة جودة التنفي ذ •
• رضا أصحاب ا&صلحة

ه

منهجية البحث 
3.1 مقدمة

يتناول هذا الفصل ا&نهجية العلمية التي اعتمدت عليها الدراسة لتحقيق أهدافها واdجابة عن أسئلتها واختبار
فرضياتها. وتعد منهجية البحث من أهم عناصر الدراسات العلمية؛ إذ توضح اlسس واdجراءات التي اتبعها الباحث في
جمع البيانات وتحليلها واستخ+ص النتائج. كما تسهم في ضمان مصداقية النتائج وإمكانية تعميمها ضمن حدود
الدراسة.
وتسعى هذه الدراسة إلى التعرف على أثر حوكمة ا&شروع في نجاح ا&شاريع في شركات اdنشاءات بمدينة الرياض،
من خ+ل دراسة الع+قة ب} متغيرات الحوكمة ا&تمثلة في الشفافية، وا&ساءلة، وإدارة ا&خاطر، والرقابة وا&تابعة، واتخاذ
القرار، وب} نجاح ا&شاريع الذي يقاس من خ+ل اMلتزام بالوقت والتكلفة والجودة ورضا أصحاب ا&صلحة.
ولتحقيق ذلك، اعتمدت الدراسة على ا&نهج الوصفي التحليلي، باعتباره ا&نهج اlكثر م+ءمة لدراسة الظواهر اdدارية
وتحليل الع+قات ب} ا&تغيرات ا&ختلفة.

 

3.2 التعريفات اIجرائية 2تغيرات البحث
يقصد بالتعريف اdجرائي تحديد ا&فاهيم التي يعتمد عليها الباحث بصورة قابلة للقياس، بما يساعد على تفسير نتائج
الدراسة وربطها باlهداف والفرضيات.

: حوكمة ا2شروع (ا2تغير ا2ستقل) ًMأو
يقصد بحوكمة ا&شروع في هذه الدراسة مجموعة اlنظمة والسياسات واdجراءات التي تعتمدها شركات اdنشاءات
لتنظيم عمليات التخطيط والتنفيذ والرقابة واتخاذ القرار داخل ا&شروع بما يضمن تحقيق أهدافه بكفاءة وفعالية.
ويتكون هذا ا&تغير من خمسة أبعاد رئيسية هي:

الشفافية
ويقصد بها مدى وضوح ا&علومات ا&تعلقة با&شروع، وإتاحتها لجميع أصحاب ا&صلحة، واdفصاح عن سير العمل
والتقارير بصورة منتظمة، بما يعزز الثقة ويحد من الغموض أثناء تنفيذ ا&شروع.

ا2ساءلة
ويقصد بها وضوح ا&سؤوليات والص+حيات داخل ا&شروع، ووجود آليات &حاسبة العامل} وفق النتائج ا&حققة، وربط
اlداء با&سؤوليات ا&حددة مسبقاً.



إدارة ا%خاطر
ويقصد بها قدرة الشركة على تحديد ا4خاطر ا4حتملة وتحليلها ووضع الخطط ا4ناسبة للتعامل معها قبل وقوعها وأثناء
تنفيذ ا4شروع بما يقلل من آثارها السلبية.

الرقابة وا%تابعة
ويقصد بها اYجراءات التي تتبعها الشركة 4راقبة تنفيذ ا4شروع بصورة مستمرة، ومقارنة اTداء الفعلي بالخطة
ا4وضوعة، واكتشاف ا[نحرافات وتصحيحها في الوقت ا4ناسب.

اتخاذ القرار
ويقصد به مدى توفر آليات واضحة [تخاذ القرارات ا4تعلقة با4شروع اعتماداً على ا4علومات الدقيقة ومشاركة أصحاب
الخبرة بما يضمن سرعة ا[ستجابة للمشكeت.

 

ثانياً: نجاح ا%شاريع (ا%تغير التابع)
يقصد بنجاح ا4شروع في هذه الدراسة قدرة ا4شروع على تحقيق أهدافه ضمن الوقت ا4حدد وا4يزانية ا4عتمدة مع
ا[لتزام بمعايير الجودة وتحقيق رضا أصحاب ا4صلحة.
ويتم قياس نجاح ا4شاريع من خeل أربعة أبعاد رئيسية هي:
• ا[لتزام بالوقت.

• ا[لتزام بالتكلفة.

• جودة التنفيذ.

• رضا أصحاب ا4صلحة.

 

(Research Onion) 3.3 تصميم البحث
اعتمدت الدراسة على نموذج Research Onion الذي قدمه Saunders وزمeؤه، ويعد من أكثر النماذج استخداماً في
البحوث اYدارية، حيث يساعد الباحث على اختيار ا4نهج ا4ناسب من خeل مجموعة من الطبقات ا4تتابعة.
وقد تم تصميم البحث وفق الطبقات ا|تية:

(Research Philosophy) الفلسفة البحثية : ًIأو
اعتمدت الدراسة على الفلسفة الوضعية (Positivism)، والتي تقوم على قياس الظواهر اعتماداً على البيانات الكمية
وتحليلها باستخدام اTساليب اYحصائية، بهدف الوصول إلى نتائج موضوعية يمكن تعميمها.

(Research Approach) ثانياً: مدخل البحث
اعتمدت الدراسة على ا4دخل ا[ستنباطي (Deductive Approach)، حيث انطلقت من النظريات والدراسات السابقة
ا4تعلقة بحوكمة ا4شروع، ثم قامت باختبار الفرضيات ميدانياً باستخدام البيانات التي يتم جمعها من أفراد العينة.

(Research Strategy) ستراتيجية البحثيةIثالثاً: ا
تم استخدام استراتيجية ا4سح ا4يداني (Survey Strategy)، وذلك من خeل توزيع استبانة على العاملÄ في شركات
اYنشاءات بمدينة الرياض، بهدف جمع البيانات ا4تعلقة بمتغيرات الدراسة.

(Methodological Choice) ختيار ا%نهجيIرابعاً: ا
اعتمدت الدراسة على ا4نهج الكمي (Quantitative Method)، نظراً e4ءمته لطبيعة الدراسة التي تعتمد على قياس
آراء أفراد العينة وتحليلها باستخدام البرامج اYحصائية.

(Time Horizon) فق الزمنيVخامساً: ا
اعتمدت الدراسة على الدراسة ا4قطعية (Cross-sectional Study)، حيث تم جمع البيانات خeل فترة زمنية واحدة دون
متابعة التغيرات عبر الزمن.

سادساً: أساليب وإجراءات البحث
تم إعداد استبانة إلكترونية وورقية، ثم توزيعها على أفراد العينة بعد التأكد من صدقها وثباتها، ومن ثم إدخال البيانات
إلى برنامج Y SPSSجراء التحليeت اYحصائية ا4ناسبة.

3.4 مجتمع الدراسة وعينة الدراسة وطرق وتقنيات

أخذ العينات
: مجتمع الدراسة ًIأو
يقصد بمجتمع الدراسة جميع اTفراد الذين تنطبق عليهم خصائص موضوع البحث، ويستطيعون تقديم ا4علومات الeزمة
لâجابة عن أسئلة الدراسة وتحقيق أهدافها. ويتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملÄ في إدارة وتنفيذ ا4شاريع داخل
،Äوا4شرف ،Äنشاءات بمدينة الرياض في ا4ملكة العربية السعودية، ويشمل ذلك مديري ا4شاريع، وا4هندسYشركات ا



وأعضاء فرق العمل، &ا لهم من دور مباشر في تطبيق مبادئ حوكمة ا&شروع ومتابعة تنفيذ ا&شاريع.
ويعد اختيار هذا ا&جتمع مناسباً لطبيعة الدراسة، حيث يمتلك أفراده الخبرة العملية وا&عرفة الكافية بممارسات الحوكمة
داخل ا&شاريع، اeمر الذي يساعد في الحصول على بيانات دقيقة وموضوعية تعكس واقع التطبيق داخل شركات
اfنشاءات.

ثانياً: عينة الدراسة
نظراً لصعوبة الوصول إلى جميع أفراد مجتمع الدراسة، فقد اعتمدت الدراسة على عينة ممثلة للمجتمع اeصلي، حيث
تتراوح بm (100–150) مفردة من العاملm في شركات اfنشاءات بمدينة الرياض. ويعد هذا الحجم مناسباً fجراء
التحليqت اfحصائية ا&طلوبة وتحقيق درجة مقبولة من الدقة في النتائج.
وروعي في اختيار العينة أن تضم فئات وظيفية مختلفة، مثل مديري ا&شاريع وا&هندسm وا&شرفm وأعضاء فرق
ا&شاريع، لضمان تمثيل مختلف وجهات النظر ا&تعلقة بتطبيق حوكمة ا&شروع.

ثالثاً: أسلوب وتقنيات أخذ العينة
اعتمدت الدراسة على العينة العشوائية البسيطة (Simple Random Sampling)، حيث يتم اختيار أفراد العينة
بصورة عشوائية بحيث تتساوى فرص جميع أفراد مجتمع الدراسة في اwختيار، وهو ما يسهم في تقليل التحيز وتحقيق
تمثيل مناسب للمجتمع اeصلي.
ويتميز هذا اeسلوب بسهولة التطبيق وارتفاع مستوى ا&وضوعية، كما يساعد في إمكانية تعميم النتائج على مجتمع
الدراسة ضمن حدود البحث.

 

3.5 طريقة جمع البيانات
اعتمدت الدراسة على جمع البيانات من مصدرين رئيسيm، هما البيانات اeولية والبيانات الثانوية، وذلك لتحقيق التكامل
في ا&علومات الqزمة للدراسة.

: البيانات اEولية ًFأو
تم جمع البيانات اeولية باستخدام استبانة أعدت خصيصاً لتحقيق أهداف الدراسة، وقد تضمنت ثqثة أقسام رئيسية،
وهي:
• البيانات الديموغرافية.

• فقرات قياس حوكمة ا&شروع.

• فقرات قياس نجاح ا&شاريع.

:mجابات بfوقد استخدم مقياس ليكرت الخماسي في قياس استجابات أفراد العينة، حيث تتدرج ا
• أوافق بشدة.

• أوافق.

• محايد.

• w أوافق.

• w أوافق بشدة.

ويعد هذا ا&قياس من أكثر ا&قاييس استخداماً في البحوث اfدارية لسهولة تطبيقه وتحليل نتائجه إحصائياً.

ثانياً: البيانات الثانوية
تم اwعتماد على الكتب العلمية، والدوريات ا&حكمة، ورسائل ا&اجستير والدكتوراه، والتقارير الصادرة عن ا&ؤسسات
ا&تخصصة، إضافة إلى دليل إدارة ا&شاريع (PMBOK) والدراسات السابقة ا&تعلقة بحوكمة ا&شروع ونجاح ا&شاريع،
وذلك لبناء اfطار النظري للدراسة وصياغة الفرضيات وتفسير النتائج.

 

3.6 أنواع البيانات
اعتمدت الدراسة على نوعm من البيانات هما:

البيانات اEولية
mقة بqساسي لتحليل العeستبانة، وتمثل ا&صدر اwوهي البيانات التي تم جمعها مباشرة من أفراد العينة باستخدام ا
متغيرات الدراسة.

البيانات الثانوية
وتشمل جميع ا&علومات التي تم الحصول عليها من الكتب والدراسات السابقة وا&راجع العلمية العربية واeجنبية، والتي
أسهمت في بناء الجانب النظري للدراسة وتحديد الفجوة البحثية وصياغة الفرضيات.
ويحقق الجمع بm البيانات اeولية والثانوية درجة أعلى من الدقة وا&وثوقية، كما يساعد في تفسير النتائج بصورة علمية
متكاملة.



 

3.7 إجراءات التحليل ا&حصائي
بعد اEنتهاء من جمع اEستبانات، تم مراجعتها للتأكد من اكتمال البيانات وخلوها من ا3خطاء، ثم جرى ترميز ا%جابات
وإدخالها إلى برنامج N SPSSعالجتها وتحليلها إحصائياً.
وقد اعتمدت الدراسة على مجموعة من ا3ساليب ا%حصائية اNناسبة لطبيعة البيانات وأهداف البحث، كما يلي:

: ا&حصاءات الوصفية أو8ً
استخدمت ا%حصاءات الوصفية لوصف خصائص أفراد العينة، من خ[ل:
• التكرارات.

• النسب اNئوية.

• اNتوسط الحسابي.

• اEنحراف اNعياري.

وذلك لتحديد مستوى استجابات أفراد العينة لكل محور من محاور الدراسة.

(Validity) ثانياً: اختبار الصدق
تم التأكد من صدق أداة الدراسة من خ[ل عرضها على مجموعة من اNحكمo اNتخصصo في إدارة اNشاريع ومناهج
البحث العلمي، بهدف التأكد من س[مة صياغة الفقرات ومدى م[ءمتها لقياس اNتغيرات اNستهدفة، وتم إجراء التعدي[ت
ال[زمة وفق م[حظاتهم.

(Reliability) ثالثاً: اختبار الثبات
لقياس ثبات أداة الدراسة، تم استخدام معامل ألفا كرونباخ (Cronbach’s Alpha)، ويعد من أكثر اNقاييس استخداماً
في الدراسات ا%دارية واEجتماعية، حيث تشير القيمة التي تزيد على (0.70) إلى تمتع ا3داة بدرجة عالية من الثبات
واEعتمادية.

رابعاً: معامل ارتباط بيرسون
استخدم معامل ارتباط بيرسون لقياس قوة واتجاه الع[قة بo أبعاد حوكمة اNشروع ونجاح اNشاريع، وتحديد ما إذا
كانت الع[قة موجبة أو سالبة، قوية أو ضعيفة.

خامساً: تحليل ا8نحدار الخطي
تم استخدام تحليل اEنحدار الخطي البسيط واNتعدد لقياس أثر اNتغير اNستقل (حوكمة اNشروع) في اNتغير التابع
(نجاح اNشاريع)، وكذلك قياس تأثير كل بعد من أبعاد الحوكمة بصورة مستقلة.

(T-Test) سادساً: اختبار
استخدم اختبار (T-Test) لدراسة الفروق في استجابات أفراد العينة وفق اNتغيرات الثنائية مثل الجنس، ومعرفة ما إذا
كانت هذه الفروق ذات دEلة إحصائية.

(One Way ANOVA) حاديOسابعاً: تحليل التباين ا
استخدم تحليل التباين ا3حادي لدراسة الفروق بo متوسطات استجابات أفراد العينة وفق اNتغيرات التي تضم أكثر من
فئة، مثل سنوات الخبرة أو اNؤهل العلمي أو اNسمى الوظيفي.

ثامناً: مستوى الد8لة ا&حصائية
اعتمدت الدراسة مستوى دEلة إحصائية (α ≤ 0.05)، وهو اNستوى ا3كثر استخداماً في الدراسات ا%دارية، للحكم على
قبول أو رفض الفرضيات.

 

3.8 خاتمة الفصل
تناول هذا الفصل منهجية الدراسة وا%جراءات العلمية التي اعتمد عليها الباحث لتحقيق أهداف البحث وا%جابة عن
أسئلته واختبار فرضياته. وقد تم توضيح اNنهج اNستخدم، والتعريفات ا%جرائية Nتغيرات الدراسة، وتصميم البحث وفق
نموذج Research Onion، با%ضافة إلى تحديد مجتمع الدراسة وعينتها، وطرق جمع البيانات، وأنواعها، وا3ساليب
ا%حصائية اNستخدمة في تحليل البيانات.
وتعد هذه اNنهجية إطاراً علمياً متكام[ً يساعد في الوصول إلى نتائج دقيقة وموضوعية يمكن اEعتماد عليها في تفسير
الع[قة بo حوكمة اNشروع ونجاح اNشاريع في شركات ا%نشاءات بمدينة الرياض. ويخصص الفصل التالي لتحليل
البيانات اNيدانية، واختبار فرضيات الدراسة، ومناقشة النتائج في ضوء ا3دبيات والدراسات السابقة
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