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إدارة الخدمات الطبية الطارئة ودورها في مواجهة الكوارث 

ز من وجهة نظر العاملين في مدينة الملك عبد العزي: الصحية 

الطبية بوزارة الحرس الوطني بالرياض

ة العلوم كلي-جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية-رسالة ماجستير 

.الإدارية، قسم إدارة الأزمات، تخصص إدارة الأزمات



تحليل المنهجيه والأساليب الاحصائيه المستخدمه في 

الدراسه وتقيم مناسبتها للأهداف البحثيه 

المهمه المطلوبه 
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اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي: منهج الدراسة

يتكون مجتمع الدراسة من العاملين في إدارة : مجتمع وعينة الدراسة

الخدمات الطبية الطارئة بمدينة الملك عبد العزيز الطبية بوزارة الحرس

موظف، وقام الباحث بداية بعمل الحصـر الشامل 96الوطني وعددهم 

ية وبعد توزيع الاستبانات على كل افراد المجتمع حصل الباحث في النها

استبانة صالحة للتحليل وحيث ان هذا العدد يمثل نسبة 84على عدد

من مجتمع الدراسة لذلك يمكن اعتبارهذا العدد عينة كبيرة من % 78،5

.مجتمع الدراسة



ئة ان افراد الدراسة محايدون في إجاباتهم على واقع الدور الذي تقوم عليه إدارة الخدمات الطبية الطار. 1

ة يتم وضع نظام لمواجهة الحوادث الكبرى لإسعاف الحالات المرضـي: ومن أبرز ذلك( 3،17)وذلك بمتوسط 

حديد الأولوية في الوقت المناسب، وتقييم الحالات التي تعرضت الى إصابة طارئة وتحتاج الى تدخل طبي وت

في تقديم الخدمة 

لطبية ان افراد الدراسة محايدون في إجاباتهم على واقع الكوارث الصحية التي تقوم علية إدارة الخدمات ا. 2

ز تحدد إدارة الخدمات الطبية الطارئة بمدينة الملك عبد العزي: ومن أبرز ذلك( 2،76)الطارئة وذلك بمتوسط 

ب والازدواجية، الطبية المهام الملقاة على عاتق الفريق من حيث الكمية والكيفية والمكان والوقت منعاً للتضار

حسب خطورة ووجود خطة مناسبة لتوزيع المصابين داخل المستشفيات بمدينة الملك عبد العزيز الطبية وذلك

الإصابة 

ذلك ان افراد الدراسة موافقين بشدة على مدى اسهام إدارة الخدمات الطبية الطارئة في مواجهة الكوارث، و. 3

طيط والتنبؤ تساعد التقنيات الحديثة مدينة الملك عبد العزيز الطبية في التخ: ومن أبرز ذلك( 4،21)بمتوسط 

بية بالمستقبل وما يمكن عمله عند حدوث أي أزمة أو كارثة، ووضع خطة لأمن مدينة الملك عبد العزيز الط

والسـيطرة على المداخل والمخارج 

لك ان افراد الدراسة محايدون في إجاباتهم على واقع المعوقات التي تعوق الخدمات الطبية الطارئة وذ. 4

ارئة، قلة الحوافز المالية التي تمنح للعاملين في إدارة الخدمات الطبية الط: ومن أبرز ذلك( 3،01)بمتوسط 
وضعف في سـياسات التأهيل والتدريب في مجال إدارة الخدمات الطبية الطارئة

www.midocean.ae

اهم النتائج 



Thank You
Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

