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 مقدمة الدراسة

ا اي أسهههههههههههههاليه    ار      يرت
ت

ا اي  قنيهاو الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي  م ها أ هد    وي ا ماسهههههههههههههارعهت يشهههههههههههههرهد العهالم  فورت

المؤسهههههههههسهههههههههاو وا أاب القذاراو   يا أصههههههههه  ت ابت التقنياو من أبذك أ واو الت و  الذق   وايبت ار المؤسههههههههه ههههههههه     

القهدراو الششهههههههههههههذاهة اي التعلم والت ليه     ويُعذف الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي بهظنه  مق وعهة من احنك هة القها ر  ع   م هاكها 

ن المؤسهههههسهههههاو من   لي  ال ياناو ال ههههه  ة مسهههههذعة و قة  و عم ا أاب القذاراو و  سهههههي    اا   
ّ
والتن ؤ  ب ا ي ك

 (Kuzior, 2023 ؛2022  ا    ) اح اا

ويُعد القفاع المصذاي من أ ثر القفاعاو است ا   من  ف يقاو البكاا ايصفنا ي يعت ا ت ع   ال ياناو  

بصهههههههور  مك  ة   ب أسهههههههر ت ابت التقنياو اي  فواذ ع لياو  قييم الجدار  ايةت انية  وو ار  ا  ا ذ  والكشههههههه   

ا ع   جو    القذاراو الإ اراة وايةت انية وايسههههههههههههها  اراة عن اي تيا   و  لي  سهههههههههههههلو  الع  ا  م ا انعك   يقابت

 (Al-Sartawi, 2024 ؛2024العيد  )

ا اي نقاؤ المؤسههسههاو   ب تعت د ع    وااذ معلوماو  قيقة و  لي    أسههاسههيت
ت

عد جو   ا أاب القذار عام 
ُ
وت

ال هداةه  بك هاا   ومز  دايهد تعقيهد بلأعهة احع ها   أصههههههههههههه ا الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي أ ا  اهاعلهة لت ليه  ال يهانهاو  والتن ؤ 

سي  جو   القذاراو وراز   اا  اح اا المؤس    )ع د با  ا ذ وال ذص  و قلي  احخفاا الششذاة  ب ا يسرم اي   

(    ا أ دو العديد من الدراسههاو أ   وفي  البكاا ايصههفنا ي يعدك سههذعة و قة 2026؛ أبوبكذ  2024العا ي   

 .(Zhai, 2023 ؛2022؛ جوكي  2022  ا   ) ا أاب القذار  خاصة اي المؤسساو المالية

ا اي   ط   ف يقاو البكاا ايصهفنا ي  
ت
ا مًاوف واي الم لكة العذبية السهعو ية  يشهرد القفاع المصهذاي  وسهعت

ا مز مسههههههالمدااو ر اة الم لكة     بلمدف  فواذ ال دماو المصههههههذاية  و  سههههههي   قذبة الع  ا  وتعداد  2030انسههههههجامت

 .  ار  ا  ا ذ  و عم القذاراو الإ اراة وايسا  اراة

ا من بلك   برك أا ية  راسههههههههههههة أصذ البكاا ايصههههههههههههفنا ي ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة  
ت
وانف ق

بالم لكة العذبية السههههعو ية  لما ي  ل  ابا القفاع من أا ية اقتصهههها ية  ول سههههرام اي سههههد ال قو  ال   ية و قديم 

صهههههفنا ي ب ا يعدك   اا  اح اا والميت  التنااسهههههية  نتاةج  دعم متأبي القذار اي  فواذ سهههههياسهههههاو  وفي  البكاا اي 

 .(2025؛ أ  د م  و   2026المستدامة )المدوغي   

 مشكلة الدراسة

ا ب ع  ال ور  الذق ية والتفور المسههههههت ذ اي  قنياو المعلوماو  م ا    ماسههههههارعت
ت

يشههههههرد القفاع المصههههههذاي   وي

جع  ايعت ا  ع    قنياو البكاا ايصههههههههههفنا ي اههههههههههذور  اسهههههههههه را يقية لت سههههههههههي    اا  الع لياو المصههههههههههذاية وجو   
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ال ههدمهاو  وات يت الهبكهاا ايصهههههههههههههفنهها ي بقههدر ه  ع     ليهه  ال يههانهاو ال ههههههههههههه  ههة  والتن ؤ بهاي قههااهاو المسهههههههههههههتق ليههة  

 .و قديم معلوماو  قيقة  دعم متأبي القذار  ب ا يعدك   اا  اح اا والقدر  التنااسية لل ؤسساو المالية

وتعت هد ال نو  التقهاراهة اي نقها رها ع   جو   القذاراو المتعلقهة بهايةت ها   وو ار  ا  ها ذ  وايسههههههههههههها  هار   

والسهههههيولة  و فواذ ال دماو  واي قذاراو  تفل  معلوماو  قيقة و  لي و متقدمة اي ف  بلأعة مصهههههذاية  اسهههههم 

ة كااية للتعام  مز ابا الكم من ال ياناو  م ا كا  بالتغير السههههههذيز والمنااسههههههة الم تايد   ولم تعد احسههههههالي  التقليدي

الاهاجهة      وفي  الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي لهدعم ا أهاب القذار من خ     سهههههههههههههي   قهة المعلومهاو  وتسهههههههههههههذيز ع ليهاو 

 .الت لي   والتن ؤ با  ا ذ وال ذص

ا اي   ط   ف يقاو البكاا ايصهفنا ي  
ت
ا مًاوف واي الم لكة العذبية السهعو ية  يشهرد القفاع المصهذاي  وسهعت

ا مز مسهالمدااو ر اة الم لكة     يا تسهتأدم ال نو  ابت التقنياو اي مقايو متعد    م     لي  2030انسهجامت

   ي أ  مهد   هظصيراها اي   سهههههههههههههي  جو   ا أهاب  ال يهانهاو  وو ار  ا  ها ذ  والكشههههههههههههه  عن اي تيها   وخهدمهة الع  ا

 .القذار الإ اري ي يدا  ب اجة     مداد من الدراسة التف يقية

ورغم  ثر  الدراسهههههههاو الل   ناولت البكاا ايصهههههههفنا ي  اقد ر د معك را ع     سهههههههي  اح اا المؤسههههههه ههههههه   أو 

الإنتهههاجيهههة أو جو   المعلومهههاو  بلأن ههها  نهههاولهههت  راسههههههههههههههههاو أخذ  ا أهههاب القذار اي قفهههاعهههاو مأتل هههة  مز م هههدو يهههة  

القذار اي ال نو  التقاراة السههعو ية  الدراسههاو الل  ب  ت بصههور  م اشههذ  أصذ البكاا ايصههفنا ي ع   جو   ا أاب  

ا  وقيهاذ مهد   سهههههههههههههرهام  ف يقهاو الهبكهاا  ومن صم  ت  ه  ال قو  ال   يهة اي الاهاجهة      راسهههههههههههههة اهبت الع قهة ميهدانيهت

 .ايصفنا ي اي   سي   قة القذاراو وسذعالما ومواوعيالما  اخ  ال نو  التقاراة

وبناات ع   بلك   ت    مشههههه لة الدراسهههههة اي الت قس من أصذ اسهههههتأدام البكاا ايصهههههفنا ي ع   جو   ا أاب  

القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السهعو ية  ب ا يسهرم اي  عم متأبي القذار و فواذ الم ارسهاو الإ اراة 

 .وتعداد   اا  اح اا المؤس   

ا من مش لة الدراسة  ي كن صياغة السؤا  الذةلأ  للدراسة ع   الن و الآتي
ت
 :وانف ق

 ما أصذ البكاا ايصفنا ي ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية؟

 أسئلة الدراسة

 :السؤال الرئيس

مههها أصذ الهههبكهههاا ايصهههههههههههههفنههها ي بهههظمعههها ت )  ليههه  ال يهههانهههاو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير ( ع   جو    •

 ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية؟

 :الأسئلة الفرعية
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 ما أصذ   لي  ال ياناو ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية؟   •

 ما أصذ التعلم الآ ي ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية؟  •

 ما أصذ النكم ال  ير  ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية؟  •

 فرضيات الدراسة

 :الفرضية الرئيسة

يوجد أصذ بو  يلة   صهههههههههاةية للبكاا ايصهههههههههفنا ي بظمعا ت )  لي  ال ياناو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير (  •

 .ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية

 :الفرضيات الفرعية

يوجد أصذ بو  يلة   صهههههههاةية لت لي  ال ياناو ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية  •

  .السعو ية

يوجههد أصذ بو  يلههة   صهههههههههههههههاةيهههة للتعلم الآ ي ع   جو   ا أهههاب القذار اي ال نو  التقهههاراههة بههالم لكهههة العذبيهههة  •

  .السعو ية

يوجهد أصذ بو  يلهة   صههههههههههههههاةيهة للنكم ال  ير  ع   جو   ا أهاب القذار اي ال نو  التقهاراهة بهالم لكهة العذبيهة   •

  .السعو ية

 أهداف الدراسة

 :الهدف الرئيس

التعذف ع   أصذ الههبكههاا ايصهههههههههههههفنهها ي بههظمعهها ت )  ليهه  ال يههانههاو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير ( ع   جو    •

 .ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية

 :الأهداف الفرعية

  .التعذف ع   أصذ   لي  ال ياناو ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية •

  .التعذف ع   أصذ التعلم الآ ي ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية •

 .التعذف ع   أصذ النكم ال  ير  ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية •

 أهمية الدراسة

: الأهمية النظرية
ا

 أولا
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 ن ز احا ية النكذاة للدراسة من  ناولرا أصذ البكاا ايصفنا ي ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو  التقاراة بالم لكة  

العذبية السهههههههههههعو ية  من خ   ب ا الع قة بي  أمعا  البكاا ايصهههههههههههفنا ي )  لي  ال ياناو  والتعلم الآ ي  والنكم 

 صذاا اح بيهههاو العذبيهههة  وسهههههههههههههههد جهههانههه  من ال قو  ال   يهههة المتعلقهههة ال  ير ( وجو   ا أهههاب القذار    ههها تسهههههههههههههرم اي  

 عن  واير مذجز عل   ي يههد ال هها  ي  اي  
ت

بتف يقههاو الهبكهاا ايصهههههههههههههفنهها ي اي القفههاع المصهههههههههههههذاي السهههههههههههههعو ي  ا ههههههههههههه 

 .الدراساو المستق لية

ا: الأهمية التطبيقية  ثانيا

 ت    احا ية التف يقية للدراسهههههههههة اي  واهههههههههيا أصذ  ف يقاو البكاا ايصهههههههههفنا ي ع   جو   ا أاب القذار اي ال نو   

التقهاراهة  ب ها يهدعم الإ اراو العليها اي  فواذ سهههههههههههههيهاسههههههههههههههاو   ط  اهبت التقنيهاو و  سهههههههههههههي  القذاراو الإ اراهة والمهاليهة  

تعداد الت و  الذق    وراز   اا  اح اا  و  سههههي    ار  وايةت انية    ا  قدم الدراسههههة  وصههههياو ع لية تسههههرم اي 

 .2030ا  ا ذ  و عم الجراو التنكي ية والمؤسساو المالية اي   قيس مسالمدااو ر اة الم لكة العذبية السعو ية 

 حدود الدراسة

الدراسههههههة ع   ب ا أصذ البكاا ايصههههههفنا ي بظمعا ت المت  لة اي   لي     قتصههههههذ:الادو  المواههههههوعية •

  ع   جو   ا أاب القذار بوصههههه را 
ت
ا مسهههههتق  ال ياناو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير  بوصههههه   متغيرت

 .المتغير التامز  وبلك اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السعو ية

 . قتصذ الدراسة ع   ال نو  التقاراة العاملة اي الم لكة العذبية السعو ية:الادو  الم انية •

الهههدراسههههههههههههههههة خ   العهههام  :الاهههدو  الدمنيهههة • قذ  
ُ
م  واتم ج ز ال يهههانهههاو و  ليلرههها خ   ا ر  2026 

 . ن يب الدراسة

الدراسهة ع   العاملي  اي ال نو  التقاراة بالم لكة العذبية السهعو ية من    قتصهذ:الادو  الششهذاة •

المديذان ور سههههههههاا احقسههههههههام والمشههههههههذاي  والموف ي  الإ اراي  م ن لرم ع قة باسههههههههتأدام  ف يقاو  

 .البكاا ايصفنا ي أو المشار ة اي ع لية ا أاب القذار

 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

 (Artificial Intelligence) المصفًح احو : البكاا ايصفنا ي •

ايصهههههههههههههفنهها ي او مق وعههة من التقنيههاو واحنك ههة الاههاسهههههههههههههوبيههة الل    ههاكي    الههبكههاا:التعذا  ايصهههههههههههههف  ي

القههدراو الههبانيههة ل نسههههههههههههههها   م هه  التعلم  وايسهههههههههههههتههدي   و  ليهه  ال يههانههاو  والتن ؤ  و هه  المشهههههههههههههك و  ب هها يايا 

 .(Kuzior, 2023)لل ؤسساو معالجة ال ياناو بك اا  و عم ع لياو ا أاب القذار و  سي  اح اا المؤس    
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ا اي ابت الدراسهههههة بظن   :التعذا  الإجذائي مد  اسهههههتأدام ال نو  التقاراة  يُعذف البكاا ايصهههههفنا ي  جذاةيت

بهالم لكهة العذبيهة السهههههههههههههعو يهة لتف يقهاو الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي من خ   أمعها ت المت  لهة اي:   ليه  ال يهانهاو  والتعلم 

الآ ي  والنكم ال  ير     ا يُقاذ من خ   اسهههتقاباو أاذا  عينة الدراسهههة ع   اقذاو ايسههها انة ا  صهههصهههة لربا 

 .المتغير

 (Decision-Making Quality) المصفًح ال اني: جو   ا أاب القذار •

ا ع   ي التعذا  ايصهههههههف ؤ تُعذف جو   ا أاب القذار بظنلما قدر  الإ ار  ع   اختيار ال دي  احنسههههههه  اعت ا ت

معلومهاو  قيقهة وموصوقهة واي الوقهت المنهاسههههههههههههه   ب ها ي قس أاهداف المؤسهههههههههههههسهههههههههههههة بك هاا  واهاعليهة وا هد من احخفهاا 

 (2024ع د العا ي   )وا  ا ذ المذ  فة مع لية ا أاب القذار  

ا بهظنلمها  :التعذا  الإجذائي عذف جو   ا أهاب القذار  جذاةيهت
ُ
مهد    هاا  واهاعليهة القذاراو المتأهب  اي ال نو   ت

قاذ من 
ُ
التقاراة بالم لكة العذبية السههههههههعو ية من  يا الدقة  والسههههههههذعة  والمواههههههههوعية  و  قيس احاداف    ا  

 .خ   استقاباو أاذا  عينة الدراسة ع   اقذاو ايسا انة ال اصة بلمبا المتغير

 (Commercial Banks) المصفًح ال الا: ال نو  التقاراة •

ال نو  التقاراة اي مؤسههههههههسههههههههاو مالية مذخصههههههههة  قوم بتقديم ال دماو المصههههههههذاية  :التعذا  ايصههههههههف  ي

للأاذا  والمنك هههاو  وتشههههههههههههه ههه  ق و  الو ائز  ومنا القذوي والاسهههههههههههههري و ايةت هههانيهههة  و قهههديم مأتل  ال هههدمهههاو 

 (2024العيد  )المالية  ب ا يسرم اي  عم النشاط ايقتصا ي و  قيس ايستقذار الما ي 

ال نو  التقهاراهة العهاملهة اي الم لكهة العذبيهة  يُقصهههههههههههههد بهال نو  التقهاراهة اي اهبت الهدراسهههههههههههههة  :التعذا  الإجذائي

السهههههههههههههعو يهة  والل  سهههههههههههههلأتم اختيهار أاذا  عينهة الهدراسههههههههههههههة من العهاملي  ا لمها  وبلهك لهدراسههههههههههههههة أصذ اسهههههههههههههتأهدام الهبكهاا  

 .ايصفنا ي بظمعا ت )  لي  ال ياناو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير ( ع   جو   ا أاب القذار  اخلرا

: نظرية اتخاذ القرار
ا

 (Decision Theory) أولا

 وضهههههههههههههح نكذاهة ا أهاب القذار أ  جو   القذار تعت هد ع    وااذ المعلومهاو الهدقيقهة و  ليه  ال هداةه  يختيهار  

احنسههههههه   ويسهههههههرم البكاا ايصهههههههفنا ي اي  عم ابت الع لية من خ     لي  ال ياناو والتن ؤ بالنتاةج  م ا يسهههههههاعد  

لههدراسههههههههههههههة     اههبت النكذاههة لت سهههههههههههههير أصذ الههبكههاا  ال نو  التقههاراههة ع   ا أههاب قذاراو أ ثر  قههة واههاعليههة  وتسهههههههههههههانههد ا

 .ايصفنا ي اي   سي  جو   ا أاب القذار

ا: نكذاة معالجة المعلوماو  (Information Processing Theory) صانيت
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 ذ  اهبت النكذاهة أ    هاا  القذاراو  ذ  ق بقهدر  المؤسهههههههههههههسههههههههههههههة ع   ج ز ال يهانهاو ومعهالجالمها و  والرها      

معلوماو موصوقة  ويعدك البكاا ايصههههفنا ي ابت الع لية عبر   لي  ال ياناو واسههههتأ ص المعلوماو ال كمة لدعم 

 .اةالقذار  م ا يسرم اي راز جو   ا أاب القذار  اخ  ال نو  التقار 

ا: نكذاة الموار  والقدراو
ت
 (Resource-Based View) صال 

   ري اهبت النكذاهة أ  الميت  التنهااسهههههههههههههيهة  ت قس من خ   امت   موار  وقهدراو اسههههههههههههه را يقيهة يصهههههههههههههعه  

 قليداا  ويُعد البكاا ايصههههفنا ي من أبذك ابت الموار   ويسههههرم ايسهههها  ار اي  اي  فواذ اح اا المؤسهههه هههه    و  سههههي  

 .الع لياو  وتعداد جو   القذاراو  اخ  ال نو  التقاراة

ا: ربق النكذااو ب تغيراو الدراسة  رامعت

 ت هههامههه  النكذاهههاو ال    اي   سهههههههههههههير الع قهههة بي  متغيراو الهههدراسهههههههههههههههة؛  ب   سهههههههههههههذ نكذاهههة ا أهههاب القذار  ور الهههبكهههاا 

ايصهههههههههفنا ي اي   سهههههههههي  القذار  و وضهههههههههح نكذاة معالجة المعلوماو  ورت اي راز جو   المعلوماو  بلأن ا  ؤ د نكذاة 

ا يعدك اح اا ا اسهههههههه را يقيت المؤسهههههههه هههههههه    وببلك   سههههههههذ ابت النكذااو أصذ أمعا  البكاا   الموار  والقدراو أن  ي    مور ت

ايصهههههههههههههفنها ي )  ليه  ال يهانهاو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير ( اي   سهههههههههههههي  جو   ا أهاب القذار بهال نو  التقهاراهة اي  

 .الم لكة العذبية السعو ية

 الدراسات السابقة

: الدراساو العذبية
ت

 أوي

أصذ اسههههتأدام البكاا ايصههههفنا ي ع   جو   ا أاب القذار اي المؤسههههسههههاو:  "( معنوا   2026 راسههههة )المدوغي   

ادات     قياذ أصذ البكاا ايصههههههههههفنا ي ع   جو   ا أاب القذار   " راسههههههههههة  ف يقية اي شههههههههههذ ة لً دماو المسههههههههههاند 

وأفرذو النتاةج وجو  أصذ  يقابي للبكاا ايصهفنا ي اي   سهي   قة    واعت دو المنهج الوصه ي الت لي ي وايسها انة

المعلوماو  وتسهههههههذيز ا أاب القذار  و  لي  ال داة   واسهههههههت ا و الدراسهههههههة الاالية ميلما اي  دعيم الع قة بي  البكاا 

 .ايصفنا ي وجو   ا أاب القذار مز اخت ف ال لأعة التف يقية

أصذ الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي ع   جو   المعلومهاو ا اهاسهههههههههههههشيهة و ورت اي تعداد "( معنوا   2026 راسهههههههههههههة )خل   

ادات     بيا  أصذ البكاا ايصهههفنا ي اي   سهههي  جو   المعلوماو ا ااسهههشية و  اا    "  اا  ا أاب القذاراو المالية

وأ دو النتاةج أ  البكاا ايصهفنا ي ي سهن جو      القذاراو المالية  واعت دو المنهج الوصه ي الت لي ي وايسها انة

المعلومهاو واهدعم القذاراو المهاليهة والإ اراهة  واسهههههههههههههت ها و الهدراسهههههههههههههة الاهاليهة ميلمها اي  بذاك أا يهة جو   المعلومهاو اي  

 .  سي  القذار
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 " ف يس  قنياو البكاا ايصههههههههفنا ي و ظصيراا ع   ا أاب القذاراو الإ اراة"( معنوا  2026 راسههههههههة )أبوبكذ  

ادات     قياذ أصذ البكاا ايصهههههههفنا ي اي  عم القذاراو الإ اراة  واعت دو المنهج الوصههههههه ي الت لي ي وايسههههههها انة   

وأفرذو النتاةج أ  البكاا ايصهفنا ي ي سهن جو   القذار واداد القدر  ع   التن ؤ  مز أا ية  وااذ ال نية التقنية 

 .لما اي  عم الإ ار النكذي وال وا ر المؤالة  واست ا و الدراسة الاالية مي

 " ظصير البكاا ايصهههههفنا ي ع   ا أاب القذاراو المالية اي الشهههههذكاو الكبر  "( معنوا  2026 راسهههههة )الذبيعي  

ادات       لي  أصذ البكاا ايصهههفنا ي اي   سهههي  القذاراو المالية  واعت دو المنهج الوصههه ي الت لي ي وايسههها انة   

وأ ههدو النتههاةج  ورت اي راز  قههة الت لي و و قليهه  احخفههاا و عم القذاراو ايسههههههههههههها  ههاراههة  واسهههههههههههههت هها و الههدراسههههههههههههههة 

 .القذاراو الاالية ميلما اي  ظ يد  ور البكاا ايصفنا ي اي   سي 

 ههظصير الههبكههاا ايصهههههههههههههفنهها ي اي   قيس التن يههة المسهههههههههههههتههدامههة: الههدور "( معنوا   2025 راسههههههههههههههة )أ  ههد م  و    

ادات      راسهههههة أصذ البكاا ايصهههههفنا ي اي التن ية المسهههههتدامة من خ    "الوسهههههيق لت سهههههي  جو   القذار الإ اري 

جو   القذار الإ اري  واعت دو المنهج الوصهههههههه ي الت لي ي وايسهههههههها انة  وأفرذو النتاةج أ  البكاا ايصههههههههفنا ي يعدك  

ا اي   قيس التن ية المسهههههههههههتدامة  واسهههههههههههت ا و الدراسهههههههههههة الاال
ت
ا وسهههههههههههيف ية ميلما اي  ظ يد جو   القذار  والل   ؤ ي  ورت

 .أا ية جو   القذار

ادات       "أصذ  قنياو البكاا ايصفنا ي ع   جو   ا أاب القذار ايةت اني"( معنوا  2024 راسة )العيد  

قياذ أصذ البكاا ايصههههههفنا ي اي   سههههههي  القذاراو ايةت انية بال نو  التقاراة  واعت دو المنهج الوصهههههه ي الت لي ي 

القذاراو   ا اي   سهههههههههههههي   قييم الع  ا  و  ليههههه  ا  ههههها ذ  وراز   هههههاا   ا  يقهههههابيهههههت أصذت النتهههههاةج  وايسههههههههههههها هههههانهههههة  وأفرذو 

 .اي  عم أا ية البكاا ايصفنا ي اي ال لأعة المصذاية  ايةت انية  واست ا و الدراسة الاالية ميلما

 هظصير أمعها  الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي ع   جو   ا أهاب القذار اي القفهاع "( معنوا   2024 راسهههههههههههههة )ع هد العها ي   

ادات     قياذ أصذ أمعا  البكاا ايصههههههههفنا ي اي   سههههههههي  جو   ا أاب القذار  واعت دو المنهج الوصهههههههه ي  "الصهههههههه ي

الت لي ي وايسههههههههههههها انة  وأ دو النتاةج وجو   ظصير  يقابي للبكاا ايصهههههههههههههفنا ي اي راز جو   القذاراو و  سهههههههههههههي   قة 

دراسههههة الاالية ميلما اي بناا الن وبف الم ااي    المعلوماو  مز أا ية ايسهههها  ار اي ال نية التكنولوجية واسههههت ا و ال

 .للع قة بي  البكاا ايصفنا ي وجو   ا أاب القذار

ا: الدراساو احجنشية  صانيت

 Revolutionizing the Digital Creative Industries: The Role of"معنوا    (Wagan, 2024)  راسههههههههههههههة

Artificial Intelligence in Integration, Development, and Innovation"   الهههههههبكهههههههاا اهههههههداهههههههت   ه   هواههههههههههههههيها  ور 

ايصههههههههههههفنا ي اي  عم ايبت ار و  سههههههههههههي  اح اا المؤسهههههههههههه هههههههههههه    واعت دو المنهج الوصهههههههههههه ي الت لي ي من خ   مذاجعة 
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النتههههاةج أ  الههههبكههههاا ايصهههههههههههههفنهههها ي يعدك معههههالجههههة ال يههههانههههاو  واههههدعم ا أههههاب القذار  واذاز   ههههاا    اح بيههههاو  وأفرذو 

اسهههههههههههههتأههدام الموار  والميت  التنههااسهههههههههههههيههة  واسهههههههههههههت هها و الههدراسههههههههههههههة الاههاليههة ميلمهها اي  عم الإ ههار النكذي حا يههة الههبكههاا 

 .ايصفنا ي اي   سي  ا أاب القذار

 :Artificial Intelligence-Augmented Digital Twins"مهههههههههههعهههههههههههنهههههههههههوا    (Al-Sartawi, 2024)  راسهههههههههههههههههههههههة

Transforming Industrial Operations for Innovation and Sustainability"   الهههههههبكهههههههاا بهههيههههههها   ور  اهههههههداهههههههت   ههه  

ايصههههفنا ي اي  فواذ التواةم الذق ية و  سههههي  الع لياو الاشههههغيلية  واعت دو المنهج الت لي ي  وأ دو النتاةج أ  

 مج الههبكههاا ايصهههههههههههههفنهها ي ي سهههههههههههههن جو   ال يههانههاو  ويعدك الت لي و التن ؤاههة  واههدعم ا أههاب القذار  واسهههههههههههههت هها و  

 .لدور ايس را يجي للبكاا ايصفنا ي اي  عم القذاراوالدراسة الاالية ميلما اي  وايا ا

 Use of Artificial Intelligence in Terms of Open Innovation"مههههعههههنههههوا    (Kuzior, 2023)  راسهههههههههههههههههههة

Process and Management"   اهههداهههت       ليههه   ور الهههبكهههاا ايصهههههههههههههفنههها ي اي ايبت هههار الم توؤ والإ ار  الاهههدي هههة

واعت دو المنهج الوصههههه ي الت لي ي  وأفرذو النتاةج أ  البكاا ايصهههههفنا ي يسهههههرم اي   سهههههي    ار  المعذاة  وجو   

الدراسهة الاالية ميلما اي  عم المعلوماو  و  اا  القذاراو الإ اراة  ويعدك قدر  المؤسهسهاو ع   ايبت ار  واسهت ا و  

 .الجان  النكذي للع قة بي  البكاا ايصفنا ي وجو   ا أاب القذار

 Artificial Intelligence Technology Innovation and Firm"مههههههههههعههههههههههنههههههههههوا    (Zhai, 2023)  راسههههههههههههههههههههههة

Productivity: Evidence from China"   اهداهت     قيهاذ أصذ ايبت هار اي  قنيهاو الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي ع    نتهاجيهة

الشههذكاو  واعت دو المنهج الك   باسههتأدام ن ابف   صههاةية  وأفرذو النتاةج وجو  ع قة  يقابية بي  ايسهها  ار  

است ا و الدراسة  اي البكاا ايصفنا ي و  سي  الإنتاجية  وراز   اا  الع لياو  و عم ا أاب قذاراو أ ثر  قة  و 

 .الاالية ميلما اي  ظ يد أصذ البكاا ايصفنا ي اي   سي  اح اا المؤس    وجو   القذاراو

 Artificial Intelligence in Industrial Design: A Semi-Automated"معنوا    (Tsang, 2022)  راسههههههههههههة

Literature Survey"   ادات     اسهتعذاي  ف يقاو البكاا ايصهفنا ي اي التصه يم الصهنا ي واي قاااو ال   ية

المذ  فههة بلمهها  واعت ههدو منهج المذاجعههة العل يههة للأ بيههاو  وأ ههدو النتههاةج أ  الههبكههاا ايصهههههههههههههفنهها ي يسهههههههههههههرم اي   ليهه  

الدراسههههههههة الاالية ميلما اي تعداد ال ياناو  و  سههههههههي  التن ؤ  و عم ا أاب القذار  و قلي  الوقت والجرد  واسههههههههت ا و  

 .ال ل ية النكذاة لتف يقاو البكاا ايصفنا ي وربفرا بالقفاع المصذاي
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 التعقيب على الدراسات السابقة

يت هههههههههح من اسهههههههههتعذاي الدراسهههههههههاو العذبية واحجنشية أ  البكاا ايصهههههههههفنا ي أصههههههههه ا من أبذك المواهههههههههوعاو ال   ية  

الادي ة لما ل  من  ور اي   سهههههههي  جو   ا أاب القذار  واح اا المؤسههههههه ههههههه    وجو   المعلوماو  وايبت ار  والإنتاجية   

ايصههههههههفنا ي اي راز   اا  المؤسههههههههسههههههههاو و  سههههههههي  وقد أ دو معكم الدراسههههههههاو وجو  أصذ  يقابي لتف يقاو البكاا  

  ا اعت دو غال ية الدراسهههههههههاو ع   المنهج الوصههههههههه ي الت لي ي وايسههههههههها انة لج ز ال ياناو  م ا يؤ د   جو   قذاراتلما

م امة ابا المنهج للدراسههههههة الاالية  ور دو الدراسههههههاو العذبية ع   قفاعاو متنوعة مز م دو ية الدراسههههههاو الل   

ان  ايسهههههه را يقية للبكاا ايصههههههفنا ي   ناولت القفاع المصههههههذاي السههههههعو ي  بلأن ا اات ت الدراسههههههاو احجنشية بالجو 

 .و ورت اي ايبت ار والت و  الذق   و عم ا أاب القذار

 أوجه الاتفاق

ا  قهت معكم الهدراسههههههههههههههاو ع   أ  الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي يسهههههههههههههرم اي   سهههههههههههههي  جو   ا أهاب القذار من خ   راز  قهة 

ا ع   اح اا المؤسههه ههه      ا أ دو  المعلوماو  وتسهههذيز معالجة ال ياناو  و  سهههي    لي  ال داة   ب ا ينعك   يقابت

 .شذاة ل  ا  نقاؤ  ف يقا  أا ية ايسا  ار اي ال نية الت تية الذق ية و ظاي  الموار  الش

 أوجه الاختلاف

اختل ت الدراسهاو اي ال لأعاو التف يقية   يا شه لت قفاعاو   ومية ويهاية وتعلي ية وصهناعية ومالية    ا 

  هاينهت اي المتغيراو التهامعهة  وأمعها  الهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي  وأبجهام العينهاو  واحسهههههههههههههاليه  الإ صهههههههههههههاةيهة  م ها أ        

 .اخت ف نتاةقرا و  سيراتلما

 الفجوة البحثية

تشههههههير مذاجعة اح بياو     م دو ية الدراسههههههاو الل   ناولت بصههههههور  م اشههههههذ  أصذ أمعا  البكاا ايصههههههفنا ي )  لي  

ال يهانهاو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير ( ع   جو   ا أهاب القذار اي ال نو  التقهاراهة بهالم لكهة العذبيهة السهههههههههههههعو يهة   

خ    قديم  راسههة ميدانية اي ال لأعة المصههذاية السههعو ية    لبلك تسههع  الدراسههة الاالية     سههد ابت ال قو  من

ب ا يسههههههرم اي  صذاا اح بياو العل ية و قديم نتاةج  دعم متأبي القذار اي   ط   ف يقاو البكاا ايصههههههفنا ي وتعداد  

 .الت و  الذق  
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 منهجية الدراسة

: منهج الدراسة
ا

 أولا

اعت دو الدراسهههههههههة ع   المنهج الوصههههههههه ي الت لي ي لم امت  لف يعة الدراسهههههههههة وأاداارا   يا يايا وصههههههههه  الكااذ   

و  ليهه  الع قههة بي  متغيراتلمهها واخت ههار ال ذاهههههههههههههيههاو  و   هه  الههبكههاا ايصهههههههههههههفنهها ي المتغير المسهههههههههههههتقهه  بههظمعهها ت )  ليهه  

 .ا أاب القذار المتغير التامزال ياناو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير (  بلأن ا      جو   

ا: مجتمع الدراسة  ثانيا

يت و  مقت ز الههدراسههههههههههههههة من العههاملي  اي ال نو  التقههاراههة بههالم لكههة العذبيههة السهههههههههههههعو يههة  من مأتل  المسهههههههههههههتواههاو  

الإ اراة  ير  ا رم باسهههتأدام احنك ة الذق ية والمشهههار ة اي ع لياو ا أاب القذار  ويُعد القفاع المصهههذاي من أ ثر 

ا ع    ف يقاو البكاا ايصفنا ي  .القفاعاو اعت ا ت

ا: عينة الدراسة
ا
 ثالث

 Krejcie andسهههههههلأتم اختيار عينة عشهههههههواةية مسهههههههيفة من العاملي  اي ال نو  التقاراة  واُ د  بج را واس معا لة  

Morgan (1970)( مز مذاعا   5%( واامش خفظ )95( اسها انة ب ا ي قس مسهتو  صقة )384   يا سهلأتم  وكيز  )%

 .   ي  مأتل  المستوااو الإ اراة

ا: أداة الدراسة  رابعا

 رةلأسههههههههههههة لج ز ال ياناو  و م  عدا اا بايسههههههههههههانا      اح بياو والدراسههههههههههههاو  
ت
اعت دو الدراسههههههههههههة ع   ايسهههههههههههها انة أ ا 

السهههههههههههابقة  و ت و  من قسههههههههههه ي : ال ياناو الدي وغذااية  وم اور الدراسهههههههههههة احربعة:   لي  ال ياناو  والتعلم الآ ي   

 .والنكم ال  ير   وجو   ا أاب القذار

ا: الصدق والثبات  خامسا

سهههههههههههههلأتم الت قس من صهههههههههههههدم اح ا  معذاهههههههههههههرا ع   مق وعة من ا اك ي   و سههههههههههههها  معام و ار  اط بيرسهههههههههههههو  بي   

  ويعد معام   (Cronbach's Alpha) ال قذاو وم اوراا    ا سهههههههههلأتم قياذ ال  او باسهههههههههتأدام معام  أل ا  ذون ا 

ا ع   ص او اح ا 70 0)  .( اظ ثر مؤشذت

ا: إجراءات جمع البيانات  سادسا

ا معد الاصههههو  ع   الموااقاو ال كمة  مز  واههههيا أاداف الدراسههههة واهههه ا  سههههذاة   سههههلأتم  وكيز ايسهههها انة  لك رونيت

ال يهههانهههاو و وعيهههة المشهههههههههههههههار هههة  وبعهههد ج ز ايسههههههههههههها هههانهههاو  سهههههههههههههاتم مذاجعالمههها و ذميتاههها وو خهههالرههها     بذنهههامج الت ليههه  

 .الإ صائي
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ا: الأساليب الإحصائية  سابعا

من خ   التكذاراو  والنسههههه  المعواة  والمتوسهههههفاو     29الإصهههههدار   SPSSسهههههلأتم   لي  ال ياناو باسهههههتأدام بذنامج  

الاسههههههههههههههابيههة  واين ذااهاو المعيههاراهة  ومعههامه  ار  ههاط بيرسهههههههههههههو   ومعههامه  أل هها  ذون هها   واين ههدار ال في المتعههد    

ا لف يعة الت لي  (T-Test)   واخت ار(ANOVA) واخت ار  .أو   لي  الت اين اح ا ي واقت

 الجوانب الأخلاقية

ال تمهت الهدراسهههههههههههههة بهالم ها ل احخ قيهة لل  ها العل   من خ   الاصهههههههههههههو  ع   الموااقهاو ال كمهة  واههههههههههههه ها  سهههههههههههههذاهة  

المعلوماو  و وعية المشهههههههار ة  واسهههههههتأدام ال ياناو للأغذاي العل ية اقق  مز ايل تام باحمانة العل ية اي   لي  

 .النتاةج و وصيس المذاجز

 النتائج المتوقعة

أصذ  يقهابي بي  يلهة   صهههههههههههههاةيهة للهبكهاا ايصهههههههههههههفنها ي بهظمعها ت من المتوقز أ   كشههههههههههههه  الهدراسهههههههههههههة عن وجو   

بهههالم لكهههة   المت  لهههة اي   ليههه  ال يهههانهههاو  والتعلم الآ ي  والنكم ال  ير  ع   جو   ا أهههاب القذار اي ال نو  التقهههاراهههة 

ا لف يعة  ف يق   اخ  ال نو العذبية السعو ية  .  وأ   أتل   رجة  ظصير ك  معد من ابت احمعا  واقت

كرذ النتاةج أ    لي  ال ياناو يسرم اي  واير معلوماو أ ثر  قة و داصة  وأ  التعلم الآ ي  
ُ
  ا يُتوقز أ   

يعدك القهههدر  ع   التن ؤ بههها  ههها ذ وال ذص المسهههههههههههههتق ليهههة  اي  ي   هههدعم النكم ال  ير  المهههديذان من خ    قهههديم 

ا أاب القذار  وراز مسههههتو  مواههههوعيت   و قلي     وصههههياو م نية ع   قواعد معذاية  ب ا يؤ ي       سههههي  سههههذعة

 .احخفاا الششذاة  وتعداد   اا  اح اا المؤس   

ا أ   قدم الدراسهههة مق وعة من التوصهههياو الع لية الل  تسهههاعد   اراو ال نو  التقاراة   ومن المتوقز أي هههت

اي الم لكة العذبية السهههعو ية ع   تعداد ايسههها  ار اي  ف يقاو البكاا ايصهههفنا ي  و فواذ ال نية التقنية  و ظاي   

راة والمالية وايةت انية  و عم أاداف الت و  الذق   ال وا ر الششهههههههذاة  ب ا يسهههههههرم اي   سهههههههي  جو   القذاراو الإ ا

 .و  قيس الميت  التنااسية اي القفاع المصذاي
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(   ف يس  قنيهههاو الهههبكهههاا ايصهههههههههههههفنههها ي و هههظصيراههها ع   ا أهههاب القذاراو  2026أبوبكذ م  هههد م  هههد سهههههههههههههههالم  ) •
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(   ههههظصير الههههبكههههاا احصهههههههههههههفنهههها   ا    قيس التن يههههة 2025أ  ههههد م  و , ر هههها  ع ههههد المنعم أ  ههههد م  و   ) •
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  1921-1881(, 15)4 مقلة المعرد العا ي للدراساو النوعية, الص ي اي م ااكة القااذ  والجيت  مصذ 

أصههههههههههذ  ف يس البكاا ايصفنا ي ع   جو   ا أاب القذاراو اي  مار  منفقة   .Al Dafra, F. (2023)عدام سعد  •
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