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وتقدير  شكر  

 إعداد خلال الكریم وتوجیھھم دعمھم على جراد فایز .ود الحمید عبد الفیصل .د المشرفین أساتذتي إلى والتقدیر الشكر بجزیل تقدمأ

البحث ھذا  

 

 الملخص 
 السعودیة، العربیة المملكة في الأعمال منظمات داخل الإداریة القیادة تطویر في العاطفي الذكاء دور دراسة إلى البحث ھذا ھدفی 

 في العمل بیئة وتحسین القیادة فعالیة لتعزیز الإداریین، القادة وأداء العاطفي الذكاء مھارات بین العلاقة تحلیل خلال من وذلك

السعودیة  المنظمات   

Abstract 

This study aims to examine the role of emotional intelligence in developing administrative 

leadership within Saudi business organizations. It analyzes the relationship between 

emotional intelligence skills and leaders' performance to enhance leadership effectiveness 

and improve organizational work environments. 

السعودیة  العربیة المملكة الأعمال، منظمات القیادي، الأداء الإداریة، القیادة العاطفي، الذكاء :المفتاحیة الكلمات  
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 المقدمة 
 الإستراتیجیة الأھداف تحقیق في كبیر بشكل تسھم إذ الأعمال، منظمات نجاح تحدد التي العوامل أھم  من الإداریة القیادة تعُد

الآخرین وتحفیز التواصل على وقدرتھ القائد فعالیة في المؤثرة العوامل كأحد العاطفي  الذكاء برز ولقد .والتنظیمیة  

الدراسة مشكلة  

 القیادة كفاءة على سلباً ینعكس قد مما الإداریین، القادة بعض لدى العاطفي الذكاء مھارات توظیف ضعف في الدراسة مشكلة تتمثل

التنظیمي والأداء  

الدراسة  أهم�ة  

 العمل بیئة في والتطبیقیة العلمیة الناحیتین من الإداریة، القیادة تطویر على العاطفي الذكاء أثر إبراز في الدراسة أھمیة تبرز

 السعودیة 

الدراسة  أهداف  

 أداء ومستوى العاطفي الذكاء مھارات بین العلاقة وتحدید الإداریة، القیادة تطویر في العاطفي الذكاء أثر تحلیل إلى البحث یھدف

القیادة فعالیة لتحسین عملیة توصیات وتقدیم القادة،  

الدراسة  �ساؤلات  

القادة؟  أداء فعالیة في العاطفي الذكاء مھارات تؤثر وھل الإداریة؟ القیادة وتطویر العاطفي الذكاء بین العلاقة ما  

الدراسة  فرض�ات  

الإداریة القیادة وتطویر العاطفي الذكاء بین إحصائیة دلالة ذات علاقة توجد  

السابقة  الدراسات  

مثل  حدیثة دراسات إلى البحث استند  Goleman (2018)  وMayer & Salovey (2020) العاطفي الذكاء دور تناولتا اللتین 

الأداء  وتحسین الإداریة القیادة في  

النظري  الإطار  

نموذج على النظري الإطار یرتكز  Goleman (1998) ونظریة Bass الذكاء تأثیر كیفیة تفسران اللتین القیادي، للتحفیز 

القیادي السلوك على العاطفي . 

البحث  وطرق المنهج�ة  

 تم .سعودیة منظمات في الإداریین القادة من عینة على استبانة توزیع تم حیث التحلیلي، الوصفي المنھج على الدراسة اعتمدت

المناسبة الإحصائیة الأسالیب باستخدام البیانات تحلیل . 
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الدراسة  حدود  

السعودیة العربیة المملكة في الأعمال منظمات :المكانیة الحدود ١/   

2025 الدراسي العام :الزمانیة الحدود ۲/   

الإداریة القیادة تطویر على العاطفي الذكاء أثر دراسة :الموضوعیة الحدود ٣  /  

لمراجع ا  

** الأجنبیة المراجع ** 

Goleman, D. (2018). *Working with Emotional Intelligence.* Bantam Books. 

Mayer, J. D., & Salovey, P. (2020). *The Science of Emotional Intelligence.* Yale University 

Press . 

 

** العربیة المراجع ** 

.۲۰۲۱ ن)  ،الحربي  ةالمعاصر الإدارة مجلة* .القیادي الأداء على العاطفي الذكاء أثر   ) 

.۲۰۲۳ عمري، ف) . ال الإداریة للعلوم العربیة المجلة* .الإداریة القیادة مھارات تطویر في العاطفي الذكاء دور  ) 

 الملاحق 
الدراسة  في المستخدم الاستبیان نموذج  

والتوص�ات  الخاتمة  

 الذكاء بین العلاقة تحدید إلى سعى حیث البشریة، الموارد  إدارة في الماجستیر رسالة إعداد نحو أولى خطوة البحث ھذا یعُد

 نتائج تسُھم أن المتوقع من .السعودیة العربیة المملكة في الأعمال منظمات داخل الإداریة القیادة تطویر في ودوره العاطفي

 في السعودیة المؤسسات تساعد عملیة توصیات وتقدیم الإداریة، والقیادة العاطفي الذكاء بین العلاقة فھم تعزیز في النھائیة الدراسة

2030 المملكة رؤیة أھداف لتحقیق الإداریین قادتھا مھارات تطویر . 
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