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تعتبر إدارة الموارد البشرررررية مم وظا و الإد اةدارة لترايعظا الع العالررررر البشرررررب و النب يعتبر و مم مورد لد  

اةدارة و الأا ر تأ يرًا في اةاتاجية الع اةطلاق. إم إدارة وتامية الموارد البشرررررية تعتبر راااً واررررااررررياً في  البية 

ما مات حيث تهدد إلع تععيع القدرات التا يمية، وتمايم الشرررررررراات مم اارررررررتقطاء وتأظيز الا ا ات اللاعمة ال

والقادرة الع مواابة التحديات الحالية والماررررتقبلية. فالموارد البشرررررية يمام وم تارررراظا وبقوة في تحقي  وظداد و 

صداا الأم ز للعالررر البشرررب المتوفر و المَتو عل. الع ربح للما مة . إم إدارة الموارد البشرررية تعاي باصتلررار ا اررت

مد  ا ا ة، و  درات، وصبرات ظنا العالر البشرب وحمااه للعمز تتو د ا ا ة الما مة واجاحها في الولوز إلع 

تحقي  وظدافها. لنلك وظتا الما  اةدارة بوضررل المبادو و الأاررت التي تاررااد الع ا اررت ادة القلررو  مم از فرد 

الما مة مم صلاز إدارة الموارد البشرررية. ظنا الأاررت تبدو مم التصطيط و ا صتيار والتدريء و الحوافع و التقييا في 

 و از ما له للة بالعالر البشرب.
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 [ م هوا اةدارة

و التأظيز و التدريء و  ةدارة الموارد البشررررية بأاها جع  مم اةدارة يعاي بشرررفوم الأفراد العامليم مم حيث التعييم

اد النيم يمتلاوم تطوير الا ا ات و انلك ولرررررررد وامالها. و وورد الصعامع تعريً ا لها بأاها تجنء و تامية الأفر

فير  واها اما  Nigro(. وما ايجرو 17في بيلإة متغيرة و معقدةت) المواظء و الصياز اللاعميم للشراات لاي تتاافت

يارظا و تعيياها و تامية  دراتها و تطوير مه اراتها، و تهيلإة وشررررررررار الامر و نصروم تفم اجتناء العامليم و اصت

وابر  الع بنز ال رود التا يمية الملالإمة مم حيث الاا و الايد  اررررتصراض وفضررررز ما فيها مم طا ات و تشررررجيعها

ا حتيرراجررات  (. و نار حا ي بررأاهررا اةدارة التي تبحررث ام الأفراد و تصطط246 رردر ممام مم الجهررد و العطررا ت)

و ا اا للأجور. و بعد والبشررية  ا تقوا با ارتقطاء و ا صتيار و التعييم و التدريء و تامية المهارات و تضرل ظياز 

ا يا الأفراد للحلوز شرية ار  واها الالة مم اةجرا ات و د إلع تااتعراض الم اظيا المتعددة ةدارة الموارد الب

ا اتقطاء و  والع و لع فالإدة ممااة مم الا ا ات البشرية و ااتصراض وفضز طا اتها مم صلاز و الإد التصطيط 

ية:  امت إدارة رد البشررررررررا صتيار و التعييم و التدريء و التقويا و الحوافع المالية و المعاوية. وظمية إدارة الموا

و ظما عيادة ال عالية  الموارد البشرررية بتباي مدصليم للموارد البشرررية و النب يمام وم تاررت يد الما مات مم صلالهما

لما مة و حاجات االتا يمية و إشررباح حاجات الأفراد اما ووردت حاررم. و تاررتطرد حاررم فبد ً مم الا ر إلع وظداد 

لموارد البشرية ام و وم تحقي  وب ماهما اياوم الع حااء الآصر، واتبر مدصز الأفراد الع واهما اقيضيم ما للي

ا، لنلك و هرت إم الاً مم وظداد الما مة و حاجات الأفراد ياملام بعضررررررهما البعض و   ياواا الع حارررررراء وحدظم

ام الأات و المبادو حت الأبحاث الالواية الحاجة إلع معاملة الأفراد اموارد بد ً مم ااتبارظا اامز إاتاض. و نار

 التي يقوا اليها ظنا المدصز و ماها:

 ها. الأفراد ظا اات مار إنا وحَام إدارته و تاميته يمام وم يحق  وظداد الما مة و يعيد إاتاجيت .1
  جتمااية. إم ايااات الموارد البشرية  بد وم تـَصل  ةشباح حاجات الأفراد الا اية و ا  تلادية و ا .2
  بد وم تهيئ و تشجل الأفراد الع تامية و ااتغلاز مهاراتها.  بيلإة العمز .3
فراد و وظداد الما مة برامج و ايااات الموارد البشرية  بد وم تـَرررا ن بطريقة ترااي تحقي  التواعم بيم حاجات الأ .4

 مم صلاز املية تااملية تاااد الع تحقي  ظنا التواعم الهاا. 
و  HROاارررام و ور  برويي االرررر صامت و ظو التغيرات العالمية في و لء دوز العالا بعد  هور مي اق حقوق اة .5

ز اتحاد العمّاز النب اررررررررااد العامليم في الما مات الع معرفة حقو ها و واجباتها بز و تباي تا يمات تجمعية م 
Labour Union لما مات ا، لنا ور  وم ظنا ال رود وجبرت و النب اااد العمّاز الع ا حتجاض ضد وب تعاد

 ريبه.بطريقة مباشرة وو ضماية الع التعامز مل الموارد البشرية ا رد ماتج إنا وحَام احترامه و تد

وورد الضررحيام وم االإء وعير اةلررلاد اةدارب الاادب الارريد شررارلبوا توشررار إلع وم اادا وادت صطة طويلة الأجز 

ميت مشرررررروح تطوير ودا  الصدمة لعاا  و 2000-1990ااتبارًا مم  و نلك بقلرررررد تدايا الصدمة العامة  2000ارررررَ

(. 151بحيث تاوم وا ر ا ا ة و تصللًا و حيادية و وم يعَترد بها األز مم ولوز اةاتاجية في املية التاميةت)

رية. ظنا الأربعة باود و   اجء وم اجد وم وربعة باود مم ولرررز اشررررة باود في الصطة الاادية تهتا بالموارد البشررر

ظي المعايا و التعويضات  ا التدريء و التطوير  ا التو يد بعد نلك تايد العامليم مل بيلإة العمز. بعد ااتعراض ما 



تقدا يتضررح لاا وظمية الموارد البشرررية األررز تاموب ماتج و فعّاز إنا ما وحَاررم ااررتغلاله و تدريبه و ظنا ما اررااد 

لأاها اظتمت بالعالررررررر البشرررررررب بز و  امت بوضررررررل الصطط اةاررررررتراتيجية ةدرااها لأظمية الع تقدا الدوز الابار 

ا اررت ادة القلررو  مم ظنا الموارد البشرررية اما ظو الحاز في دولة اادا. و ب ضررز واظتماا ماليعيا بال رد اما وشررار 

الميا بيم الدوز الملررررردرة للتقاية دادوش ااتقلت مم دولة عرااية بدالإية إلع دولة متقدمة تحتز المرتبة التاارررررعة ا

العالية, ونلك بمعدز امو ااوب يااظع ال مااية بالملإة وظو وحد والع المعد ت في العالا، اما بلغ الااتج القومي الصاا 

دو ر وفقًا للصطة  6000مل تو عات تا تحديدظا بـررررررررررررر 2003دو ر ومرياي في ااا  3400بالاارررررربة لل رد حوالي 

. و ياررتطرد دادوش لقد ااطلقت الارريااررة التاموية الماليعية مم اظتمامها 2020اليعية رفية نفاق اةاررتراتيجية الم

، والعمز الع تحقي  التامية البشررررية باز وبعادظا، 2020باةاارررام ال رد مم صلاز الصطة اةارررتراتيجية رفية نفاق 

اه اا بأ لدولة مما يشرررررررعرا  لناتي في از فرد الع تطوير ا لرررررررر فااز وحقيقي في تجربة بلادا وتعمي  الحرص ا

( ظو تأاررريت مجتمل 2020, فالهدد المراعب الرابل مم براامج ا ارررتشرررراد المارررتقبلي الماليعب )رفية التاموية

  يمي اامز، ياوم المواطاوم فيه الع درجة مم التديم القوب والقيا المعاوية والمعايير الأصلا ية الرفيعة.

رد البشرررررية، وظااك الحياة العلمية في تحديد م هوا موحد ومت   اليه ةدارة الموا تصتلد وجهات ا ر المديريم في

 وجهتام للا ر

 ة  ليلة الأظمية في وو :وجهة الا ر التقليدية: ير  بعض المديريم ام إدارة الموارد البشررررررررية ماظع إ  مجرد و ي

ضررور وا الررراد ات العامليم وضرربط وو ات الحالماشرر ت وتقتلررر الع القياا بأاماز روتياية تا ينية م ز ح   مل 

يز الع اجاد وا ا ة والأجاعات، ولا تح  إدارة الموارد البشرررية باظتماا ظف   المديريم حيث يروم ام تأ يرظا ضررلإ

 الماش ت.

دارية م وظا الو الإد اة اايا:وجهة الا ر الحدي ة: ير  البعض الآصر مم المديريم ام إدارة الموارد البشرية تعتبر م

ر  وتأ يرا الع في الماشرررر ت و  تقز وظمية ام با ي الو الإد االتارررروي  واةاتاض والمالية لأظمية العالررررر البشرررر

جنء -شرررريةتصطيط الموارد الب-الا ا ة اةاتاجية للماشررر ت. وشرررملت واشرررطة رلإيارررية مم وظمها:تولررريد الو الإد

اط التقليدب المتعل  الموارد البشرررية باةضررافة إلع الاشررتدريء وتامية -وااررتقطاء الموارد البشرررية المااارربة للعمز

 بشلإوم الموارد البشرية في الماش ت.

 [ وظا التعري ات ةدارة الموارد البشرية لبعض الاتاء

 فراش:ظي املية اصتيار وااتصداا وتامية وتعويض الموارد البشرية بالما مة.

SIKULAتامية والتعويض لك الع:امليات التعييم وتقيا الأدا  وال:ظي ااررتصداا القو  العاملة بالاشررأة ويشررتمز ن

 والمرتبات وتقديا الصدمات ا جتمااية واللحية للعامليم وبحوث الأفراد.

GLUECK.W صطيط ت:ظي تلك الو ي ة في التا يا التي تصتص بإمداد الموارد البشررررررررية اللاعمة ويشرررررررمز نلك

 غيلها وا اتغاا  ااهاا حتياجات مم القو  العاملة والبحث ااها وتش

CHRUDEN  &SHERMAN إدارة الموارد البشرررية تشررتمز الع امليات واررااررية يجء ودافظا و وااد يجء:

اجوا مم رو  ومشورة إتبااها، والمهمة الرلإياية لمدير الأفراد ظي مااادة المديريم في الماشأة وتعويدظا بما يحت

 تمااها مم إدارة مرفوايها ب عالية وا ر.

SMITH .G&GRANT.Jة :ظي مارررررلإولية اافة المديريم في الماشرررررأة وترلررررريد لما يقوا به الموارد البشرررررري

 المتصللوم في إدارة الأفراد.

و يتضررررح مم التعري ات الاررررابقة ام إدارة الموارد البشرررررية تم ز إحد  الو الإد الهامة في الماشرررر ت الحدي ة التي 

 ش ت باافة واوااها.تصتص بااتصداا العالر البشر  با ا ة في الما



 [ الأاشطة الرلإياية ةدارة الموارد البشرية

ا مم الو الإد تصتلد و الإد الموارد البشررررية مم ما مة لأصر  بحارررء حجا الما مة و واشرررطتها إ  وم ظااك اددً 

 الأاااية للموارد البشرية في وب تا يا و ظي:

 الإد المااابة. يد الما مة بالأفراد المااابيم للوتوليد الو الإد و ظو املية ماواة مم ادة صطوات لممت لتعو (1
طاء  ا ا صتيار ظنا الصطوات تتضمم: توليد الو الإد، تصطيط الموارد البشرية، توفير المو  يم مم صلاز ا اتق

وارد البشررررررية لأاه  ا التعييم. يعتبر تولررررريد الو الإد اما نار اللرررررباء و نصروم البداية الحقيقة لعمز إدارات الم
لو الإد بأاه ادد الأاماز و المهارات المطلوبة بعد تحديد وظداد الما مة. ارّد نز الي و الموارررررروب تولرررررريد يح

لباتها و الشررروط تتحديد معالا از و ي ة مم الو الإد الموجودة في الما مة مم حيث واجباتها و ماررفوليتها و متط
أاات لوضل اما وشارا نز الي و المواوب ا (. ياتصدا توليد الو الإد264التي يجء وم تتوفر فيمم يشغلهات)

ا في تحديد ا حتياجات الد يقة مم الموارد البشررررية. ظنا الولررد  ا اا ارررليا  صتيار و تعييم الأفراد و ياررراظا ويضرررً
ا. ووضرررحت الماتوء ام الو ي ة و متطلباتها ياررراظا في تحديد و تصطيط ا حتياض ال علي مم الموارد البشرررر ية ويضرررً

اد الموجوديم فعلاّ( و طيط الموارد البشرية ابارة ام تا اا تواف  وو مقابلة ارض الأفراد داصليًا )الأفرحام وم تص
مة وجودظا ابر فترة صارجيًا )ظف   النيم اررررررريتا تعيياها وو البحث ااها( مل الو الإد المتاحة و التي تتو ل الما 

احتياجات الما مة مم ارد البشررررية واها تهدد إلع التابف ب(.يتبيم لاا وم مم وظا باود تصطيط المو75عماية محددةت)
فراد النيم ارررريتا الأفراد و تطوير صطط واضررررحة تبيم ادد العامليم النيم ارررريتا تو ي ها )مم صارض الما مة( و الأ

ا وم تصطيط ية   الموارد البشررررر تدريبها )مم داصز الما مة( لاررررد ظنا ا حتياجات. مم صلاز ما تقدا يتبيم لاا ويضررررً
عاي تحديد ا حتياض يعاي بالضرورة املية الحلوز الع العدد اللحيح مم الأفراد المفظليم للو الإد المااابة، بز ي

لنب يعَرد بأاه الحالي و المتو ل مم الأفراد. وما توفير المو  يم اما ووضرررررررح حا ي فيتا ام طري  ا ارررررررتقطاء ا
  اشررر موالرر ات للتقدا للما مة لشررغز الو الإد الشررا رة ام طريالعملية التي يمام مم صلالها جنء طالبي العمز 

ا مات للعديد مم الو ي ة ومتطلباتها و  د ياوم ظنا الجنء مم داصز الما مة و  د ياوم مم صارجها. و تلجأ الم
 اا ت العمز،الواررالإز للبحث امم يغطي ظنا ا حتياجات، م ز اللررحد اليومية واللررحد المصتلررة باةالااات، وو

تم زّ ا اتقطاء الالبي  وو ا تلاز بالمعاظد والاليات التجارية، وو موا ل الويء المصتلة و العديد مم الواالإز التي
لإد الشررررررا رة. بعد وما ا يجابي فهو اادما ينظء مم لو الما مة إلع نوب الصبرة المفظليم و يعرضرررررروا اليها الو ا

صز الما مة تاصتيار وااررء شررصص للعمز مم بيم مرشررحيم مم دا نلك تأتي املية ا صتيار و ظي اما نار  ومارروم
ز ماها مز  بعض (. يتا اصتبار المرشررحيم النيم تقدموا لشررغز الو الإد المعلم ااها بعدة واررالإ75وو مم صارجهات)

م   لك يتا تعييم مع عد ن ية، ب بارات التحريرية وو المهارات مارات، وو المقابلات، و ا صت يه ياجح و تتطاب   ا ارررررررت ال
م وم العامليم  د المتطلبات. وشرررررررار اللرررررررباء و نصروم إلع وم التعييم  بد وم يتا بلررررررر ة مبدلإية حتع يتا التأاد م

ية التو يد و التي تعتبر اجتاعوا ا صتبار ال علي. مم صلاز ما تقدا يتبيم لاا وظمية التالاز الماهجي العلمي في امل
بشرية في الما مة.و في ها الأاات النب يبَاع اليه اجاد وو فشز الموارد الوظا و ي ة في إدارة الموارد البشرية لأا

 ً في ما ماتاا وظميتها ظو  رويي وم مما وفقد ارريااررات إدارة الأدا  وا صتيار والتعييم)وب التو يد( المعموز بها حاليا
عتبر تقليدية و ير لماررا لة، وتاواها   تعتمد الع واررت ا اررتحقاق والجدارة والتاافاررية، وت تقر إلع الشرر افية وا

المحاررررررروبية بد ً مم  وفعّ لة وو مراة، و اواها تعمز وف  وا مة مغلقة تعتمد الع مبدو المراعية في اتصان القرار، 
ا وم وب إصلاز في وب مبدو مم ظنا الباود المتارررلارررلة مم شررر أاه وم يضَرررعد فرص معايير ودا  د يقة. يتبيم لتا ويضرررً

 و يضعد و الإد إدارة الموارد البشرية الأصر .  الما مة في الاجاد
التدريء و التطوير النب ياوم بعد تولرررريد الو الإد لمعرفة المهارات المطلوء توافرظا في الأفراد المعاييم لشررررغز  (2

و ي ة معياة. التدريء اما نار اللررررباء و نصروم ظو العملية التي تقوا الع تعويد الأفراد بالمعلومات و الصبرات و 
مهارات اللاعمة لأدا  وامالها ب عالية. و وشرررررار حا ي إلع وم التدريء و التطوير به ادة معايا ماها عيادة اةاتاجية ال

و رفل معاويات الأفراد و تقليز الحاجة للإشررراد ام  رء و تص يض حوادث العمز و تعمي  المعرفة المتصلررلررة و 
ياررررررااد الما مات الع تحقي  ا ات ا  الناتي و بالتالي تقليز تععيع ااررررررتقرار و مرواة التا يا. و ور  وم التدريء 

ا اتماد الع الصبير الأجابي. و وشرررار اللرررباء و نصروم وم ظااك ادة مارررتويات مم التدريء ماها تدريء العامليم 
و إاادة الجدد وو التدريء و اا  العمز وو تجديد المعلومات ةااررراء العامليم المهارات الجديدة في مجاز تصلرررلرررها و

تدريبها لشرررررررغز و الإد والع. نار الرفااي في دراارررررررته و ر التدريء و اا  الصدمة الع ودا  و ارررررررلوك المو  يم 
الماررت يديم مم التدريء بدولة الاويت وظمية التدريء اواه يعتبر وارريلة مم واررالإز ا اررت مار المصتل ة التي تحق  

لع ميعااية الما مة لاواه وا ر ا اررررتراتيجيات ال االة في مجاز ماارررربًا ماليًا يضرررراد لقالإمة الأرباد و ليت ابلإاً ا
الموارد البشررررررية. و يارررررتطرد الرفااي  الإلاً تيلررررربح التدريء وا ر جدو  و فعالية اادما ياوم مبايًا الع وارررررات 

رامج التدريبية التتابل و ا اررتمرارية مم صلاز تباي ااررتراتيجية لتامية و تطوير  درات العامليم تعتمد الع إاداد الب
(. وورد الراابي مقالة ام وظمية تصطيط تدريء الموارد البشرية  الإلاً تالع وم ما 14لتقويا وب ااوجاض في الأدا ت)

يلعا دراارررته والتحارررء التصطيطي له ظو  اظرة لا تحدث مم  بز   في تاريا العمالة، و  في التاريا البشررررب اله 



لوجيا المتقدمة تارررررررببت في ت ا ا البطالة ام طري  إاادة الهيالة، والتصلص مم  اظرة إم الجدارة العالية للتااو
الروتيم، وتقليص فرص العمز، وتاررررررريح الأيدب العاملة. ويمام شرررررررد ال قرة الآا ة بأاه ياررررررتحيز إيقاد التر ي 

ع ا اتغاا  ام جماظير الماتمر في التااولوجيا وا ا تها المنظلة في اةاتاض. وظنا ا اتمرار في التر ي ايفدب إل
ا ي ة جدا مم العمالة البشررررررية يا ي ام ز ما يتحق  في مجاز الطبااة مم تقدا تقاي اارررررتغاي به ام العماز. فمانا 
فعلت الحاومات والشررراات تجاا ظنا المعضررلة الحادةل. ظز وصضررعت ظنا الأعمة الحقيقة للدرااررة المعمقة الماررتقبلة 

اارررررررة إلع حلوز املية ماها الع اررررررربيز الم از: إاادة تأظيز العمالة مم صلاز تطوير الجادةل. وظز ااتهت ظنا الدر
مهاراتها بارراة وجودة االية و رارا اارتراتجيات مارتقبلة للتعامز ا ارت مارب الاواي الجديد مل الطا ة البشررية 

في اروق العمز مم حيث  ال الإضرة ام اروق العمزت. و مم مميعات التدريء نار الرفااي وم التدريء يحق  التواعم
ارد الاقص و ال را  الااتج ام ادا  درة مصرجات التعليا الع توفير العمالة المتصلرلرة و المدربة. و  د ووضرحت 

% مم العياة وافقوا الع وم التدريء  د حاّـررم مم ودالإها الو ي ي، و وم ا ا ة المتدرء 95درااة الرفااي إلع وم 
التدريبية و بالتالي لرررررررعوبة تراه لعمله بعد وم ااتارررررررء مهارات اديدة عادت مم  و حبه لعمله  د عاد بعد الدورات

ا إلع ادا وجود واررت واضررحة يتا بااً  اليها اصتيار  ارتباطه بالما مة و لررقز صبرته. و  د وشررارت الدرااررة ويضررً
اي يتضح واه فيما يتعل  المتدربيم بز ظااك اوامز االمحاوبية و الوااطة في محيط العمز. تعقيبًا الع درااة الرفا

بايااات التدريء والتطوير، الما مات   تعتمد الع الحاجة ال علية المرتبطة بمتطلبات العمز، و  توجد لد   البية 
الوعارات والمفارررارررات الحاومية صطط تدريء اررراوية مرتبطة بأظدافها اةارررتراتيجية، اما   توجد نليات فعّ لة لاقز 

ا يتضررح لاا وم  البية الشررراات المعرفة وو لقيات مد   العالإد مم البرامج التدريبية وتحقيقها للاتالإج المطلوبة. ويضررً
التدريبية   تلت ت إ  بعقد البرامج في فاادق صماررررررررة اجوا مل توفير الأاز والغدا  وما إلع نلك مم ومور   تمت 

التواعم و ارررررررد الاقص في  ز  ياء التأظيز بلرررررررلة إلع المتطلبات ال علية. لام التدريء ال عّاز ياررررررراظا في تحقي  
التعليمي المفظز مم مصرجات التعليا، لنا ار  واه إنا ما تا إاشرررررررا  تااررررررري  و ي  بيم تصطيط المو  يم والتدريء 
وتطوير الموارد البشرررية، فام ا اا تدريء الموارد البشرررية ارريتمام مم تحقي  وظا وظدافه الطموحة وظو التأاد مم 

الع الاادر الو ي ي المفظز النب تحتاجه في الو ت الماااررررء مم صلاز املية التدريء في الررررر  حلرررروز الما مة
 التقاية المتطورة يومًا بعد يوا. 

تقييا الو الإد،و ظو القيات للتأاد مم وم الأدا  ال علي للعمز يواف  معايير الأدا  المحددة. و يعتبر التقييا متطلء  (3
ا بااً  الع المعايير الموضرررواة. إم تقييا ودا  المو  يم ظو ابارة ام مراجعة لما حتمي لاي تحق  الما مة وظدافه

واجعوا بررا اتمرراد الع ولررررررر ها الو ي ي ومعررايير املها، امررا يوفر تقييا الأدا  معلومررات ام المهررارات التي 
قرارات بماافأة المجتهديم و يحتاجواها للقياا بمهامها الع وامز وجه. فمم صلاز التقييا و بااً  الع اتالإجه تتصن ال

معا بة المقلررريم. ووردت حاررم وم ماررفولية إدارة الموارد البشرررية تتم ز في تلررميا الا اا الأارراارري لتقييا ودا  
الأفراد  ا تدريء المديريم الع اي ية التقييا بعد نلك ا حت ا  بارررررررجلات تقييا الأدا  لاي تتصن القرارات بااً  اليها. 

قييا  د يارررررررتصدا لتامية ال رد مم صلاز تحديد ا حتياجات التدريبية له و معرفة مد  تقدمه احو نار حا ي وم الت
الا ا ة. ظااك ادة طرق للتقييا ماها اما نارت حاررم وضررل الأظداد و التقييا المقالي و مدصز معايير العمز و الإمة 

لعلا ة بيم اةحارررات ب عالية و موضرررواية المراجعة و الترتيء الباررريط. و اام ليوارررد روب ايّر في دراارررته حوز ا
ا اا تقويا الأدا  و الو   التا يمي و الرضررررا والأدا  الو ي ي: درااررررة ميدااية و ظو تو   بد مم اةشررررارة إلع وم 
المقلرررود ب االية ا اا تقويا الأدا  ظو مد  ماررراظمة ظنا الا اا في ماررراادة العامليم في تطوير ودالإها الو ي ي و 

 اتها التا يمية، و وما موضروايته فإم المقلرود بها مد  اارتااد ظنا الا اا إلع معايير واضرحة و د يقة تحاريم الا
و اادلة، و مد   درة الرلإيت المباشر الع الحاا الع ودا  المرفوايم با ا ة و اعاظةت. ويضًا  بت لحة فرضية 

مليم بموضررررواية ا اا تقويا الأدا  و الأدا  درااررررة يواررررد القالإلة توجد الا ة موجبة و معاوية بيم إحاررررات العا
الو ي ي بمعاع واه الما عاد إحاررررررررات العامليم ب عالية ا اا تقويا الأدا  المطبّ  في الما مة عاد مارررررررتو  الأدا  
الو ي ي و ظنا ومر ماطقي اما وشررار يواررد حيث إم ا اا تقويا الأدا  النب يتاررا بال االية يارراظا في اشررد ووجه 

ضررعد في ودا  ال رد و مم  ا يامّي و يدّاا ووجه القوة و يعالج ووجه الضررعد مما يفدب إلع رفل ماررتو  القوة و ال
ال رد. و  د ووضررررررح العقدة وم مم المميعات الهامة للتقييا ظو الاشررررررد ام مد  ا ا ة بعض و الإد إدارة الموارد 

دريء و التو يد. و ياتطرد العقدة يااظا التقييا البشرية الأصر  المرتبطة ارتباط و ي  بالتقويا م ز ا صتيار و الت
في إاجاد امليات تصطيط وظداد الما مة و ياررررااد الع وضررررود الرفية. و  د و هرت درااررررة العقدة تقويا الأدا : 
ا رة تحليلية الع وظداد و واررراليء و وارررالإز تقويا الأدا  في الجهاع الحاومي بارررلطاة امام دراارررة ميدااية ادة 

ليات التقييا ماها وم بعض امانض التقييا تتضررررمم ااالررررر   تاطب  مل طبيعة امز المو د مما يف ر ايوء في ام
الع اتيجة تقييمه، ويضًا الامانض المطبقة طويلة اابيًا  حتوالإها العديد مم العاالر الماررة باةضافة إلع ادا ا اية 

نلك ااتماد امونض ووحد للتقييا   يحتوب الع واررلوء الو ت المصلررص للمديريم لاتابة تقارير التقييا، إضررافة إلع 
ا  مرم ااد تعبلإة الامانض و  يترك الحرية للمقيّا لترك بعض العاالررررر بلا إجابة دوم وم يف ر نلك الع التقييا، ويضررررً

د دورات ادا وجود معد ت ودا  ماتوبة اررل ًا تم زّ المعيار النب ياررير اليه  يات ودا  المو د، و وصيرًا ادا ااتما
تدريبية في اي ية إاداد تقارير تقييا الأدا  للمديريم وو القالإميم الع املية التقييا. بعد اارررتعراض ما تقدا يتبيم لاا 
وظمية ت عيز و ي ة التقييا و يجء ربطها ليت فقط في الحوافع و العلاوات بز يجء وم يتال نلك ليشمز تطوير امز 



ا يابغي الياا ت عيز و ي ة التقييا و اجت اث الروتياية ماها حتع تاوم الما مة و تصطيط الأظداد المارررررتقبل ية، ويضرررررً
المعيار المَعتمد اليه في التح يع و التطوير لتتمام الما مات مم البقا  في البيلإة التاافارررية. فعملية التقييا إنا طبقت 

طوير الما مة و تحقي  وظدافها. اقطة بااً  الع معايير لرررررررحيحة و مواابة للتقدا العالمي، فإم نلك يارررررررااد الع ت
وصر  مهمة برويي و ظي اتجاا و لء الدوز و ماها المملاة إلع تشررررجيل ا اررررت مار لديها و وب  ارو لقواايم و باود 
الهيلإة العامة للااررررت مار في المملاة ير  واها تعامز الماررررت مر الأجابي م ز معاملة الماررررت مر الاررررعودب في جميل 

وما الا ة ظنا الاقطة بالتقييا فهي واه متع ما اام ظااك تقييا حقيقي للعالرررررر البشررررررب الع وارررررت  باودظا تماماً،
الجدارة وا اررتحقاق الو ي ي فإم نلك مفداا إلع التطوير و ت ادب جميل اررلبيات الما مات الحاومية و الأظلية، لام 

ـررررك التقييا شالي اما ظو و يعااي في و لء الأحيام َُ َُ َُ َُ َُ َُ َُ َُ َُ مم التحيع و المبالغة و   يوجد به تغنية  إم تَ
راجعة فإم نلك يعاي تداي مارررررررتو  الأدا  واةاتاجية وتضرررررررصا الجهاع الو ي ي و ادا القدرة الع البقا  في  ز 

 التاافت العالمي مل الماافت الأجابي. 
ابز  يامه بالعمز، و الشهر مقالأجور و الحوافع،ارّفت حام الأجور بأاها ظي ما يـَرررررررردفل لل رد بالاااة وو اليوا وو  (4

ام حلرروز العامليم تشررترك جميل الما مات في دفل ا اا الأجور إ  واها تصتلد في ا اا الحوافع. تعتبر الأجور ضررم
فع اتيجة طبيعية الع وجرٍ اادز يتااارء مل وابا  و الإ ها اما ووضرح حا ي. ويجء وم تاوم املية الأجور و الحوا

توفر  درًا مم الرضررا  التقييا. و لام القالإميم الع الموارد البشرررية ودراوا وم الأجور  دلعملية تولرريد الو الإد و 
نا اام لعامًا وضرررررررل ا اا للعامليم لااها   تولدّ فيها الحمات وو الدافل للعمز المتقم وو اةبداح اما وشرررررررار حا ي، ل

يم مادية اعيادة في تتاوح طرق الحوافع ما ب للحوافع ياررراظا في ماافأة المبدح و يشرررجل  ير المبدح الع اةبداح. و
ها اما وشار حا ي ا اا الأجر وو الماافأة و ما بيم معاوية اتر ية وو صطاء شار و ظااك ادة ا ا للحوافع المادية ما

في الما مات  جاات و ا اا المشررراراة في المااارررء و ا اا ظالاررري و ا اا راوم، وجميل ظنا الا ا تشرررجل اةبداح
مو  يم إدماجها تل ة. و ورد في مقاز الأارررررت المهاية ةدارة الموارد البشررررررية وم مم وظا طرق تح يع البطرق مص

و تلررررميا البرامج في الأاماز المهمة، اأم تشررررراها الما مة في التقييا الارررراوب لها، وو التصطيط ا اررررتراتيجي، و
شرريد ووضرحت تطوير ودالإها. لام دراارة الوالمشراريل والصدمات، فمشراراتها في م ز ظنا المهاا اريشرجعها الع 

ت في الما مات مما وم الحوافع تامم مشالتها في المماراة و التطبي  فهااك اللا موضواية و المحاوبية و العلا ا
  العمز وم تالحوافع يف ر الع  يمة الحوافع لد  العامليم. ويضًا ووضح الشريد في درااته العوامز المف رة في ودا

عامليم مما يف ر في العمز تلعء دورًا وااايًا و فاالا مف رًا في ودا  العمز. فهي تاتهدد الرود المعاوية للالمعاوية 
و ربطها بمعايير الت وق و ياعات الع عيادة الا ا ة اةاتاجيةت. الع واه برويي إم وظا باد في الحوافع و المااف ت ظ

لمارررراادة الع تطوير ودالإها بأظمية التقييا و ظنا المعايير و بالتالي اوا متياع و التقييا في الما مة فيشررررعر الأفراد 
بداح اةدارب في في الما مة. و و بتت اتالإج درااررررة ظيجام معو ات اةبداح في الما مات الاررررعودية وم ماررررتو  اة

م الغالبية الع مع و الأجهعة الحاومية بالمملاة و ز مم المتوارررط باررربء ادا توفر الحوافع المادية و المعاوية، حيث
ا بالا ا ة. و مم الأجهعة الحاومية   تقدا مااف ت مادية للأفاار اةبدااية، فضررررررلاً ام وم التر ية   ترت بط واررررررااررررررً

ع افتقارظا إلع ياررتطرد ظيجام تإم تأايد المديريم الاررعودييم الع وجود معوق ادا التشررجيل مم الما مة يشررير إل
ضررررررررافة إلع ادا وجود ي تتضرررررررمم ال اا  و التقدير الع الجهود التي يقوموم بها، باةالتغنية المرتدة ا يجابية الت

عااي ماها المو د الحوافع المادية الاافية و بصالررررررة التر يات حيث يعتبر التجمد الو ي ي إحد  المشررررررالات التي ي
لنب تلعبه الحوافع ر الهاا ا(. تعقيبًا الع درااررة ظيجام يتضررح لاا الدو37الاررعودب في جميل الماررتويات اةداريةت)

وافع   تاتاد إلع الا ا ة فهي  د تاوم ااملاً مشجعًا الع اةبداح و  د تاوم العات تمامًا حياما ير  العامليم وم الح
 ا. بتاتاً مما يقتز اةبداح و اةتقام في داصلها و بالتالي التقليز مم  يمة الحوافع في واياه

 تصطيط الموارد البشرية. - (5
 البحث وا اتقطاء للموارد البشرية. - (6
  يات ا ا ة ودا  الموارد البشرية. - (7
 ا صتيار والتعييم للموارد البشرية. - (8
 توفير الرااية اللحية للعامليم. - (9

 الأاماز الروتياية اح   مل ات العامليم والتر يات والاقز. - (10
 تد ي  الموارد البشرية.- (11

 البشرية[ التاامز في إدارة الموارد 

رة ماررراادة للإدارات ظااك تاامز بيم إدارة الموارد البشررررية وبيم اةدارات الأصر  في الماشرررأة، فهي ليارررت إ  إدا

 ا .الأصر  حيث تااادظا الع تدبير احتياجاتها مم الموارد البشرية والتر ية والاقز وتقييا الأد



طة التولريد وتصطيط موارد البشررية م ز التاامز بيم واشرظااك ويضرا تاامز بيم الأاشرطة التي تشرتمز اليها إدارة ال

 القو  العاملة والبحث وا اتقطاء وا صتيار والتعييم و يات الا ا ة للمو  م.

 [ التطور التاريصي ةدارة الموارد البشرية

يرجل اهدظا إلع لتي إدارة الموارد البشررية بشرالها الحديث ليارت وليدة الارااة إاما ظي اتيجة لعدد مم التطورات ا

رية متصلررررلرررة بداية ال ورة اللرررراااية ،تلك التطورات التي ارررراظمت في إ هار الحاجة إلع وجود إدارة موارد بشرررر

موارد البشرية او ي ة تراع شلإوم الموارد البشرية في الماشأة, فهااك واباء اديدة ت ار ا ظتماا العايد بإدارة ال

 الأاباء: متصللة وا رح مم فروح اةدارة ،ومم ظنا

بدوت المشااز  التوال والتطور اللاااي في العلر الحديث،اااد الع  هور التا يمات العمالية الما مة، حيث-1

 لبشرية في الماشأة.بيم اةدارة والموارد البشرية ما ود  إلع الحاجة ةدارة متصللة تراع وتحز مشااز الموارد ا

 اح ماررررررتواظا ال قافي ماا العامليم ما ود  إلع عيادة الواي اتيجة ارتالتواررررررل الابير في التعليا وفرص ال قافة و-2

ز مل الاوايات والتعليمي، ما ود  للحاجة إلع وجود متصلرررلررريم في إدارة الموارد البشررررية ووارررالإز حدي ة للتعام

 الحدي ة مم الموارد البشرية.

ة، ما ود  إلع ر  واايم وتشرررررريعات اماليعيادة التدصز الحاومي في العلا ات بيم العماز ولرررررحاء العمز بإلررررردا-3

 ة.ضرورة وجود إدارة متصللة تحاف  الع تطبي  القواايم لتجاء و وح الماشأة في مشااز مل الحاوم

ظتماا بعلا ات اةدارة  هور الاقابات والما مات العمالية التي تدافل ام الموارد البشررية وتطلء الأمر ضررورة ا -4

  مات العماليةا ود  إلع وظمية وجود إدارة متصللة لصل  التعاوم بيم اةدارة والمابالما مات العمالية، مم

 تع الآم ظيو وظا المراحز التاريصية التي مرت بها إدارة الموارد البشرية مم ماتلد القرم التاال اشر ح

 بز نلك ااات اللاااات محلورة في ا اا الطوالإد  ال ورة اللااايةالمرحلة الأولع: تطورت الحياة اللاااية بعد •

المتصللة حيث اام م لا اللااح يماراوم لاااتها اليدوية في المااعز بأدوات بايطة. ومم ااحية إدارة الموارد 

 ااات ال ورة اللاااية بم ابة البداية لا ير مم المشااز اةااااية حيث: البشرية

 ادظا الع العامز. ا رت إلع العامز بااتبارا العة تباح وتشتر  بعد ام ااتمدت اةدارة الع الآلة وا ر مم ااتم .1
 ا مم نلك فام ال ورة الر اشأة ا ير مم الأاماز المتاررة التي   تحتاض إلع مهارة بابء ا اا الملال الابير. والع .2

 اللاااية حققت عيادة ظالإلة في اةاتاض والالل.

 المرحلة ال ااية: هور حراة اةدارة العلمية:

مية بقيادة تايلور مم التطورات التي ارررراظمت في  هور وظمية إدارة الموارد البشرررررية ظي ااتشررررار حراة اةدارة العل

اررررتبداز الطريقة تطوير حقيقي في اةدارة: ويقلررررد تايلور بنلك ا-1: النب تولررررز إلع الأاررررت الأربعة للإدارة وظي

طقية والملاح ة التجريبية وو طريقة الصطأ واللرررررررواء في اةدارة بالطريقة العلمية التي تعتمد الع الأارررررررت الما

لع المواد الع وا الما مة وتقاررريا ووجه الاشررراط المرتبطة بالو ي ة  ا تباررريط واصتلرررار الأاماز المطلوبة ااتمادا

 والمعدات الماتصدمة.

م اتأاد مم  دراتها ا صتيار العلمي للعامليم: ويعتبرا تايلور الأاررررررررات في اجاد إدارة الموارد البشررررررررية، فبد ا-2

 يتا اصتيارظا.-ومهاراتها اللاعمة لتحمز اء  الو ي ة



الطا ة المطلوبة ماه إ  لعامز لم ياتج با ظتماا بتامية وتطوير الموارد البشرررررية وتعليمها: حيث يفاد تايلور ام ا-3

  المطلوء مم بعد ام ياوم لديه ااتعداد للعمز، وتدريء ماااء الع العمز وظو ومر جوظرب للولوز إلع الماتو

 العمز.

يم ر بة العامز في عيادة التعاوم الحقيقي بيم اةدارة والموارد البشررررية: حيث يفاد تايلور ااه با ماام التوفي  ب-4

الدصز العالإد  جرا وبيم ر بة لررررررراحء العمز في تص يض تال ة العمز ونلك بعيادة إاتاجية العامز بأم يشرررررررارك فيو

  رت اح معدز إاتاجيته.

 عد ت إاتاض دوم ام و د واد تايلور الع معايير العمز و وبز بهجوا وراع ظنا الهجوا الع مطالبته للعماز بأدا  م

 ما وظمز الجااء اةااااع.يحللوا الع اجر با ت الدرجة، ا

 المرحلة ال ال ة:امو الما مات العمالية:•

ل قيلة، وحاولت افي بداية القرم العشرررريم امت و ويت الما مات العمالية في الدوز صالرررة في الموالرررلات والمواد 

لتي حاولت ااتغلاز )ا الاقابات العمالية عيادة وجور العماز وص ض اااات العمز، وتعتبر  هور حراة اةدارة العلمية

 العامز لمللحة رء العمز(ااادت في  هور الاقابات العمالية.

 المرحلة الرابعة:بداية الحرء العالمية الأولع:•

عالمية الأوليحيث و هرت  بز تعيياها م ز )ول ا  الحرء ال يار المو  يم   يدة  صت الحاجة إلع اارررررررتصداا طرق جد

اي وبيتا(وطَبقت باجاد الع العمز ت اديا لأاباء فشلها بعد تو ي ها. ومل تطور اةدارة العلمية والا الا ت اللاا

بدو بعض المتصلررلرريم في إدارة الموارد البشرررية ال هور في الماشرر ت للمارراادة في التو يد والتدريء والرااية 

اللررررحية والأمم اللرررراااي ،ويمام ااتبار ظف   طلالإل وولع ارررراادت في تاويم إدارة الموارد البشرررررية بم هومها 

اشا  مرااع للصدمة ا جتمااية واةااام؛ويم ز إاشا  ظنا الحديث. وتعايد ا ظتماا بالرااية ا جتمااية للعماز مم إ

المرااع بداية  هور و ااا شلإوم الموارد البشرية وا تلر امله الع الجوااء الاابقة واام مع ا العامليم بأ ااا 

 الموارد البشرية مم المهتميم بالاواحي اةااااية وا جتمااية للعامز.

الية  12و امت  1915قلة وواَد ووز براامج تدريبي لمديرب ظنا الأ ارراا ااا  ا واَشررلإت و ارراا موارد بشرررية ماررت

الموارد البشررررية  واَشرررلإت ا ير مم إدارات 1920وااا  1919بتقديا برامج تدريبية في إدارة الموارد البشررررية ااا 

 في الشراات الابيرة والأجهعة

 المرحلة الصاماة:ما بيم الحرء العالمية الأولع وال ااية:•

يث وجَريت تجارء حشرررهدت اهاية العشررررياات وبداية ال لا ياات مم ظنا القرم تطورات في مجاز العلا ات اةاارررااية 

 لمااابة للعمز.اظو ورم بوااطة التوم مايو، وو اعت الا يريم بأظمية رضا  العامليم ام املها وتوفير ال رود 

 

 

 تع الآم:المرحلة الااداة:ما بعد الحرء العالمية ال ااية ح•

 امية العامليم ووضل في ظنا المرحلة اتال اطاق الأاماز التي تقوا بها إدارة الموارد البشرية حيث شملت تدريء وت
ا واالرررافها برامج لتح يعظا وترشرريد العلا ات اةااررااية وليت فقط ح   مل ات الموارد البشرررية وضرربط حضررورظ

 والأاماز الروتياية.



 دة مم اتالإج البحوث لعلا في إدارة الموارد البشررية تراع الع العلا ات اةاارااية وا ارت ا ماعالت ا تجاظات الحدي ة
شرمو  لأاه يضرل في  الا ت وا ا روبولوجيا واام اتيجة نلك تعايد اارتصداا ملرطلح العلوا اةاارااية حيث واه وا ر

وم العلوا  ارررررررلواه، ويجء التأاد ممااتبارا جميل الجوااء الصالررررررررة ببيلإة و رود العمز والعامز وو رظا الع 
ا ر العوامز الع ظنا والالواية ماظع إ  مجرد وداة معاواة للإدارة في الاشد ام دوافل الالوك اةااااع للعامليم 
ة م ز ايااة التح يع الالوك ،وتضيد اواا مم المعرفة الجديدة التي يَات اد ماها في مجا ت إدارة الموارد البشري

  ير الرامية.والتا يمات 

الماش ت اتيجة التغيرات  و ماتقبلا يمام الا ر إلع إدارة الموارد البشرية الع واها في امو متعايد لأظميتها في اافة

ا المتعايد في ا اتماد الايااية والتااولوجية، وظااك تحديات يجء ام تتلد  لها إدارة الموارد البشرية م ز: ا تجا

ا الضررغوط الارريااررية ايات في إاجاع ا ير مم الو الإد التي ااات تعتمد الع العامز. وويضررالع الامبيوتر وا توماتي

يد الع ااررتصداا وا  تلررادية والتغير الماررتمر في ماواات القو  العاملة مم حيث المهم والتصلررلررات، ويجء التأا

 بشرية.الم اظيا الجديدة م ز ظاداة اةدارة والجودة الشاملة في مجاز إدارة الموارد ال

 [ الموارد البشرية لشراة اابك

اشرررأتها و لرررع  ورد في مقاز ارررابك الرالإدة بيم وابر شرررراات البتروايماويات في العالا وم شرررراة ارررابك وولت مان

لصلررء للعامليم، ادرجات العااية  اررتقطاء وتدريء وتأظيز العاالررر الوطاية، حيث تعمز اررابك لتهيلإة ماال العمز 

ها اةاترراجيررة قررا  الو ي ي، وتقرردا لها الحوافع المرراديررة والمعاويررة التي تارررررررتا ر اطررا اتوتتيح لها فرص ا رت

ا تلتعا إدارة التدريء والتطوير في  ابك بتطوير از مو د ارررواةبدااية، اما تا ا لها برامج للتعليا المارررتمر. ويضرررً

 ة ال ردية ورب لعيادة الا ايعمز لد  ارررررررابك مم صلاز برامج التدريء. وتعتقد ارررررررابك وم التعليا المارررررررتمر ضرررررررر

لعالي والتصلص في والتا يمية، لنا توفر اابك وشرااتها ال رص المااابة لمو  يها الاعودييم لمواللة التعليا ا

لع احو ياررها امجا ت املها. وطورت اررابك ارريااررة شرراملة للاقز واةاارة فيما بيم شرررااتها ومااتبها وفرواها 

تدريء الملررممة رد البشرررية. وتتا ز شررراات اررابك اادة بتعويد مو  يها بدورات الفي تحقي  وفضررز ااررت مار للموا

لو ي ي، لتتحمّز لتطوير تعليمها وتصلرررررلرررررها. و د توّجت ارررررابك ااايتها بمو  يها بتاويم اللجاة العليا للتطوير ا

و ي ي بيم مجموح رضا المافولية تطوير وت عيز ايااات الموارد البشرية، بما يععع مشاار ا اتما  والو  ، وال

 العامليم، وتصطيط ومتابعة البرامج التطويرية لها، وإاداد جيز مفظز للعمز في الشراة.

 صتامًا

إم وب جهاع إدارب   يألوا جهدًا الع تامية العالررر البشرررب لأاه يتو د اليه تحقي  وظداد الجهاع. فإدارة الموارد 

دة ا ظتماا بالموارد البشرية بما يضمم ا اتصداا الأم ز لهنا المورد و البشرية تعمز وو تدور حوز محور  وامه عيا

بالتالي اجاد الما مة. فالما مات لدياا تعااي اما ووضرررحت الدراارررات مم ادا وضرررود الرفية فيما يتعل  بالتقييا و 

ة ةاادة الا ر في الحوافع، لنا وجء الع جميل الما مات في العالا الاامي توجيه ا ظتماا بتباي ارررررررياارررررررة شرررررررامل

و الإد إدارة الموارد البشرررررية لديها. نار الشررررريد في درااررررته تإم رفل ا ا ة الأدا  الجيد ومر   يحَز ام طري  

الحوافع المالية وو المعاوية فقط ر ا وظميتها، و إاما يحتاض إلع فها ال رود الارررررررالإدة في داصز الأجهعة اةدارية و 

فالموارد البشررررررية في بيلإة العمز تتأ ر بال رود ا جتمااية م ز  رود ما مات العالا  البيلإة التي تعمز في إطارظا.

ا  اتشررررار ال ارررراد اةدارب و ياعات نلك الع حافعية  الاامي و التعاماتها ا  تلررررادية و اةدارية التي تشرررراز ورضررررً

ضًا و بت ظيجام في درااته وجود 114العامليم في بيلإات العمز المصتل ةت) الدوافل الداصلية للإبداح لد  الأفراد (. وي

إ  وم ال قافة التا يمية   تعاز ااجعة وو  الرررررررة ام توفير الماال الملالإا لتشررررررجيل الأفراد وو العامليم فيها لتقديا 

وفضررز ما لديها، لأاها ما مات   تعاز تعااي مم ادا وضررود الرفية لأظدافها. مم صلاز ما تقدا، يتضررح لاا واه فيما 

عل  بالموارد البشررررررررية وحجمها في الما مات الحاومية، فيجء وم ياوم ظااك املية إاادة توعيل واارررررررتغلاز يت

للموارد البشررررية الحالية وتوجيهها احو الأظداد المطلوبة, مل توفير التدريء المااارررء للحلررروز الع موارد جديدة 

يء المارررتمر لوضرررل الشرررصص المااارررء في الماام مفظلة ام طري  ت عيز براامج تطوير القطاح العاا وتوفير التدر

الماااء باا  الع وات الجدارة وا اتحقاق الو ي ي. فعلع الر ا مم الصطوات الوااعة التي تصطوظا المملاة في 

مجا ت اةلررلاد ا  تلررادب والاررياارري، إ  وم اةلررلاد في مجاز الموارد البشرررية بقي محدوداً ولا يجار مجا ت 



ر . فالايااات واةجرا ات الصالة بالموارد البشرية المطبقة حالياً ما عالت دوم ماتو  الطموحات، اةللاد الأص

و  تعات المماراات الم لع في ظنا المجاز. فتصطيط الموارد البشرية   يتا وف  ماهجية المية ود يقة، الأمر النب 

احتياجاتها المتو عة مم الأاداد والمهارات يترتء اليه ادا تمام الوعارات والمفاررررررراررررررررات الحاومية مم تحديد 

والصبرات العلمية اللاعمة لتحقي  وظدافها، وو حتع مم تحديد ال الإض ماها، وبالتالي يعااي القطاح العاا مم تداي 

مارررررررتو  الأدا  واةاتاجية وتضرررررررصا جهاعا الو ي ي و دليز نلك وعمة صريجي اليات المعلميم مل وعارة التربية و 

ا و شررررررراواظا  التعليا و ادا  درتها الع تو ي ها و وعمة صريجي دبلوا اللغة اةاجليعية مل اليات المعلميم ويضررررررررً

لديوام الم الا و النب  اا بإالررافها و و بت ت لمها، مما يفاد الضرربابية و التصبط في التعامز مل الموارد البشرررية, 

اجليعيررة المتوفرة في الاليررات ارررررررود يتعياوم في فعارردمررا تعلم اليررات المعلميم مم وم صريجي دبلومررات اللغررة اة

مداراها  ا تتراجل ام ظنا القرار بعد وم تصرّض الصريجيم، اادما ت عز نلك فحتمًا و يقياًا وم نلك يفاد  ياء تصطيط 

ز الموارد البشرية وف  صطط المية و ماهجية مدرواة. فهنا القرار لو دَرت درااة تامة لما تراجعت الاليات بالعدو

ام القرار بعد فترة وجيعة مم إلرررررردارا و تتجاظز الصريجيم تمامًا، مما يفاد اشرررررروالإية الطرد و التااوز في جهاع 

 الاليات العلمية النب و بت واه وبعد ما ياوم ام العلمية الماهجية في  راراته.

 إدارة الموارد البشرية في التربية

 

 وو  : ولد المااق

لقطاح التربوب, االطلاء ا ايات تتعل  بإدارة الموارد البشررريه والمادية في  يهدد ظنا المارراق إلع إاارراء

تعييم وتر ية ويتضررمم المارراق ارضررا للارريااررات والتشررريعات والقواايم وا ا مه واللوالإح المتعلقة بااررتقطاء و

جتمااي وا اا إاها  ا المو  يم وا اا الأجور والرواتء والحوافع وا اا التدريء والتعليا الماررررتمر وا اا التأميم 

مارررراق ويضررررا إدارة صدمات المو  يم وا اررررتيداح والتقااد وا اا الر ابة والتقويا لأدا  المو  يم ويتضررررمم ظنا ال

 المراف  والتاهيلات والتجهيعات التربوية ويشمز المااق تقديا الطالء ادوا في وحد.

 الموضواات المتصللة.

  اايا : وظداد المااق

لاا مة للموارد ا ااا لما ومة الموارد البشررريه ا التوجهات والتشررريعات والارريااررات العامة  تقديا وطار  -

 البشرية في التربية

 التراـيع اـلع صلـالإص العرض مم المـوارد البشـرية والعوامـز المف رة فيه. - 

اـررررـررررواح برامـررررج ا ووـرررر الامو الااااي وا  تلادب وايااات التشغيز والتطور التقاي والا ته با ا التعلي 

 التعـليا والتدريء والماــتويات التعليمية والأدالإية.

ـرررض والطـررلء التعريد بصلالإص الطلء مم الموارد البشريه مم حيث المعلوماتية وااعاااـرراتها الع الع -

 للموارد البشـرية وفرص العمـز واواية اواتج الا اا التعليمي. 

 مم الموارد البشـرية في التربية والطلء اليها.  بيام وظـمية الموا مة بيم العـرض -

 الترايع الع مجا ت  محور الموارد البشرية. -

 إدارة المراف  والتجهيعات التربوية.-



 

  ال اً: المحتو .

 مقدمه 

 شرية.   لمحة ام التربية والموارد البشريه في الوطم العربي والوضل ا  تلادب وللته بالموارد الب -

       ولع(الوحدة الأ

 م هوا إدارة الموارد البشرية في ال اراةدارب الحديث.    -

 ـ تعريد إدارة الموارد البشرية.

 ـ وظداد إدارة الموارد البشرية.

 ـ الم هوا ا اتراتيجي ةدارة الموارد البشرية.ضمم إطار راالة الما مة التربوية. 

 والمتغيرات البيلإية.ـ ا اتراتيجيات في إدارة الموارد البشرية 

 ـ دور الموارد البشرية بااتبارظا العالر الأظا في الما ومة التربوية.

   ـ إدارة الأدا .   

 ـ تا يا الموارد البشرية.

رض والطلء مم حيث ) ـر التصطيط للموارد البشـررية ويشمز:  )اواـرية اواتـرج الا ـرـراا التعـرليمي والموا مة بيم الع

 البعد الامي , البعد الاواي, البعد التاويعي(. 

د لبعد التاموب, البعاالعاالررررر ) الارررريااررررات والتشررررريعات والقواايم وا ا مه واللوالإح, ا ا المعلومات, التعليا, -  

حـررااات, الباا  المدراي, التربوب وا جتمااي, موا مة التعـررليا مل  طـرراح العمز, المعـررلا, الماهـرراض, التقـررويا وا مت

 اةدارة التربوية, العامية التعليا, وااليء التدريت(.  

 الر ابة والماا لة والتقويا.  - 

                                                

 ااية :.الوحدة ال 

 مجا ت محور الموارد البشرية والتعليا. 

 وو : المجا ت:

 ـ اةطار المفااي )التشريعات, ا ا المعلومات, وتوعيل الأفراد(        1  

 ـ ديمقراطية التعليا. 2 

 ـ العولمة.  3

 ـ تمويز التعليا وا تلادياته.  4



 اواية إاداد الموارد البشرية. -  5

 

  ااياً:

 ـ ارتباط التعليا ال ااوب بالتعليا العاا والتعليا العالي.1  

 ـ التعليا العاا والصاص التعليا  بز المدراة والتعليا الأاااي والشامز والتطبيقي. 2 

  ال اً:

 الحرية الأااديمية للمدرت وحرية ا صتيار للدارت )تعددية الاتاء المدراي والجامعي(.   - 1

 الوحدة ال ال ه:  

 التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية.

 تحديات إدارة الجودة الشاملة. -1

 ـ العولمة والتاافاية.2

 ـ التحديات البيلإية.3

لعمرب للاررررراام االعرض و درة الدولة الع ا ارررررتمرار في تقديا الصدمات التعليمية مم صلاز دراارررررة الترايء   -4

 والتقدا العلمي والتااولوجي.

 

 لرابعة: ااتراتيجية التصطيط للاحتياجات البشرية.الوحدة ا

 وو ً: الم هوا والأظمية والأظداد.

  ااياً: العلا ة بيم تصطيط الموارد البشرية والتصطيط ا اتراتيجي للما مة.

  ال اً: مراحز التصطيط للاحتياجات البشرية )الالة ماراود(.

 رابعاً: طرق ت يد الطلء الع الموارد البشرية:

 تحليز اء  العمز. -و

 تحليز  وة العمز. -ء

 تحليز الااء. -ض

 صاماا:

 حراة ا فراد مم والع الو الإد

 صطة التدريء-1

 ا اا التر يات-2



 رااية العامليم-3

 تقديا الصدمات-4

 تلميا ا اا التقويا-5

 

 

 الوحدة الصاماة: 

 ااتراتيجية تحليز الو الإد وتلميمها.

 تحليز الو الإد. -1

 موال ات شا ز الو ي ة.تحديد  -2

 ـو الإد إدارة الموارد البشرية.3

 تا يا و الإد ادارة الموارد البشريه-4

 ـ التا يا المراعب واللامراعب ةدارة الموارد البشرية.5

ار والتعييم، تلميا )تصطيط الموارد البشرية ، التحليز, التلايد, التوليد، ا اا ا صتي  -ـررر الأاشطة التصللية:6

صـرررردمات، تلميا ا اا جور والحوافع، إاداد صطة التدريء، وضل  ا اا التر يات، رااية العـررررامليم وتقديا الا اا الأ

 ا اتقطاء(. -التقويا، 

 

 الوحدة الااداة

 الموارد المالية اللاعمة للاهوض بالعملية التربوية وتوفير الموارد البشرية.

 تموييز التعليا وا تلادياته-1

 الموارد البشريهاواية ااداد -2

ية، تا يا المواعاة وف  ـ  إشراك القطااات المصتل ة في الدولة في تمويز التعليا با ضافه إلع المااظمة الحاوم  3 

 الأظداد والصطط وال عاليات التربوية

جات وف  وولويات العمز ااتماد مبدو حرية التلـرد في المواعاة ) إجـرا  الماا ـلات بيم باودا لترتيء ا حتيا -4  

 المصطط لها والماتجدة.

 حتية اللاعمة.تصليص ميعاايه ةدارة المراف  والتاهيلات والتجهيعات التربوية وما يتعل  بالباية الت -5  

 

 

 



 الوحدة الاابعة 

 رايع الع المهارات القابلة للااتصداا والتو يد.الت    

 التصطيط وإدارة الو ت.  - 1        

          مهارات اةتلاز الاتابية والش وية. -2

 المهارات الحاابية. -3         

 ـ الا ا ة في ااتصداا الحااوء وااتصداا شباة ا اترات.   4        

 العمز مل الآصريم. -  5       

 ااتصداا الأالوء الجمااي في حز المشالات. -   6      

  البحث العلمي. -    7     

 مهارات الت اير الصلاق. -     8    

 ا اتماد الع التااولوجيا الحدي ة فيما يتعل  بالمعلومات والحوابة. -      9   

 القدرة الع التايد مل الأحواز اريعة التغيير. -    10     

 ـ محو الأمية بالحااوء.     11    

 التقايات في وضل الماهاض. -   12      

 مهارات اللغة اةاجليعية. -  13      

 

 

 

 

 الوحدة ال اماة: التد ي  ا اتراتيجي ةدارة الموارد البشرية.

 درااة المعلومات المااابة، البحوث العلمية والتطبيقية. -

 وو ً: فوالإد التد ي  ووااليبه.

  ااياً: المراحز الأاااية للتد ي  ا اتراتيجي 

 

 الوحدة التااعة: ا اا الحوافع ومتطلبات صططها

 .م هوا الحوافع: او ً 

 .واواح الحوافع  ااياً:



 ً  .متطلبات صطط الحوافع:  ال ا

 ً  .مراحز تلميا ا اا الحوافع: رابعا

 

 وا ل ومتطلبات تامية الموارد البشرية

 وإدارتهاللبحث العلمي 

 المحتويات

 

 مقدمة -1

 وا ل الموارد البشرية للبحث العلمي و اةماااات المتاحة -2

 اللعوبات والعوالإ  اةدارية والمالية والعلمية وال قافية -3

 لعوبات واوالإ  مالية -3-1

 لعوبات واوالإ  إدارية و تا يمية -3-2 

 لعوبات واوالإ  المية -3-3 

  قافية واجتمااية واياايةلعوبات واوالإ   -3-4 

 بعض اقاط القوة -4

 ابز تامية الموارد البشرية والمادية والتا يمية والعلمية وال قافية -5

 ابز تامية الموارد البشرية -5-1

 ابز تامية الموارد المادية والمالية -5-2 

 ابز تطوير الباية التا يمية واةدارية -5-3 

 ابز التطوير العلمي -5-4 

 ابز التطوير ال قافي وا جتمااي والايااي -5-5 

 والمادية والتا يمية والعلمية وال قافية متطلبات تامية الموارد البشرية -6

 متطلبات مالية ومقترحات لتحقيقها -6-1 

 متطلبات إدارية وتا يمية واي ية تحقيقها -6-2 

 متطلبات المية واي ية تحقيقها -6-3 

 واجتمااية وايااية واي ية تحقيقهامتطلبات  قافية  -6-4 

 صاتمة توليات ماتقبلية -7

التي يمام تطبيقها وفي ظنا المقدمة الآليات الأاررااررية المتعلقة بإدارة الموارد البشرررية،  -بشرراز موجع  -ااررتعرض 

 بشاز ااا في مفااات البحث العلمي والتعليا العالي، ظنا الآليات ظي:

 



 

 

 

 ة ااتقطاء الموارد البشري -

ظلات وصبرات ا اررتقطاء ظو البحث الما ا ام الأفراد المفظليم لشررغز الو الإد في المفارراررات, ممم يمتلاوم مف

الماام المااارررء، ومهارات محددة، وتشرررجيعها الع التقدا للعمز فيها، بالأاداد الماااررربة، وفي الو ت المااارررء، و

  اتقا  الأفضز مم بياها، وتلبية ا حتياجات الو ي ية.  

لاعميم للو الإد ، هدد ا ارتقطاء بشراز رلإيت إلع تا ين صطط القو  العاملة بالمفارارة ابر تحديد ادد الأفراد الي

مرشرررحيم وصلرررالإلرررها، وملرررادر الحلررروز اليها، واي ية نلك، اما يارررعع إلع تواررريل  اادة ا صتيار مم بيم ال

 المصللة . المفظليم ابر عيادة اددظا  صتيار الأااء ماها في حدود التااليد

مز للمتقدميم، مم وظا العوامز المف رة في ا اررتقطاء شرر افية الارريااررة المتبعة في المفارراررة والعمز، وولررد الع

والمرواة في  ة،ووا مة الأجور والتعويضررررات والحوافع، والصدمات ا جتمااية وال قافية المقدمة مم  بز المفاررررارررر

 وو ات العمز.

ا ، واي ية جنبها لصطط الماااربة للبحث ام الا ا ات العالية ، وتحديد موا عهتتاوم امليات ا ارتقطاء مم وضرل ا

تشررررارك في للعمز في المفارررراررررات، وتاوم الصطط مباية الع واررررات تحليز الو الإد وصطط القو  العاملة فيها، و

تا تحديد الواالإز ك يإاداد الصطط إدارات الموارد البشرية في المفااات والوحدات التا يمية الأصر  فيها، وبعد نل

لجهات ال راية تبعاً االمااابة للااتقطاء، والجهات التي تتولع امليات ا اتقطاء ابر اصتيار الجهات المراعية وو 

 للأاداد المطلوء ااتقطابها .

 مم مشالات ا اتقطاء عيادة الو ت والجهد الملرود الع املية ا اتقطاء، وبالتالي التال ة.

 

 تصطيط الموارد البشرية  -

ط الموارد البشررررررية ظو وبالتالي فإم تصطي، يرتبط  تصطيط التامية الشررررراملة ارتباطاً و يقاً بتصطيط الموارد البشررررررية

تا ين المهاا الموالة العملية التي بموجبها تاعع المفااات للحلوز الع احتياجاتها مم العمالة القادرة والمفظلة ل

 ماااء لتحقي  وظدافها.إليها في الو ت ال

ام وصلررالإلررها، يمام توعيل العوامز المف رة في تصطيط الموارد البشرررية إلع لررا يم : اوامز صارجية، م ز الاررا

 تلررادب، والتطور والقواايم والتشررريعات المعتمدة، والارريااررات في مجاز التعليا وا اررتصداا والهجرة، والوضررل ا 

لاررر ة المفارررارررة فدة. واللررراد ال ااي يرتبط بعوامز داصلية في المفارررارررة، م ز التقااي، والقيا ا جتمااية الارررالإ

 وحجمها ودرجة ااتقرارظا، والتقااات الماتصدمة فيها، والقيا المايطرة في إدارتها.

مف رة في ظنا ي هر الشررررررالام التاليام اي ية التصطيط للموارد البشرررررررية في المفارررررراررررررات والوعارات، والعوامز ال

 التصطيط.

 



 

 

 

 

 معلومات ام

 البيلإة 

 الصارجية

 التحليز الداصلي

 للمفااة

 وظداد المفااةتحديد 

 صطة المفااة

 صطة الموارد البشرية

 التدريبية بالدورات

 الداصلية التر ياتب

 وو بالاقز
 ا حتياجات مم 

 المفااات الأصر 

 ا حتياجات مم العمالة

 الصارجية

 

 تصطيط

 العرض

تحليز 

باية 

 المتوافر

 تصطيط

 الطلء

التابف 

 بالعمالة

 المطلوبة

 امونض صطة الموارد البشرية الع ماتو  المفااةو



 

 امونض تصطيط الموارد البشرية الع لعيد از وعارة ا مفااة

 

 التوجيه المهاي وا ادماض  في العمز  -

إاداد المو  يم الجدد وتهيلإتها لأامالها الجديدة, بشررررررراز ما ا ومصطط ,ابر تعري ها ظي العملية التي يتا صلالها 

بأامالها وودوارظا الو ي ية, وإلع عملالإها ورفارررالإها في العمز, وواشرررطة المفارررارررة ووا متها واررريااررراتها بما 

 ز .يااادظا الع التايد معها وتاويم اتجاظات ايجابية احو وامالها، وتا ينظا بالشاز الأفض

 

 تطبي  ماهجية اةدارة التابفية للموارد البشرية  -

ظنا وداة في صدمة إدارة الموارد البشرررررررية، تاررررررمح بإدارة الملاك البشرررررررب، في الو ت المر وء، وبامتلاك  درات 

 ومح عات اافية مم حيث المعرفة والمهارات، لتولي الأاماز والمهاا ومماراة الاشاطات الم يدة للعمز وتطورا.

ظي تتاوم مم التابف ومم إاررررقاط الحاجات الماررررتقبلية مم الموارد البشرررررية الع المد  المتواررررط والطويز بغية و

تحليز ا احرافات، وااتصداا واالإز مقبولة لتاوية الوضل بيم وا ل الموارد البشرية الحالية والحاجات الماتقبلية 

 فيها.

 

 اات المتاحةوا ل الموارد البشرية للبحث العلمي و اةماا -2

( ولد شررررررصص حتع ااا 165بلغ تعداد الموارد البشرررررررية الاررررررورية الحالإعة الع شررررررهادة جامعية فما فوق احو ) 

 13. وما الموارد البشرية الحالإعة الع شهادة جامعية فما فوق، والعاملة في التعليا العالي فيبلغ تعدادظا احو 2004

 (.2005اتء المراعب للإحلا  لعاا ولد شصص )المجمواة اةحلالإية اللادرة ام الم

 ويبين الجدول التالـي تطوير اعتمادات التعليم العالي في القطر خلال السنوات الخمس الأخيرة:

  
 مرااع العمز: -1

 ) تحليز، تا يا ، تصطيط(

: تحديد  ا شصاص

 الموال ات.
:اا تحديد ال جوة

 واوح مرااع العمز .

اا واوح الموارد 

 البشرية.

: تصطيط الموارد البشرية

 اما ، اواا

تطبي  العمليات: 

تقويا الوضل:  الحالية ، الماتهدفة

 التا يمي،

 البشرب .

 

صطة محددة للموارد 

البشرية:ااتقا ، 

 تعييم،تح يع،تدريء،

الأاماز ال ردية :امانض 

المهاا ، توليد 

 الاشاطات ،تطوير العمز
تحليز وتقويا الأدا  : 

 مراع العمز االشصص 

وضل صطة محددة 

: الشصص ا  تلالإا

 مراع العمز

تا ين الصطة المحددة 

 وف  الأات الموضواة
تحايم وتطوير املية 

 التصطيط بااتمرار



                    

 2006 2005 2004 2003 2002 الوحدة: مليون ل.س

 18088 15925 16891 15541 11260 الاعتماد المرصود للتعليم العالي

المرصود لوزارة التعليم الاعتماد 

 العالي

1403 1607 2079 2823 4952 

 المرجع: )هيئة تخطيط الدولة(. 

 

 اللعوبات والعوالإ  اةدارية والمالية والعلمية وال قافية -3

 لعوبات واوالإ  مالية  -3-1

 وجود مشااز إجرالإية طويلة ومعقدة في تأميم الموارد المالية لتلبية متطلبات البحث. -

ادا وجود نليات واضحة وفعّالة للرد الميعاايات المصلَّلة للبحث العلمي في الوعارات بشاز ااا، ووعارة التعليا  -

 العالي الع وجه الصلوص.

ااشرغاز مع ا العامليم والباح يم العلمييم في مصتلد الشررالإح وفي الموا ل اافة بأوضرااها المادية، واضرطرار ا ير  -

اية بعيدة ام التعليا العالي والبحث العلمي، وتارررربها للعمز الحر داصز الوطم، وو للهجرة ماها لممارارررة واماز مه

 صارض الوطم، وظنا اعيد لروت ماز فارب   يمام القبوز به.

ضررعد الرواتء والحوافع وتأمياات اهاية الصدمة، وادا توفر وارراارريات الحياة، وبصالررة بالاارربة للعالإديم الجدد مم  -

 ، وايلة اقز،..(.اةي اد )اام

الصدمة اةلعامية في الجيش التي تم ز مشرررالة مادية بالااررربة لبعض الرا بيم بالعودة إلع الوطم، ومواجهة مشرررالة  -

 التصلد ام ودا  ظنا الصدمة.

ادا وجود نلية لماررررراظمة القطاح الصاص في تطوير البحث العلمي، الع اات ما ظو معموز به في البلدام المتقدمة  -

 يتباّع فيها القطاح الصاص دامها مادياً لتا ين البحوث، وتطبي  اتالإجها مباشرة. التي

-... 

 لعوبات واوالإ  إدارية وتا يمية  -3-2

ادا وجود ااررتراتيجية واضررحة تحدد وولويات البحث العلمي وف  احتياجات التامية، وتضررل صطة عماية لتا ين املية  -

ا ين والتال ة وملرررررادر التمويز، والموارد البشررررررية اللاعمة لتحقي  ظنا العملية التطوير والتحديث، مبياةً مراحز الت

 وظنا التطوير، واي ية تأميم ظنا الموارد المااابة.

ادا وجود باية تا يمية محددة تتباّع املية الترابط والتااي  بيم مفااات التعليا العالي والبحث العلمي مم جااء،  -

 ية وا جتمااية مم جااء نصر.و طااات التامية ا  تلاد

 ادا ت عيز ظيلإة البحث العلمي. -

مم الضررورب وضرل وارت وماهجية ونليات واضرحة لطرد محاور ومشررواات البحث العلمي في الجامعات ومرااع  -

البحث العلمي، وتصلررررررريص تمويز محدد لها، بحيث يجرب تحديد جميل مراحز العمز مم البداية وحتع اارررررررت مار 

تالإجه. ا ية وإاطافظا ا بالمشررررررررواات البح  بة  اااررررررر باح يم نوب الصبرة والا ا ة الم ماا بتاليد ال ما يجء ا ظت

 الللاحيات اللاعمة ةدارة المشروح، يااادظا فيها باح وم شبام  اتااء الصبرة.

العالي والبحث البط  الشرررديد في اتصان القرارات وإلررردار التعليمات الصالرررة بحز القضرررايا الشرررالإاة ومشرررااز التعليا  -

العلمي، ومشرررااز العامليم في ظنا المجاز، مما وضرررعد  قة العامليم في ظنا القطاح بملررردا ية وجهعة الدولة المعاية 

 بالتطوير والر بة بأم تأصن ما ومة العلا والتااولوجيا دورظا الحقيقي في التامية وتطوير المجتمل المعرفي.



عاا، ظو وحد الأاررباء الهامة لضررعد ا لتعاا والجدية مم  بز العامليم في ادا وضررود المشررروح التاموب الوطاي ال -

 التطوير والتحديث وتاشيط  طاح البحث العلمي والتطوير التقااي.

 ضعد التااي  والتعاوم بيم المفااات العلمية المحلية فيما بياها، ومل المفااات العلمية في الصارض. -

 ضعد التح يع والتقييا. -

طيط الموارد البشررية في مفاراراتاا ا راً لغياء التصطيط العلمي ) اقص وو ادا لرحة المعلومات اللاعمة، ضرعد تص -

 ادا معرفة اتجاظات التامية وبرامجها، ادا إدراك ال رص و التهديدات وماا الأجهعة اةدارية (.

 ادا تباي اةدارة التابفية للموارد البشرية. -

 اي و المهاي  ير مرتبطة مل صطط وبرامج التدريء والـرررررررتأظيز، وانلك مل برامج التامية ايااات التعليا العاا و ال -

 الشاملة .

  لور صطط وبرامج التامية اةدارية والتدريء ام تلبية متطلبات التامية الشاملة.  -

 ضعد التد ي  في تحديد ا حتياجات التدريبية للموارد البشرية بعد التعييم . -

- ... 

 

 لعوبات واوالإ  المية  -3-3

التوجهات العلمية الا رية لا ير مم البحوث التي   تتضررمم درااررة الوا ل الراظم، ووضررل الحلوز للمشررااز العالقة،  -

ومقترحات للتطوير وا بتاار. اما وتتعارض بعض البحوث الا رية نات التال ة العالية مل اةماااات المادية المتاحة 

. 

علومات مع ا وارررررررراتنة الجامعات والباح يم العلمييم، لللرررررررعوبة الابيرة في إي ادظا إلع الصارض لمدد ادا تحديث م -

 لررريرة بقلرررد رفل مارررتو  التأظيز وتعمي  الصبرة وحضرررور المفتمرات والادوات الدولية، وتعقيد إجرا ات اةي اد 

احة. و الباً ما يحرا نلك ارررروريا مم وربطها بموافقة رلإااررررة الوعرا ، حتع ولو ااات الع حارررراء جهات دولية ما

لة مم الجهات الدولية  فرص ا يرة للتواجد في المحافز الدولية، ويضرريلّ اليها فرلرراً ا يرة  اررتجرار مشرراريل مموَّ

 المااحة.

( 6-4ظنا مل اةشررررارة إلع وم مع ا الأارررراتنة الجامعييم   تاالها إ  فرلررررة واحدة صلاز حياتها، تتراود مدتها بيم )

 وشهر للإي اد للبحث العلمي، وظي   تا ي وللاً ةجرا  وب بحث حقيقي.

ادا فتح المجاز بشاز واال  اتداا  صبرا  وجااء في بعض المشاريل ل ترات  ليرة ومأجورة، بقلد حز بعض  -

 المشااز ال اية التي لا ياب  للباح يم معرفتها.

 الأبحاث الهامة و الضرورية لتا ين البحث. ادا تأميم شباات ا اترايت المدفوح للحلوز الع -

تا يا الدورات التدريبية  ير الما مة، وتاليد الباح يم بالحضرررررررور و المتابعة   يفدب إلع حارررررررم تامية الموارد  -

 البشرية.

يعيد ود  ضررعد التح يع والتوالررز مل الصارض إلع ااتشررار اوح مم التقو ل واةحباط لد  العديد مم الأارراتنة، و ظنا  -

 مم ال غرة بياها و بيم الأبحاث العالمية.

مشالة جدية لهجرة العقوز، إن ما يعاز موضوح ظجرة العقوز مات حلاً بالر ا مم اةشارات والمقا ت، والدرااات،  -

والتعليمات والقرارات )إم وجدت(، لداوة العقوز العربية الاررررورية للعودة إلع الوطم، ومماراررررة دورظا في تطوير 

  تلاد والمجتمل.ا 

تعَع  واباء ظجرة العقوز بشاز واااي، واما ظو معرود، إلع الأوضاح ا  تلادية واةدارية وال اية وا جتمااية 

 والايااية الاالإدة في الوطم. ولد  ولحاء العقوز المهاجرة ادد مم الهموا، يمام تلصيلها بما يلـي :



 مة.ضعد الرواتء والحوافع وتأمياات اهاية الصد -

 مواجهة مشالة التصلد ام ودا  الصدمة. -

 ماام التعييم الماااء بعد اةي اد، وإجرا ات التعييم المعقدة لغير الموفديم. -

 ضعد الباية التحتية وماتلعمات البحث. -

-... 

 

 يمام حلر وظا العوامز التي و رت الباً الع ودا  الموفديم اما يلي:

شررراز د ي  بالااررربة للموفديم إلع الصارض في مع ا الأحيام، وبالتالي  ياا الموفد * ادا تحديد ا صتلررراص المطلوء ب

بمتابعة ا صتلرررراص الد ي  الأاررررهز تحت ااوام ا صتلرررراص العاا، وو ما يتوفر مم اصتلررررالررررات في الماام النب 

له شصلياً في بلد اةي اد.  ي ضِّّ

داد ابيرة جداً إلع جامعات بعض الدوز، بدوم الأصن بعيم * التوجّه الارررررررراب  للدولة ةي اد الطلاء بماح صارجية وبأا

 ا اتبار ماتو  التعليا فيها، وو ر نلك البياً الع ودا  ووللإك الموفديم بعد اودتها للوطم.

* ادا اصتيار الطلاء الموفديم للدرااررررررات العليا في الصارض بشرررررراز د ي ، وإادادظا المياً ولغوياً  بز إي ادظا، وا رة 

 ا ات مم شروط اةي اد التي حللت في الااب   ي اد طلاء  ير مفظليم.ا ات ا

 * ادا متابعة ووضاح الموفديم إلع الصارض في بلاد اةي اد بشاز جدب.

* ضعد ا ات ادة مم تشغيز بعض الموفديم العالإديم مم اةي اد للصارض في الجهة التي ووفدته، لعدا وجود باية تحتية 

 و  تلرد اةدارة.جاظعة لعمله، وو لا

و َّرت العوامز الاررررررابقة في مجملها اررررررلبياً الع ودا  وارررررراتنة الجامعات بشرررررراز صاص، والع الباح يم العلمييم في 

 موا عها اافة بشاز ااا، وااعات نلك الع امية البحوث واوايتها ومد  ا ات ادة ماها.

البحوث واااوياها اادةً في إطار الصطط ال اية  ضررعد ا اررت ادة مم البحوث في التامية، إن يجرب تحديد مواضرريل -

ا ارررت مارية الاررراوية في الجامعات وو في الهيلإات والمرااع البح ية الأصر  في القطر. و الباً ما تطلء اةدارات مم 

العامليم فيها إدراض وابر ادد ممام مم البحوث والدرااررررات في الصطط الارررراوية،  د ياوم لتع يا دور المفارررراررررة 

 مية المعاية، إ  وم نلك  الباً ما ياوم الع حااء اواية البحوث، وبالتالي مد  ا ات ادة ماها.العل

وإنا تا إحلا  ادد البحوث والدرااات والتجارء التي صَطط لها، وو ا َّنتها المفااات البح ية في القطر اافة صلاز 

 طااات ا  تلرراد الوطاي والمجتمل المداي المصتل ة لا العقود الصماررة الأصيرة، لوجدااظا بالآ د، إ  وم ن ارظا في 

تام بالمارررررررتو  المتو َّل،  ويمام وم يعَع  نلك إلع ادا وجود نلية لمارررررررراظمة القطاح الصاص في تطوير البحث 

 العلمي.

- ... 

 لعوبات واوالإ   قافية واجتمااية وايااية -3-4

تصلد وجهز اميقيم، بعيدةً ام ا ا تاد والتطور. إم ظنا البيلإة   تعاز ظااك  طااات وااعة مم المجتمل تعااي مم  -

 ا جتمااية   تشاز ورضاً لالحةً لاشو  الجيز الجديد مم الباح يم المت تحيم العاشقيم للعلا والتطور الحضارب.

تميع فيه اواريلة يف ر ت شري ال اراد وضرعد المحااربة الع العقلية المجتمعية الارالإدة، مما يقلز مم  يمة العمز وال  -

 واااية لتحليز دصز مادب ماااء.

يرتاع بجوظرا الع الارررعي لتلبية ا حتياجات الغرالإعية القالإمة  –وبشررراز ااا  –ال ار الارررالإد لمع ا وفراد المجتمل  -

الع الحلوز الع والع دصز مادب مم وجز تأميم وفضز مأاز ومشرء وماعز وايارة وا ون وشهرة، از نلك ام 

وداع جهد ممام، و  ماال لد  البعض مم تحقي  نلك ام طري   ير  ااواي. ياررااد في نلك اةالاا في  طري  بنز



ب ه الداايات التجارية والبرامج التي تدفل بهنا ا تجاا، بالمقابز، فإم الصطاء الاررررريااررررري وال قافي والدياي لا ياجح 

 ارتقالإه حضارياً ووصلا ياً بشاز  وب وفعّاز. في ابح ظنا ا تجاا وتطويقه، والدفل باتجاا امو المواطم و

-  ... 

 

 بعض اقاط القوة  : -4

ظااك ادد مم المفارررررارررررات العلمية القوية، م ز: مراع الدراارررررات والبحوث العلمية، وظيلإة الطا ة النرية، والهيلإة  -
 العامة للبحوث العلمية العرااية، والمعهد العالي للعلوا التطبيقية والتااولوجيا،..

 ظااك ماجاتيرات ووطروحات داتوراا، التي تتبلور في بعضها ماتويات المية مقبولة. -
ماتو  معيشة ماص ض اابياً، مما يجعز تال ة الموارد البشرية متواضعة )حتع بعد عيادة الرواتء(، بالمقاراة مل  -

 دوز وصر  مجاورة.
 

  علمية العرااية، اورد وظا ظنا اةاجاعات:ام از ام إاجاعات البحوث العلمية لد  الهيلإة العامة للبحوث ال

  ولرربح القطر ملرردراً للقمح بعد وم اام ماررتورداً، ونلك اتيجة إاتاض ولررااد جديدة مم القمح االية الغلة، ومقاومة
 للأمراض، ومااابة للج اد.

 .ودت بحوث القطم إلع عيادة في  لته وتحايم اوايته، وبالتالي عيادة الدصز مم تلديرا 

 وث ومراض الابات إلع الاجاد في ااتصداا التقااات الحيوية في المقاومة الحيوية للحشرات الضارة. ودت بح 

 .اجحت البحوث في ترشيد ااتصداا الاماد المعداي، وتوفير مبالغ طالإلة الع الدولة 

 اتاض.تطبي  التقااات الحدي ة في الرب، مما ود  إلع توفير المياا وترشيد ااتصدامها، وص ض ال ة اة 

  .اجحت البحوث في مجاز ال روة الحيوااية في عيادة إاتاجية و ااا العوات 

  ،ودت البحوث في مجاز اللرررررحة البيطرية إلع إاتاض ادد مم الأدوية واللقاحات اللاعمة الضررررررورية لل روة الحيوااية
 مما  لَّز مم الميعاايات المصلَّلة  اتيرادظا مم الصارض.

 (مليار ليرة اورية ااوياً واطياً.16لعلمية العرااية باحو)و درت االإدات البحوث ا

 

 ابز تامية الموارد البشرية والمادية والتا يمية والعلمية وال قافية -5

 يبيم الشاز التالي العاالر الأاااية التي يرتبط وجودظا بقوة بعملية التامية للموارد البشرية في البحث العلمي.

  



 

 ابز تامية الموارد البشرية -5-1

عيادة ادد الباح يم وف  متطلبات التامية، صلررولرراً في مجا ت المعلوماتية، اةدارة، ا  تلرراد والتجارة، الارريااررات  -

 ا اتراتيجية، العلا ات الدولية،..

 ر طريقة امز الباح يم وماااديها ) التقاييم، اةدارييم،.. (.تحايم ماتو  الا ا ات العلمية، وتا يا وتطوي -

 إاداد وتأظيز الاوادر اللاعمة بماتو  واواية مااابيم.  -

مراجعة مات مة ) ارررررراوياً م لاً ( لتوعح الا ا ات البشرررررررية في الموا ل اةدارية والعلمية، والتأاد مم وم الشررررررصص  -

  الماااء ظو فعلاً في الماام الماااء. 

 معالجة مشالة ظجرة العقوز بشاز جدب، وتشجيل اودة العقوز المهاجرة إلع الوطم. -

-... 

 

 ابز تامية الموارد المادية والمالية -5-2

 توفير ودوات امز الباح يم، مم صلاز تحايم وتحديث وإاشا  المصابر والتجهيعات بااتصداا التقايات الحدي ة. -

 الاافية للموارد البشرية ومتطلبات البحث.تأميم الموارد المالية  -

- ... 

 

 ابز تطوير الباية التا يمية واةدارية -5-3

تطوير الباية التا يمية واةدارية في المفارراررات العلمية اافة، وااررتصداا التقااات الحدي ة في املها، بما فيها وا مة  -

 المعلوماتية وا تلا ت. 

 وتح يع العامليم وتقييا ودالإها بشاز فعاز.تطوير إدارة الموارد البشرية  -

 موارد بشرية

وتأمين الكوادر إعداد 

 ً  : كماً ونوعا

تدريب 

 وتأهيل

أدوات عمل : 

مخابر وتجهيزات 

 وبرمجيات،.. 

مصادر 

 مالية

 مصادر معلومات

بنية 

تنظيمية 

 وإدارية

بيئة تمكينية، 

 ومحيط عام

 بنية تحتية

تعاون وتواصل محلي 

 ودولي

طلبات وحاجات " 

 الزبائن "

رعاية الموارد 

 المتقاعدة

آلية متابعة لنتائج 

 البحث والتطوير



 تحايم البيلإة التشريعية والقااواية، بهدد تطوير المفااات العلمية وضمام ااتقلاليتها. -

- ... 

 

 

 ابز التطوير العلمي -5-4

 عيادة ادد العامليم في البحث العلمي والتطوير العلمي ورفل ماتواظا وا ا تها. -

 وم الباح يم مل و رااها في الصارض.صل  وتععيع روابط وتعا -

 صل  وتععيع الروابط بيم المفااات البح ية فيما بياها، ومل المفااات ا  تلادية. -

تأميم الولوز لملادر المعلومات بااتصداا التقااات الحدي ة، وبشاز صاص اةاترات التي تعتبر ملدر ظاا وحيوب  -

 ات العلمية وا  تلادية.للمعلومات والتوالز بيم الباح يم والمفاا

رفل اوية اشر البحوث وفعاليتها، بما يلبي بشاز رلإيت احتياجات القطااات ا  تلادية العامة والصالة ومتطلبات  -

 التامية الشاملة.

- ... 

 

 ابز التطوير ال قافي وا جتمااي والايااي -5-5

ريا. وبالصلررروص الارررعي لت ادب اللرررعوبات تحاررريم الوضرررل ا جتمااي وا  تلرررادب والاررريااررري وال قافي في ارررو -

 والعوالإ  المناورة نا اً بهنا الصلوص.

- ... 

 

 متطلبات تامية الموارد البشرية والمادية والتا يمية والعلمية وال قافية -6

 متطلبات مالية ومقترحات لتحقيقها -6-1

 لد  التلدب لأب بحث المي مم الضرورب تحقي  مايلي : -

 الجهة لاحبة العلا ة ..( –الممولة للبحث ) المفااة العلمية تحديد الجهة  -

 تحديد نلية لللرد، وادا ا اتماد الع المراعية في وصن القرار للرد احتياجات التمويز اليومية والطارلإة للبحث. -

  اارررررء تحديد الحلرررررة المالية للباح يم المشرررررارايم في المشرررررروح مم باح يم ومهاداررررريم و فاييم،.. ، ونلك وف -

 المااظمة في المشروح.

 تاهيز املية الشرا  المباشر للأجهعة اللاعمة، دوم العودة دالإماً لرلإااة الجامعة وو الجهة العليا في مرااع البحث. -

 رفل الاابة المصللة للبحث العلمي والتطوير التقااي وا بتاار مم الااتج الوطاي، مم صلاز : -

مي والتطوير التقااي وا بتاار، يجرب تمويله مم الدولة )ضرالإء الع الالل الامالية إاشا  لادوق لداا البحث العل -

وو ال اصرة، والع التبغ والمشروبات الاحولية،.. (، ومم القطاح الصاص، ومم الدوز والما مات العربية واةالامية 

 والدولية...

بحث العلمي والتطوير التقااي التي تقل ضرررمم مطالبة وتشرررجيل مفارررارررات القطاح العاا والصاص لتمويز مشررراريل ال -

اظتماماتها واصتلالها، بحيث يمااها المااظمة في تعريد ظنا المشاريل وا ات ادة بشاز مباشر مم اتالإجها. اما 



يمام تصلررررريص جع  مم العالإدات المالية لداا ظيلإة البحث العلمي بااررررربة مم الأرباد اللرررررافية للشرررررراات العامة 

 % ، اما ظو الحاز في مفااة الاويت للتقدا العلمي(.1 والصالة ) م لاً 

تشررررررجيل البحوث التطبيقية نات العالإد المادب، مم صلاز إبراا اقود مل مفارررررراررررررات ا تلررررررادية مم القطاايم العاا  -

 والصاص.

ولام  ظااك و لية مم الموارد البشررررررررية تعمز بدوم شرررررررروط، وو لية وصر    تعمز ولم تعمز مهما ااات المح عات، -

الضررررورب جداً وضرررل ا اا   البية الموارد البشررررية تعمز بشررراز متااارررء طرداً مل درجة التح يع. مم ظاا اجد مم

تح يع  وب للموارد البشرررررررية، بجواابه الأاررررررااررررررية الأربعة : تح يع مادب إيجابي للمتميعيم، تح يع مادب اررررررلبي 

اررلبي للمقلررريم. باةضررافة إلع حوافع وصر  االحافع  للمقلررريم، تح يع معاوب إيجابي للمتميعيم، وتح يع معاوب

 الناتي والحوافع ال قافية وا يدلوجية والوطاية والدياية، و يرظا..، اما يبيم الشاز التالي.

 

 

 حوافع مادية إيجابية :  -

المادب مرت عاً  در اةماام، اي دصز مادب  لإ  ومتااارررء مل مارررتو  الأدا  والاتالإج، وبحيث يلررربح ارررقد الدصز  -

 يترك مجا ً وااعاً للأمز والطمود لد  العامليم.

مااف ت مجعية ام واماز متميعة ) اتالإج المية ااجحة، مردود ا تلررررررادب، اشررررررر المي،.. (. م لاً، تح يع الباح يم  -

جعية مقابز از مقالة المية وتشررررررجيعها للقياا بالبحوث نات الماررررررتو  العلمي العالي، يمام وضررررررل ماافأة مالية م

 محامة ) اما ظو الحاز في ظيلإة الطا ة النرية (. 

تأاررريت جوالإع وطاية  يّمة للباح يم المتميعيم اررراوياً في مصتلد ا صتلرررالرررات الا رية والتطبيقية، باةضرررافة إلع  -

 جوالإع وصر  لمشاريل تطويرية نات مردود ا تلادب ظاا.  

 صارجية.تعويض ماااء لمهاا المية  -

في  ز الوضرررل الحالي لادرة الاوادر، مم الأفضرررز مرحلياً الترايع الع الحافع اةيجابي وا ر مم الارررلبي، ولام  بد 

 مم وجود رادح للتقاات واةظماز بالواجء.

 حوافع مادية البية : -

 حاا تعويضات وماح. -

أهداف )زيادة الإنتاجية والنوعية 

والمرونة ( لمنظومة البحث والتطوير 

 والابتكار من أجل التنمية

 جهود إضافية

 حافع مادب
 حافع معاوب

حافع  قافي 

ديولوجي، يإ

 وطاي، دياي

 حافع ناتي ) ا اي(: 

 إثبات وتحقيق الذات

 فضول علمي، متعة،.. 

 إيجابي سلبي إيجابي سلبي

 موارد بشرية



 تأصير الترفيل وو اعز مم مالء. -

 ارجيةادا تاليد بمشاريل وو مهاا ص -

 متطلبات إدارية وتا يمية واي ية تحقيقها  -6-2

 بد مم تعريد المشروح التاموب الوطاي وإالااه بشاز واال، وفتح المجاز لماا شته والتداوز بشأاه مم  بز جميل  -

التا ين  الأطراد المعاية، بحيث يجرب تحديد اةماااات الحقيقية المتاحة لتا ينا، وف  صطة عماية محددة تبيم مراحز

 –بعد تعري ه بالد ة الممااة  -وملرررادر التمويز واةطر البشررررية اللاعمة واي ية إادادظا. اررريشررراز ظنا المشرررروح 

اةطرار العراا الرنب تتحردد مم صلالره معرالا مشرررررررروح التطوير والتحرديرث في  طراح البحرث العلمي والتطوير التقرااي 

التاموية في القطر. تارمح ظنا الرفية الشراملة والحراة المتااملة وا بتاار، بما يتااارء ويصدا بشراز مباشرر الصطة 

 للتطوير برفل درجة ا لتعاا والجدية مم  بز العامليم في التطوير والتحديث والتاشيط لهنا القطاح ا اتراتيجي.

رة التعليا العالي، مما ارب  تتبيم ضررورة إاادة الا ر في ا ارترايجية الموضرواة لتطوير التعليا العالي مم  بز وعا -

بحيث تتضررمم صطة تا ينية د يقة  ابلة للتا ين، يشررارك في وضررعها جميل الأطراد المعاية بالتعليا والبحث والتطوير 

 وا بتاار، باةضافة إلع الأطراد المعاية بالتامية ا  تلادية وا جتمااية، مم القطاايم العاا والصاص.

 لبشرية في المفااات العلمية والبح ية المصتل ة.تباي اةدارة التابفية للموارد ا -

 د ياوم مم الماااررررء، تعديز ااررررا ظيلإة البحث العلمي، لتلرررربح ت ظيلإة البحث والتطوير والتامية ت، الهدد مم ظنا  -

التعديز ظو وم تهتا ظنا الهيلإة بالتااررررررري  واةشرررررررراد الع تطبي  اتاض ما ومة البحث والتطوير في املية التامية 

 ملة.  الشا

ت عيز وداا ظيلإة البحث والتطوير والتامية، ورفدظا بالاوادر المتصلرررررلرررررة بأاررررررح و ت، وااتمادظا الع الصبرات  -

 المتميعة، وواطافظا ااتقلالية وااعة وإماااات ابيرة، تتاااء مل وظميتها.

بتشرررايز لجاة لرلرررد وا ل للمباشررررة بتا ين ما ارررب  مم مقترحات، يمام تاليد از جامعة والية ومفارررارررة تعليمية  -

إلع ظيلإة البحث  -بشاز مات ا  –الموارد البشرية والمادية ) مم تجهيعات ومصابر،..(، ورفل التقارير الصالة بنلك 

 والتطوير والتامية، بغية التمام مم باا   وااد معطيات صالة بنلك، مما ياااد الع التااي  والتعاوم والتصطيط.

مفااة تعليمية برفل صطة تطويرية د يقة ) الع المد  القريء والمتواط والبعيد، مل بيام تاليد از جامعة والية و -

الصطة العماية والتال ة، واةماااات المتاحة ( صلاز و ت محدد ) الع الأا ر ااة واحدة (. تبيم ظنا الصطة متطلبات 

  مل مفارراررات ا تلررادية اامة وصالررة، التأظيز والتدريء والمشرراريل والتجهيعات والهياز التا يمي، بعد التاارري

ومفااات وما مات اربية ودولية ) لبيام إمااايات التعاوم والماح الممااة...(، يجرب بعد نلك ماا شة ظنا الصطة 

 مم  بز وعارة التعليا العالي وظيلإة البحث والتطوير والتامية مل رلإااة از جامعة وامدا  الاليات وو المعاظد.

ارررب  مم ضررررورة وضرررل حوافع مادية، يدصز في إطار المتطلبات اةدارية والتا يمية، الحاجة لوضرررل اارررتاما ً لما  -

 حوافع معاوية إيجابية والبية  وية :

 

 :  حوافع معاوية إيجابية -

إ ااح بأظمية الدور والماررررررراظمة لاز فرد مم العامليم، ولأظمية العمز المطلوء في المشرررررررروح البح ي وو التطويرب  -

 وضرورته وتطبيقه، يععع ظنا اة ااح رفية الاتالإج و د تا تطبيقها وا ات ادة ماها.

إ هار اظتماا المارررررفوليم والمدرا  في المفارررررارررررة العلمية وفي الوعارة،..مم صلاز المتابعة المات مة ولقا  ظف    -

صلاز تأميم المتطلبات ) التجهيعات  المافوليم مل الباح يم والعامليم في الاليات والمعاظد وماا شة مشاالها، ومم

والتأظيز والتدريء والمشرررراراة في واشررررطة المية داصلية وصارجية،..( باررررراة. وويضرررراً مم صلاز تاريا المتميعيم 

 واةشادة بها.

فتح نفاق وااعة للتطور الو ي ي والعلمي والمادب للمجدّيم والمتميعيم، مما ياااد في اات مار نوب الطمود بشاز  -

 ضز.وف



تا يا ماررابقات لايز جالإعة الارريد الرلإيت للبحث العلمي والتطوير التقااي، بحيث تجرب الماررابقة ارراوياً وو مرة از  -

إالامية مااابة. يمام تلايد الماابقات  ااميم، ويقَاا ح ز توعيل الجوالإع وتاريا ال الإعيم بشاز  لإ ، مل تغطية

ا الأاررراارررية، العلوا التطبيقية، الوا ا  تلررراد والمجتمل، والآداء إلع وا ر مم مجاز حارررء ا صتلررراص، م ز العلو

 وال اوم.

ت عيز الماافاة مل الآصريم ) مفااات محلية، اربية، دولية،..(،  د ياوم مم الم يد في ظنا اةطار، تا يا ماابقات  -

 ز ماررررررابقة روبوت لررررررغير محلية واربية بيم الجامعات والمعاظد العليا في مشرررررراريل المية وتطويرية محددة ) م

 متحرك ( في العلوا الهاداية واةااااية و يرظا مم العلوا التي تصدا التامية.

 اظتماا اةالاا والمجتمل. -

 ترفيل لمالء المي واوو إدارب. -

 ترشيح لمهاا المية داصلية واوو صارجية. -

 اد تحقي  اتالإج امز جيدة.اتء شار وتقدير وظدايا واحت ا ت بالمااابات الاعيدة، وصلولاً ا -

وضررررل العامليم في البحث العلمي مل و رااها مم دوز متقدمة المياً يارررراظا في تح يعظا ) شررررعور با حتراا وت وق  -

الآصريم يدفعها إلع الر بة بالولررررروز لمارررررتواظا وادا التصلد ااها، ولما   الت وق اليها (. تشرررررجيل مشررررراريل 

 المتقدمة. وواشطة التعاوم العلمي مل الدوز

 -.. 

 

 حوافع معاوية البية : -

 اتء تابيه وإانار. -

 تهميش و ي ي واجتمااي في المفااة وصارجها. -

 مواجهة مل المافوليم المباشريم والابار. -

تقييا العامليم وتلاي ها ووضل درجات والامات تقييا لها.  د تاوم ظنا الصطوة لعبة التا ين، لام  بد مم الاعي  -

د نلية فعّالة لتقييا العامليم في البحث وتلرراي ها ووضررل واررت موضررواية لترفيعها. ظنا العملية لياررت بقلررد ةيجا

 التلايد، بقدر ما ظي بقلد حث الجميل الع العمز و تحايم الوا ل.

- ... 

 

 إدارة الباح يم -
 المقترحات بشأاها، اما يلي :ظااك صلولية ترتبط بإدارة الباح يم،   بد مم التاويه إليها، ورفل بعض 

  بد مم تص يد الروتيم واةجرا ات اةدارية البيرو راطية المعقدة والطويلة التي تقد اقبة في وجه ماررررررريرة امز  -

الباح يم مان اللح ة الأولع في تحديد البحث وااتمادا، مروراً بتأميم التجهيعات ومارررررتلعمات المشرررررروح، وااتها اً 

م الضرورب ويضاً تباي إجرا ات إدارية ومالية مراة في المفااات العلمية، باةضافة إلع إاطا  بتقييمه وتبايه. م

 ااتقلالية إدارية ومالية وابر لها.

 ا ات ادة مم الاوادر البح ية بالشاز الأم ز حاء ا صتلاص والمفظلات والصبرة،... -

طلبات التا ين الاررررريل. وظاا يجء التأايد الع ضرررررورة إيجاد تشررررريعات جديدة لها مم المرواة ما ياررررمح بتحقي  مت -

إاطا  اةدارات اللررررغيرة في المفارررراررررة العلمية ) الية،..( لررررلاحيات الشرررررا  و اللرررررد، و  ماال مم مرا بتها 

 والت تيش اليها، مم فترة إلع وصر  مم  بز جهات المية حقيقية صبيرة.



ث ام باع وا ر مرواة وارررراة اارررتجابة والترايع الع الاشررراط البح ي التص يد مم الباية التا يمية الهرمية، والبح -

 وليت  يرا. وظااك حاجة لصل  جو محبء يتمتل فيه العاملوم في البحث. ظنا تطبي  لتوليات :

 ( 5F = Fast, Flexible, Focused, Friendly, Fun ). 

صالرررررررة. إن يميز الباح وم إلع البقا  وحراراً تطوير ارررررررياارررررررة جديدة ةدارة الباح يم، تتااارررررررء مل طبيعة املها ال -

 وماتقلوم في املها، و  يحبنوم القيود والتا يا اةجرالإي الد ي  واللارا. 

يجء وم يعمز مدرا  الباح يم في البحث العلمي ا ارره، وليت فقط في إدارة الباح يم، الأمر النب يوفر لها ملرردا ية  -

 جهداً مضاا اً في البحث العلمي وإدارته. واحتراا، وظنا يتطلء وم يبنز المدرا 

مم المااارررررررء الارررررررعي  اتقا  العامليم في البحث مم العاالرررررررر المميّعة والملتعمة. وبعد التو يد،  بد مم توفير  -

ظاا  ير محبن، صلرررولررراً في الوضرررل  ( hire and fire )ال رود الماااررربة لعملها بغية المحاف ة اليها. مبدو 

 الاورب الراظم.

الحرافع الرناتي وا لتعاا لرد  البراح يم في املها ظراا جرداً للحلررررررروز الع اترالإج مميعة ومبتارة، لرنا يجرء إبقرافا  -

 وتشجيعه، وتجاء محالرته مم صلاز توليد العمز البح ي في إجرالإيات محددة وجامدة.

حد مفشرات اظتماا المفااة العلمية تأميم ماتلعمات العمز الأاااية م ز المااتء اللالإقة والماتقلة للباح يم، ظو و -

 بالباح يم.

يمام لأدوات المعلوماتية وا تلرررا ت وم ت يد في امز الباح يم وتا يمه، وإيجاد المعلومات الضررررورية ااد الحاجة  -

 مباشرة وتو يقها، باةضافة إلع التوالز مل الآصريم.

(  15 – 12تلررراص الواحد وو المتقارء وو المتاامز ) باا  شرررباات محلية واربية ودولية بيم باح يم مم نوب ا ص -

باحث، بحيث يجرب تاارري  وتعاوم و ي  بياها، تشرررد الع ظنا التعاوم والتاارري  ظيلإة البحث والتطوير والتامية، 

إن إم وضرررررل الباح يم في مجمواات امز المية بح ية يارررررااد في رفل مارررررتو  الباحث وجعله ياتارررررء صبرة مم 

 ة هار مقدراته، وبالتالي تطويرظا . الآصريم، ويدفعه

إيجاد نليات الربط المااارربة بيم المفارراررات العلمية ضررمم ا صتلرراص الواحد، وبيم ا صتلررالررات المتااملة، مما  -

يارررمح بعرض وفاار ومشررراريل البحث في الجامعات الع بعضرررها الآصر مم صلاز مجمواات البحث نات ا صتلررراص 

 ومرااع البحث تبحث ازٌ في وادٍ.  الواحد، وادا ترك الجامعات

رفل مارررتو  الأدا  واةاتاجية، ليت الع المارررتو  التا يمي المفاررراررري فحارررء، بز يجء ويضررراً وم يمارت الع  -

الماررتو  الشررصلرري للباح يم، مم صلاز التا يا الأفضررز للو ت وطريقة العمز وتو ي  المعلومات والاتالإج، وتحارريم 

 التحليز وفي التوالز والحوار مل الآصريم، والتعامز مل ودوات المعلوماتية واةاترات.الماهج العلمي في الت اير و

  يحء الباح وم وم يعملوا بمشرررررررواات م روضررررررة اليها، بز يحبنوم المشرررررراراة في تعريد المشررررررروح وبلورته  -

 وا  تااح بجدواا ووظميته.

ياوم مم الم يد في بعض الحا ت الا ر في اارررررتصداا  ليت للمفارررررارررررة ا اتماد فقط الع اوادرظا الداصلية، بز  د -

مم صارض المفارراررة، وحتع صارض ارروريا. اما يمام لمفارراررة طلء حز ماررألة  outsourcingصبرات صارجية 

محددة مم وا ر مم مفارراررة المية، ويجرب بعد نلك دفل الماز المصلررص لنلك للمفارراررة التي تاجح بإاجاع العمز 

 . open sourcingالمطلوء 

تطوير وداا وإحداث ) إم دات الحاجة ( لمرااع وبحاث ومرااع تميع ومعاظد اليا متميعة ) م ز المعهد العالي للعلوا  -

  يجرب دراارررة إاشرررا  مرااع ومعاظد وصر  مما لة في  التطبيقية والتااولوجيا، في المعلوميات وا تلرررا ت (، فلاع 

اررروريا ، م ز اةدارة وا  تلررراد والعلوا الملررررفية والعلا ات الدولية الوا وصر  نات وولوية وف  الصطة التاموية ل

والمعلوميات والهاداررة اللرراااية والطبية والمداية والعرااية، والارريااررات ا اررتراتيجية،.. . بحيث يجرب اصتيار 

 ياً لمتابعة درااتها.الطلاء المت و يم وتح يعظا لدصوز ظنا المرااع، م ز اةي اد للجيديم ماها إلع دوز متقدمة الم

- ... 



 

 متطلبات المية واي ية تحقيقها -6-3

 إاداد الاوادر ) باح يم وماااديها ( بشاز ماااء، مم صلاز :  -1

 تطوير مااظج التعليا واياااته بجميل مراحله، مم الحضااة وحتع المرحلة الجامعية ضمااً.  -
 المية يقوموم بدرااتها وتقديمها وماا عملالإها الطلاء.إاطا  فرلة للطلاء لأصن مبادرات باصتيار مواضيل  -
 ا بتعاد ام التدريت الالبي القالإا الع :  -
 .فرض الطة ا اتان بالقهر   ا حتراا والقدوة الحااة الماً و قافةً وصَلقاً. فالطلاء يتأ روم بشدة بأااتنتها 
 ة، مما يابح ال ار الاقدب لد  الطالء، ويقلص التلقيم والح   ام  هر  لء،   للاارررررررتيعاء والتحليز والماا شرررررررر

 فضا ا.
 ... 

يجء الترايع الع إ هار وظمية وجماز العلا والمعرفة، وجعز الطلاء يحبوم العلا ويجدوم متعة حقيقية في التعلا 

 وااتااء المعرفة، وإ ارة فضولها ومااادتها وتشجيعها الع  را ة المراجل والاتء بشاز ماتقز. 

 الع توايل صياز ومدارك الطالء.  يجء الترايع -
 د ياوم مم الماااررررررء، إدصاز مادة ماررررررتقلة تتعل  بأدوات وماهجيات الت اير واةبداح ومهارات التوالررررررز لطلاء  -

 المدارت والجامعات ) ااة وولع (، اما ظو الحاز في المعهد العالي للعلوا التطبيقية والتااولوجيا.
لي والصارجي إلع الدوز المتقدمة ) ا تحاد الأوروبي، ماليعيا،..( حارء ا حتياجات، وضرل صطط للإي اد الدرااري الداص  -

ووف  ات ررا يررات تعرراوم ) الع  رار مررا اررام معموز برره في المعهررد العررالي للعلوا التطبيقيررة والتااولوجيررا : إي رراد 

 المتميعيم مم طلاء الااة ال ال ة إلع المدارت الهاداية الابر  في فرااا (.

 الترايع الع التأظيز والتدريء للعامليم في البحث العلمي، مم صلاز : -2

 إ امة دالإرة وو مديرية للتأظيز والتدريء الماتمر في از الية ومفااة المية وبح ية. -

مي تامو الموارد البشررررررررية بالعمز الموجّه، لنا   بد مم إجرا  الدورات التدريبية الما مة، تبعاً لمتطلبات البحث العل -

 ها.لإالقالإا، وادا إجرا  الدورات مم وجز إجرا

اصتيار المشررارايم في ظنا الدورات مم العامليم الجدييم في مجاز اصتلررالررها، بحيث ياوم اظتمامها وصطة املها  -

مرتبط بهنا الدورات، إن إم ااررررررتداا  اامليم للمشرررررراراة في الدورات، دوم الحاجة لها، ظو مم وظا اوامز فشررررررز 

 علمية.الدورات ال

مشررررالة اواية الموارد البشرررررية وتردب ماررررتواظا العلمي، يفاد ضرررررورة إاشررررا  مرااع تدريء وإاادة تأظيز ورفل  -

ماتو  ) صلولاً في العلوا الهاداية التي تتطور بوتيرة االية ( ، يمام وم يااظا فيها مصتلوم محليوم وارء 

ات الأجابية وصلرررررولررررراً اللغة ا االيعية.  د ياوم مم ووجااء. يتضرررررمم اشررررراط ظنا المرااع ويضررررراً دورات في اللغ

 الضرورب ربط الدورات الما نة بالترفيل الو ي ي وااتلاا الماالء اةدارية العلمية.

 ااتداا  وصلالإييم وجااء ل ترات  ليرة ضمم مهمات محددة وواضحة  جرا  امليات التدريء و التأظيز. -

ظااك حاجة مااررة ةاداد ) إي اد دراارري،..( وارراتنة جامعات وباح يم في المعلوماتية وا تلررا ت، وفي اةدارة، وفي  -3

 الشفوم ا  تلادية، والعلا ات الدولية، والايااات ا اتراتيجية،.. 

ارررات ا  تلرررادية ظااك حاجة حقيقية لوضرررل وارررت واضرررحة وما مة لصطط ومحاور البحث العلمي والا تها بالمفاررر -4

والتاموية. يجء الأصن با اتبار وم  ياا وارررررراتنة الجامعات بالأبحاث العلمية،   يف ر الع الاررررررااات التدرياررررررية وو 

الالرراء التدريارري، اما واه يجء وم تحَاررء بعض اررااات البحث العلمي مم ضررمم الالرراء التاميلي المطلوء مم 

 الأاتان ودافا.

بات ودوات ال -5 يد الع تجاء وم ياوم تأميم متطل تأا عمز البح ي : المصابر والتجهيعات والبرمجيات. وظاا  بد مم ال

تأميم ظنا الأدوات اابل مم ر بات ا رية بضررررررررورة تواجدظا، بز يجء تأمياها تماشرررررررياً مل محاور البحث المعتمدة 

 والمطلوء تا ينظا مم  بز جهات محددة. 



ومهمات الاررررررر ر داصز القطر وصارجه لحضرررررررور الادوات و المفتمرات، ومم توفير الاشررررررررات العلمية والدوريات،  -6

الضرورب بعد المشاراة في ظنا الادوات العودة إلع مجمواة البحث لوضعها بوا ل ما يجرب صارض مجمواة البحث 

 مم اشاط وفعاليات.

7-  ً مم متطلبات المفااات ا  تلادية  تحديد مواضيل راالإز الماجاتير والداتوراا في الجامعات ومرااع البحوث ااطلا ا

 وا جتمااية. بحيث وم امز مجمواات البحث اياوم له فالإدة املية لد  تا ينا.

تاررررهيز اةجرا ات المالية لقدوا الأارررراتنة الأجااء إلع القطر بقلررررد إلقا  المحاضرررررات واةشررررراد الع مشرررراريل  -8
 الداتوراا، و يرظا. 

الع ماتو  اوريا، تشرد اليها ظيلإة البحث العلمي والتامية، وتلدر ماها وربعة تأايت مجلة المية  قافية اامة  -10

 واداد ااوياً الع الأ ز.

إاشا  ماتء لرااية المصترايم والمبتاريم، يتبل لهيلإة البحث والتطوير والتامية، يقدا ظنا الماتء داماً مادياً وإدارياً  -11

 وحمايةً فارية،..

ارررررز للاصترااات، وتواررررريعه ليشرررررمز ا بتاارات، وإاادة الا ر في نلية اصتيار المعروضرررررات داا وتطوير معرض البا -12

 والتأاد مم اوايتها واويتها العلمية، وتغطية المعرض إالامياً بشاز وفضز، ورفل ماتو  الجوالإع فيه.

لمفارراررة تعري اً ام ا اررها إاشررا  مو ل الاترواي لاز مفارراررة المية )جامعة، الية، معهد االي،..(، تقدا فيه ظنا ا -13

 ووظدافها واوادرظا واشاطاتها الحالية والمصطط لها،..

 تعاوم مل الدوز المتقدمة المياً، في بحوث مشتراة وفي اقز التقااة..  -14

ا، في المعهد العالي للعلوا التطبيقية والتااولوجي 2005ا اررت ادة مم اقطة ا اررتعلاا التي جر  افتتاحها راررمياً ااا  -15

. تارررمح اقطة ا ارررتعلاا ظنا بالمشررراراة في EuroMedaNet IIابر مشرررروح تعاوم مل ا تحاد الأوروبي يداع 

. وظااك FP6 ,FP7مشررررررراريل البحث في ا تحاد الأوروبي والتعاوم في مشررررررراريل بحث جديدة في إطار براامجي 

 .2013ميعااية ضصمة للمشاريل المعرّفة في ظنا اةطار لغاية ااا 

صل  فرص التعاوم الحقيقية بيم الباح يم، ونلك بتوفير فرص ادا ا حتاار للمعلومة، والولررررررروز لدرجة مم الواي  -16

 العلمي وم اشر المعلومة فيه فالإدة للاحء المعلومة وللآصريم.

، لد  طرد بحث معيم، وااد توفر  وااد معطيات ام الباح يم الموجوديم واصتلرررررالررررراتها الع المارررررتو  الوطاي -17

يمام اصتيار الباح يم الأ رء اصتلالاً للعمز، وتالي ها بالموضوح مل ضرورة متابعة العمز مم جهة نات صبرة في 

المجاز. يمام للمعهد العالي للعلوا التطبيقية والتااولوجيا وم ياررررررراظا في تطوير الا اا المعلوماتي المااارررررررء لهنا 

 الغرض.

يم في القطر والباح يم صارض القطر يفدب إلع تحايم ماتو  الباح يم المحلييم تشجيل ا تلا ت العلمية بيم الباح  -18

 ورفل  دراتها العلمية.

إيجاد واررررالإز تر يء حقيقية لابح ظجرة الباح يم المدربيم إلع صارض القطر وو بتعبير نصر، ادا إشررررراك الباح يم في  -19

مرار بالعمز ضررررمم ظنا المجاز. ولد  محاولة الهروء مم الادوات وحلقات التدريء إنا لا تام لها الر بة في ا اررررت

 العمز يلعا اتصان إجرا ات راداة.

جنء الصبرا  الاررورييم الموجوديم في الصارض، مم صلاز اقود ااررتشررارية وتعليمية وبح ية مغرية. في ظنا الاررياق،  -20

اجرة الآليات العملية لحز تلك المشرررااز، مم الضررررورب وم تضرررل الجهات اةدارية والأماية المعاية بعودة العقوز المه

ارروا  ر ء ولررحاء الا ا ات العلمية بالعودة اهالإياً إلع وطاها، وا ر بوا بتوطيد العلا ات العلمية بيم المفارراررات 

 البح ية التي يعملوم فيها، والمفااات البح ية الوطاية، مم صلاز العيارات الاشيطة للوطم.

 ة وايااية واي ية تحقيقهامتطلبات  قافية واجتمااي -6-4

العمز الع رفل  يمة وماااة محترمة للعلا والعلما  في المجتمل، مم صلاز تاريا العلما  والاتاّء المتميعيم ليت فقط   -

 مادياً بز ويضاً مجتمعياً و قافياً وإالامياً،..



تطوير النظاية المجتمعية وال قافية، بصطة طويلة الأجز معتمدة مم الحاومة لاشررر ال قافة العلمية ) تارراظا فيها بشرراز   -

متاامز وعارات ادة م ز التربية والتعليا العالي وال قافة واةالاا،..(. تعمز ظنا الصطة الع تشرررررررجيل اشرررررررر ال ار 

طقي والع العلا، وتقبز وفاار جديدة. باةضررافة إلع ترارريا فارة امز ت الما تح الموضررواي القالإا الع التحليز الما

ازٌ في اصتلرررالررره ت فالعلما  للعلا، والاررريااررريوم للارررياارررة، والقااوايوم للقااوم، ورجاز الديم للديم فقط.  ظااك 

يح ع  م لاً. ظنا المقترد 2015مقترد لوضررررررل ظدد لجعز اررررررورية ت وفضررررررز بلد اربي في المعلوميات ت في ااا 

الجميل ) في إطار ماافاررررررة ابيلة ( لتحقي  ظنا الهدد. ) ظنا يتقاطل مل ا اررررررتراتيجية الوطاية  الموضررررررواة ااا 

 للمعلوميات وا تلا ت(. 2004

تشجيل المرااع ال قافية والاوادب العلمية والماابقات ال قافية والعلمية ) بيم الجامعات والمدم،.. اما ظو الحاز بالاابة  -

 ياضة ( وتأايت ماابقات للاتابة والترجمة وا بتاارات العلمية.للر

تدشررررررريم متحد المي، وتا يا معارض المية، بغية جنء المواطايم والطلاء وبيام جماز ووظمية العلا واصتراااته،  -

 ياً.وداوة الجامعات المصتل ة للمااظمة في تعويدا بجع  مم معروضاته، وداوة مفااات اامة وصالة لدامه ماد

تشررجيل فارة العمز في فري ، والتعاوم مم وجز تحقي  الهدد الموضرروح، وظنا يتطلء ترارريا فارة الحوار واحتراا  -

 الروب الآصر. يمام وم تااظا وجهعة اةالاا والادوات في اشر وترايا ظنا ال ارة.

اراد إدارب ومالي ومهاي، وتدصز مم ماافحة ال واظر الماريلإة التي تف ر ارلباً الع ما ومة البحث والتطوير ، مم ف -

 ولحاء الا ون والمافوليم  )وااطة(.

وحد الأوجه الرلإيارررة لمشرررالة تداي الأدا  الع مارررتو  الموارد البشررررية ظي في وم ظنا الموارد   تعطي القضرررية ت  -

تز م لاً   يطلء تطوير البحث والتطوير ودامهما ت الحجا والأظمية التي تارررررررتحقها مم الما ور الوطاي )  فالمقا

 لراً وايارة و..، اي يلبح ماتعداً للتضحية بحياته، لأاه ير  في الدفاح ام الوطم  ضيةً تاتح  التضحية بدوم 

 شروط (.

 ا تراد وضل والاا وطاية ااد المداصز الرلإياة لاز جامعة والية )اامة وصالة( ومفااة المية وبح ية. -

 ر واةبتاار جميل العلوا وليت فقط الهاداية.يجء وم يشمز البحث والتطوي -
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جر  في ظنا الور ة ااررتعراض اررريل للمعالا الرلإياررة الصالررة بوا ل الموارد البشرررية ووظا اللررعوبات والعوالإ  

ية التي يتوجء التي تعترض اارررت مارظا بالشررراز الأم ز. إاطلا اً مم ظنا الوا ل، تا وضرررل الارررمات والاررربز الأارررااررر

الاررررعي لتحقيقها. بعد نلك، تقدا الور ة مقترحات املية لتامية الموارد البشرررررية العاملة في البحث العلمي والتطوير 

التقااي وا بتاار. تااولت ظنا المقترحات وبعاداً متعددة ومتااملة، االبعد المالي والمادب، والبعد التا يمي واةدارب، 

 تأظيز الاوادر، باةضافة إلع البعد ال قافي والمجتمعي والايااي.  وويضاً البعد العلمي و

للولررررررروز إلع الاتالإج المرجوة مم ظنا المفتمر،  بد مم وجود نلية للمتابعة الجدية للمقترحات المقدمة في ووراق 

ات المقدمة امز المفتمر، مم  بز لجام صالررة تشررالها المفارراررات الما مة للمفتمر، تقوا بإاادة لرريا ة للمقترح

 بشاز متاامز، وجدولة المقترحات الع المد  القلير والمتواط والبعيد وف  الأولويات واةمااايات. 

بالاتيجة،  بد مم الولرررروز إلع بلورة ااررررتراتيجية للاهوض بما ومة البحث والتطوير وا بتاار في ارررروريا، بحيث 

إدارياً وفاياً، وتقوا الع ا ارررررتصداا الأفضرررررز للموارد البشررررررية تاوم متااملة ومحددة المعالا، و ابلة للتا ين مادياً و

 المتوفرة، بدوم إظماز امليات التوال الأفقي والشا ولي، وتأميم الماتلعمات الضرورية لهنا العمليات. 
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