
طه احمد/ الباحث

2قضايا بحثية



3

قبان، ونيةالإدارةأثر.(2023).محمدنسيمالرَّ يةللمواردالإلكتر   البشر
ف 

  الأداءتحقيق
ميدانيةراسةد–المعرفيةللتشاركيةالوسيطالدور:الوظيف 

  
.الأردنيةالإسلاميةالبنوكف 

قجامعةالأعمال،كليةمنشورة،غت  ماجستت  رسالة .لأردناالأوسط،الشر

Prepared by



تمهيد

  الأساسيةالمراحلمنالبحثيةوالأسئلةالأهدافصياغةتعد
اساتالدرإعدادف 

.نهج   والمالعلم  نطاقهويحددالبحثمساريوجهالذيالإطارتمثلإذالعلمية،
  البحثيةوالأسئلةالأهدافتساعدكما

إلىحويلهاوتالبحثيةالمشكلةتوضيحف 
لخلامنعنهاالإجابةإلىالباحثيسعىالتر  المحددةالتساؤلات منمجموعة
.منظمةعلميةمنهجية

  
دافالأهصياغةكيفيةوتقييمتحليلإلىالمهمةهذهتهدفذلك،ضوءوف 

  البحثيةوالأسئلة
  الماجستت  رسائلإحدىف 

ارتباطهادىمبيانمعالإدارة،مجالف 
دارةالإ أثر:بعنوانرسالةدراسةخلالمنوذلكالنظري،وإطارهاالدراسةبمشكلة

ونية يةللمواردالإلكتر   البشر
  الأداءتحقيقف 

.الوظيف 



ي الرسالة
أهداف الدراسة ف 

:أهمهامنالعلمية،الأهدافمنمجموعةتحقيقإلىالدراسةسعت
ونيةالإدارةتطبيقأثرعلىالتعرف يةللمواردالإلكتر مستوىعلىالبشر

  الأداء
  للعاملي   الوظيف 

.الإسلاميةالبنوكف 
ونيةالإدارةأنظمةتطبيقمستوىقياس داخليةالبشر للمواردالإلكتر

.المصرفيةالمؤسسات
ونيةالإدارةبي   العلاقةتحليل يةللمواردالإلكتر المعرفةركةومشاالبشر

.العاملي   بي   
  المعرفيةللتشاركيةالوسيطالدورتحديد

لإدارةابي   العلاقةف 
ونية يةللمواردالإلكتر   والأداءالبشر

.الوظيف 

Chapter



Chapterالأسئلة البحثية في الرسالة

:برزهاأومنعنها،الإجابةحاولتالتر  البحثيةالأسئلةمنمجموعةمنالدراسةانطلقت
ونيةالإدارةتطبيقمستوىما يةللمواردالإلكتر   البشر

لأردنية؟االإسلاميةالبنوكف 
ونيةالإدارةأثرما يةللمواردالإلكتر   البشر

  الأداءتحسي   ف 
؟للعاملي   الوظيف 

ونيةالإدارةبي   إحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجدهل يةللمواردالإلكتر تشاركيةوالالبشر
المعرفية؟

  المعرفيةالتشاركيةتسهمهل
ونيةالإدارةبي   العلاقةتعزيزف  يةمواردللالإلكتر والأداءالبشر

؟  
الوظيف 



تقييم صياغة الأهداف والأسئلة البحثية
معضحوابشكلمترابطةجاءتأنهاالبحثيةوأسئلتهاالدراسةأهدافتحليلخلالمنيتضح
.الرئيسوموضوعهاالدراسةمشكلة

دللموارالإلكترونيةالإدارةوهيللدراسة،الأساسيةالمتغيراتعلىالأهدافركزتفقد
ميالمفاهيالإطاروضوحيعكسماوهوالوظيفي،والأداءالمعرفية،والتشاركيةالبشرية،
الأهدافتلكتحويلإلىسعتحيثالأهداف،معمنسجمةجاءتالبحثيةالأسئلةأنكما.للدراسة

.والتحليلللدراسةقابلةبحثيةتساؤلاتإلى
لناحيةاومن.البياناتجمعوأدواتالمناسبةالمنهجيةلاختيارالباحثتوجيهفيذلكويساعد
أنهإلاكبير،حدإلىومحددةواضحةجاءتوالأسئلةالأهدافصياغةإنالقوليمكنالنقدية،

الأمرتهدفة،المسالفئةأوالدراسةببيئةيتعلقفيماالتحديدمنبمزيدتعزيزهاالممكنمنكان
.تعميمهاوإمكانيةالنتائجدقةزيادةفييسهمقدالذي



الملخص

جاءترسالةالهذهفيالبحثيةوالأسئلةالأهدافصياغةأنيتبينالسابق،التحليلضوءفي
يسةالرئالمتغيراتالأهدافعكستحيثالبحثية،ومشكلتهاالدراسةموضوعمعمتسقة

.منهجيةبصورةبينهاالعلاقاتتفسيرإلىالبحثيةالأسئلةوسعتللدراسة
لدراسةامساريوجهواضحبحثيإطاربناءفيوالأسئلةالأهدافبينالتوافقهذاساعدكما

الإدارةاتممارستطويرفيمنهاالاستفادةيمكنعلميةنتائجتحقيقعلىقدرتهامنويعزز
.المؤسساتداخلالبشريةللمواردالإلكترونية
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