
1 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

Final Project 2 

Code: MGM 496-PMG496 

Project Template  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
  

 
Faculty of Management 

Midocean University 
 

 



2 
 

 
 جامعة ميدأوشن 

 كلية الإدارة 
 ة المشاريع  إدار    تخصص

 

 

 

 

دراسة أثر تطوير المدن الذكية على الطلب في العقارات التجارية: 

 ميدانية على مدينة الملك عبدالله الاقتصادية

 

 الطالبة أسم 

 دارين عبدالله القشعم  

 

221001354 

 2 -مشروع تخرج

 جامعة ميدأوشن  -كلية الإدارة

 

 إشراف

 عبدالرحيم نادر  د. 

 

 جامعة ميدأوشن  -كلية الإدارة -عضو هيئة التدريس

2025 

 

 



3 
 

 

 

 

 

 

 المحتويات 
 4 .............................................................................................................................. المقدمة:

 4 ....................................................................................................................... مشكلة الدراسة 

 5 ................................................................................... الفجوات على المستوى النظري  1.1.1

 6 ................................................................................. الفجوات على المستوى التطبيقي 1.1.2

 7 ...................................................................................................................... أهمية الدراسة : 

 

  



4 
 

 المقدمة: 

ضتلًامم علً  ضوظيلًا لوكلًا وجظالًا ا لًاحالولًت  لًام ظ لًا ا  م م ظضلًلً لًرعهههههههههههفاسضلً الهههههههههههضلتس يشهههههههههههحولًا حض يلًا متس
ا لههههههههههههظةلً م علًا  ظضعتلًواحااالًا   ض،علًاتقاقههههههههههههض ياتلًوا مظ لًا ا لظالًلًا فقلظالًوا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًبحوفلًلً

ضلً ةلًا اطمللًا ام  لًوا اخطظطلًا  عههههفحلًا  وحيتلًرظيلًيُحض لًاقههههلظيلًلًلًتا للههههاوا ا واُحولًا لوكلًا وجظالً ااجس
ا  لظجلًا  عفحلً ةلًخلاللًا ض للًنظيلًا بظضنضتتلًوإنافنتلًالأشظض،تلًوا وجض،لًاتصط ضت لًف لً خا  لً فاف لًلً

وقولًأثباتلًووعلًا  لضذجلًا وجظالًفحض ظاحضلًلًتا لوح اتلً لضلًيجح حضلًأكثفلًقولعلًت  لًا ا ظ لً علً اغظفاتلًا حقههههههههههههههف
ف لً فعلًتج الًاتبا ضللًوا  ظالًاتسههههههههاثلضلتلًخضصههههههههالًف لًا لوكلًا ا لًايلًاخاظضلوضلًجلشههههههههضلاعلًاجفابظاتلً ثللً

لً(.Chen, Wang, & He, 2024بحضلًا لوكلًا قظ ظالًضلةلًبفنض جلًا لوكلًا وجظالً)

 ةلًأبفزلًا لظهض حةلًا ا لًااهرثفلًبشههههههههههههههلهللً بهضشههههههههههههههفلًباطمللًا لهوكلًا هوجظهالًوملًا مطهض لًا حمهضلحتلًو م ه لًخهض لً
ا حمضلاتلًا اجضلاا.لًإذلًحؤ حلًا لهههظةلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًواطمافلًبظاالًا حلللًا فقلظالًإ  لًخ  لً  تلً اااحولًلً

لتلًوا   ض،علًا طضقظاتلًلًت  لً لهههههضرضتلًاجضلاالًروحثالًالهههههاجظتلً لاط بضتلًالأتلضللًا وجظاتلً ةلًرظيلًاتاقهههههض
لً(.Al-Rimawi & Nadler, 2025وسحم الًا مصمل.لً)

أصهب تلًا لوكلًا وجظالً  قهضتلًاسهافااظجظالً احااالًا ا لظالًاتقاقهض يالًامق ظلظالً ةلًخلاللً وملًا لماوتتلًولً
واشههههههههظفلًا ب مولًإ  لًو م لًتلاقالًسههههههههببظالًإيجضبظالًبظةلًب ض،لًلًلًلًتواظلههههههههظفلًاتبا ضلتلًوا  ظالًقطضتضتلًالأتلضل

ا لهوكلًا هوجظهالًونلملًا  هضاجلًا ل   لًام لهض  لًامق ظل تلً لهضلًيحلثلًا اهرثظفلًبظفلًا لبهضشههههههههههههههفلً ا ه لًا لهوكلًت  لً
زاههض علًا ط ههتلًف لًقطههضتههضتلًرظماههالً ثههللًا حمههضلاتلًا اجههضلاههاتلًا ا لًاُحههولً ةلًا ل فجههضتلًا ام ظههويهالً لاقاقهههههههههههههههض لًلً

لً(.Liu, 2024ا ل   لً)

و علًاحض يلًاتاجضعلًن ملًالأالاالًوا ض للًالأنظلالًا وجظالًف لًا لوكتلًأصههههب لً ةلًا عههههفولحلًإتض علًا  ظفلًف لً
وقولًأشهههضلتلًالأ بظضتلًلًلًلًتخقهههضاللًا لبضن لًا اجضلااتلًب ظيلًاالضشههه لً علً اط بضتلًا ا  م م ظضلًوا ب ظالًا فقلظا

ا  هوحثهالًإ  لًأكلًنجهضللًا لهوكلًا هوجظهالًيحالهولًت  لً هوالًا هض هللًا لبهضن لًا هوجظهالً اخ حهضتلًتلًسههههههههههههههظلهضلًف لًا لجهضللًلً
ا اجهضلحتلًإذلًاشههههههههههههههلهللًا ه لًا لبهضن لًا  ماعلًاتقاقههههههههههههههض يهالً   شههههههههههههههض هضتلًاتسههههههههههههههاثلهضلاهالًوا خهو ظهالًف لًا لهوح هالًلً

(Apanaviciene, Urbonas, & Fokaides, 2020.)ًل
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بهضتلًامظظيلًا ط هتلًا حمهضلحلًف لًا لهوكلًا هوجظهالًحاط هتلًنلهضذجلًا  ظ ظهالً هوحهوعتلًااجهضوزلًا لؤشههههههههههههههفاتلًا ام ظويالًلًلًو
)ا لمقعتلًا لههههحفتلًا  ثضفالًا لههههلضنظا(تلًإ  لً ؤشههههفاتلًاشههههلللً والًحذجض،حلًا بظاالًا  عههههفااتلًوسههههحم الًا ا ض للًلً

لًا فقل تلًوا خو ضتلًا ام ظالًا لفابطالًبض حمضل

ابفزلً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقهض يالًج لمذجلًسهحم حلًلااولًيلهح لًإ  لًاجلهظولً  ضوظيلًا لوكلًا وجظالًضهلةلًولً
تلً ةلًخلاللًاطمافلًا ب ظههالًا ا اظههالًا فقلظههاتلًو ههوملًاتسههههههههههههههاثلههضلاتلًا حههض لظههاتلًوا مظ لًل2030ًلؤاههالًا لل  ههالًلً

و علًاب  لًسهههظضسهههضتلًا لوكلًا وجظاتلًااغظفلًلًلًلًتا ا ض للًبظةلًا قههه ضتضتتلًا لمانوتلًوا خو ضتلًا لهههل ظالًوا اجضلاا
 لا  لًسهههههههههههههمللًا حمضللًف لًا لوح اتلًرظيلًيُحض لًاشهههههههههههههلظللًا ط تلًت  لًا للهههههههههههههضرضتلًا اجضلاالًوفمسضلً لاط بضتلًلً

 ,Lecomte؛لًلChen, Wang, & He, 2024ًا شههههههههههههههفجهضتلًا هوجظهالًولاهض علًالأتلهضللًوا اجهضلعلًا فقلظها.لً)
لً(.2019

وت ظ تلًفإكلًووعلًا ولاسههههههههالًالههههههههح لًإ  لًاسهههههههها شههههههههضفلًا حلاقالًبظةلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًلً
ا اجضلااتلً ةلًخلاللًاطبظ لً ظوان لًت  لً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقههههههض ياتلً علًالأخولًف لًاتتابضللًا اجضلملًلً

تلًا لههههمللًا حمضلحلًف لً للًا حض لظالًف لًووالًا لجضلتلًوذ  لًبحوفلًاموييلًا  ظللًت ل لًيُلههههحيلًف لًفحيلًااجضوض
ا ا مللًا  عههههههفحلًا وج تلًوااوع لًصهههههه ض لًا مفاللًوا للههههههاثلفاةلًببظضنضتلً قظمالًالههههههضتوويلًف لًا ا بؤلًواخطظطلًلً

 .ا لظضسضتلًا حمضلاالًا للامب ظا

 مشكلة الدراسة

ضلً   م سضلًف لًام  لًا لوكلًن ملًا ا مللًا وج تلًلً  وفمتاسلًباطملاتلًلًشهههههههههههحولًا حض يلًخلاللًا حمولًالأخظفلًالهههههههههههضلتس
وقولًصههههههههههههضرتلًووالًا ا مللًاغظفاتلًلًلًلًتام ظالًبظفلً لههههههههههههبمقالًولببالًف لًا مظ لًا   ض،علًواتسههههههههههههاوا الًواتبا ضل

  لمسههههههههههههالًف لًشههههههههههههلللًا ط تلًت  لًا خو ضتلًوا لفاف تلًتلًسههههههههههههظلضلًف لًا مطض لًا حمضلحتلًا وحلًيُحولً ةلًأكثفلً
وت  لًا فبيلً ةلًاالههههههض لًا  مضشههههههضتلًا  ظفاالًرمللًا لوكلًلًلًلًتا مطضتضتلًارثفسالًبض اغظفاتلًا  عههههههفاالًوا ا  م م ظا

ا وجظالًو لمنضاحضتلًإتلًأكلًا حلاقالًا لبضشهههفعلًبظةلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًوا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالًتلًاااللًلً
ضلًف لًا لهههههظضقضتلًا حف ظا وابفزلً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقهههههض يالًجلثضللًتلًلًبظفلًواضههههه الًبلضلًيل  تلًخقهههههمصهههههس

سههههههههههحم حلً لمللً اطبظ لً  ضوظيلًا لوكلًا وجظاتلً   حضلًتلًاااللًا امفلًإ  لً لاسههههههههههضتلً ظوانظالًافصههههههههههولًأثفلًووالًلً
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ا ا مللًت  لًسههههههههههههههمللًا حمهضللًا اجهضلحلًفظحهضتلً لهضلًي فللًا  هض هالًإ  لًب هيلًت ل لً حلع لًيلههههههههههههههولًوهوعلًا  جمعلًلً
لً.وامض لًااجضوضتلًا لمللًف لً للًا ا مللًا وج 

 الفجوات على المستوى النظري  1.1.1

لبيلًامففلًتو لً ةلًا ولاسههههضتلًا ا لًا ضو تلًأثفلًا لوكلًا وجظالًت  لًا ا لظالًاتقاقههههض يالًواتبا ضللًا  عههههفحتلًلً
(تلًإتلًأكلًالأ بظضتلًتلًاااللًا امفلًإ  لًأ فلًل2024ً)لLiuً(لًو لاسهههههههههههالًل2024ً.لً)Chen et al ثللً لاسهههههههههههالًلً

نظفاالً اخقهههههقهههههالًاف طلًبشهههههلللً بضشهههههفلًبظةلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًوسههههه مجظضتلًا ط تلًف لًسهههههمللًا حمضلاتلًلً
جلضلًأكلًبض بظالًا ولاسهههضتلًافجالًت  لًا لؤشهههفاتلًا   ظالً   لملًاتقاقهههض حلًأولًاتبا ضللً وكلًا اطفللًلًلًلًتا اجضلاا

 اغظفلًأنلضطلًاساخواملًا حمضلاتلًأولًاراظض ضتلًا للاثلفاةلًف لًا بظاضتلًا وجظالًتلًإكلًا ل ضوظيلًا للاخو الً امظظيلًلً
وتلًالامتتلًا لاغظفاتلًا وجظالًا ا لًأصب تلًرضسلالًلًا ط تلًا حمضلحلً ضلًزا تلًام ظويالًف لًجثظفلً ةلًالأرظضكتلًلً

(لً ةلًضهههههههفولعلًا وحيلً حضحظفلًل2023ً)لًلNadlerًف لًااخضذلًقفالاتلًاتسهههههههاثلضللًا حمضلحتلًووملً ضلًأشهههههههضللًإ ظ لًلً
ض.  امظظيلًحذجض،لًا لوح الًوا حمضلحلً حس

 الفجوات على المستوى التطبيقي 1.1.2

أ هضلًت  لًا للههههههههههههههامالًا حل  تلًفلالًاااللًا اطبظمهضتلًا لظهوانظهالًا ا لًاف طلًبظةلًا لهوكلًا هوجظهالًوا حمهضلاتلًا اجهضلاالًلً
فلعلًأنحضلًاُحولًأرولًا  لضذجلًلًلًت  وو عتلًوخضصالًف لًا لوكلًا وجظالًا  ضشاالً ثللً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

ا لههحم يالًا فااوعلًف لًووالًا لجضلتلًإتلًأكلًا ولاسههضتلًا اطبظمظالًا ا لًاب يلًف لًأثفلًا ا مللًا وج لًت  لًأنلضطلًلً
و يلًحُفصهولًبحولًبشهلللً قظ لً والًارثظفلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًوا ا ض للًلًلًلًتا ط تلًا حمضلحلًا اجضلحلً اخ حضلًنض لع

ا فقل لًت  لًا عهههظلاتلًا للهههاثلفاةلًا اجضلاظةتلًأولًت  لًالا ض لًأولًانخ ضللً حوتتلًامشهههغضللًواتسهههاثلضل.لًلً
فاالًف لًووعلًا لوح الًبض بسضلً ضلًاُحفللًف لًامضلافلً ؤسههههههههلههههههههظالً وكلًأكلًاُول لً ةلًكلضلًأكلًا لههههههههظضسههههههههضتلًا اطما

(لًبشههركلًا  ض الًإ  لًل طلًل2025ً)لAl-Rimawi & Nadlerً  ظمللًأكض يل لًنموحلًوا  ظ  تلًووملً ضلًأكوعلًلً
لً..ا ام ظضتلًا وجظالً بضشفعلًبا متتلًسمللًا حمضلاتلًا اجضلاا

 السؤال الرئيسي للدراسة
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)اطبظ لً ظوان لًت  لً وح الًا ل  لًتبواللهلًلًلً ضلًأثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاا؟
 اتقاقض يا(لً

 :دراسة أهمية ال
: الأهمية العلمية   أولًا

ا التلًووعلًا ولاسالًأولظاحضلًا ح لظالً ةلًجمنحضلًالولًفجمعلًف لًالأ بظضتلًا لاح مالًبض حلاقالًبظةلًا لوكلًا وجظالًلً
وسمللًا حمضلاتلًا اجضلااتلًوو لًتلاقالًتلًاااللًبظفلً طفوقالًبض شلللًا  ضف لًف لًا لظضللًا حف  لًوا خ ظج لًلً

لًت  لًو  لًا خقم .لً

ففبيلًوففعلًا ولاسضتلًا ا لًا ضو تلًا لوكلًا وجظالً ةلً  ظمللًا ب ظالًا ا اظالًأولًاتبا ضللًأولًام العلًا  عفااتلًلً
إتلًأكلًا ف طلًبظةلًا ا مللًا وج لًا  عفحلًواغظفلًس مكلًا ط تلًا حمضلحلًا اجضلحلً يلًي ظَلًبضتوالضملًا  ضف لًلً

اطمافلًأ واتلًقظض لًجلظالًاشفللًووالًلًلًلًف لًا ولاسضتلًا لضبماتلًسما،لً ةلًرظيلًب ض،لًنلضذجلًا لظفاالًأولً ةلًرظي
لً.لً ا ارثظف

وإ العلًلً ا لوكتلً واخطظطلً ا  عفحتلً اتقاقض لً ف لً جضتتلً الً  بضرثظةلً نظفاسضلً وحوس أفمسضلً ا ولاسالً ووعلً ا ا لً
 .ا حمضلاتتلًجلضلًالضويلًف لًاطمافلًأ بظضتلًا ا ضتللًبظةلًا وجض،لًا  عفحلًوا اغظفاتلًا لمقظالًا حمضلاا

 ثانياا: الأهمية العملية )التطبيقية( 

تبواللهلًلً ا ل  لً ت  لً وح الً اُطب لً ظوانظسضلً جمنحضلً ا بعلً ةلً ا ولاسالً أولظالً فإكلً ا اطبظمظاتلً ا  ضرظالً أ ضلً ةلً
ضلًرظماسضلًو بلفسالً اب  لً  ضوظيلًا لوكلًا وجظالًف لًا لل  الًا حف ظالًا لحم ياتلًضلةلً اتقاقض ياتلًا ا لًاُحولًنلمذ س

لً.ل2030ًإ ضللًلؤاالً

و ةلًشركلًناضاجلًووعلًا ولاسالًأكلًااوع لًص ض لًا مفاللًف لًا حظاضتلًا  لم ظاتلًوا لطملاةلًا حمضلاظةتلًوا للاثلفاةتلًلً
بفؤاالًواض الًرمللًجظ لًحؤثفلًاب  لًام ظضتلًا لوكلًا وجظالًت  لًأنلضطلًا ط تلًف لًا لمللًا اجضلحتلً لضلًيحازلً

ثفلًفضت ظالًواساجضبالًتراظض ضتلًا للامبللًلً ةلًقولاحيلًت  لًا اخطظطتلًوا الحظفتلًوام ظ لًاتساثلضلاتلًبطفامالًأكلً
لً.
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جلضلًالحيلًا ولاسالًف لًاموييلًامصظضتلًتل ظالًيللةلًام ظ حضلًف لًلسيلًسظضسضتلًتلفانظالًواخطظطظالًأكثفلًلً
امافمسضلً علً اط بضتلًا لوكلًا وجظاتلًسما،لًف لًووعلًا لوح الًأولًف لً وكلًذجظالًأخفالًقظولًا اطمافلًف لًا لل  الًلً

 .لًوا ل طما.

لًأسا الًا ولاسا

 :ا لؤاللًا فاظل لً  ولاسا

ا لوكلًا وجظالًبربحض علً)ا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًاتسههههههههههاوا الًا بظاظاتلًلً ضلًأثفلًاطمافلًلً

 وام ظضتلًاتاقضللًا وج (لًت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا؟

 واا ف لً   لًتوعلًأسا الًففتظالً:

إ  لًأحلً هوالًاؤثفلًا ب ظهالًا ا اظهالًا هوجظهالًت  لًا ط هتلًف لًا حمهضلاتلًا اجهضلاهالًبلهوح هالًا ل ه لًتبهواللهلً •

 اتقاقض يا؟

 ضلًارثظفلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظالًت  لًقفالاتلًا للهههههههاثلفاةلًا حمضلاظةلًا اجضلاظةلًف لً وح الًا ل  لًلً •

 تبواللهلًاتقاقض يا؟

كظ لًالههههههههههههههحيلًاتسههههههههههههههاههوا ههالًا بظاظههالًف لًاحااالً ههضذبظههالًا حمههضلاتلًا اجههضلاههالًف لً ههوح ههالًا ل هه لًتبههواللهلً •

 اتقاقض يا؟

 ههضلً وللًام ظههضتلًاتاقهههههههههههههههضللًا ههوج لًف لً تيلًا ط ههتلًت  لًا حمههضلاتلًا اجههضلاههالًبلههوح ههالًا ل هه لًتبههواللهلً •

 اتقاقض يا؟

 ضلً والًإ لاكلًا للههاثلفاةلًوا للههار فاةلًلأثفلًخقههضاللًا لوح الًا وجظالًت ولًااخضذلًقفالااحيلًا حمضلاالًلً •

 ا اجضلاالًف لً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا؟

لً
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 أهداف الدراسة 
ا  ظللًأثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًبربحض علً)ا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا خو ضتلًا  لم ظالًلً  ووعلًا ولاسههههههههالًإ  احوفلً

تلًوذ  لًبض اطبظ لًلًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاا ت    ا فقلظاتلًاتسهههههههاوا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقهههههههضللًا وج (

   وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا ت  

 واا ف لً   لًتوعلًأووافلًففتظالً:

 وح الًا ل  لًتبواللهلًلً ت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف   لاسالًأثفلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالً •

 .اتقاقض يا

  ت  لًام حضتلًا للاثلفاةلًن ملًا حمضلاتلًا اجضلاالًف  ا  ظللًارثظفلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظالً •

 . وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

 وح الًا ل  لًلً ف لًاحااالًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف  ا احففلًت  لً وللًاتساوا الًا بظاظا •

 .تبواللهلًاتقاقض يا

 وح الًا ل  لًلً ت  لًنلملًا ط تلًف لًا مطض لًا حمضلحلًا اجضلحلًف لً قظض لًأثفلًام ظضتلًاتاقضللًا وج  •

 .تبواللهلًاتقاقض يا

ا لظوانظالًلًف لًا بظاالًلً اسا شضفلًا حلاقالًبظةلًخقضاللًا لوكلًا وجظالًوقفالاتلًاتساثلضللًا حمضلحلً •

 . لوح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

رمللًجظ ظالًام ظ لًخقضاللًا لوكلًا وجظالً ااض علًا ط تلًلً اموييلًامصظضتلً  لطمعلاةلًوص ض لًا مفال •

 . وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا ت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف 

لً

لً
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 فرضيات الدراسة 
تلًام هولًتلاقهالًذاتلً ت هالًإرقههههههههههههههضاظهالًبظةلًاطمافلًا لهوكلًا هوجظهالًبهربحهض علً)ا ب ظهالًا ا اظهالًا هوجظهاتلًا خهو هضتلًلً

ا  لم ظالًا فقلظاتلًاتسهههههههههاوا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقهههههههههضللًا وج (لًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لً وح الًلً

 .ا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يالً

 واا ف لً   لًتوعلًففضظضتلًففتظالً:لً

تلًام ولًتلاقالًذاتلً ت الًإرقههههههههههههههضاظالًبظةلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لً •

 . وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

تلًام ولًتلاقالًذاتلً ت الًإرقهههضاظالًبظةلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظالًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًلً •

 .ف لً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

تلاقالًذاتلً ت الًإرقههضاظالًبظةلًاتسههاوا الًا بظاظالًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لً وح الًلًتلًام ولً •

 .ا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

تلًام ولًتلاقالًذاتلً ت الًإرقهضاظالًبظةلًام ظضتلًاتاقهضللًا وج لًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لً •

 . وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

 نموذج الدراسة 
يحالولًنلمذجلًا ولاسههههههالًت  لًا  ظللًا حلاقالًبظةلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًجلاغظفلً لههههههاملتلًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًلً

واُب  لًووالًا  لمذجلًت  لً ضلًلًلًتا اجضلاالًجلاغظفلًاضبعتلًوذ  لًبض اطبظ لًت  لً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقهههههههههههض يا

ول لًف لًالأ بظضتلًا  ظفاالًوا ولاسههههههضتلًا لههههههضبمالًذاتلًا حلاقالًبلجض  لًا اطمافلًا  عههههههفحلًا وج لًواتسههههههاثلضللًلً

 .ا حمضلحلًا اجضلحلً
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كلًا لاغظفلًا للامللً  : ةلًأل حالًأبحض لًلاظلظالًايلًا وحووضلًت  لًا   ملًالآا  (اطمافلًا لوكلًا وجظا)واا مع

 ا ب ظالًا ا اظالًا وجظا •

 ا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظا •

 اتساوا الًا بظاظا •

 ام ظضتلًاتاقضللًا وج  •

لً.أ ضلًا لاغظفلًا اضبعلًفحملًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاا

لً

لً

لً

لً

لً

 

 

 منهجية الدراسة
ا ا  ظ  تلًنظفسالً للا، ا لً طبظحالًا لمضهههههم لًا وحلًححوفلًسهههههمفلًاحالولًووعلًا ولاسهههههالًت  لًا ل حجلًا مصههههه  لًلً

إ  لًاسهههامقهههض،لًوا  ظللًأثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًبربحض علً)ا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًلً

 ا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالً اطمافلًا لوكلًا وجظالً

 ا ب ظالًا ا اظالًا وجظا •

ا  لم ظهههههههالًلً • ا خهههههههو هههههههضتلً

 ا فقلظا

 اتساوا الًا بظاظا •

 ام ظضتلًاتاقضللًا وج  •

 

 ا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالً
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اتساوا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقضللًا وج (لًت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلااتلًبض اطبظ لًت  لً وح الًا ل  لًلً

 .تبواللهلًاتقاقض يا

الًإ  لًلً وسهههههظايلًف لًووعلًا ولاسهههههالً لعلًا بظضنضتلً ةلًخلاللًأ اعلًاتسهههههابضناتلًوا ا لًسهههههمفلًاُقهههههليلًبح ضيالًاسههههها ض س

جلضلًلًلًتالأ بظضتلًا  ظفاالًوا ولاسهههههضتلًا لهههههضبمالًذاتلًا قههههه الًبلمضهههههم لًا لوكلًا وجظالًوسهههههمللًا حمضلاتلًا اجضلاا

سهههههاخعهههههعلًاتسهههههابضنالً حل ظالًا ا لظيلًا ح ل لً ةلًقبللً جلمتالً ةلًا خبفا،لًالأكض يلظظةلً  اركولً ةلًسهههههلا احضلًلً

 .ا  غماالًوصوقحضلًا ظضوفحلًو  ضسباحضلًلأووافلًا ولاسا

 Stratified Random)سههههههههههمفلًحايلًاخاظضللًتظ الًا ولاسههههههههههالًبضسههههههههههاخواملًالأسهههههههههه مملًا حشههههههههههماا لًا طبم لًلً

Sampling)ًتلًبلضلًيعههههههههههلةلًالثظللًفاضتلً خا  الً ةلًا للهههههههههها ظوحةلًوا لحالظةلًبض مطض لًا حمضلحلًا اجضلحلًف ل

 وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقهههههض ياتلً ثل:لًا للهههههاثلفاةتلًأصههههه ضملًا شهههههفجضتتلًا لطملاةلًا حمضلاظةتلًووسهههههطض،لًلً

 ا وحولًلً (Krejcie & Morgan) ا حمضلات.لًوسههههظايلًا وحولًرجيلًا حظ الًب ض،سلًت  لً حض  الًجف لهههه لًو ملبضك

 .ا حظ الًا لثض ظالًبض  لبالً لجالعلًا ولاسا

أولً ضلً SPSSو حولً لعلًا بظضنضتتلًسمفلًاُلاخوملًالأسض ظتلًامرقضاظالًا ل ضسبالً ا  ظ حضلًبضساخواملًبفنض جلً

 :يحض   لً ةلًبفا جلًا ا  ظللًامرقضا .لًرظيلًسظايلًاطبظ لًتو لً ةلًالأ واتلًا ا  ظ ظالً ثل

 .امرقض،لًا مص  لً)ا لامسطضتلًا  لضبظاتلًاتن فافضتلًا لحظضلاا(لً مص لًخقضاللًا حظ ا •

 .ا  ظللًاتلابضطلًتخابضللًا حلاقضتلًبظةلًا لاغظفات •

ا  ظللًاتن واللًا خط لًا بلههههههههههههظطلًوا لاحو لً مظض لًأثفلًجللًبُحولً ةلًأبحض لًاطمافلًا لوكلًا وجظالًت  لً •

 .ا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاا

 Cronbach’s) كلضلًسههههههههههههظايلًا ا م لً ةلًصههههههههههههوللًوثبضتلًالأ اعلًبضسههههههههههههاخواملً حض للًجفونبض لًأ  ض •

Alpha)   و حض للًصوللًاتالضللًا واخ. 
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وسهاُخاايلًا ل حجظالًبإ فا،لًا لهظفلً ا ض للً   اضاجلًامرقهضاظالًف لًضهم،لًأووافلًا ولاسهالًوففضهظضاحضتلًو ةلًثيلًلً

اموييلًا امصههههظضتلًا لب ظالًت  لًا  اضاجلًبلضلًيلههههحيلًف لًاحااالًج ض،علًاسههههاخواملًام ظضتلًا لوكلًا وجظالًف لًاطمافلًلً

 .سمللًا حمضلاتلًا اجضلاا

 الدراسة الميدانية 
تلًوو لً وح الًروحثالًايلًاطمافوضلًلً(KAEC) سهمفلًاُجفالًا ولاسهالً ظوانظسضلًف لً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقهض يا

وف لًلؤاالً لمرالً ا مكلًإروالًأويلًا ل فجضتلًاتقاقههههههض يالًف لًا لل  الًا حف ظالًا لههههههحم ياتلًواُحولً ةلًأكبفلً

امعلًا لوح الًت  لًا لهضرللًا غف  لً  لل  اتلًبل ضذاعلًا ب فلًلًتلًولًا لشهضلاعلًا حلفانظالًا خضصهالًف لًا شهفللًالأوسهط

الًإ  لًا شههههههههههههههلضللً ةلً وح الً وعلًب ما  لًلً جظ م افتلً ضلًلًل100ًالأرلفتلًضههههههههههههههلةلً  طمالً لالًا للف اتلًوا وحوس

ضلًاسافااظجظسضلًقفابسضلً ةلًأويلًا لمانولًوا لطضلاتلًوالأسمال  .يل  حضلً مقحس

ضتلًوايلًارسههظلههحضلًف لًتضملً 181اب غلًا للههضرالًام لض ظالً  لوح الًرما  لًلً بلم تلًشههفاكالًلًلًل2005ًكظ م افسالً ف حس

ضلًرظسضلً لوح الًذجظالًلً بظةلًا مطضتظةلًا حضملًوا خض تلًبمظض علًشهههههههههههفجالًإتلضللًا لوح الًاتقاقهههههههههههض ياتلً ا مكلًنلمذ س

تلً ةل2030ً لههاوا الًو ا ض  ا.لًوالثللًا لوح الًإروالًا لبض لاتلًا فاظلههظالً ا مظ لً لههاحوفضتلًلؤاالًا لل  الً

 .قض للًا وخلتلًوا  ظالًاتساثلضلتلًوامفظفلًبظاالًتلفانظالً اطملعلًو ضذباخلاللًا ماعلً 

واالظالً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقههههههههض يالًبم م لًب ظالًا اظالًذجظالًوتقههههههههفااتلًاشههههههههلللًشههههههههبلضتلًنمللًروحثاتلًلً

واعهههيلًا لوح الً ظ ض،لًلًلًلًتوأنظلالً ضقالً لهههاوا اتلًوااقهههضتتلًتض ظالًا لهههفتاتلًوخو ضتلًرلم ظالًلقلظالً ا ض  ا

ا ل ه لًتبهواللهلًا هوحلًيُحهولً ةلًأكبفلًا لمانولًف لًا ل طمهاتلًوا ما حلًا قهههههههههههههه هضت لًا هوحلًيلههههههههههههههامطهتلًا حهوحهولً ةلً

ا شهههفجضتلًا حض لظاتلًبضمضهههضفالًإ  لً  ض  لًسهههل ظالًواجضلاالًوسهههظضرظالً اطملعتلً ثللًحر لًا شهههفولحلًوح  طمالً

 ."ا بظ لضكحلًوح  طمالًالأتلضللًا لفجااا
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كلضلًااب  لًا لوح الً حضحظفلًا لوكلًا وجظالً ةلًرظيلًام العلًا فقلظالً  لفاف تلًواساخواملًر مللًاتساوا الًا بظاظاتلًلً

وا ا هض هللًبظةلًا ب ظهالًا لهض يهالًوا ام ظهضتلًا فقلظهاتلً لهضلًيجح حهضلًبظاهالً ثهض ظهالًتخابهضللًأثفلًوهوعلًا للمنهضتلًا هوجظهالًلً

الًف لًإنشهههههض،لًا لبضن لًلًلًلًتت  لًسههههه مكلًا لهههههمللًا حمضلحتلًخضصهههههالًف لًا مطض لًا اجضلحلً واشهههههحولًا لوح الًنلمسالً طف س

ا اجههضلاههالًوا لجلحههضتلًام الاههاتلًإ  لً ههضنههتلًاوالههضملً اااحههولً ةلًا للههههههههههههههاثلفاةلًوا لطملاةلًا حمههضلاظةلًا ل  ظظةلًلً

 .وا وو ظظة

إكلًاخاظضللً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقههههههههههههض يالًجلظواكلً  ولاسههههههههههههالًحاظ لًإ لضنظالًا  ظللًواقح لًو بضشههههههههههههفلًلأثفلً

خقههههههضاللًا لوكلًا وجظالًت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلااتلًجمنحضلً وح الًقضالالًفح ظسضلًواُحولً خابفسالًرعههههههفاسضلًلً

 .ضتلًا لمللًا حمضلحلًروحثسضلًيللةلً ةلًخلا  لًقظض لًا حلاقالًبظةلًا اطمافلًا حلفان لًا وج لًوام ح

 مخطط المشروع المقترح
تلًحايلً ةلًخلا حضلًا ضوللً مضهههم لًا ولاسهههالًبشهههلللًلًخمسةةة فلةةول رئيسةةيةسهههمفلًحا مكلًا لشهههفو لًا ب ث لً ةلً

 : ا ض للًو  حج تلًت  لًا   ملًا اض  

 الأول: الإطار العام للدراسةالفلل  

ضلً لمضههم لًا ولاسههاتلًوااعههلةلًا لمو اتلً شههل الًا ولاسههالًوالههضؤتاحضتلًأووافحضتلً ضلًتض س حا ضوللًووالًا  قههللًتفضههس

أولظالًا ولاسههههاتلًففوللًا ولاسههههاتلًروو وضلً)ا ا ضنظاتلًا للضنظاتلًا لمضههههمتظاتلًوا ل حجظا(تلًوجو  لًا احفا ضتلًلً

 .ام فااظاتلًو خططلًا ولاسا

 الفلل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة
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يلههاحفللًووالًا  قههللًا ل ضوظيلًا  ظفاالًا لفابطالًبلاغظفاتلًا ولاسههاتلًواا ضوللًبض ولاسههالًوا ا  ظللًأبحض لًا لوكلًلً

ا وجظاتلًو  و اتلًا ط تلًا حمضلحلًا اجضلح.لًجلضلًيحفللًا ولاسضتلًا لضبمالًذاتلًا ق اتلًواُبفزلًأو  لًاتا ضللًلً

 .ا ل ضوظل لً  ولاسالًواتخالافلًبظ حضلًو ظةلًا ولاسالًا  ض ظاتلًواُلضويلًف لًب ض،لًا  لمذج

 الفلل الثالث: منهجية الدراسة

حاعههههههلةلًووالًا  قههههههللًاقههههههلظيلًا ولاسههههههالًوا ل حجلًا للههههههاخومتلًو بظحالً جالعلًا ولاسههههههالًوتظ احضتلًوأ اعلً لعلً

ا بظضنضتلً)اتسههههههههابضنا(تلًوخطماتلًإتوا وضلًوا لظلحضتلًواخابضللًصههههههههوقحضلًوثبضاحضتلًبضمضههههههههضفالًإ  لًالأسههههههههض ظتلًلً

 .امرقضاظالًا ا لًسظايلًاساخوا حضلً ا  ظللًا بظضنضت

 الفلل الرابع: تحليل البيانات ومناقشة النتائج

يحفللًووالًا  قهههههللًناضاجلًا ا  ظللًامرقهههههضا لً  بظضنضتلًا ا لًسهههههظايلً لححضتلً ةلًخلاللًوصههههه لًخقهههههضاللً

 .ا  ظفاالًوا ولاسضتلًا لضبماا حظ اتلًوا  ظللًالأسا الًوا  فضظضتتلًو  ضقشالًا  اضاجلًف لًضم،لًالأ بظضتلً

 الفلل الخامس: النتائج والتوصيات

ضلًلأويلًا  اضاجلًا ا لًامصهههههه تلًإ ظحضلًا ولاسههههههاتلً علًاموييلًا ا لههههههظفاتلًا ح لظالً حضتلًلً حا ضوللًووالًا  قههههههللًا خظقههههههس

واموييلًا امصهههظضتلًا اطبظمظالًا لم حالًإ  لًصههه ض لًا مفالتلًوا لطملاةلًا حمضلاظةتلًوا للهههاثلفاةلًف لًبظاالًا لوكلًلً

 .ا وجظاتلًبضمضضفالًإ  لً مافرضتلً لاسضتلً لامب ظا
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لً

لًا  قللًا ثضن :لًا ولاسضتلًا لضبمالً
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 المقدمة: . 1.1

لًنمتظسضلًف لًنلضذجلًا اخطظطلًا  عههههفحتلًإذلًأصههههب تلًا لوكلًا وجظالًالثللًا ام  لًلً  مولًشههههحولًا حمولًالأخظفلًانامضتس
 لهاوا اتلًو اقه اتلًافا الًت  لًا ض للًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًلًا حض ل لًن ملًب ض،لًبظاضتلً حظشهظالً فناتلًلقلظاتلً

 علًا خو ضتلًا فقلظالًا لامو اتلًوا لههههظضسههههضتلًا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقههههضلتلًبلضلًيحظولًاشههههلظللًأنلضطلًاتسههههاخواملًلً
وا ا ضتللً علًا  عههههههههههض،اتلًا  عههههههههههفااتلًوخضصههههههههههالًا حمضلاتلًذاتلًا طضبعلًا اجضلح.لًو ةلًووالًا ل ط  تلًحبفزلً

الًا ا لًحؤثفلًبحضلًاطمللًا لوكلًا وجظالًت  لًإتض علًاشهههههههههلظللًا ط تلًف لًا لهههههههههمللًا حمضلحلًلًا الهههههههههضؤللًرمللًا  ظ ظ
 .ا اجضلحلً

وف لًسظضللًووعلًا ولاساتلًحا ضوللًووالًا  قللًبض ا  ظللًا ل ضوظل لًوا  ظفحلًا لاغظفاتلًا فاظلظالً  ولاساتلًرظيلًلً
يُخقهههههههللًا لب يلًالأوللً ا  ظ لً  حمملًحاطمافلًا لوكلًا وجظاحلًتبفلًاسهههههههاحفاللًاحفا ضا لًوأبحض علًا ا ما ظاتلًلً

ا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقههضللًا وج تلًلًبلضلًيشههلل:لًا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًاتسههاو
واُلههههاحفللً ةلًخلا  لًا خ  ظالًا  ظفاالًوا  لضذجلًا لف حظالًذاتلًا قهههه ا.لًأ ضلًا لب يلًا ثضن تلًفظُح  لًبولاسههههالًلً
حا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلااحلً ةلًرظيلًا ل حممتلًا خقههضالتلً  و اتلًا ط تتلًوا حما للًا لؤثفعلًت ظ لًف لً

اضملًا  قههههههههلتلًيُموملًا لب يلًا ثض يلًل طسضلًا  ظ ظسضلً حلمسضلًبظةلًا لاغظفاةتلًلً للًا بظاالًا  عههههههههفاالًا وجظا.لًوف لًخ
ضلًبر بظضتلًروحثالًو لاسضتلً مضلنا  . وتم س

لًارصهههههظ ظسضلً  حيلًامشهههههلض ظالًا ب ثظالًوار ظفوضلًف لًسهههههظضللًت ل لًواضههههه تلًجلضلًيعهههههعلً واُحولًووالًا  قهههههللً وخلاس
 .الأسض لًا  ظفحلًا وحلًالا ولًإ ظ لًا  فضظضتلًواُب  لًت ظ لًا ا  ظللًا لظوان لًف لًا  قمللًا اض ظا

 المتغير المستقل . 1.2

ضلً لً ولاسضلًف لًأنلضطلًا اخطظطلًا  عههفحلًوا ا لظالًا  عههفااتلً وفمتس شههحولًا حض يلًخلاللًا حموحةلًا لضضههظظةلًا متس

بثملعلًا  م م ظالًبظفلً لههههبمقاتلًو اااحولًا عههههغمطلًا بظاظالًوات الضتظالًواتقاقههههض يالًت  لًا لوكلًا  بفا.لًووالًلً

ظجظالً لما حالًا ويضتلًا ا عهههههفلًلًا ا مللًأفعههههه لًإ  لًبفوزلً  حمملًحا لوكلًا وجظاحلًبمصههههه  لًاسهههههاجضبالًاسهههههافاا

ا لههههفاعتلًواوومللًا ب ظالًا ا اظاتلًواااحولًا ط تلًت  لًا خو ضتتلًإ  لً ضنتلًا  ض الًإ  لًا لههههظةلً م علًا  ظضعلًلً
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واحااالًا   ض،علًا اشهههغظ ظالً  لوك.لً مولًأصهههب لًاطمافلًا لوكلًا وجظالً  ملسالًأسهههضسهههظسضلًف لًا لهههظضسهههضتلًا  عهههفاالًلً

ا حض لظاتلًرظيلًالح لًا  لم ضتلًوا ب ويضتلًإ  لًاب ع لًنلضذجلًا  م م ظالًلقلظالً امو الًالحيلًف لًا لظةلًإ العلًلً

 .ا لمال تلًولفعلً م علًا خو ضتتلًواحااالًاتساوا ا

ا وجظالًا ظمملًبضتابضلوضلًبظاضتلًرعهههفاالً وتم الًبض ب ظالًا ا اظالًا فقلظاتلًوام ظضتلًاتاقهههضللًواُ ظفلًإ  لًا لوكلً

ا وج تلًوأنظلالًا  ظللًا بظضنضتتلًواطبظمضتلًا وجض،لًاتصهههههههههههط ضت تلًبحوفلًا مظ لًأققههههههههههه لً ل ضتلًا   ض،عتلًلً

ا حمضلحتلًبلضلًلًلًلًوا لفوناتلًواتساجضبالً لاط بضتلًا للضك.لًجلضلًالحيلًووعلًا لوكلًف لًخ  لًبظاالً مااظالً لاساثلضل

لً.ف لًذ  لًا حمضلاتلًا اجضلااتلً ةلًخلاللًاموييلً  ظم الًخو ظالًذجظالًاوتيلًالأتلضللًوالاجظتلً اغظفاتلًا لمللً

 مفهوم تطوير المدن الذكية

لً  حمملًحا لوكلًا وجظاحلً ةلًا ل ضوظيلً احو علًالأبحض لًا ا لًاشههحولًاطملسالً لههالفسالًف لًالأ بظضتلًا لحضصههفعتلًإذلًلً يُحوع

تلًيماقههههفلًاحفا حضلًت  لًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظالًف لههههتتلًبللًيلاولً ظشههههلللًا ا ض للًبظةلًا ا  م م ظضلًوا  مجلالًلً

 .واالًا افجظالًوا ل ظمللًا ا  ظ  لً  للً لاساوا لجالعلًواتساوا ا.لًوقولًا متتلًاحفا ضتلًا بضرثظةلًب لتلًزا

  ظم الًرعهههههههفاالً ا ض  الًالهههههههاخوملًلً" :ا لوح الًا وجظالًبرنحض Apanaviciene et al. (2020)فمولًتفعفلًلً

ام ظضتلًلقلظالًو ظاظالً امو اتلًااظ لًا لهظةلًنمتظالًا  ظضعتلًواحازلًا ا ضتللًبظةلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًوا حمضلاتلًلً

 ."ونظيلًا  مجلالًا فقلظا

تلًفمولًلجاوالًت  لًا جضنتلًاتبا ضلحتلً حابفاةلًأكلًا لوكلًا وجظالًالثللًChen, Wang & He (2024)أ ضلًلً

 إ ضلسالًسظضسضاظسضلًواجفابظسضلًححوفلًإ  لًالفاعلًاتبا ضللًا  عفحلًتبفلًاب ع لًا  م م ظضلًا لح م ضتلًواتاقضتت"

(ICT) ةلًخلاللً شضلاعلًاجفابظالًامم لًإ  لًا لظةلًالأ ا،لًا لؤسل لًوا خو  لًف لًا لوك ". 
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ضلًت  لً  جلًا ا مللًلً"أكلًاطمافلًا لههوكلًا ههوجظههالًلً Liu (2024)وقههولًأكههوتلًلً ضلًقههضالههس ضلًإق ظلظههس ضلًا لماههس يلثههللً  فجههس

ا فقل لًف لًا ب ظالًا  عههههههفاالً احااالًا   ض،علًاتقاقههههههض يالًوا  مجلالًا وجظالًوا حوا الًات الضتظاتلًبلضلًح حلثلًلً

 ."إيجضبسضلًت  لًاتساثلضلاتلًوا حمضلاتلً اخللًا لوك

بظاهضتلًرعههههههههههههههفاالً وتم الًبام ظضتلًلً"أكلًا لهوكلًا وجظهالًو لً Al-Rimawi & Nadler (2025)كلهضلًحفالً

ا جظللًا فابعلًوا خض ثتلًاُواللًبرنظلالًاسههههههههاشههههههههحضللًوا  ظللًبظضنضتلًف لًا مقتلًا  مظم تلًالههههههههحيلًف لًا لههههههههظةلًلً

 ."ا مفالاتلًا  لم ظالًو حللًا لوكلًأكثفلًاساوا الًو ضذبظالً لأتلضللًوا حمضلات

لًلقلظسضلًف لًا ب ظالًلً"إ  لًأكلًا لوكلًا وجظالًلً Lecomte (2019)وف لًا لهههههههظضللًذاا تلًيُشهههههههظفلًلً  ظلهههههههتلًفمطلًا متس

وات الضتظالًواتقاقههههههض يالً  حلفاكلًا لحضصههههههفتلًبلضلًيحظولًلسههههههيلًا ا اظاتلًبللًو لًاغظظفلًف لًا ل ضوظيلًا للضنظالًلً

 ."ا حلاقالًبظةلًا  عض،لًا  عفحلًوا حمضلاتلًا اجضلاالًوا ا ضتلاتلًا بشفاا

الًتض لظسضلً  ل حممتلًإذلًحفالًأكلًا لوكلًا وجظالًلً Dong (2024)واُعههظ لً اشههلللًنمطالًا امض،لًبظةلًا ا عههفلًلً"بحوس

ضلًمتض علًاشهههههلظللًأسهههههماللًا حمضلاتلًونلضذجلًلً لً  فجس ا لهههههفاعتلًوا ا  م م ظضلًا لامو اتلًواتقاقهههههض لًا حض ل تلًواحوع

 ."اتساثلضللًف لًا بظاضتلًا  عفاا

الًإ  لً ضلًسههههههب لً ةلًاحفا ضتلً احو علًا اوايضتلًحفالًا بضريلًأكلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًيُمقههههههولًب لًا حل ظالًلً اسهههههها ض س

ا اخطظطظالًوا ا  ظويالًا ا لًااب ضوضلًا  لم ضتلًوا لجالحضتلً ا وحيلًا ب ظالًا ا اظالًا  عفااتلًوا لظةلًأنظلالًلً

مهو هالً) ثهل:لًإنافنهتلًالأشههههههههههههههظهض،تلًا هوجض،لًلًا  مجلهاتلًولفعلً م علًا  ظهضعلً ةلًخلاللًام ظ لًا ام ظهضتلًا فقلظهالًا لا

اتصهههط ضت تلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًوا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظا(تلًبلضلًيلهههحيلًف لًخ  لًبظاالًرعهههفاالً فناتلًلً

لً. لاوا اتلًوآ  اتلًقض لعلًت  لً وملًاتساثلضلاتلًواحااالًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاا

 أهمية تطوير المدن الذكية
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ي ظ لًاطمافلًا لوكلًا وجظالًبرولظالًاسههههههافااظجظالً اااحوعلًف لً للًا ا متتلًا حض لظالًا لالههههههضلتالًف لً جضتتلً

ا ا  م م ظضتلًوا  مجلالًا  عههههفااتلًوا ط تلًا لا ض  لًت  لً م علًا  ظضعلًوا خو ضتلًا للههههاوا ا.لًواالثللًأولظالً

نحجلًشههههلم  لًمتض علًاشههههلظللًا بظاالًلًووالًا ام  لًف لًجمن لً ظثلً جف لًاسههههاثلضللًف لًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظاتلًبللً

 .ا  عفاالً ا مكلًأكثفلًج ض،علًواساجضبالًوابا ضلسا

 دعم النمو الًقتلادي وتعزيز تنافسية المدن-

إ  لًأكلًاطمافلًا ب ظالًا ا اظالًلً Liu (2024)اُحولًا لوكلًا وجظالًلافحالًقماالً   لملًاتقاقض حتلًإذلًاشظفلً لاسالًلً

ا وجظالًوا خو ضتلًا فقلظالًيلهههههههحيلًف لًا  ظالًا ا لظالًاتقاقهههههههض يالًامق ظلظالً ةلًخلاللًا لهههههههظةلًبظاالًالأتلضللًلً

أكلًا لوكلًا وجظالًاخ  لًبظاالًخقهههههبالً لابا ضللًولاض علًلً Ma et al. (2024)و وملًاتسهههههاثلضلات.لًجلضلًحفالًلً

 .ا  ضاجلًا ل   لًام لض  لً  لوكالأتلضلتلً لضلًيحازلً ةلًفف لًا حلللًواااولً ةلً

 تحسين كفاءة الخدمات العامة والحكومية -

اُلههههههههههههحيلًا لوكلًا وجظالًف لًاحااالًج ض،علًاموييلًا خو ضتلًا  لم ظالً ةلًخلاللًا فقل اتلًرظيلًأ حفتلً لاسههههههههههههالًلً

Chen, Wang & He (2024) ًأكلًاب  لًسظضسضتلًا لوكلًا وجظالًحؤ حلًإ  لًلفعلً لامالًا ش ضفظالًوا   ض،علًل

 .ا اشغظ ظالًف لًا لؤسلضتلًا  لم ظاتلًبلضلًح حلثلًت  لًلضضلًا لما  ظةلًواحازلً ةلًا ا ضتللًا لجالح 

 الًستدامة البيئية وتقليل الأثر الكربوني -

 Sheng ةلًالأولظالًبللضكلًأكلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًحماكتلً لهاحوفضتلًاتسهاوا الًا بظاظاتلًإذلًأكوتلً لاسهالًلً

& Zhang (2023) ًأكلً  جلًام ظضتلًا وجض،لًاتصهههط ضت لًوإنافنتلًالأشهههظض،لًف لًاخطظطلًا لوكلًيلهههضتولًف ل

افشههههههههههههههظههولًاسههههههههههههههاحلاكلًا طههضقههاتلًوا لههههههههههههههظةلًإ العلًا   ههضيههضتتلًواخ ظضلًاتنبحههضثههضتلًا  ف منظهها.لًجلههضلًيشههههههههههههههظفلً
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Gyulmisaryan (2024) ًإ  لًأكلًا ا مللًن ملً فاكالًاجههضلاههالًذجظههالًو احههو علًا م ههضا لًحفات لً حههضحظفل

 .ا اقلظيلًالأخعفلًوا امازكلًا بظا 

 تعزيز جاذبية العقارات التجارية -

 ةلًأبفزلًأو  لًالأولظالًف لًسهههظضللًووعلًا ولاسهههالًوملًأثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًت  لًسهههمللًا حمضلاتلًا اجضلااتلًلً

أكلًا ا هض هللًبظةلًا ب ظهالًا ا اظهالًا هوجظهالًوا خهو هضتلًلً Al-Rimawi & Nadler (2025)إذلًبظ هتلً لاسههههههههههههههالًلً

ا فقلظالًوالأنظلالًا بظاظالًا لامو الًيحازلً ةلً ضذبظالًالأصهههههههمللًا حمضلاالًواااولً ةلًقظلاحضلًا لهههههههمقظا.لًجلضلًحفالًلً

Neves et al. (2024) أكلًاسههاخواملًا وجض،لًاتصههط ضت لًا ل امللًا ا لههظف (XAI) ًف لًإ العلًا لوكلًحمففل

 .ش ضفظالًأكبفلًف لًالحظفلًا حمضلاتتلًواُ لةلً ةلًقفالاتلًاتساثلضللًا حمضلحلً

 تحسين جودة الحياة ورفاه السكان -

تلًيماقههههفلًارثظفلًا لوكلًا وجظالًت  لًا جضنتلًاتقاقههههض حلًأولًا بظا لًفمطتلًبللًيلاولًإ  لًا بُحولًات الضت لً ةلً

ا ا لًأكوتلًأكلًام ظضتلًا لوكلًلً Lu & Liang (2024)خلاللًا لههههههههظةلًنمتظالًا  ظضعتلًجلضلًول لًف لً لاسههههههههالًلً

ا وجظالًاُلههههحيلًف لًاحااالًلفضعلًا لههههلضكلً ةلًخلاللًا خو ضتلًا قهههه ظالًا وجظاتلًا  مللًا ا ضت  تلًوالأرظض،لًالآ  الً

 .وا لافابطالًلقلظسضتلًووملً ضلًحؤ حلًإ  لًالا ض لً لامالًا فضضلًا لجالح 

 تحسين القدرة على التنبؤ وصنع القرار -

 Belikovحبفزلًت قهفلًحا  ظللًا بظضنضتلًا  ملااحلًجحض للًرضسهيلًف لً تيلًصه ض لًا مفالتلًرظيلًامضه لً لاسهالًلً

et al. (2024) ًأكلًاطمافلًأنظلالًقضالالًت  لًا بظضنضتلًا  ظالًف لًا لبضن لًوا ل شهههههههههنتلًيللةلًأكلًيُلهههههههههاخوملًل
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 وتيلًاسهههههههافااظجظضتلًا ط تلًواتسهههههههاجضبالًف لًا مقتلًا  ح  تلً لضلًي لهههههههةلً ةلًج ض،علًاسهههههههاخواملًا لمال لًوامففلً

 . فونالًف لًإ العلًا لوك

 أهداف تطوير المدن الذكية

يلثههللًاطمافلًا لههوكلًا ههوجظههالًخطمعلًاسههههههههههههههافااظجظههالًن ملًا مظ لًا ا ههض ههللًبظةلًا ا  م م ظههضتلًا بظاههاتلًوا  مجلههالًلً

ا  عههفاا.لًوانطلاقسضلً ةلًا ام حضتلًا حض لظالًوا لبض لاتلًا م  ظاتلًحاعهه لًأكلًا لوكلًا وجظالًالههح لًإ  لًا مظ لًلً

ج هض،علًاتسههههههههههههههاخهوا ضتلًلً جلمتهالً ةلًالأوهوافلًا ا لًاامهض علً علًا ا هويهضتلًا  عههههههههههههههفاهالًا  هوحثهاتلًواحازلً ةلً

ا حلفانظاتلًوا  لملًاتقاقهههههههههههههض حتلًو م علًا  ظضع.لًواخا  لًووعلًالأووافلًبضخالافلًا لهههههههههههههظضللًا ا لمحتلًإتلًأكلً

 :الأ بظضتلًا  وحثالًقولً لحاحضلًضلةلًأ فلًلاظلظالًيللةلًإ لض حضلًفظلضلًح  

 التحتية والخدماتتعزيز التحول الرقمي في البنية  -

 ةلًأبفزلًالأووافلًالأسهضسهظالً اطمافلًا لوكلًا وجظالًوملًا مظ لًلقل الًشهض  الً  ب ظالًا ا اظالًوا خو ضتلًا حض اتلًلً

تلًالهههههح لًChen, Wang & He (2024)بلضلًيعهههههلةلًانلهههههظضبظالًا لح م ضتلًوفحض ظالًالأ ا،.لًوفمسضلً ولاسهههههالًلً

ا لهوكلًا هوجظهالًإ  لًا ماهللًا لفاف لًا ام ظهويهالً) ثهللًا  حف هض،تلًا لظهضعتلًا  مهل(لًإ  لًشههههههههههههههبلهضتلًذجظهالًقهضب هالً  اابعلًلً

 .وا ا ليلًالآ  تلً لضلًيحازلً ةلًاساوا الًا حل ظضتلًو م علًا خو ضتلًا لمو الً  لما  ظة

 دعم التنمية الًقتلادية المستدامة -

إ  لًأكلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًيلههههاحوفلًا مظ لًلً Ma et al. (2024)و Liu (2024)اشههههظفلً لاسههههضتلً ثللً

ا لظالًاقاقههههههههههض يالً لههههههههههاوا الً ةلًخلاللًخ  لًبظاالً ضذبالً لاسههههههههههاثلضلتلًواحااالًامناض ظاتلًواللظةلًاتبا ضل.لًلً
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وافابطلًوههوالًا حههوفلًباحظاههالًبظاههالًلقلظههالًاههوتيلًلاههض علًالأتلههضللًا ا  م م ظههالًوامفظفلًفف لًتلههللً امههو ههالًف لً

 .ا مطضتضتلًا لفابطالًبض وجض،لًاتصط ضت تلًإنافنتلًالأشظض،تلًوا  ظللًا بظضنضت

 تحسين جودة الحياة والرفاه المجتمعي -

الهههههههههح لًا لوكلًا وجظالًإ  لًاحااالًا ففضعلًا لجالح لً ةلًخلاللًا لهههههههههظةلًنلطلًا  ظضعلًا  عهههههههههفااتلًوامفظفلًبظاالًلً

إ  لًأكلً ةلًأويلًأووافلًا لوكلًا وجظالًوملًب ض،لًلً Lu & Liang (2024)صهههههههه ظالًوآ  الًو فنا.لًوقولًأشههههههههضللًلً

 جالحهضتلً فنهالًقهض لعلًت  لًا ا ظ لً علًا لاغظفاتلًا بظاظهالًوا ا  م م ظهاتلً ةلًخلاللًامهوييلًخهو هضتلًصهههههههههههههه ظهالًلً

 .واح ظلظالًآ ظاتلًو لضرضتلًخعفا،لًلقلظاتلًو فاف لًا الضتظالًتض ظالًا جم ع

 تقوية الًستدامة البيئية والحد من التلوث -

يلثللًا مظ لًاتسهههههههاوا الًا بظاظالًوام ظللًا بقهههههههلالًا  ف منظالًأرولًالأووافلًا جموفاالًف لًنلضذجلًا لوكلًا وجظاتلًلً

رظيلًالههههههههح لًووعلًا لوكلًإ  لًام ظللًاسههههههههاحلاكلًا لمال تلًوزاض علًج ض،علًا طضقاتلًوا لههههههههظةلًإ العلًا   ضيضت.لًجلضلً

إ  لًأكلًاسهههاخواملًا وجض،لًاتصهههط ضت لًف لًا اخطظطلًا  عهههفحلًيُحولًلً Sheng & Zhang (2023)أشهههضلتلًلً

 .أ اعلًفحض الً ا مظ لًالأووافلًا بظاظالً ةلًخلاللً فاقبالً م علًا حما،لًوا لظضعلًوامقعلًا  مالولًا بظاظا

 تفعيل المشاركة المجتمعية وصنع القرار التشاركي -

ضلًاللظةلًا لما  ظةلً ةلًا لشههههههههههضلجالًا  حض الًف لًصهههههههههه علًا مفاللً ةلًخلاللًلً  ةلًبظةلًأووافلًا لوكلًا وجظالًأيعههههههههههس

أكلًإشههههفاكلًا لههههلضكلًف لًاخطظطلًا لوكلًبضسههههاخواملًلً Nadler (2023)واؤجولً .أ واتلًلقلظالً  امرالًوشهههه ضفا

اطبظمضتلًذجظالًيلههههههحيلًف لًلفعلً لههههههامالًا للههههههض، الًا لجالحظالًواحازلً ةلًا ظع لًا لههههههظضسههههههضتلً علًاراظض ضتلًلً

 .ا لما  ظة
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 تطوير منظومة النقل الذكي وتقليل الًزدحام-

أرولًالأووافلًا ل ملاالًوملًإتض علًو وسههههالً  ظم الًا  مللًا  عههههفحلًبضسههههاخواملًا ام ظضتلًا وجظاتلًبلضلًف لًذ  لًلً

أنظلالًا  مللًا جلضت لًالآ  تلًوا لفجبضتلًذااظالًا مظض عتلًوخو ضتلً شهضلجالًا لفجبضت.لًووملً ضلًيلهحيلًف لًام ظللًلً

ا حمضلحتلًوف لً ضلًول لًف لً لاسالًلًاتز رضملًوا ا موتلًجلضلًح حلثلًبشلللً بضشفلًت  لً ضذبظالًا لوكلً لاساثلضللًلً

Apanaviciene et al. (2020). 

 دعم سوق العقارات التجارية وتحسين كفاءة استخدام الأراضي -

وف لًسههههظضللًووعلًا ولاسههههاتلًحالثللًووفلً  ملحلًف لًاحااالًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالً ةلًخلاللًام ظ لًلً

 Al-Rimawi & Nadlerفمولًبظع تلً لاسههالًلً .ام ظضتلًا لوكلًا وجظالًف لًاطمافلًا لفاف لًوا ل ض  لًا  عههفاا

أكلًا لوكلًا وجظالًاحازلً ةلًا مظلالًا لهههمقظالً لأصهههمللًا حمضلاالً ةلًخلاللًا لهههظةلًا مصهههملتلًا ب ظالًلً (2025)

 .ا ا اظاتلًوا بظاالًا ل ظطاتلً لضلًيجح حضلًأكثفلً ضذبظالً  للاثلفاةلًوا للار فاة

 أبعاد تطوير المدن الذكية

ضلًيلهههههها ولًإ  لًا ا ض للًبظةلًا ا  م م ظضتلًا ب ظالًا ا اظاتلًواتسههههههاوا الًلً ضلًرعههههههفاسضلً امو س اُحولًا لوكلًا وجظالًنلمذ س

 ا مظ لًا لظالًرعهههههههفاالًشهههههههض  الًو لهههههههاوا ا.لًو ا مظ لًووالًا  لمذجتلًاحالولًا لوكلًا وجظالًت  لً جلمتالً ةلً

اُلثعللًف لًا مقتلًن له لً فا ااتلً  ملاالًلًالأبحض لًا فاظلهالًا ا لًاُشهلعللًالأسهض لًا ل ضوظل لًوا حل  لً اطمافوضتلًولً

ف لًا  ظللًتلاقاحضلًبجضذبظالًاتسههههههههاثلضللًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاا.لًواالثللًالأبحض لًالأل حالًالأسههههههههضسههههههههظالًلً

ا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًاتسههههههههههههههاوا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًلً : اطمافلًا لوكلًا وجظالًف 

 :ا قظللً  للًبُحولًوفظلضلًح   .اتاقضللًا وج 
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: البنية التحتية الذكية  Smart Infrastructure أولًا

اشهههههههلللًا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًا حلم لًا  مفحلًلأحلً وح الًذجظاتلًإذلًاُشهههههههظفلًإ  لًاسهههههههاخواملًام ظضتلًلقلظالً امو الًلً

)كر حاعلًاتسههههاشههههحضلتلًإنافنتلًالأشههههظض،تلًا وجض،لًاتصههههط ضت (لًم العلًا ب ظالًا ا اظالًا لض يالًبل ض،علًو فونا.لً

 .وا طضقالًا لاجو علًواغط لًووعلًا ب ظالًأنظلالًا  ملتلًا  حف ض،تلًا لظضعتلًا قففلًا ق  ت

أكلًاطمافلًب ظالًا اظالًذجظالًيللعةلً ةلًا لهظةلًا خو ضتلًا ب وياتلًلً Chen et al. (2024)وقولًأكوتلً لاسهالًلً

وا ام ظللً ةلًا  ضقولًف لًا طضقالًوا لظضعتلًجلضلًيحازلً ةلًاسهاوا الًا لوكلًت  لًا لوالًا طمال.لًجلضلًأكلًووعلًا ب ظالًلً

 .اُللعةلً ةلً فاقبالًالأ ا،لًا  ح  لً  لوح الًف لًا ا ةلًا  مظم تلً لضلًيُلضتولًف لًااخضذلًقفالاتلًفملاالًواسابضقظا

ضلًف لًاحااالً هضذبظهالًا ل هض  لًلً لً حلهس أ هضلً ةلً  ظمللًا لههههههههههههههمللًا حمهضلحتلًفهإكلًو م لًب ظهالًا اظهالًذجظهالًيُحهولًتهض لاس

ا  عهههههههههههفاالً لاسهههههههههههاثلضللًا اجضلحتلًرظيلًالهههههههههههحيلًف لًام ظللًا ا ض ظ لًا اشهههههههههههغظ ظالًوا لهههههههههههظةلًاجف الًا حللا،لًلً

 .Lecomte (2019)وا للار فاةتلًجلضلًأشضللً

 Digital Government Services ثانياا: الخدمات الحكومية الرقمية

اح  لًا خهو هضتلًا  لم ظهالًا فقلظهالًأالاهالًا حل ظهضتلًوا خهو هضتلًام الاهالًا  لم ظهالًتبفلً  قهههههههههههههههضتلًإ  افونظهالًلً

واطبظمضتلًذجظاتلًب ظيلًحاللةلًا لما  مكلًوا للههههاثلفوكلً ةلًا مصههههمللًإ  لًا خو ضتلًبشههههلللًفملحلًوشهههه ضف.لًلً

ا اجضلعلًلًلًلًوااعهههههههههههههلةلًذ  لًا اقهههههههههههههضلا تلًافاخظللًا ب ض،تلًخو ضتلًا عهههههههههههههفااتتلًا خو ضتلًا حمضلااتلًوإ فا،ات

 .ام  افونظا

أكلًلقل الًا خو ضتلًا  لم ظالًاُلههحيلًف لًالههفاعلً ولعلًلً Al-Rimawi & Nadler (2025)وقولًبظع تلً لاسههالًلً

اتسههههههههههاثلضللًف لًا مطض لًا حمضلحتلًوام ظللًا بظفوقفا ظاتلًولفعلًج ض،علًاخقههههههههههظللًالألاضهههههههههه لًواسههههههههههاقههههههههههواللً
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ا افاخظل.لًجلضلًاؤ حلًإ  لًا لههههههههظةلًا شهههههههه ضفظاتلًو لضف الًا  لههههههههض تلًواحااالًا ثمالًبظةلًا للههههههههاثلفاةلًوا مطض لًلً

 .ا  لم  

أكلًو م لًخو ضتلًرلم ظالًلقلظالً ا ض  الًحااولً ةلًفف لً Xu & Dong (2024)ف لًا لظضللًذاا تلًأوض لًلً

ا شههههههههههههههفجههضتلًا حمههضلاههالًف لًا اخطظطلًوا ب ههض،لًوف لًبظههضنههضتلً قظمههاتلً لههضلًحؤ حلًإ  لًا  ظالًا ط ههتلًف لًا حمههضلاتلًلً

 .ا اجضلاا

 Environmental Sustainability ثالثاا: الًستدامة البيئية

الثللًاتسهههههاوا الًا بظاظالًأرولًأويلًأبحض لًا لوكلًا وجظاتلًرظيلًاحوفلًإ  لًام ظللًا بقهههههلالًا بظاظاتلًواحااالًج ض،علًلً

اسهههاخواملًا لمال تلًواتتالض لًت  لً قهههض للً ضقالً اجو ع.لًواشهههلللًذ  لًإ العلًا   ضيضتتلًج ض،علًا لبضن تلًا  مللًلً

 .  خ ضلًاتنبحضثضتتلًواخطظطلًا للضرضتلًا خعفا،

تلًاُلحيلًا ام ظضتلًا وجظالًف لً فاقبالً م علًا حما،تلًوا ا ليلًف لًا ا موتلًلًSheng & Zhang (2023)وفمسضلً ههههلًلً

 Ma etوامفظفلًبظاالًرعههههفاالًصهههه ظاتلً لضلًيُحازلً ةلً ضذبظالًا لوح الً  لمظلظةلًوا للههههاثلفاة.لًجلضلًأشههههضلتلً

al. (2024) ًإ  لًأكلًا لههوكلًا ههوجظههالًا ا لًااب  لً حههضحظفلًاتسههههههههههههههاههوا ههالًاُلههههههههههههههجههللً حههوتتلًأت  لًف لًاههوف لًل

 .اتساثلضلاتلًالأ  بظاتلًخضصالًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًا خعفا،

وهوالًا بُحهولًحفابطلًجهو ه لًبا متتلًا ط هتلًا حمهضلحلًن ملًا لبهضن لًا قهههههههههههههههويمهالً  بظاهالًوا لقهههههههههههههه  هالًوف لً حهضحظفلًلً

ف لً لاسهههههههههاحيلًلً Apanaviciene et al. (2020)تلًجلضلًوضهههههههههع تلً(LEED, BREEAM) اتسهههههههههاوا ا

 .ا لمضلنالًرمللًا اطمافلًا حمضلحلًف لًا لوكلًا وجظا

 Intelligent Communication Technologies رابعاا: تقنيات الًتلال الذكي
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إنافنتلًلًوأنظلالًلً (Fiber Opticsو 5G ثللًلً) يُمقهههههههههولًبحضلًام ظ لًشهههههههههبلضتلًاتاقهههههههههضتتلًفضامالًا لهههههههههفتا

تلًإ  لً ضنتلًا  مسهههههبالًا لههههه ضبظالًوا وجض،لًاتصهههههط ضت تلً ابض للًا بظضنضتلًواشهههههغظللًالأنظلالًلً(IoT) الأشهههههظض،

 .ا  عفاالًا وجظالًبل ض،ع

تلًفإكلًام ظضتلًاتاقههضللًا وج لًاُللعةلً ةلًل طلًجضفالً لمنضتلًا لوح الًضههلةلًلًCosta (2024)ب لههتلً لاسههالًلً

شهههههبلالًواروعتلً لضلًيلهههههل لًبإ العلً فولاالًذجظاتلًوا ليلًآ  لًف لًامنضلعتلًوا ض للًبظةلًا للهههههاخو ظةلًوا لفاف تلًلً

 .واؤ حلًذ  لًإ  لًا لظةلًاتساجضبالً  طمالئلًواموييلًخو ضتلًذجظالً خققالًرلتلًا ط ت

أكلًا لهظةلًام ظضتلًاتاقهضللًحوتيلًأنظلالًا ا بؤلًلً Neves et al. (2024)وف لًا لهظضللًا حمضلحتلًأوضه تلً

برسههههههههحضللًا حمضلاتتلًواُحازلً ةلًقولاتلًا ا  ظللًا للضن لًواتسههههههههاثلضلحتلً ضلًيلههههههههحيلًف لًلفعلًا   ض،علًا لههههههههمقظالًلً

 .  حمضلاتلًا اجضلااتلًوا  عالًا ط تلًف لًا ل ض  لًذاتلًاتاقضللًتض  لًا   ض،ع

انطلاقسضلً ةلًا  ظللًالأ بظضتتلًحفالًا بضريلًأكلًأبحض لًاطمافلًا لوكلًا وجظالً ظلهههتلً اغظفعلً لهههام الًف لهههتتلًبللً

اشهههههلعللً  ظم الً اواخ الًاؤثفلًبشهههههلللً بضشهههههفلًف لًاشهههههلظللًا لشهههههحولًا حلفان تلًوسههههه مجظضتلًا لهههههمللًا حمضلحتلًلً

ضلًف لًا مطض لًا اجضلح.لًف للًبُحولً ةلًووعلًالأبحض لًيلههضويلًف لًاحااالً ضذبظالًا  لوكلً لاسههاثلضلتلًسههما،لًلًخقههمصههس

 ةلًخلاللًخ ضلًا ا ض ظ تلًأولًلفعلًا مظلالًا لعههضفاتلًأولًا لههظةلًج ض،علًا اشههغظللًوام الع.لًو ض اض  تلًفإكلًفحيلً

ووعلًالأبحض لًيُحولًأسهههههههضسهههههههظسضلًف لًامظظيلًا حلاقالًبظةلًا اخطظطلًا  عهههههههفحلًا وج لًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلااتلًلً

 .واخابضلوضلً ظوانظسضوو لًا حلاقالًا ا لًالاحوفلًووعلًا ولاسالًا  ظ حضلً

 الدراسات السابقة  

 :(Syed, 2024) دراسة
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إ  لًا  ظللًفمااولًام ظضت ا ولاسالً  خا  لًالأ فافلًلً)ا  م م ظضلًا حمضلات(لًوأثفوضلًت  لًلً PropTech ووفتلً
ا لح ظالًف لًسمللًا حمضلاتتلً علًا افجظالًت  لً لر الًتوا الًامزاعلًووعلًا  مااولًبظةلًا  اضتلًا لخا  الً ةلًأص ضملًلً

ضلًا  ظ ظسضلًوص ظسضلً فصولًا اطملاتلًا ام ظالًف لًقطض لًا حمضلاتلًخلاللًا ل ماتلًلً .ا لق  ا اساخو تلًا ولاسالً  حجس
 .الأخظفعتلًو  ضقشالً والًاساحوا لًا لمللً حوالًا ا مللًا فقل 

أ واتلً طضبمالًا ل ضزلتلًلً :تلً ثلPropTech وا ضو تلًا ولاسالً جلمتالً ةلًاتبا ضلاتلًا ا  م م ظالًا تلً ظ ا
ا وجض،لًلً اشظةتلً ا ب مكلً ا وجظاتلً ا حمم لً ا بظضنضتتلً ا  ظللً أ واتلً ا وجظاتلً ا لوكلً بض  ظوحمتلً ا للظفعلً ا طضافاتلً

وأكوتلًا ولاسالًأكلًووعلًا ام ظضتلًلً .اتصط ضت تلًا ماقعلًاتفافاض تلًا ماقعلًا لحازتلًوا الماللًا جلضت لًا حمضلحلً
ضلًف لًالحظللًا حل ظضتلًوا مظ لًقظلالًلً تلًاماقفلًت  لًا لظةلًا اجف الًا حمضلاالً  للاثلفاةلًفمطتلًبللًاُلحيلًأيعس

 . عضفالً  للار فاةتلًا لشافاةتلًا بضاحظةتلًوا مسطض،لًا حمضلاظة

لً  ملاسض بشلللًتض للًبظةلً لظعلًالأ فافلًلً PropTech وللًحايلًامزاعلًفمااو :إتلًأكلًا ولاسالً فرتلًالضؤتس
ضلًف لًا للضست؟لًوأشضلتلًا  اضاجلًإ  لًأكلًا  مااولًالظللًإ  لًا افجالًف لًحولًا شفجضتلًلً أملًأكلًو ضكلًابضح سضلًواض س
اما  لًلً ا للاكتلً أولًصغضللً ا  حضاظظةلً ا للاخو ظةلً ا  اضتتلً ثللً بحضلً اااللً تلً بظ لضلً ا  بضلتلً وا للاثلفاةلً

م ظضتتلًتلًسظلضلًف لً للًبظضملًا ظظيلًقضنمن لًجضفٍلًي ليلًووعلًا بظاالًلًا ويضتلًف لًاتسا ض علًا  ض  الً ةلًووعلًا الً
 .ا فقلظا

تلًوامفظفلًبفا جلًلPropTechً وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًصظضبالًأ فلًا ظظلظالًاعلةلًا حوا الًف لًامزاعلً  ضفع
امتظالًواولاتلًاُللعةلً خا  لًفاضتلًا لمللً ةلًاساغلاللًووعلًا ا متتلًا فقلظاتلً علًأولظالًا حظللًا  مجلالًلً

 .ا فقلظالً  لضيالًرممللًا للاخو ظةلًواحااالًا ش ضفظالًف لًسمللًا حمضلات

 :(Costa, 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًا ا مللًا فقل لًف لًسمللًا حمضلاتلً ةلًخلاللًا اطبظمضتلًا حمضلاالًا وجظاتلًلً
وا ض للًا وجض،لًاتصط ضت (لًت  لًا لظةلًلًبربحض علً)سحم الًا مصملتلًج ض،علًا حل ظضتتلًا ش ضفظاتلًا اماصلتلًلً

اتالوتلًا ولاسالًت  لًا ل حجلًا مص  لًا ا  ظ  تلً لاحفضاسلًلً .اجف الًا للاخوملًوالحظللًا لحض لاتلًا حمضلاا
 .آ ظضتلًتلللًا اطبظمضتلًا حمضلااتلًوو ضا حضتلًوارثظفوضلًت  لًس مكلًا حللا،لًوا مسطض،لًا حمضلاظة

وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًا اطبظمضتلًا حمضلاالًأسحلتلًف لًإتض علًاحفافلًاجف الًا احض للًف لًسمللًا حمضلتلًلً
 ةلًخلاللًاللظةلًا حللا،لً ةلًا ب يلًتةلًا حمضلاتلًف لًأحلًوقتلًو ةلًأحلً لضكتلًواموييلًبظضنضتلً قظمالًو مثمقالًلً
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ا ل  ظا ا عفااتلًوا مظلالًا الما ظالًواضلاخلً بلضلًف لًذ  لً ا حمضلاتتلً ا اطبظمضتلًج ض،علًلً .تةلً كلضلًتازتلًووعلً
ا اماصللً ةلًخلاللًا فسضاللًا  ملاالًوامشحضلاتلًا   ظظاتلًوأاضرتلًإالضملًا ق مضتلًتةلًبُحولًبضساخواملًا امقظعلًلً

 .ا فقل لًوا اخااةلًا ل ضب تلً ضلًسحعللًا لحض لاتلًخضصاسلً  لشافاةلًتةلًبُحو

زلً قالًا امصظضتلًوا  ظللًا بظضنضتلًا حمضلااتلًلً و ظع تلًا ولاسالًأكلً  جلًا وجض،لًاتصط ضت لًف لًووعلًا اطبظمضتلًتاع
كلضلًأ حفتلًأكلًا اطمللًا للالفلً حوعلًا اطبظمضتلًلً .وسضويلًف لًا لظةلًا ش ضفظالًوا لفتالًف لًإالضملًا حل ظضت

حُبشفلًبللامبللًأكثفلً ح ض ظلظالً لمللًا حمضلاتتلً علًزاض علًف لًا   ض،علًوا مصمللًا شض للً  خو ضتلًا حمضلاالًلً
 .ا فقلظا

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاشجظعلًا ا مللًا فقل لًف لًا مطض لًا حمضلحتلًواطمافلً ااولً ةلًا خو ضتلًا وجظالًلً
 .ا ا ضت ظالًا ا لًافات لًاراظض ضتلًا للاخومتلًواحازلًا ثمالًوا ش ضفظالًف لًا لمللً

 :(Gyulmisaryan, 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا  ظللًاتاجضوضتلًا  وحثالًف لًاطمافلًوإ العلًا حمضلاتلًا اجضلااتلً علًا افجظالًت  لًا ا مللً
أسضس لًلً جل فعكلً ا وجظالًلًا فقل لً ا للابظالً ا للضرضتلً ت  لً ا ط تلً اااحولً سظضللً ف لً وذ  لً ا ا متتتلً  حوعلً

وا لا ض  الًا ا لًا ب لًاراظض ضتلًا للار فاةلً ةلًرظيلًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظالًوا خو ضتلًتض ظالًا   ض،ع.لًاتالوتلًلً
الً ا عم،لًت  لً ال ظطلً ا اجضلااتلً علً ا حض لظالً  حمضلاتلً ا لمللً امصظ  لً  ض الً ا  ظللً   لضذجلًلًا ولاسالًت  لً

 .ا لا ض  الًم العلً فاكالًا للضاتلًا  وحثا

حاااحولًإقبضللًلً ا اجضلااتلًرظيلً إ العلًا حمضلاتلً ا غض بالًف لً ا للالً ا فقل الًأصب تلً إ  لًأكلً ا ولاسالً وامص تلً
ا للار فاةلًت  لًا للضاتلًا ا لًامفعفلًبظاالًتلللًذجظالًااليلًبض ا ض لتلًوا ا  م م ظضلًا لامو اتلًوا اقلظيلًا لفكتلًلً

ا خو ضتلً ا ا اظالً احو علً ا للضرالًلً .وا ب ظالً حب ثمكلًفمطلًتةلً ا للار فاةلًتلً أكلً ا ا  ظللً ناضاجلً أكوتلً وقولً
 .ا لض ياتلًبللًتةلً“ ق علًلقل ”لً ا ض للًحمففلًبظاالًتلللًلقلظاتلًخعفا،تلًو فا ا

وأشضلتلًا ولاسالًإ  لًأكلًإ العلًا للضاتلًا  وحثالًااج لًن ملًنلمذجلًإ الحلً ا ض للًحفجالًت  لًا بظااتلًا فقل اتلًلً
ا ب ظالًات الضتظاتلًاحو لًا م ضا تلًوا فارالًا   لظالً  لم  تلً لضلًحففعلً ةلًقظلالًالأصللًا حمضلحلًواحازلًلً

 .اجف الًا للار فاة
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وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاب  لًنلضذجلً ا ض  الًم العلًا حمضلاتلًا اجضلاالًاو جلًبظةلًاتساوا الًا بظاظاتلًا فقل اتلًلً
ا  وحثالً ةلًرظيلًلً ا للضاتلً اقلظيلً ف لً امنلضن لً ا بحولً إ  لً ضنتلً فاتضعلً ا جم عتلً واموييلًخو ضتلًتض ظالً

 ا امازكتلًوا فاراتلًوا ا ضتللً علًا بظاالًا وجظالً

 :(Nadler, 2023) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا وحولًخقضاللًو ؤشفاتلًا  جضللًف لً شضلاعلًا لوكلًا وجظالًوا حمضلاتلًا وجظاتلًواموييلًلً
اتالوتلًا ولاسالًت  لًلً .ا لوكلًوا لشفوتضتلًا حمضلااإ ضللًامظظيلًشض للً للامالًا وجض،لًوا ا ض للًف لًجللً ةلًلً

ا  ظللً  حج لً لأ بظضتلًا ح لظاتلًوا لؤشفاتلًا حض لظاتلًوالأ فلًا لف حظالًذاتلًا ق اتلًبضمضضفالًإ  لًا  ظللًلً
 . مضلكلً  لحضحظفلًا لف حظالً

وقولً معللًا بضريلًإ ضلسالً لمنسضلً ةلًسبحالًأبحض لًلاظلظالً امظظيلً لامالًحا وجض،حلًوحاتنو ضجحلًف لًجللً ةلًا لوكلًلً
ا  مجلالًا وجظاتلًالأففا لًالأذجظض،تلًا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا طضقالًا وجظاتلًا بظاالًلً :وا لشفوتضتلًا حمضلااتلًوو 

ا حمضلات ا وجظاتلًورض الً ا ا  م م ظضلً ايلًلً .ا وجظاتلً سبحالً ؤشفاتلً ف حظالً ام ضللًت  لً ووالً اطبظ لً ايلً وقولً
 .اخاظضلوضلً  للً لامالً)ا لوح الًوا لشفو لًا حمضلح(لًوف لً حضحظفلًواض ا

الًبظةلًا   مللًا وجظالًا ا لًاحالووضلًا لوكلًوا لشفوتضتلًا حمضلااتلًلً وامص تلًا ولاسالًإ  لًأكلًو ضكلًا ض لاسلً اااحوس
كلضلًأشضلتلًا  اضاجلًإ  لًلً . علًو م لًابضحةلًف لًالأ ا،لًا وج لًبظةلًا لؤشفاتتلًوو م لًتلاقالًالابضطلًقماالًبظ حض

أكلًبحضلًا لظضسضتلًأولًا حظضكللًام الاالً  لوكلًقولًاُمظعولً ةلًاطمافلًا حمضلاتلًا وجظاتلً لضلًيلاوت لً ما، الًلً
 .أكبفلًبظةلًا ل طضتلًا ل  ظالًوا لطملاةلًا حمضلاظة

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًافجظالًا ب ويضتلًوا لطملاةلًا حمضلاظةلًوأص ضملًا لق  الًت  لً ؤشفاتلً  و علًلً
 احااالًا ا ض للًا وج تلًواطمافلًاسافااظجظضتلًا لماالً فنالًوشض  الًقضالالًت  لًووالًام ضللً علضكلًا مظ لًلً

 .ا لظالًذجظالًو لاوا ا

 :(Hadiyana et al., 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًاخطظطلًا لوكلًا وجظالًا لوفم لًبض وجض،لًاتصط ضت لًبربحض علً)ا  ظلاتلًلً
ا بظضنضتتلًا اح يلًالآ  تلًا  لو الًا ا بؤااتلًأنظلالً تيلًا مفال(لًت  لًلفعلًج ض،علًإ العلًا ب ظالًا ا اظاتلًوا لظةلًلً

اتالوتلًا ولاسالًت  لً  حجلً لاسالًا  ض الً حوعلً وكلًذجظالًلً .اتساوا الًا بظاظالًف لًا بظاضتلًا  عفاالًا وجظا
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ا اخطظطلًلً تل ظضتلً ف لً اتصط ضت لً ا وجض،لً ا ماقحظالً ام ظضتلً ا اطبظمضتلً ا  ظللً ت  لً ولجعاتلً ا حض يتلً رمللً
 .ا  عفحلً

وامص تلًا ولاسالًإ  لًأكلً  جلًا وجض،لًاتصط ضت لًف لًاخطظطلًا لوكلًيلحيلًبشلللًفحعضللًف لًا لظةلًج ض،علًلً
ا خو ضتلًا  عفااتلًتبفلًا لظةلًاوف لًرفجالًا لفولتلًام ظللًاساحلاكلًا طضقاتلًواحااالًا اقلظيلًا  عفحلًلً

و قظما آنظالً ا  ظلاتلً اُللعةلً .ا ا ظ  لً ةلًخلاللً اتصط ضت لً ا وجض،لً أكلًخمالز ظضتلً ا  اضاجلً أ حفتلً كلضلً
أص ضملًا مفاللً ةلًا مصمللًإ  لًلؤالًقضب الً  ا  ظوتلً ضلًيُحازلً ةلً م علًا لظضسضتلًا حض الًواخقظللًا لمال لًلً

 .بشلللًاسابضق لًو ولو 

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاب  لً  حجظضتلًاخطظطلًرعفحلً وفمتالًبض وجض،لًاتصط ضت لًف لًا لوكلًا وجظاتلًلً
ا بظاظالًلً ا لفاحالً  اغظفاتلً اتساجضبالً ت  لً وا مولعلً وا لفوناتلً اتساوا اتلً لاظلظالً احااالً وسظ الً بضتابضلوضلً

كلضلً تتلًإ  لًاتساثلضللًف لًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظاتلًواولاتلًا  ما للًا  عفاالًت  لًأ واتلًلً .وا ويلغفافظا
 .ا وجض،لًاتصط ضت لً وتيلًا مفالاتلًا  عفاالًا للامب ظا

 :(Belikov et al., 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًاطمافلًنلمذجلًذج لًقضايلًت  لًا بظضنضتلً امظظيلًقولعلًا لبضن لًا اجضلاالًت  لًا لشضلجالًف لًلً
ف لًا مقتلًا  مظم تلً وكلًا ارثظفلًس بسضلًت  لًلً (Demand Response – DR) بفا جلًاتساجضبالً  ط ت

ضلًاجفابظسضلًاطبظمظسضلًيحالولًت  لًنلو الًاساحلاكلًلً .لارالًا للاخو ظةلًأولًا بظاالًا واخ ظا اساخو تلًا ولاسالً  حجس
الًإ  لًبظضنضتلًفح ظالً  .ا  حف ض،لًو ل الًرفالعلًا لب  لًبوقاتلً لا وس

ضلًا بؤاسضلً ب ظسضلًت  لًا بظضنضتلًحاظ لًامظظيلً   ضتلًاساحلاكلًا  حف ض،لًواموحفلً“ققمللً وقولً معللًا بضرثمكلًنلمذ س
ا  فالحتلًبلضلًيلل لًبمضعلًاسافااظجظضتلً  ضسبالً  لشضلجالًف لًسمللًاتساجضبالً  ط تتلًلً (inertia) ”ا لب  لً

وايلًا ا م لً ةلًفحض ظالًا  لمذجلًبضساخواملًلً .رظيلًاُحالولًووعلًا بفا جلً احااالًج ض،علًا طضقالًوام ظللًا ا ض ظ 
 .بظضنضتلًرمظمظالً ةلً بضكٍلًاجضلاالً خا  ا

لً  امسعتلًواُ م لً قالًتض ظالًف لًا ا بؤلًبض اغظفاتلًلً لًبلظطسضلًوقضبلاس وامص تلًا ولاسالًإ  لًأكلًا  لمذجلًا لمافللًيُحوع
ف لًسمللً باموييلًتفوللً مثمقالً يلل لً أولًلارالًلً وكلًلً DR ا  فالااتلً ضلً ا واخ ظالً ا بظاالً بجم علً ا للض لً

كلضلًأ حفتلًا  اضاجلًأكلًاطبظ لًووالًا  لمذجلًيللةلًأكلًيُحازلً ةلً ووالً شضلجالًقطض لًا حمضلاتلًلً .ا للاخو ظة
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ا اجضلاالًف لًأسماللًا طضقالًا وجظاتلًواُم للً ةلًا ض ظ لًا اشغظللً وكلًا  ض الًإ  لًاساثلضلاتلً  ف الًف لًا ب ظالًلً
 .ا ا اظا

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاشجظعلًاب ع لًووالًا  م لً ةلًا  لضذجلًا وجظالًف لًا مطض لًا حمضلحتلًواطمافلًسظضسضتلًلً
ا  ظااالًاُللعةلًا لبضن لًا اجضلاالً ةلًاتنخفاطلًف لًبفا جلًإ العلًا ط تلًججا،لً ةلًا ا مللًن ملً وكلًأكثفلًاساوا الًلً

 .وج ض،علً ضقظالً

 :(Avula, 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًا وجض،لًاتصط ضت لًف لًاحااالًج ض،علًا وجض،لًا للضن لًوااخضذلًقفالاتلًلً
 قالًا  ظللًا لماقعتلً تيلًقفالاتلًلً :اخاظضللًا لماقعلًواتساثلضللًا حمضلحتلًوذ  لً ةلًخلاللًا  ظللًالأبحض لًا اض ظا

اتساثلضلتلًوج ض،علًالأ ا،لًا اشغظ  لًف لًقطض لًا حمضلاتلًا اجضلاا.لًواساخو تلًا ولاسالًا ل حجلًا ا  ظ  لًا مص  لًلً
 علً فا حالً مسحالً اطبظمضتلًا وجض،لًاتصط ضت لًف لًا لمللًا حمضلحتلًوا ضو تلًا حظ الًاطبظمضتلًفح ظالًف لًلً

 . حمضلاتلًا ق ضتظا جضتتلًا اجاااتلًاطمافلًا للضاتتلًوالً

 ثللًنلضذجلًا اح يلًالآ  لًوا ا  ظلاتلًا لامو الًلًلًلً–وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًأنظلالًا وجض،لًاتصط ضت لً
أروثتلًنم الًنمتظالًف لً جضللًا  ظللًا لماقعلًا حمضلااتلًتبفلًا لظةلًلًلً–لًا بظضنضتلًف لًا مقتلًا  ح  لًلًو حض جالًلً

ا ا بؤاتلًوالحظللًااخضذلًقفالاتلًاتساثلضللًبشلللًأكثفلًج ض،علًوفحض ظا ا ولاسالًو م لًتمااولًلً . قالً بظع تلً كلضلً
واطمافلً ا لاض فتلً اخاظضللً ماقعلً ا لظةلً ف لً خضصالً اتصط ضت تلً ا وجض،لً اتالض لً اساثلضللً  لمسالً ةلً

 .ا للضرضتلًا للابظاتلًوامزاعلًا ل شنتلًا ق ضتظالًب ض،سلًت  لً حضحظفلًذجظالًقضب الً  مظض 

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاب  لًر مللًا وجض،لًاتصط ضت لًف لًاسافااظجظضتلًا اطمافلًواتساثلضللًا حمضلحتلً علًلً
ا مفاللً تاخضذلً جرسض لً ا  ظالً وا بظضنضتلً ا ا بؤاالً ا ا  ظلاتلً اساخواملً ت  لً ا حمضلاالً ا لؤسلضتلً قولعلً احااالً

 .وا مظ لً ظاعلًا ضفلظالً ما الًالأ و

 

 المتغير التابع  . 1.4

الثللًا حمضلاتلًا اجضلاالًأرولًأويلًلوافولًاتقاقض لًا  عفحلًا لحضصفتلًواُحولً ؤشفسالًرظماسضلًت  لً ل الًا  شضطلًلً
ا ط تلًت  لًووالًا  م لً ةلًلً ا  عفاا.لًواارثفلً لاماضتلً ا لوكلًوا لفاكالً ا حمضلاتلًبحما للًلًاتقاقض حلًف لً

 احو عتلً  حض:لًا لظضسضتلًا  عفااتلًا ب ظالًا ا اظاتلًا وح ض ظلظضتلًا للضنظاتلًا ا مللًا فقل تلًو لامالًا خو ضتلًلً
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ا حض ا.لًف لً للًا امسعلًف لًاطمافلًا لوكلًا وجظاتلًحبفزلًالضؤللً حيلًرمللً والًارثظفلًووعلًا ا متتلًت  لًلً
ضلًف لًالأسماللًذاتلًا  ثضفالًاتساثلضلاالًا حض ظا  .رجيلًونلطلًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلااتلًخقمصس

 مفهوم الطلب في العقارات التجارية 

ا ضوللًا حوحولً ةلًا بضرثظةلً  حمملًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًبمص  لًأرولًا ل ضوظيلًا لفجبالًا ا لًاارثفلًبحوعلًلً
إ  لًأكلًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالًتلًلً Lecomte (2019)تما للًاقاقض يالًوام ظالًوس مجظا.لًفمولًأشضللًلً

حفابطلًفمطلًبض لمقعلًأولًالأسحضلتلًبللًيحالولًت  لً والًا ض للًا حمضللًضلةلًب ظالًا لوح الًا وجظاتلًو ضلًحمففعلً ةلً
 .خقضاللًلقلظالًوا  م م ظالًاحازلً ةلًاجف الًا للاخوم

أكلًا ط تلًا اجضلحلًا حمضلحلًف لًبظاضتلًا لوكلًا وجظالًحارثفلًلً Nadler (2023)وف لًا لظضللًذاا تلًحمض لًلً
بللامالً»ا وجض،لًا حمضلح«لًا وحلًيحلثلً والًانو ضجلًالأب ظالًوا ل ض  لًا اجضلاالًف لًشبلضتلًاتاقضللًا وج تلًلً

 .و والًامافمحضلً علً حضحظفلًا بظاالًا للاوا اتلًوج ض،علًا طضقاتلًوا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظا

وش ضفظالًلً Costa (2024)أ ضلًلً ا حمضللً إ  لً ا مصمللً بلحم الً ا لفابطالً بض حما للً ا ط تلً ل طلً  حمملً فمولً
ا لح م ضتلًا لامففعلً ةلًخلاللًا اطبظمضتلًوا ل قضتلًا حمضلاالًا وجظاتلً شظفسالًإ  لًأكلًا للاخو ظةلًبضامالًأكثفلًلً

ضلً اجضلملًتمضلاالً وتم الًبض بظضنضتلًا ل امرالًوا وجض،لًاتصط ضت   .وتظسضلًوامقحس

أولظالًا بحولًاتقاقض حلًف لًاشلظللًا ط تتلًرظيلًإكلًا ا متتلًاتقاقض يالًا حض لظالًلً Dong (2024)وأبفزلًلً
وا ا مللًا فقل لًواطمللًا لوكلًا وجظالًا حتلً ولسالً  ملاسضلًف لًإتض علًاشلظللًا خفاطالًا حمضلااتلًوا  ظالًا ط تلًلً

 .ا ضتلًت  لًأنلضطلً وحوعلً ةلًا حمضلاتلًا اجضلاالًا ا لًامففلًبظاالًتلللًذجظاتلً فناتلًو احو علًاتساخو

 مضل الً حضصفعلًاف طلًا ط تلًا اجضلحلًبلؤشفاتلًاتساوا الًا فقلظاتلًلً Gyulmisaryan (2024)كلضلًقوملًلً
رظيلًبضتلًا للار فوكلًوا للاثلفوكلًحب ثمكلًتةلًا للضرضتلًا ا لًا ب لً اط بضتلًا ا مللًا فقل لًوا لفونالًلً

 .ا اشغظ ظاتلًوام للً ةلًا ا ض ظ لًا اشغظ ظالًت  لًا لوالًا بحظولً ةلًخلاللًا   مللًا وجظا

حفالًا بضريلًأكلً  حمملًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالً يلًيحولًيُخااللًف لًا لحضحظفلًا ام ظويالًا لالث الًف لًلًولًلً
ضلً ح ض ظسضلًحا ضتللً علًاطملاتلًا بظاالًا  عفاالًا وجظا.لًفض اطمللًلً ا لمقعلًوا للضرالًوا لحفلًفمطتلًبللًأصب لً  حم س

اشلللًإ لاكلًا للاثلفاةلًوا للار فاةلًلًلًا ام  لًوا ا مللًا فقل لًواتساوا الًا بظاظالًأصب تلً  و اتلًأسضسظالً
ا حمضلاتلًلً ف لً ا ط تلً فحيلً فإكلً و  ض،سلًت ظ تلً أولًاتسااجضل.لً ا شفا،لً قفاللً ف لً واؤثفلً ا اجضلحتلً ا حمضللً  مظلالً
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لً احلمسضلً ام حضتلًا لوكلًا وجظاتلًوس مجظضتلًا للاخو ظةلًا فقلظظةتلًوآ ظضتلًاموييلًا مظلالًلً ا اجضلاالًيلا املًا  ظلاس
 .ا لعضفالً ةلًخلاللًا   مللًا وجظالًا لا ض  الًف لًا بظاالًا حمضلاا

 أهمية الطلب في العقارات التجارية 

ا لمللًلً ونشضطلً ا حمضلحلً ا مطض لً رظماالً ت  لً ا وا الً ا لؤشفاتلً أويلً ا اجضلاالً ةلً ا حمضلاتلً ف لً ا ط تلً يُحولً
ضلً بضشفسالً  ا ضتلاتلًاتقاقض ياتلًوا ا متتلًا ا  م م ظاتلًوا اغظفاتلًلً اتساثلضلحلًف لًا لوكتلًرظيلًيُلثللًانحلضسس

سظضللًا لوكلًا وجظالًا ا لًأتض تلًاشلظللًلًلًلًف لًأنلضطلًا حلللًواتساحلاكلًا  عفح.لًواا ا لًأولظالًووالًا ل حمملًف 
ا ا اظالًا فقلظالًوا خو ضتلًا وجظالً خ  لًفعض،اتلًتمضلاالًلً ا ب ظالً ا اجضلاالً ةلًخلاللًام ظ لً بظاالًالأتلضللً

 .أكثفلًا ظ سضلًواساجضبالً لاط بضتلًا للاثلفاةلًوا للار فاة

أكلًفحيلًا ط تلًا حمضلحلًلً – Al-Rimawi & Nadler (2025) ثللً لاسالًلًلًلً–وقولًأكوتلًا حوحولً ةلًا ولاسضتلًلً
وا ام ظضتلًلً وا للضراتلً ا لمقعتلً رظيلً ا اجضلااتلً ةلً ا لشفوتضتلً اطمافلً اسافااظجظضتلً ام ظ لً ف لً يلحيلً
ا للاخو اتلًبلضلًي م لًا لما، الًبظةلًا حفللًا لاضللًوا عظلاتلًا للاخو ظةلًف لًبظاضتلًلقلظالً امو ا.لًجلضلًلً

 ةلًا ا بؤلًبضاجضوضتلًا لمللًا للامب ظالًوااخضذلًلًلًلًأكلًا  ظللًا ط تلًيللةلًأكلًيُللعةلًصُ عض لًا لظضسضتلًوا لطملاة
 .قفالاتلًاساثلضلاالً ولوسالًاحالولًت  لًبظضنضتلًآنظالًوامقحضتلً قظما

ضلًف لًضم،لً ضلًأوض  لًلً رمللًضفولعلًامزاعلً  ضفعلًاتبا ضللً Syed (2024)وابفزلًأولظالًووالًا ل حمملًأيعس
ا للاثلفاةلًلً (PropTech) ا حمضلحلً لأسحيلً وت  لً الأ فافتلً وا عظلاتلً خا  لً اراظض ضتلً يحلثلً بلضلً

وا خقضاللًلً ا شفااظالً وا مولعلً ا ط تلً تلظ لً ل مكلً فحيلً خلاللً إتلً ةلً حا م لً تلً ووملً ضلً وا للار فاةتلً
 .ا ا  م م ظالًا لط م الً  حمضل

جلضلًول لًف لً لاسالًلًلًلً–إضضفاسلًإ  لًذ  تلًفإكلًل طلًا ط تلًا حمضلحلًا اجضلحلًبض لؤشفاتلًا بظاظالًوات الضتظالًلً
Gyulmisaryan (2024) – ًالًف لًامظظيلًأولظالًووالًا ل حممتلًإذلً يلًيحولًا حمضللًحُ ظفلًإ ظ لًل الً وحوس حبفزلًبُحوس

 .كل اجلً لضن لًفمطتلًبللًجل قالًخو ضاظالًذجظالًاا ضتللً علًا لاغظفاتلًا بظاظالًواتقاقض يالًوا لجالحظا

 رابعاا: أهداف دراسة مفهوم الطلب في العقارات التجارية 

احوفلً لاسالً  حمملًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلااتلًخضصالًف لًسظضللًا لوكلًا وجظاتلًإ  لًا مظ لً جلمتالً ةلًلً
 :الأووافلًا ح لظالًوا حل ظاتلً ةلًأبفزوض
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بلضلًيشلللًا خقضاللًا ام ظاتلًوا ل مكلًلً :ا  ظللًا حما للًا لؤثفعلًف لًا ط تلًا حمضلحلًا اجضلحلًا وج لً .1
ا فقل لً  للار فاةتلًونلطلًا حلللًا حجظةتلًوا عظلاتلًا للاخو ظةلً  خقضاللًا وجظالًف لًالأب ظالًلً

 .ا اجضلاا

 ةلًخلاللًفحيلًا حلاقالًبظةلًلً :قظض لًارثظفلًا ا مللًا فقل لًت  لًا عظلاتلًا للاثلفاةلًوا للار فاة .2
 .اطمللًا لوكلًا وجظالًو والًالا ض لًأولًافا علًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالًا ا لًاحالولًا   مللًا وجظالً

ا للامب   .3 ا ط تلً ا لظفحلً ل مكلً ا ل امراتلًوا ام حضتلًلً :اموييلًإ ضللً ا بظضنضتلً إ  لًا  ظللً الً اسا ض س
 .ا حض لظاتلًوا اجضلملًا ل  ظالًف لًاطمافلًالأرظض،لًا اجضلاالًا وجظا

خضصاسلًف لًاقلظيلًا لشضلاعتلًوامزاعلًلً :إبفازلً وللًا ط تلًف لًام ظ لًاسافااظجظضتلًا حفللًا حمضلحلً .4
 .ا خو ضتتلًوام ظ لًا وجض،لًاتصط ضت لًوا بظضنضتلًا عخلالً امقعلًرفجالًا لمللً

 ثللًج ض،علًا طضقاتلً م علًاتاقضلتلً :ا وحولًالأبحض لًا وجظالًالأكثفلًارثظفسالًف لًقفاللًا شفا،لًأولًاتسااجضل .5
 .سحم الًا مصمللًإ  لًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًوا لفونالًا اشغظ ظالً  حمضل

 ةلًرظيلًالأسحضلتلً حوتتلًامشغضلتلًلً :امظظيلًا حلاقالًبظةلً م علًا بظاالًا وجظالً  حمضللًو ؤشفاا لًا لمقظا .6
 .وتمااولًاتساثلضل

انطلاقسضلً ةلًفحيلًلً :ا للضولالًف لًوضعلًسظضسضتلًرعفاالًاوتيلًاطمافلًا للضرضتلًا اجضلاالًا وجظا .7
 .ا ط تلًا  مظم لًوام حضتلًا  لملًا  عفحلًا وج 

 الدراسات السابقة 

 :(Daniel, 2024) دراسة

ت  لًلً ام  افونظالً ا اجضلعلً واااحولً ا وج لً بض  لملً ا لفابطالً ا اشفاحضتلً أثفلً ت  لً ا احففلً إ  لً ا ولاسالً ووفتلً
 (Greater Golden Horseshoe Area)  لامبللًا للضرضتلًا اجضلاالًف لً  طمالًا  ووعلًا ووبظالًا  بفالً

ا لخا طالًاتساخواملًف لًضم،لًلً ا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالً بل واتلًوذ  لً ةلًخلاللًا  ظللً ح ض ظلظضتلً
تمضلسالًلًلًل992ًا اغظفاتلًا ويلمبفافظالًوا ا  م م ظا.لًاتالوتلًا ولاسالًت  لًا  ظللًقماتولًبظضنضتلًا امظظيلًا حمضلحلً)

تلًإضضفالًإ  لًاساطلا لً   ضحلًلK-Meansً اجضلاسضلً خا طلًاتساخوام(لًبضساخواملًخمالز ظالًا ا  ظللًا ح مم ح
 . خبفا،لً اخققظة
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 جلمتالً لظاعتلًوأكلًلًلًل12ًوامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًا حمضلاتلًا اجضلاالًا لخا طالًيللةلًاق ظ حضلًإ  لًلً
%لًخلاللًل137ًسظقللًإ  لً حوللًلً (NAICS) نلملًا اجضلعلًام  افونظالًف لًالحالًقطضتضتلًاجضلاالًلاظلظا

ضلًلً ا حشفاةلًس الًا مض  اتلًإتلًأكلًا ارثظفلًا لامقعلًت  لًا ط تلًت  لًا للضرضتلًا اجضلاالً ةلًحاجضوزلًانخ ضضس
وت ولًإسمضطلًووعلًا  اضاجلًت  لًا امقحضتلًا للضنظاتلًبظع تلًا  لضذجلًلً .%لً   ف لًا مارولًخلاللًن ثلًا لوعل16ًنلبا لًلً

 .2041أكلًا ل طمالًسا اضجلًفمطلًإ  لًزاض علً حاو الًف لًا للضرضتلًا اجضلاالًب  مللًتضملً

ضلً  ام  لًن ملًا اجضلعلًام  افونظاتلً ضلًلًلًل19ً-كلضلًنضقشتلًا ولاسالًارثظفلً ضا الًجمفظو لً عضت س بضتابضلوضلًتض لاس
يلاوت لًإتض علًا  ظفلًف لًا ا بؤاتلًوا ثظ لًا ب يلًا للامب  لًبشركلً فونالًسظضسضتلًا  لملًا وج لًوا ا ظ لً علًلً

 .ا ا متتلًف لًس مكلًا للاح  

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلً ماص الًا ب مولًرمللًا حلاقالًبظةلًا  لملًا وج لًواغظفاتلًا لمللًا حمضلحلًا اجضلحتلًلً
وا ظظ لًا لظضسضتلًا  عفاالً اشلللًنلضذجلًأكثفلً فونالًف لًا احض للً علً لامبللًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لًسظضللًلً

 .ا فقل الًوا ا متتلًات الضتظا

 :(Sheng, 2023) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًا حظللًا لمال لًا فقلظالًوام ظضتلًا  مسبالًا وجظالًا  عفاالًبربحض وضلً)  جلً
ا بظضنضتلًا عخلاتلًإنافنتلًالأشظض،تلًواتساشحضللًتةلًبُحو(لًت  لًا لظةلًج ض،علًإ العلًا لوكلًا لمال لًا فقلظاتلًلً

ا  ظضعلًف لًا بظاضتلًا  عفاا ا ضوللًلً .ا وجظالًو م علً ا مص  لًا ا  ظ  تلً علً ا ل حجلً واتالوتلًا ولاسالًت  لً
 .  ضوظل لًواساشفاف لً لااجضوضتلًا حض لظالًف لًب ض،لً وكلًذجظالًصويمالً  بظاالًوقضب الً  ا ظع لًوا لمضو الً  لخض ف

وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلً  جلًام ظضتلًا جظللًا جوحولً ةلًا لح م ضتلً علًا ب ظالًا  عفاالً ثللًإنافنتلًلً
ةلً لامالًلً الأشظض،تلًوا بظضنضتلًا للضنظاتلًونظيلًا لح م ضتلًا جغفافظاتلًيُحازلً ةلًج ض،علًااخضذلًا مفاللًا بظا تلًوا لع

كلضلًأبفزتلًا ولاسالًأكلً شضلجالًا بظضنضتلًا حض الًوا حظللًا لمال لًلً .ا خو ضتلًا حض الًو م علًا لفاف لًا  عفاالً
ا فقلظالً ةلًخلاللًا  مجلالًا فقلظالًوا ب ظالًا ا اظالًا وجظالًالحيلًف لًلفعلً فونالًا لوكلًوقولاحضلًت  لً ما حالًلً

 .الأز ضتلًوا لخض فلًا بظاظاتلً لضلًيحازلًاتساوا الًو م علًا  ظضع

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًامسظعلًنطضللً شضلجالًا بظضنضتلًا حض اتلًواطمافلًنلضذجلًرمجلالًلقلظالًفحعض اتلًوا ثظ لًلً
اتساثلضللًف لًب ظالًا اظالًذجظالًو لاوا الًاُللعةلً ةلًب ض،لً وكلًخعفا،لًقض لعلًت  لًا قلم تلًا ب لًاراظض ضتلًلً

 .ا للضكتلًوا م لًا لظالًرعفاالًشض  الًو امازنا
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 :(Xu, 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًا ا ضتللًبظةلًا ا عفلًوا ا  م م ظضلًواتقاقض لًا حض ل لًبربحض علً)ااجضوضتلًلً
ا ا عفتلًاتبا ضلاتلًا ا  م م ظاتلًا ا متتلًاتقاقض يالًا حض لظا(لًت  لً ح ض ظلظضتلًسمللًا حمضلاتلًا حض لظاتلًلً

  ظللًنمت لًو حازلًببظضنضتلًسمقظالًروحثالًلًواساخو تلًا ولاسالًا ل حجلًا ا  ظ  لًاتساشفاف تلً لا وعلًإ  لًا
تةلًا حمضلاتتلًوافجعاتلًا حظ الًت  لًأسماللًا لوكلًا  بفالًا لارثفعلًبض ا عفلًوا اطمللًا ا  م م  لًواغظفاتلًلً

 .اتقاقض لًا    

وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًا ا عفلًأ الًإ  لًزاض علًا ط تلًف لًا ل ض  لًا  عفااتلً لضلًانحلثلًت  لًلً
ا ماقعلًلً اتصط ضت تلً ا وجض،لً ا ا  م م ظالً ثللً اتبا ضلاتلً أكلً جلضلً ا ا اظا.لً ا ب ظالً وامسعلً ا حمضلاتلً امظظيلً

لًف لًجظ ظالًإ العلًا لحض لاتلًا حلً مضلاالًوزا تلً ةلًج ض،علًا لمللًلًاتفافاض تلًوام ظالًا ب مكلًاشظةلًأروثتلًا متس
ا اجضلاالًلً .وش ضفظا  ا  فوملً ا حض لظالً ثللً اتقاقض يالً ا ا متتلً أكلً ا ولاسالً أ حفتلً ذاا تلً ا لظضللً وف لً

 .واغظفاتلًا لظضسضتلًاتقاقض يالًاؤثفلًبشلللً بضشفلًت  لًاتساثلضلاتلًا حمضلاالًواسامفاللًا لمللً

ا حمضلاتلً لماكبالًلً ا  ضت الًف لًقطض لً ا جحضتلً ا ظ ظالً ةلًقبللً اسافااظجظضتلً اب  لً ا ولاسالًبعفولعلً وأوصتلً
ا للامب ظالً لمللًلً اتاجضوضتلً ا  ظللً ا مولعلًت  لً احااالً اتقاقض ياتلً علً وا ا متتلً ا ا  م م ظالً ا اطملاتلً

 .ا حمضللًف لًضم،لًووعلًا لاغظفاتلًا لاواخ ا

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .1.5

 مههولًأ تلًا ط فاتلًا لالهههههههههههههههضلتههالًف لًا ا  م م ظههضلًا فقلظههالًإ  لًا معتتلً موفاههالًف لًا ب ظههالًا لههض يههالًوا م ظ ظهالًلً

  لهوكتلً لهضلًأففزلً  حمملًحا لهوح هالًا وجظهاحلًجإ ضللًشههههههههههههههلم  لًمتض علًوظل هالًا لشههههههههههههههحهولًا  عههههههههههههههفحلًبلهضلًيحازلً

اتسههههههههههههههاهوا هاتلًا   هض،عتلًو م علًا  ظهضع.لًف لًذاتلًا مقهتتلًيُحهولًقطهض لًا حمهضلاتلًا اجهضلاهالًأرهولًأكثفلًا مطهضتهضتلًلً

لً علًووعلًا ا معتتتلًرظهيلًحاهرثفلًبشههههههههههههههلهللً بهضشههههههههههههههفلًبض ب ظهالًا ا اظهالًا وجظهاتلًا خهو ضتلًا فقلظهاتلًوج هض،علًلً ا هضتلاس

الًحاط تلًإتض علًا  ظفلًف لًاتاقههههههههههههههضلتلًالأ فلًا وحلًيحظولًصههههههههههههههظضبالًأنلضطلًا ط تلًواخ  لًواقحسضلًتمضلاسضلً وح وس

 .  و اا لًو وافح 
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إكلًا حلاقههالًبظةلًاطمافلًا لههوكلًا ههوجظههالًوا ط ههتلًف لًا حمههضلاتلًا اجههضلاههالًتلاقههالًا ههض  ظههالً ح ههض ظلظهها؛لًإذلًاؤثفلً

سهههظضسهههضتلًا ا مللًا وج لًف لًخقهههضاللًا ل اجلًا حمضلحتلًبظ لضلًيشهههلللًسههه مكلًا ط تلًاسهههاجضبالً بضشهههفعلً جم علًلً

 .ا اجف الًا فقلظالًوا بظاظالً اخللًووعلًا لوك

 الإطار النظري للعلاقة بين المتغيرين

ا هههههاهههههجهههههههضلحلً .1 ا هههههحهههههمهههههههضلحلً لاهههههظلهههههههههههههههههه لً ههههه هههههطههههه هههههههتلً جهههههلههههه ههههه هههههالً ا هههههههوجهههههظهههههههالً ا هههههاههههه هههههاهههههظهههههههالً  ا هههههبههههه هههههظهههههههالً

إ  لًأكلًا لهههههههظةلًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظالً) ثللًشهههههههبلضتلً Chen et al. (2024)أشهههههههضلتلً لاسهههههههالً

الأ ظضفلًا بقهفااتلًا  مسهبالًا له ضبظاتلًوا بظضنضتلًا ل امرا(لًيلهحيلًف لًلفعلً ضذبظالًا حمضلاتلًا اجضلاالًلً

 ةلًخلاللًالهههههحظللًا حل ظضتلًا اشهههههغظ ظالً  لؤسهههههلهههههضتتلًوام ظللًا ض ظ لًا خو ضتتلًوا مظ لًبظاالًتلللًلً

أكلًا مولعلًت  لًل طلًالأب ظالًا اجضلاالًبشبلضتلًلً Belikov et al. (2024) فنالًوآ  ا.لًواؤجولً لاسالًلً

ا طضقالًا وجظالًونظيلًا ط تلًا  حف ضا لًحففعلً ةلًا مظلالًا لههههههمقظالً  للههههههضرضتلًا لؤو الً  لشههههههضلجالًف لً

 .اتقاقض لًا وج 

تههههههههمههههههههضلاههههههههالً هههههههه هههههههه ههههههههاع .2 بههههههههظههههههههاههههههههالً واههههههههحههههههههظههههههههاههههههههالً ا ههههههههفقههههههههلههههههههظههههههههالً ا هههههههه ههههههههلههههههههم ههههههههظههههههههالً  ا ههههههههخههههههههو ههههههههضتلً

أكلً  جلًا خو ضتلًا  لم ظالًف لًا ل قههضتلًا وجظالًيحازلً Lu & Liang (2024)أوضهه تلً لاسههالًلً

 ةلًثمهالًا للههههههههههههههاثلفاةلًا حمهضلاظةتلًوام هللً ةلًام فا،اتلًا بظفوقفا ظهاتلً لهضلًحؤ حلًإ  لًزاهض علًا ط هتلًلً

ت  لًا حمضلاتلًا ا لًامعلًف لً  ض  لًذاتلً ضوااالًلقلظالًتض ظا.لًجلضلًأكلًلقل الًخو ضتلًا اقههههههههههههههضلا لًلً

سههههههاجضبالً  فجالًا لههههههمللًواخ  لًبظاالًا ظظلظالً   اعلًلًوا فخللًوا وحثضتلًا لههههههمللًحااولً ةلًج ض،علًاتلً

 .  حفللًوا ط تلًا اجضلحلً

وا هههللههههههههههههههههاهههثهههلهههفاهههةلً .3 ا هههللههههههههههههههههاهههههههر هههفاهههةلً سهههههههههههههههه هههمكلً تههه ههه لً واهههههههرثهههظهههفوهههههههضلً ا هههبهههظهههاهههظهههههههالً  اتسههههههههههههههههاهههههههوا هههههههالً

أكلًالأب ظالًا اجضلاالًا لامافمالً علً حضحظفلًلً Apanaviciene et al. (2020)اُظحفلًناضاجلً لاسهههههههالًلً
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اتسههههههههههههههاوا الًا بظاظالً) ثللًج ض،علًا طضقاتلًإتض علًا اووافتلًوا ا ليلًا وج لًف لًا احماالًوامنضلع(لًا ظ لًلً

بإقبضللً اااحولً ةلًقبللًا للار فاةلً ةلًا شفجضتلًا حض لظالًا بضرثالًتةلًام ظللًبقلاحضلًا  ف منظاتلًووملً

 . ضلًحؤجولًأكلًا ا مللًالأخعفلًيحظولًاشلظللًأنلضطلًا ط تلًف لًا لمللًا حمضلحلًا اجضلحلً

ا هههههههاهههههههجهههههههضلحلً .4 ا هههههههحهههههههمهههههههضللً اهههههههحهههههههفاهههههههفلً ههههههه هههههههحهههههههمملً وإتهههههههض علً ا هههههههوجههههههه لً اتاقهههههههههههههههههههههضللً  اهههههههمههههههه هههههههظهههههههضتلً

إ  لًأكلًا حمضلاتلًا لجحاعلًبام ظضتلًإنافنتلًلً Al-Rimawi & Nadler (2025)أشهههههههههضلتلً لاسهههههههههالً

تلًوا ض للًالأنظلالًا فقلظاتلًوا ماقعلًا لحازتلًأصهههههههههب تلًأكثفلً وبسضلً  للهههههههههار فاةتلًلً(IoT) الأشهههههههههظض،

ضلًف لًقطضتضتلًا ا  م م ظضتلًا اح ظيتلًوا خو ضتلًا لض ظاتلًووملً ضلًحوتيلًا ا مللًن ملًا حمضللًلً خقهههههمصهههههس

ضلًلً .(Real Estate as a Service - REaaS) كل قههالًخو ضت  Xuواؤجولًووالًاتاجضعلًأيعههس

& Dong (2024) ًف لًا  ظ حيلًلأثفلًا ا مللًا ا  م م  لًت  لًا لمللًا حمضلحلًف لًسظضللًا ا متتلًل

 .اتقاقض يالًا حض لظا

 الأطر النظرية المفسرة للعلاقة

 :ا اجضلحلًت  لًتو لً ةلًالأ فلًا  ظفااتلًأولحضاحالولًا حلاقالًبظةلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًوا ط تلًا حمضلحلً

ا ا لًا ضو احضلً لاسهههههههالًلً (Schumpeterian Innovation Theory) نظفاالًاتبا ضللًا شهههههههم بافحلً •

Ma et al. (2024)ًتلًرظيلًاُحولًا لوكلًا وجظالًبلثضبالًبظاضتلًابا ضللً ا ض  الًاحظولًاشهههههلظللًا حفللًل

 .وا ط تلًتبفلًاب  لًام ظضتلً و جالًاااولً ةلًج ض،علًا لمللًا حمضلحلً

تلًوا ا لًا لفلًأكلًس مكلًا للاح  لًا حمضلحلًلً(Perceived Value Theory) نظفاالًا مظلالًا لولجا •

حارثفلًبجم علًا اجف الًا فقلظالًوا بظاظاتلًو ض اض  لًفإكلًا لوكلًا وجظالًا ا لًامففلًخقضاللًتمضلاالًتض ظالًلً

 .ا ام ظالًاففعلً ةلًحا مظلالًا لولجاحلً  حمضللًواااولً ةلًقضب ظا لً  ار ظفلًأولًاتساثلضل
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تلًا ا لًافالًأكلًا ا مللًف لً(Structural Modernization Theory) نظفاههالًا ا ههوحههيلًا ب ظمحلً •

ا ب ظهالًا ا اظهالًحؤ حلًإ  لًا متتلً مازاهالًف لًا ط هتلًا م ظ  لًت  لًا حمهضلتلًووملً هضلًاؤجهوعلً لاسههههههههههههههالًلً

Gyulmisaryan (2024) ًرمللًا مللً فاكالًالأتلضللًإ  لًح قهههههضنعلًلقلظاحلًاحالولًت  لًا ا ض للًل

 .وا لفونالًا فقلظا

 أدلة تجريبية على العلاقة

أكلً حوللً Chen et al. (2024)ف لً لاسهههههههالً ظوانظالًشهههههههل تلً ونسضلًذجظالًف لًا قهههههههظةتلًأ حفتلًلً •

%لًف لًا ل ض  لًا ا لًايلًاطمافلًب ظاحضلًا وجظاتلً مضلناسلًل15ًاتسهههههاثلضللًا حمضلحلًا اجضلحلًالا علًب لهههههبالًلً

 .بض ل ض  لًا ام ظويا

 Smart City Readiness) إ  لًأكلًامظظيلً ضوااالًا لوكلًا وجظا Nadler (2023)كلضلًأشضلتلًلً •

Index) ًحفابطلً ف يسضلًبلؤشفاتلًا ط تلًا حمضلحلًا اجضلحتلًخضصالًف لًا ل ض  لًذاتلًا ا ض للًا حض  لًل

 .بظةلًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظالًوا خو ضتلًا حض الًا وجظا

إ  لًأكلًام ظ لًا وجض،لًاتصط ضت لًوا بظضنضتلًا ل امرالًلً Neves et al. (2024)وخ قتلً لاسالًلً •

%تلً لضلًزا لًل8.24ًف لًا حمضللًا وج لًأ الًإ  لًا لههههظةلً قالًا ا بؤلًبرسههههحضللًا حمضلاتلًا اجضلاالًب لههههبالًلً

 . ةلًثمالًا للاثلفاةلًولفعلً لاماضتلًا ط ت

اللةلًا ممللًإكلًاطمافلًا لهوكلًا هوجظهالًبهربحهض وهضلًالأل حهالً)ا ب ظهالًا ا اظهالًا هوجظهاتلًا خهو هضتلًا  لم ظهالًا فقلظهاتلًلًولً

ا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقهضللًا وج (لًيشهلللًبظاالً لل الًو   اعلً  ط تلًف لًسهمللًا حمضلاتلًا اجضلاا.لًلًاتسهاوا الًلً

ف للًبحولً ةلًووعلًالأبحض لًيلههههحيلًف لًا لههههظةلًاجف الًا للههههار فتلًواحااالً ووالًاتسههههاثلضلتلًوام ظللًا لخض فلًلً

باتلًبظةلًاطمللًا بظاالًا  عههههههههلً فاالًا وجظالًو فونالًا ا ظظلظالًوا بظاظاتلً لضلًيحلثلًتلاقالً بضشههههههههفعتلً ف يالًو فجع

 .ونشضطلًا لمللًا حمضلحلًا اجضلحلً
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 الدراسات السابقة 

لً:(Neves et al., 2024)  لاسا

ا مضبللً  ا لظف اتصط ضت لً وا وجض،لً ا ل امرالً ا بظضنضتلً أثفلً ا  ظللً إ  لً ا ولاسالً ت  لً قالًلً (XAI) ووفتلً
وش ضفظالًا بؤاتلًأسحضللًا حمضلاتلًف لًا لوكلًا وجظاتلًوذ  لًف لًإ ضللً تيلًا اخطظطلًا  عفحلًوااخضذلًا مفالاتلًلً

الآ   ا اح يلً نلمذجلً ا ولاسالً اساخو تلً ا بظضنضت.لً إ  لً ا للا وعلً بر اعلXGBoostً اتقاقض يالً ضلً تلً وتم س
Optuna ً2021–2018 عبطلًا لحض لاتلًا ا بؤااتلًت  لًبظضنضتلًسمللًامسلضكلًف لً وح الً شبمنالً   افعل. 

أ حفتلًا  اضاجلًأكلًإ  ضجلًا بظضنضتلًا ل امرالً) ثللًا بظضنضتلًا جغفافظالًوا ويلمبفافظالًواتقاقض يا(لًسضويلًف لًلً
حملولًإ  لًقظلالًأقللًبشلللًواض تلًلًل51,733.88ً%تلً ةلًل8.24ًب لبالًلً (MAE) ام ظللً امسطلًخطرلًا ا بؤ

ا حمضلاا ا  لضذجلً ا لظةلً قالً ف لً ا بظضنضتلً ووعلً إ  لً وللً يشظفلً أس مملًلً . ضلً اساخواملً ايلً  SHAPكلضلً
(SHapley Additive exPlanations) ضلةلًإ ضل XAI ًا لظفلًارثظفلًجللً اغظفلًت  لًناضاجلًا ا بؤتلًل 

زلً ةلًا ش ضفظالًوا ثمالًف لًا مفالاتلًا لوتم الًبض وجض،لًاتصط ضت   . لضلًتاع

تلًيلحيلًفمطلًف لًا لظةلً قالًا  لضذجتلًبللً XAIوامص تلًا ولاسالًإ  لًأكلًا ا ض للًبظةلًا بظضنضتلًا ل امرالًولً
  لخططظةلًوا للاثلفاةلًأسبضملًا اغظفاتلًف لًالأسحضلتلً ضلًيُلحيلًف لًا لظةلًلًحُمفعفلًجو  لًأ واتلًا  ظ ظالًاُظحفلًلً

 . م علًا لظضسضتلًا حمضلاالًوا اخطظطلًا  عفحلًف لًا لوكلًا وجظا

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاحلظيلًاساخواملًا بظضنضتلًا ل امرالًو  جلًأ واتلًا وجض،لًاتصط ضت لًا مضبللً  ا لظفلً
ف لًأ واتلًا اخطظطلًا حمضلحتلً ا مظ لًا لظالًرعفاالًأكثفلًش ضفظالًواساوا اتلًواظلظفلًااخضذلًقفالاتلً ب ظالًت  لًلً

 .ا ا  ظللًا وج لًوا وقظ 

 :(Lu et al., 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًب ض،لًا لوكلًا وجظالًت  لًلفضوظالًا للضكتلًو وللًامبعللًا ا  م م ظضلًجلاغظفلًلً
نلمذجلًلً اساخواملً وايعلً ا حلاقا.لً ووعلً ف لً ا حظل ظاوسظطلً امبعللًلً (SEM) ا لحض تتلً نلمذجلً إ ضللً ضلةلً

 لاجظبسضلًف لًخلثلً وكلًذجظالًلً 2187تلًبضتتالض لًت  لًبظضنضتلً ظوانظالًايلً لححضلً ةلًلً(TAM) ا ا  م م ظض
 . خا  ا
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اساخواملًلً ا للضكلً  ضاوعلًوسحم الً إ لاكلً زلً ةلً اُحاع ا وجظالً ا لوكلً أكلً بض لاتلً إ  لً ا ولاسالً ناضاجلً وامص تلً
وقولًثبتلًأكلًامبعللًا ا  م م ظضلًحؤ حلً ولسالًوسظطسضلًلً .ا ا  م م ظضلًا وجظاتلً لضلًحااولً ةلًامبع حيلً حوعلًا ا  م م ظضلً

ضلًف لًا حلاقالًبظةلًب ض،لًا لوكلًا وجظالًوا لظةلً م علًا  ظضعلً والًا للضكتلًرظيلًب غلًالأثفلًبظفلًا لبضشف  وض س
(β = 0.183, p < 0.001)ًلًل كلضلًايعلًلصولًأثفلً بضشفلًذحلً ت الً .%لً ةلًالأثفلًا    37.1تلً شلعلاس

تلً ضلًيشظفلًإ  لًو م لًفمااولًلً(β = 0.31, p < 0.001) إرقضاظالً ب ض،لًا لوكلًا وجظالًت  لًلفضوظالًا للضك
 .ااجضوزلً جف لًا ا ضتللً علًا ا  م م ظض

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاتالض لًاقلظلضتلًرعفاالًاال مللًرمللًا للاخومتلًواطمافلًاسافااظجظضتلًذجظالًلً
ا للضك ا وجظالًت  لً اميجضب لً  لوكلً بضتنو ضجلًا لجالح تلًوذ  لً احظظيلًالأثفلً االيلً حتلًلً .شض  الً كلضلًوسع

ملًإضضفالًنظفاالًوتل ظالًف لًلً ا ولاسالً ةلًاطبظ لًنلمذجلًامبعللًا ا  م م ظضلً ظشلللًا لظضللًا  عفحتلً لضلًيموع
 . جضللًأب ضولًا لوكلًا وجظالًولفضوظالًامنلضك

 

 :(Chen et al., 2024) دراسة

إ  لًا احففلًت  لًلً ا ولاسالً ا وجظالًا اجفاب لًف لًلًووفتلً ا لوكلً بفنض جلً الً أثفلًسظضسضتلًا لوكلًا وجظاتلًوا وحوس
ا  عفحلً اتبا ضللً احااالً ت  لً اتبا ضل(لً و تيلً ا ق ضتظاتلً ا افقظالً ا فقل تلً )ا ا مللً بربحض علً  .ا قظةتلً

تلً علًاطبظ لًلً(Quasi-Natural Experiment) اساخو تلًا ولاسالً  حجلًا اجف الًا طبظحظالًشب لًا لظوانظالً
تلًت  لًبظضنضتلًا لوكلًا لشضلجالًف لًلً(Multi-Period DID) نلمذجلًاتخالافلًف لًاتخالافضتلً احو لًا  افات

 .ا بفنض جلًا اجفاب لً  لوكلًا وجظالًف لًا قظة

وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًبفنض جلًا لوكلًا وجظالًا اجفاب لًأسحيلًبشلللً   مظلًف لًلفعلً لاماضتلًاتبا ضللًلً
 .(Informatization) ف لًا لوكلًا لشضلجاتلًوذ  لً ةلًخلاللًافقظالًا حظضكللًا ق ضتظالًواحااالً لامالًا فقل الً

كلضلًأ حفتلًاخابضلاتلًا اغضحفلًأكلًارثظفلًا لظضسضتلًيخا  لًبضخالافلًا خقضاللًا جغفافظالً  لوكتلًرظيلًجضكلًلً
 .ا ارثظفلًأقمالًف لًا لوكلًذاتلًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظالًا لامو الًأولًا ا لًاالاعلًبلمقعلً غفاف لًاسافااظج لً

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًصظضبالًاسافااظجظضتلًذجظالً الضحاعلًب لتلًخقضاللًجللً وح اتلًو تيلًا ا مللًلً
ا فقل لًا شض لتلًوزاض علًا الماللًا لخقللً لبض لاتلًا لوكلًا وجظاتلًبحوفلًاحااالًاتبا ضللًا  عفحلًبشلللًلً
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نطضقحضلًلً ا  ض  الًوامسظعلً ا اجفابظالً ا لوكلً احلظيلً لضلسضتلً أولظالً أكوتلًت  لً جلضلً اساوا الًوشلمتس.لً أكثفلً
 . اشلللً ونسضلًأخفالًضلةلًسظضسالًو  ظالًشض  الً

 :(Liu, 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًب ض،لًا لوكلًا وجظالًبربحض علً)ا و جلًبظةلًا ا  م م ظضلًوا لفاف لًا  عفااتلًلً
اساخو تلًا ولاسالًلً .اخقظللًا لمال تلًوظل الًا ق ضتاتلًوا  ظالًاتبا ضل(لًت  لًا ا لظالًاتقاقض يالًامق ظلظالً

ا ل حجلًا ا  ظ  لًا  ل لًوا  مت تلًرظيلًايلًا جلعلًبظةلًا ا  ظللًا  ظفحلًوا  لو الًاتقاقض يالً امظظيلًا ارثظفلًلً
ا  ح  لً ب ض،لًا لوكلًا وجظالًت  لً ؤشفاتلًا ا لظالًف لًتو لً ةلًالأقض ظيتلًبضتسا ض لًإ  لًنلضذجلًقظضسظالًواجضلملًلً

 . مضلنالً   ظالًو و ظا

وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًب ض،لًا لوكلًا وجظالًيلحيلًبشلللًجبظفلًف لًاحااالًا ا لظالًاتقاقض يالًامق ظلظالًلً
واتبا ضلاالًلً ا ا ضفلظالً ا مولعلً وزاض علً ا ق ضتظاتلً ا حظضكللً واطمافلً ا لمال تلً اخقظللً ا لظةلً خلاللً  ةلً

لًوظل ظسضلًيحازلً ةلًلً .  ل ض   كلضلًبظع تلًا ولاسالًأكلًا و جلًا حلظ لً  ا  م م ظضلًف لًا ب ض،لًا  عفحلًيُ وولًا متس
 .ا ا لظ لًبظةلًا مطضتضتلًوا م لًا ا لظالًا للاوا ا

وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاحااالًا ام ظ لًا  لم  لً ب ض،لًا لوكلًا وجظاتلًواشجظعلًاتبا ضللًا لؤسل تلًوا لظةلًلً
كلضلً تتلً . م علًا خو ضتلًا حض اتلًبلضلًيلحيلًف لًا مظ لًا لظالًإق ظلظالً امازنالًوقضالالًت  لًا لحففالًوا ام ظا

ف لًلً ا  عفحلً ا اخطظطلً ا  ض  الً ام ظ لً ا وو ظالً وا اجضلملً ا بظضنضتلً ت  لً ا لب ظالً ا لظضسضتلً اتالض لً إ  لً
 .ا للامبل

 :(Dong, 2024) دراسة

ووفتلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًب ض،لًا لوكلًا وجظالًبربحض وضلً)ا ب ظالًا ا اظالًا فقلظاتلًا  مجلالًا وجظاتلًلً
وا ا مللًا  عفحلًف لًا لوكلًا قظ ظاتلًواساخو تلًا ولاسالًلًوا خو ضتلًا حض الًا وجظا(لًت  لًا  لملًاتقاقض حلً

ل100ًا ل حجلًا مص  لًا ا  ظ  لً علًا  ظللًا للاسللًا ا  ظالًوا بظضنضتلًا لمطحظاتلًوا منتلًا حظ الً ةلًبظضنضتلً
 .2022إ  لًل2010ً وح الًصظ ظالًخلاللًا  افعلً ةلً

وامص تلًناضاجلًا ولاسالًإ  لًأكلًا لوكلًا وجظالًالحيلًبشلللً بضشفلًوبظفلً بضشفلًف لًاحااالًا  لملًاتقاقض حلً
 . ةلًخلاللًا لظةلًج ض،علًا  مجلالًواموييلًا خو ضتتلًإضضفالًإ  لً وللًا مسظطلً لابا ضللًا ام  لًولاض علًالأتلضل
 .كلضلًأكوتلًا ولاسالًأكلًفحض ظالًا ارثظفلًاخا  لًبضخالافلً لامالًا اطمللًا ا  م م  لًوا لؤسلضا لًف لًا لوك
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وأوصتلًا ولاسالًبعفولعلًاب  لًنحجلًشض للً ب ض،لًا لوكلًا وجظالًيجلعلًبظةلًاتساثلضللًف لًا ب ظالًا ا اظالًا فقلظالًلً
لً.واحااالًا مولاتلًاتبا ضلاالًوام الااتلً علًاتوالضملًبا ظظ لًا لظضسضتلًب لتلًا لظضقضتلًا ل  ظالً  للً وح ا

لً

لً

لً
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 الخاتمة  . 1.6

ا وجظالًضهههههههههفولعلًف لً للًا ا متتلًا  عهههههههههفاالًا لالهههههههههضلتالًوا اطملاتلًا ام ظالًا لالارماتلًأصهههههههههب تلًا لوكلًلً
اسههافااظجظالً لما حالًا ا ويضتلًا لحضصههفعلًا لفابطالًبض  ثضفالًا لههلضنظاتلًوضههغمطلًا ب ظالًا ا اظاتلًواغظفلًأنلضطلًلً
ا  ظضعلًوا حلل.لًوقولًبظع تلًووعلًا ولاسالًههههههههههلً ةلًخلاللًاساحفاللًوا  ظللًأ بظضتلًت لظالًلصظ الًههههههههههلًأكلً اطمافلًلً

اتلًسههههههههههههما،لً ةلًرظيلًلفعلً لههههههههههههاماضتلًا ط تتلًأولًاغظظفلًلًا لوكلًا وجظالًأثفسالًبض غسضلًت  لًقطض لًا حمضلاتلًا اجضلا
 .خقضاللًا حمضللًا اجضلحلً ظقب لًأكثفلًامافمسضلً علً اط بضتلًاتقاقض لًا فقل لًوا للار فلًا وج 

 مولًا ضوللًام ضللًا  ظفحلً حوعلًا ولاسههههههههههههههالًا لاغظفلًا للههههههههههههههامللًحاطمافلًا لوكلًا وجظاحلً ةلًخلاللًأل حالًأبحض لًلً
لاظلهههظالً ا ض  اتلًالث تلًف :لًا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًاتسهههاوا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًلً

متض علًاشههههههههههلظللًو ضا لًا لوح الًلًلًلًاتاقههههههههههضللًا وج تلًرظيلًااعهههههههههه لًأكلًووعلًالأبحض لًالثللًا ل فجضتلًا  ح ظا
 .وتلاقضاحضلًاتقاقض ياتلًوتلًسظلضلً ضلًحفابطلًببظاالًاتساثلضللًا حمضلحلً

ا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالً يلًيحولًحُب  لًفمطلًت  لًا لمقعلًوا للهههههههههههههضراتلًبللًكلضلًأ حفلًا ا  ظللًا  ظفحلًأكلً
بههضتلًيحالههولًبههول ههالًجبظفعلًت  لً ههوالً ههضوااههالًا حمههضللً لانههو ههضجلًف لًا بظاههالًا فقلظههالًا ههوجظههاتلً ةلًرظههيلًامففلً

تلًفإكلًا خو ضتلًا فقلظاتلًوج ض،علًا طضقاتلًوا لفونالًا اشهههههغظ ظاتلًوقضب ظالًا ا ض للً علًا اطبظمضتلًا وجظا.لًو ض اض  
ضلًف لًخ  لًقظلالً عههضفالً  حمضلاتلًا اجضلااتلًولفعلًقولاحضلًا ا ضفلههظالًف لً ا لوكلًا وجظالًأصههب تلًت قههفسالًرضسههلس

 .الأسماللًا ل  ظالًوا وو ظا

وقولًتازتلًالأ  الًا اجفابظالًا للههاخ قههالً ةلًا ولاسههضتلًا لههضبمالًووالًا ف طتلًرظيلًأ حفتلًاجضلملً وللً ثللً
ا قهههههههظةتلًوج واتلًو حضلً وللًأولو ضتلًأكلًاتسهههههههاثلضللًف لًا لوكلًا وجظالًحؤ حلًإ  لًا شهههههههظطلًا لهههههههمللًا حمضلحلًلً

ظةلًن ملًنلضذجلً وحوعلًلًا اجضلحتلًوزاض علًا ط تلًت  لًا للهههههههههههضرضتلًا اجضلاالًا  وحثاتلًوام ظ لًا لطملاةلًا حمضلا
 .قضالالًت  لًا حمضللًجل قالًذجظالً احو علًا م ضا 

ف لًضهههههم،لً ضلًسهههههب تلًاؤجولًووعلًا ولاسهههههالًأكلًا حلاقالًبظةلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًوا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًلً
 ظلههههتلًتلاقالًسههههط ظالًأولًآنظاتلًبللًو لًتلاقالًب ظمااتلًاا ا لًقماحضلً علًنعههههجلًا ب ظالًا فقلظالً  لوكتلًواطمللً

فحيلًووعلًا حلاقالًواسههههههههاظحضملًلًأ واتلًا  مجلالًا وجظاتلًواغظفلًامقحضتلًا للههههههههاخو ظةلًا حمضلاظة.لًو ةلًثيتلًفإكلً
 .أبحض وضلًيُحولًأ فسالً موفاسضلً ق ض لًا مفالتلًوا لخططظةلًا  عفاظةتلًوا للاثلفاةلًا حمضلاظةلًت  لًرولًسما،
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ضلًت  لًووعلًا  اضاجلًا  ظفااتلًا  ا لًآفضللًواتوعلًم فا،لً لاسهههههضتلً ظوانظالًجلظالًوجظ ظالًت  لً لهههههامالً وارسهههههظلهههههس
ا لوكلًا لههههحم يالًوا خ ظجظاتلًبحوفلًقظض لً والًارثظفلًجللًبُحولً ةلًأبحض لًا لوكلًا وجظالًت  لً ؤشههههفاتلًا ط تلًلً

لمحلًا حمهضلحلًف لًضههههههههههههههم،لًلؤاهالًا حمهضلحلًا اجهضلحتلًواطمافلًنلهضذجلًا لههههههههههههههظفاهالًوا بؤاهالًاهوتيلًااخهضذلًا مفاللًا ا 
لًوا متاحضلًا وجظال2030ًا لل  الً
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 الفلل الثالث: منهجية الدراسة

 المقدمة 3.1

ححوفلًووالًا  قههههللًإ  لًامضههههظ لًا ل حجظالًا ا لًاتالوتلًت ظحضلًا ولاسههههالًف لً لعلًا بظضنضتلًوا  ظ حضلًتخابضللًلً
ففضظضاحض.لًيشلللًذ  لًا وحولًا لجالعلًوا حظ اتلًواقلظيلًا ب يتلًوأ اعلً لعلًا بظضنضتتلًوالأسض ظتلًامرقضاظالًلً
ا للههاخو الًف لًا  ظللًا  اضاج.لًايلًاخاظضللًا ل حجلًا مصهه  لًا ا  ظ  لًنظفسالً للا، ا لًف لً لاسههالًا حلاقضتلًبظةلً

ا لخا  الًت  لً لههههههههههامالًا ط تلًف لًا لاغظفاتتلًواسههههههههههاخوا  لًف لًا لههههههههههظفلًأثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًبربحض وضلًلً
 .ا حمضلاتلًا اجضلاالًبلوح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث 3.2

 المتغير المستقل: تطوير المدن الذكية 3.2.1

 :وامض لً ةلًخلاللًأل حالًأبحض لًلاظلا

واشههههلللًامففلًشههههبلضتلًا  مللًوا طضقالًا وجظالًوأنظلالًا لبضن لًا وجظالًوا لفاف لًلً :البنية التحتية الذكية .1
 .ا  م لاظالًا فقلظا

واشههههلللًسههههفتالًوسههههحم الًام فا،اتلًام  افونظاتلًوشهههه ضفظالًا خو ضتتلًلً :الخدمات الحكومية الرقمية .2
 .وا ا ض للًبظةلًا ل قضتلًا  لم ظالًوا خضصا

واشههههههههههههلللًاطبظ لً بض ئلًا ب ض،لًالأخعههههههههههههفتلًوج ض،علًا طضقاتلًوإ العلًا   ضيضتتلًلً :الًسةةةةةةةةتدامة البيئية .3
 .واخ ظضلًاتنبحضثضت

تلًو  قهههضتلً(والأ ظضفلًا بقهههفاا 5G) واشهههلللًشهههبلضتلًاتاقهههضللًا  وحثا :تقنيات الًتلةةال الذكي .4
 .إنافنتلًالأشظض،تلًوالأ ةلًا لظبفان تلًوا ا مللًا فقل لًف لًا الما لًا حمضلحلً

 المتغير التابع: الطلب على العقارات التجارية 3.2.2

وامض لًبلؤشههههههههفاتلً ثللً حوتتلًامشههههههههغضلتلًفافاتلًا شههههههههغملتلًرجيلًا قهههههههه مضتتلً لههههههههامالًالأسههههههههحضلتلًوتو لً
 .اتسا لضلاتلًوا حمم لًا جوحوعلً اخللً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

 تلميم البحث )البللة البحثية( 3.3
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 .Saunders et al ا وحلًوضههح  (Research Onion)لًلًالبلةةلة البحثيةحابعلًاقههلظيلًا ولاسههالًنلمذجلً
الً ةلًا   لههه الًا ب ثظالًرا لًالأسهههض ظتلًا ا  ظ ظاتلًوذ  لًت  لًا   ملًلً (2019)  امضهههظ لًا لفارللًا ل حجظالًبو،س

 :ا اض  

 ااب  لًا هولاسههههههههههههههالًا   لهههههههههههههه هالًا مضههههههههههههههحظهالًلً:(Research Philosophy) الفلسةةةةةةةةةفةة البحثيةة .1
(Positivism) ًا ا لًاحالولًت  لًا مظض لًا  ل لًوا ا  ظللًامرقهههههضا لً  بظضنضتلً  مصهههههمللًإ  لًناضاجلًل

 . مضمتظالًقضب الً  احلظي

البةحةثةي .2 ا جاا لًلً:(Research Approach) المةنةهةج  اتسههههههههههههههامفاا لً  Deductive) ا ل حجلً
Approach) ًا وحلًحبوألً ةلًا  ظفاضتلًوا  فضههههظضتلًا حض الً ظايلًاخابضلوضلً ظوانظسضلًبضسههههاخواملًا بظضنضتلًل

 .ا  لظا

 (Survey) الًسةةةتبيان الميدانيايلًاتالض لًلًلً:(Research Strategy) الًسةةةتراتيجية البحثية .3
كر اعلًلاظلههههالً جلعلًا بظضنضتلً ةلًتظ الً ةلًا حض  ظةلًوا للههههاثلفاةلًوا لطملاةلًا حمضلاظةلًبلوح الًا ل  لًلً

 .تبواللهلًاتقاقض يا

احالولًت  لً لعلً (Cross-sectional) ا ولاسههالً لههاحفضههالًلً:(Time Horizon) أفق الدراسةة .4
 .ا بظضنضتلًف لًفافعلًز  ظالًواروع

=لًل1ًاسههههههابضنالًإ  افونظالً غ مالً قههههههللالًوف لً مظض لًح ظلفتحلًا خلضسهههههه لً ةلً)لًلً:أداة جمع البيانات .5
 .=لًأواف لًبشوع(ل5ًأتضلللًبشوع(لًإ  لً)

 :الأساليب الإحلائية للتحليل .6

o )ا ا  ظللًا مص  لً)ا لامسطلًا  لضب لًواتن فافلًا لحظضلح. 

o )اخابضللًا لمثمقظالً)كفونبض لًأ  ض. 

o ا  ظللًاتلابضطلًواتن واللًا خط لًا بلظطلًوا لاحو لًتخابضللًا  فضظضت. 

لً
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 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات  3.4

كلً جالعلًا ب يلً ةلً لظعلًا ل شنتلًوا لؤسلضتلًا اجضلاالًا حض  الً اخللً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يالًلً حا مع

اجضلااتلً  شنتلً م لاظاتلًلً إ الااتلً  ضللً ) لضاتلً أنماتحضلً بلخا  لً ا اجضلاالً ا حمضلاتلً الا ظولً ةلً وا ا لً

ل1250ًتلًب غلًرجيلً جالعلًا ب يلً ضلًيمضلملً)2024 لام تضت(.لًووفمسضلً  بظضنضتلًا فسلظالًا قض لعلًف لًتضملً

ونظفسالً ا م لًا مطضتضتلًا ا لًالث حضلًووعلًا ل شنتتلًفمولًايلًاتالض لًأس مملًا حظ الًا حشمااظالًلًلًلًت  شرعلًاجضلاا(

ا طبمظالًبحوفلًضلضكلًالثظللًجللًقطض لً ةلًا مطضتضتلًا ا لًاشلللًا لجالعلًالأص  تلًوذ  لً ام ظللًاتن ظضزلً

لًوضلضكلً قالًا  اضاجلًامرقضاظا.لً

(لً حظ ضتلًا لجالحضتلًلKrejcie & Morganًايلًا وحولًرجيلًا حظ الًبضساخواملً حض  الًجفاجل لًو ملبضكلً)

  ف ع(.لًو  ض،سلًت  لًلًل294ً(لًو لًرما  لً)1250ا  بظفعتلًوا وحلًيمع لًبركلًا حظ الًا ل ضسبالً لجالعلًرجل لً)لً

اسابضنا(لًب لبالًلًلًل276ًاسابضنا(لً علضكلًاحماضلًا لامقعلً ةلًا  ضقوتلًرظيلًايلًاساف ا لً)لًل300ًذ  لًايلًامزاعلً)

اسابضنا(لً حوملًاكالضللًا بظضنضتلًأولًلًلًل12ًو حولً فا حالًاتسابضنضتلًايلًاسابحض لً)لًلًتلًلًامفابسضلًل92ًاساف ا لًب غتلً%

اسابضنا(لًب لبالًلًلًل264ً خض  احضلًشفوطلًا ا  ظلتلً ظقب لًإ لض  لًاتسابضنضتلًا قض  الً  ا  ظللًامرقضا لً)

  ةلًإ لض  لًا للاف .لًل88ًصلارظالًب غتلً%

 طريقة جمع البيانات  3.5

اتالوتلًا ولاسالًف لً لعلًا بظضنضتلًت  لًأ اعلًاتسابضنالًبضتابضلوضلًالأ اعلًالأكثفلً لا، الً طبظحالً مضم لًا ب يلًلً

وقولا لًت  لًقظض لًااجضوضتلًوآلا،لًأففا لًا لجالعلًا للاحوفلًبوقالًو مضمتظا.لًوقولًايلًاقلظيلًاتسابضنالًوف لًلً

ولًخعحتلًاتسابضنالً  ا لظيلً ةلًقبللًلً مظض لً ظلفتلًا خلضس لً مظض لً ل الًا لمافمالًت  لًفمفاتلًا ولاساتلًوق

ا ل امالًو لا، الًا ب م لًلً ا لاخققظةلًف لً جضللًام العلًوا حمضللً علضكلًصوللً ا ل للظةلً  جلمتالً ةلً

نالً ةلً)(لًت  لًتظ الPilot Testًجلضلًايلًإ فا،لًاخابضللًأو  لً)لًتلأووافلًا ولاسا (لً  ف علً ةلً جالعل30ً لمع
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أ  ضلًلً جفونبض لً بضساخواملً حض للً ا ثبضتلً رلضملً حض للً وايلً الأ اعتلً ثبضتلً ا ا م لً ةلً بحوفلً ا ب يلً

(Cronbach’s Alpha(ًلًوا وحلًب غل)تلًووملً ضلًيشظفلًإ  لًالاعلًالأ اعلًبول الًتض ظالً ةلًا ثبضت.ل0.87ً)ًل

بحولًاتالض لًا  لخالًا  حضاظالً ةلًالأ اعلًايلًامزاعلًاتسابضنضتلًت  لًأففا لًا حظ الًا ل و علً ةلًا ل شنتلًا اجضلاالًلً

 اخللً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض ياتلًوذ  لً ةلًخلاللًا امزاعلًا لبضشفلًوا بفاولًام  افون لًا لؤسل لً علضكلً

جلضلًالتلً اضبحالًتل ظالً لعلًا بظضنضتلًبشلللً ولحلً ةلًخلاللًا اماصللًلًلًتلًا مصمللًإ  لًا للاجظبظةلًا لح ظظة

لًا لبضشفلً علضكلًالا ض لًنلبالًاتساجضباتلً لضلًأسحيلًف لًامفظفلًبظضنضتلً قظمالًو مثمقالًقضب الً  ا  ظللًامرقضا .لً

 أنواع البيانات  3.6

اتالوتلًا ولاسالًت  لًا بظضنضتلًالأو ظالًبضتابضلوضلًا لقوللًا فاظثلً  لح م ضتتلًرظيلًايلً لححضلً بضشفعلً ةلًلً
ا خلضس لً واحوفلًووعلًلًلًلًتلًلًأففا لً جالعلًا ب يلً ةلًخلاللًأ اعلًاتسابضنالًا ا لًصللتلًوف لً مظض لً ظلفتلً

ا بظضنضتلًإ  لًقظض لًااجضوضتلًوآلا،لًا ل شنتلًا اجضلاالً اخللً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يالًرمللًأثفلًاطمافلًلً
ا لوكلًا وجظالًت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلااتلً لضلًيلل لًبا  ظللًا حلاقالًبظةلًا لاغظفاتلًا للام الً)ا ب ظالًلً

اتس ا فقلظاتلً ا  لم ظالً ا خو ضتلً ا وجظاتلً ا اضبعلًلًا ا اظالً وا لاغظفلً ا وج (لً اتاقضللً ام ظضتلً ا بظاظاتلً اوا الً
 .)ا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاا(

كلضلًاساحضنتلًا ولاسالًبهلًا بظضنضتلًا ثضنماالً وتيلًام ضللًا  ظفحلًواحااالًا خ  ظالًا ح لظالً  لمضم تلًوايلًا  قمللً
ا لوكلًاتقاقض ياتلًوا ولاسضتلًا لضبماتلًلًت  لًووعلًا بظضنضتلً ةلً قض للً احو علً ثللًا امضلافلًا قض لعلً ةلًوظاالًلً

وقولًسضولتلًووعلًا بظضنضتلًلًتلًوا لفا علًا ح لظالًا لاخققاتلًوا لمضتتلًا ل شملعلًف لًقماتولًا بظضنضتلًالأكض يلظا
 .ف لًصظضبالًا  فضظضتلًا ح لظالًوا لظفلًا  اضاجلًوا  ظ حضلًف لًسظضقحضلًا لحفف لًوا ماقح 

 إجراءات التحليل الإحلائي  3.7

تلًوذ  لًبحوفلًا  ظللًاتساجضبضتلًلSPSSًالتلً حض جالًا بظضنضتلًا ا لًايلً لححضلًبضساخواملًا بفنض جلًامرقضا لًلً

وقولًبوألًا ا  ظللًبلفر الًاف ظالًلًلًتوا ما حضلًإ  لً ؤشفاتلًجلظالًالضتولًف لًا لظفلًا حلاقالًبظةلً اغظفاتلًا ولاسا
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االضللًلً وا اركولً ةلً ا لاطففالً وا مظيلً الأخطض،لً خ موضلً ةلً ا ا م لً ةلً ثيلً ا بفنض جتلً إ  لً وإ خض حضلً ا بظضنضتلً

 .بحووضلًايلًإ فا،لً جلمتالً ةلًالأسض ظتلًامرقضاظالًا للاالالً طبظحالًأووافلًا ولاسالًوففضظضاحضلًلًتام ضبضت

لً:لًف لًا بوايا

ا مص ظالًلً امرقض،اتلً اساخواملً ا لاماالًلً (Descriptive Statistics) ايلً وا  لتلً ا ا فالاتلً ف لً  لث الً

وا لامسطضتلًا  لضبظالًواتن فافضتلًا لحظضلاالً مص لًخقضاللًا حظ الًوا وحولًااجضوضتلًا للاجظبظةلًن ملًلً

لًفمفاتلً  ضوللًا ولاسا.لًلً

 مظض لً ل الًاتالضللًا واخ  لً  مفاتلًلً (Cronbach’s Alpha) كلضلًايلًرلضملً حض للًا ثبضتلًجفونبض لًأ  ض

اتسابضنا.لًبحولًذ  تلًو غفللًاخابضللًففضظضتلًا ولاسالًوا ا م لً ةلًأثفلًا لاغظفاتلًا للام الًت  لًا لاغظفلًلً

 مظض لًقمعلًوااجضعلًا حلاقالًبظةلًا لاغظفاتتلًلً (Pearson Correlation) ا اضبعتلًايلًاساخواملًا  ظللًاتلابضط

 لحففالً والًارثظفلًلً (Multiple Regression Analysis) بضمضضفالًإ  لًا  ظللًاتن واللًا خط لًا لاحو 

تبواللهلًاتقاقض يا.لًوقولًسضتوتلًلًأبحض لًا لوكلًا وجظالًت  لًا ط تلًت  لًا حمضلاتلًا اجضلاالًف لً وح الًا ل  لًلً

ا ولاسالًلً ا لظفلً ضوفعلً ف لً إ ظحضلً اتسا ض لً يللةلً و مثمقالً ناضاجلً قظمالً إ  لً ا مصمللً ف لً ام فا،اتلً ووعلً

 .واساخلا لًا امصظضتلًا ل ضسبا

 الخاتمة  3.8

ف لًخاضملًووالًا  قلتلًحاع لًأكلً  حجظالًا ب يلًقولًبُ ظتلًبقملعلًت لظالً ل حجالًاحوفلًإ  لًا مظ لًأووافلًلً
ا ولاسالًوام ضبالًتةلًالضؤتاحضلًا لاح مالًبرثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًت  لًا ط تلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالً اخللًلً

وقولًايلًا وحولً جالعلًا ب يلًبوقالًواتالض لًأس مملًا حظ الًا حشمااظالًا طبمظالًلًلًلًتلًلً وح الًا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا
 علضكلًالثظللًجضفالًفاضتلًا لجالعلًا للاحوفتلًجلضلًايلًاساخواملًاتسابضنالًبضتابضلوضلًأ اعلً  ضسبالً جلعلًا بظضنضتلًلً

 .ونبض لًأ  ضالأو ظالًا لبضشفعلً ةلًا للاجظبظةتلًبحولًا اركولً ةلًصوقحضلًوثبضاحضلًإرقضاظسضلً ةلًخلاللً حض للًجفلً
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كلضلًايلً لعلًا بظضنضتلًا ثضنماالً ةلً قض للًلسلظالًوت لظالً مثمقالً وتيلًام ضللًا  ظفحلًوا  ظللًا  اضاجلًف لًلً
واقح  واسا اض ظالًتبفلًبفنض جلًلًتسظضللً أسض ظتلًوص ظالً اساخواملً ا ا  ظللًامرقضا لً إ فا،اتلً  واعل تلً

SPSSًاتلابضطلًواتن والتلًبحوفلًل ا لحظضلاالًو حض لاتلً ا لامسطضتلًواتن فافضتلً ذ  لًرلضملً ف لً بلضلً تلً
لًا وحولًااجضوضتلًا للاجظبظةلًواخابضللًففضظضتلًا ولاسالًوا ا م لً ةلًا حلاقضتلًبظةلًا لاغظفات.لًلً

ضلًت لظسضلً قظمسضلًيللعةلً ةلًاتنامضللًإ  لًا  قللًا فابعتلًا وحلًحا ضوللًتفللًلً و و  تلًاشلللًا خطماتلًا لضبمالًأسضسس
 .ا  اضاجلًوا  ظ حضلًو  ضقشاحضلًبقملعلًا قظ ظا

لً 



53 
 

لً

 ان يستبالً

 ا لظو/ا لظوعلًا ل اف ه/هاتلً

احوفلًووعلًا ولاسالًإ  لًا احففلًت  لًأثفلًاطمافلًا لوكلًا وجظالًبربحض وضلًا لخا  الً)ا ب ظالًا ا اظالًا وجظاتلًلً

الطلب في العقارات ا خو ضتلًا  لم ظالًا فقلظاتلًاتساوا الًا بظاظاتلًوام ظضتلًاتاقضللًا وج (لًت  لً

 .التجارية بمدينة الملك عبدالله الًقتلادية

ضلًبركلًا بظضنضتلًساُلاخوملًلأبفاللًت لظالًلً نف ملً   يلًام ضبالًت  لًفمفاتلًاتسابضنالًبوقالًو مضمتظاتلًت لس

 .فمطلًبلفاالًاض ا

 .و  يلًخض للًا شلفلًوا اموحفلًت  لًاحضون يلً
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: البيانات الديموغرافية  أولًا

 :ا ل ضستلًا خظضللًأ ضم(لً✓ا ف ض،لًوضعلًتلا الً)

 الفئة البيان م

 أنث  ☐  ذجف ☐ ا ج ث 1

 فركثف 50 ☐ 49–40 ☐ 39–30 ☐ 30أقللً ةلً ☐ ا  االًا حلفاا 2

  لاسضتلًت ظض ☐ بلض ملام  ☐  ب مم ☐ ثضنمحلً ☐ ا لؤوللًا ح ل  3

 ☐ وسههظطلًتمضلحلً ☐  لههار ف ☐  لههاثلف ☐  طمللًتمضلحلً ☐ نم لًا حلل 4
  م  لًرلم  

 10أكثفلً ةلً ☐ 10–5 ☐ 5أقللً ةلً ☐ تو لًس ماتلًا خبفع 5

ا ههحههمهههههههضللً هه هههههههللً 6 نههم لً
 ا احض ل

  احو لًاتساخوا ضت ☐  م لا  ☐ اجااا ☐  لضات ☐

لً
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 ثانياا: فقرات محاور الدراسة

 :حف  لًا وحولً والً مافما لًت  لًا  مفاتلًا اض ظالًوف لً مظض لً) ظلفت(لًا خلضس 

 الرمز التقدير

 5 أوافق بشدة

 4 أوافق

 3 محايد

 2 لً أوافق

 1 لً أوافق بشدة

 

 المحور الأول: البنية التحتية الذكية

أوافةةةةةق  الفقرة م لً 
 بشدة

لً 
 أوافق

أوافةةةةةةةةةةق  أوافق محايد
 بشدة

امففلًشههههههبلضتلًا  مللًا وجظالًيلههههههحللًا مصههههههمللًإ  لًلً 1
 .ا حمضلاتلًا اجضلاالً اخللًا لوح ا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

أنظلهالًا طهضقهالًا هوجظهالًام هللً ةلًا هض ظ لًاشههههههههههههههغظهللً 2
 .ا حمضلاتلًا اجضلاا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا حمههههضللًلًأنظلههههالًا لبههههضن لًا ههههوجظههههالًاففعلً ةلًج ههههض،علًلً 3
 .و ضذبظا لً  للاثلفاة

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

امففلً فاف لً م لهههههههههههاظالًلقلظالًيلهههههههههههضويلًف لًاحااالًلً 4
 .ا ضفلظالًا لوح الًا حمضلاا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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 المحور الثاني: الخدمات الحكومية الرقمية

أوافةةةةق   الفقرة م لً 
 بشدة

لً 
 أوافق

أوافةةةةةةةةةق  أوافق محايد
 بشدة

إ فا،اتلًلًا ل قههههههههههههههضتلًا فقلظهالًا  لم ظهالًاُلههههههههههههههحهعللً 1
 .ا افاخظللًا حمضلاا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا خو ضتلًام  افونظالًا  لم ظالًاالهههههههههيلًبض شههههههههه ضفظالًلً 2
 .وا مضمل

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا ض للًا بظضنضتلًبظةلًا جحضتلًا  لم ظالًوا خضصهههههههههالًلً 3
 .يُلفع لًتل ظضتلًاتساثلضللًا حمضلحلً

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا  مافالًا فقلظالًا  لم ظالًاشههههجعلًت  لًاتسههههاثلضللًلً 4
 .ا حمضلاتلًا اجضلاالً اخللًا لوح اف لً

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

 المحور الثالث: الًستدامة البيئية

أوافةةةةةق   الفقرة م لً 
 بشدة

لً 
 أوافق

أوافةةةةةةةةةةق   أوافق محايد
 بشدة

اطبظ لً حضحظفلًا ب ض،لًالأخعهههههههههفلًيحازلً ةلًا مظلالًلً 1
 .ا لمقظالً  حمضلاتلًا اجضلاا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

حااولًلًو م لً لههههههههضرضتلًخعههههههههفا،لًو  ض  لً  امرالًلً 2
 . ةلً ضذبظالًاتساثلضللًا حمضلحلً

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

نظيلًإ العلًا   ضيضتلًوإتض علًا اووافلًاُ لهههههةلًصهههههملعلً 3
 .ا لوح الًا وجظا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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ك ض،علًاسههههههههههههاحلاكلًا طضقالًوا لظضعلًاففعلً ةلًا ط تلًلً 4
 .ت  لًا حمضلاتلًا  وحثا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

 المحور الرابع: تقنيات الًتلال الذكي

أوافةةةةق   الفقرة م لً 
 بشدة

لً 
 أوافق

أوافةةةةةةةةةق   أوافق محايد
 بشدة

والأ ظضفلًلً 5G) امففلًشهههههههههههههبلضتلًااقهههههههههههههضللً امو ا 1
 .يحازلً ةلً ضذبظالًا حمضلاتلًا اجضلاا (ا بقفاا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

اسههاخواملًأنظلالًإنافنتلًالأشههظض،لًيلههحيلًف لًا لههظةلًلً 2
 .إ العلًواشغظللًا حمضلات

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا للهههههههههههاثلفاةلًت  لًامففلًبظاالًلقلظالًآ  الًيشهههههههههههجعلًلً 3
 .ا احض للًف لًا لوح ا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

اتتالض لًت  لًا ل قههههههههههههضتلًا فقلظالًف لًا الههههههههههههما لًلً 4
 .ا حمضلحلًحففعلً ةلً حوللًامشغضل

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 المحور الخامس: الطلب على العقارات التجارية )المتغير التابع(

 

أوافةةةةةق  الفقرة م لً 
 بشدة

لً 
 أوافق

أوافةةةةةةةةةةق  أوافق محايد
 بشدة

 حوتتلًامشهغضللًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًبض لوح الًلً 1
 .ف لًاااحولً   مظ

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

فافاتلًا شههههههههههههغمللًبظةلًا للههههههههههههار فاةلًف لًا ضقللً 2
 . لالف

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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الأسحضللًواميجضلاتلًف لًا حمضلاتلًا اجضلاالًاشحولً 3
ا  .نلمسالً اقضتوس

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

و ضكلًزاض علًف لًتو لً  بضتلًاتسهههااجضللًوا شهههفا،لًلً 4
 .  حمضلاتلًا اجضلاا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا ط هههتلًت  لًا حمهههضلاتلًا جهههوحهههوعلً اخهههللًا لهههوح هههالًلً 5
 .ي مللًا لحفوللًا  ض  

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

علًففوتحضلً اخللً وح الً 6 ا شهههههههههفجضتلًا ل  ظالًامسهههههههههع
 .ا ل  لًتبواللهلًاتقاقض يا

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ضلً 7 ا للههههاثلفوكلً ةلًخضلجلًا لوح الًيُظحفوكلًاوالض س
الًبض لمللً  .ا حمضلحلً اااحوس

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

الا ض لًف لًتو لًصهههههههههههه مضتلًا بظعلًواميجضللًخلاللً 8
 .ا ل ماتلًالأخظفع

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ثمهالًا للههههههههههههههاثلفاةلًف لًا لههههههههههههههمللًا حمهضلحلً اخهللً 9
 .ا لوح الًف لًاااحولً لالف

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

الهههحظلاتلًاتسهههاثلضللًوا ام ظضتلًا وجظالًالهههحيلًف لً 10
 .ا  ظالًا ط تلًا حمضلحلًا اجضلحلً

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

 

 

 

 

 

 

لً
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